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RESUMO

Esta monografia tem como proposta analisar o papel das Organizacdes Nao Governamentais
(ONGs) pertencentes ao Terceiro Setor e governamentais no processo de incluséo social da
populacdo de baixa renda, apresentando a experiéncia da Fundacdo Cidade Mée, entidade
pertencente a administracdo indireta do municipio de Salvador, vinculada a Secretaria
Municipal do Trabalho e Desenvolvimento Social, cujo objetivo é executar politicas
supletivas de atendimento a crianca e adolescentes. Com o aumento dos problemas sociais e
da exclusdo social das camadas mais pobres da populacéo, tendo em vista a impossibilidade
do Estado de suprir as necessidades sociais da populacao, optou-se pela descentralizacéo, que
representa um processo de mudanca do aparato estatal que tem determinado novas
articulacOes entre Estado e Sociedade. Desta forma, as organizacOes pertencentes ao Terceiro

Setor assumem 0 compromisso com o objetivo de garantir a populacéo seus direitos sociais.

Palavras chaves: Terceiro Setor, Estado do Bem-Estar Social, Neoliberalismo.
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1 INTRODUCAO

Esta monografia tem como proposta analisar o papel das Organiza¢cdes Nao Governamentais
(ONGs) pertencentes ao Terceiro Setor e governamentais no processo de inclusdo social da
populacdo de baixa renda, apresentando a experiéncia da Fundagdo Cidade Mée, entidade
pertencente a administracdo indireta do municipio de Salvador, vinculada a Secretaria
Municipal do Trabalho e Desenvolvimento Social, cujo objetivo é executar politicas

supletivas de atendimento a crianca e adolescentes.

O interesse desse trabalho se da pela sua importancia, uma vez que diante das mudancas que
vém ocorrendo no aparato estatal, por ocasido do esgotamento do Estado do Bem Estar
Social, para que haja acdo social hoje, faz-se necessario a parceria entre 0s setores

governamentais e ndo governamentais, a fim de combater a pobreza e a exclusao social.

Com iniciativas deste tipo, tanto o governo quanto a sociedade promovem a participacdo dos
cidadéos e incentivam formas inovadoras de mobilizagdo e parcerias, para construir uma
sociedade solidaria e menos desigual, estabelecendo um novo padrdo de relacdo entre Estado

e Sociedade.

De uma forma geral, esse trabalno monografico tem como objetivo identificar se a
descentralizacdo das politicas sociais do Estado para as entidades do Terceiro Setor e a
administracdo indireta supre as necessidades sociais dos cidaddos que antes era de

responsabilidade do Estado.

Em termos especificos, a monografia buscou: caracterizar a transicdo do Bem-Estar Social
para o Neoliberalismo, apontando seus impactos, especialmente no que diz respeito a
exclusdo social; conceituar, caracterizar e apontar os principais papéis e desafios do Terceiro
Setor no atual cenario mundial; demonstrar o trabalho da Fundacdo Cidade Mée na cidade de
Salvador e fazer uma andlise da sua funcdo de promover a inclusdo social da populacdo de
baixa renda através da qualificacdo profissional de jovens carentes.

Para atender os objetivos da pesquisa, a metodologia utilizada percorreu as seguintes etapas:

pesquisa bibliografica, documental, observacdo “in loco”, visita a Fundacdo Cidade Mae com



0 objetivo de obter mais informacgdes para o desenvolvimento da monografia e por fim o

relatorio final da monografia.

Na pesquisa bibliogréfica foi realizado um estudo sistematico em livros técnicos, revistas,
artigos, consultas a Internet e em outras fontes acessiveis ao publico em geral, que tratam do
tema estudado, objetivando compor o referencial da producdo tedrica. Através da pesquisa
documental foram analisados os documentos disponibilizados junto Fundagdo Cidade Mae, a

exemplo dos relatdrios anuais.

A monografia esta estruturada em cinco partes, assim discriminadas:

A primeira parte relata o apogeu e a crise do Estado do Bem-Estar Social, apresentando suas
caracteristicas, as razfes historicas para a sua implantacéo e as principais causas de sua crise.
Este capitulo destaca o pensamento do economista John Maynard Keynes, precursor e

idealizador do Estado Intervencionista ou do Bem-Estar Social.

A segunda parte apresenta as caracteristicas do neoliberalismo e a sua ascensdo a partir da
década de 90, apontando suas consequéncias, dando destaque para a énfase no Estado
Minimo, onde as questdes sociais deixam de ser responsabilidade prioritaria do Estado e as

principais consequéncias da politica neoliberal, em especial a exclusdo social.

A terceira parte apresenta os principais pontos referenciais sobre o Terceiro Setor. Nele foram
apresentados: o conceito, sobre a dtica de diversos autores; os condicionantes que levaram ao
surgimento dessas entidades; as caracteristicas; papel; funcdo e principais desafios do
Terceiro Setor, enfatizando o seu papel no processo de descentralizagdo e a sua parceria com

0 Primeiro Setor.

Na quarta parte € demonstrada o papel da Fundacdo Cidade Mée no processo de incluséo
social de jovens carentes residentes em bairros de baixa renda da cidade de Salvador. Nesta

parte sdo apresentadas o histérico da fundacéo, seu papel social e a sua importancia social.

No trabalho ainda consta das consideracgdes finais, das referéncias e de quadros inseridos no

corpo do trabalho



2 O ESTADO DO BEM ESTAR: APOGEU E CRISE

A redefinicdo do papel do Estado ndo é apenas uma questdo brasileira, € mundial. Sua
reforma implica em substituir estruturas existentes por outras mais &geis, eficientes e

compativeis para enfrentar os desafios dos novos tempos.

Em quase todos os paises, 0 Estado entrou em crise. Faliu-se o Estado absoluto dos regimes
comunistas. Entrou em crise o Estado acentualmente intervencionista baseado nas idéias

keynesianas. Em muitos casos o Estado endividou-se e deixou-se contagiar pela corrupcéo.

O Estado perdeu sua capacidade de investir e a condicdo de ser o principal indutor do
desenvolvimento. Dai houve a necessidade de reformar o Estado, redefinindo suas funces e

recuperando sua eficiéncia.

A partir do final dos anos 80, 0 mundo assiste ao surgimento de uma nova economia , cujas
caracteristicas principais é a mudanca e a incerteza, circunstancia em que, a medida que as
organizacbes desenvolvem habilidade para adquirir, interpretar e disponibilizar informacéo,

incrementam sua competitividade.

A descentralizacdo que vem ocorrendo no aparato estatal brasileiro transfere para as
organizacOes sem fins lucrativos, pertencentes ao Terceiro Setor, competéncias para a gestdo

das politicas sociais de responsabilidade do Estado.

Essas organizagdes, como serd tratado mais adiante, em carater complementar realizam, em
parceria com o Estado, a prestacdo de servicos sociais, constituindo uma alternativa para fazer
frente aos problemas sociais que afetam a populagéo.

Todavia, para compreender tal fendbmeno, faz-se necessario compreender a transicdo do

Estado do Bem-Estar Social para o neoliberalismo e as consequiéncias sociais dessa mudanca.

2.1 O ESTADO DO BEM-ESTAR SOCIAL

O capitalismo, de acordo com Brum (2003, p.30) “é o sistema econdmico baseado na
supremacia do capital sobre o trabalho”, que tem como principais caracteristicas: (a) €

fundamentado na doutrina do liberalismo; (b) tem total liberdade da iniciativa privada no
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processo produtivo; (c) transformacdo da forca de trabalho em mercadoria; (d) producéo
generalizada de mercadoria e a concorréncia entre os capitalistas; (¢) tem o lucro como

objetivo principal.

Sua trajetdria confunde-se com a do liberalismo, porém a sua doutrina é que é baseada no
liberalismo. E marcado pela implantacio da total liberdade da iniciativa privada no processo
produtivo, cabendo ao Estado apenas a tarefa de manter a ordem interna e a seguranca externa

para garantir a livre a acdo dos capitalistas.

A implantagdo do capitalismo, como observa Brum (2001), deu origem a uma era de
profundas contradigdes e injusticas, marcada pela brutal exploracdo dos operarios e da méo-

de-obra infantil, sem oferecer quaisquer direitos.

E importante lembrar que no sistema capitalista, o0 mercado tende a ocupar-se com o0s bens
que tem valor de troca. Convém ressaltar que o sistema de mercados € a caracteristica
principal do sistema capitalista. O dominio econémico tem dominio sobre os aspectos da vida

em sociedade, a exemplo dos valores morais, da ética, ou seja, dos interesses coletivos.

A caracteristica acima citada, segundo Brum (2000) deu origem a excluséao social existente no
mundo capitalista, representada através da concentracdo; da ma distribuicdo da riqueza;
discriminagdes raciais e dualismo entre pobres e ricos ou, como é mais comum nos dias

atuais, entre as nac0es e/ou continentes.

O agravamento das tensdes sociais e 0 surgimento de um sistema socio-econdmico-politico
alternativo — o socialismo / comunismo — for¢aram o capitalismo a modificar-se e aperfeicoar-

se, isto é, obrigaram o capitalismo a fazer concessdes sociais para evitar revoltas populares.

Por forca das circunstancias e das pressdes, 0 Estado foi deixando de ser mero espectador
encarregado de manter a ordem para o livre jogo da exploracdo do capital sobre os

trabalhadores.

Passando entdo a intervir na economia, quer regulando as relagcdes entre capitalistas e
trabalhadores, quer orientando a economia atraves de mecanismos de estimulo ou
desestimulo, com vistas a ativacdo ou a desativacdo de setores ou ramos, e atuando

diretamente como empresario, através de empresas estatais, particularmente em setores
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basicos da economia e em paises de desenvolvimento tardio ou, entdo, necessitados de esforco
extraordinario para acelerar a fase de reconstrucdo apos o desgaste provocado pelas guerras,

surgindo ai o Estado do Bem Estar Social.
Sandroni (1994, p.127) define o Estado do Bem-Estar Social como:

[...] o sistema econémico baseado na livre-empresa, mas com acentuada
participacdo do Estado na promocédo de beneficios sociais, cujo objetivo é
proporcionar ao conjunto dos cidaddos padrbes de vida minimos,
desenvolver a producdo de bens e servigcos sociais, controlar o ciclo
econdmico e ajustar o total da producéo, considerando os custos e as rendas

sociais.

Desta forma, o Estado de Bem-estar social é considerado uma fase do capitalismo
caracterizado pela relativa intervencdo do Estado como indutor da economia e impulsionador
do desenvolvimento: busca o pleno emprego; expansao dos servigos publicos; implantacdo da
infra-estrutura e atuacdo dos setores basicos; controle da luta de classe; mediacéo das relagdes

entre capital e trabalho; minimizacao das crises; distribuicdo da riqueza.

O Estado do bem-estar social ainda desenvolveu politicas destinadas a reduzir as
desigualdades sociais, como as de transportes urbanos, habitacdo, saneamento, urbanizagéo,

educacéo e saude, provendo a populacéo de servicos de satde, moradia, educacao.

Algumas idéias econdmicas do Estado de Bem-Estar Social foram propostas pelo economista
Jonh Maynard Keynes (1883-1946). Keynes foi, certamente, o economista de maior
notoriedade na primeira metade do século XX. Seu destino foi influenciar de forma alargada a
economia da sua nacdo, a Grad-Bretanha, e também dos Estados Unidos.

Em suas obras, Keynes, sempre demonstrou preocupacdes relacionadas a politicas
conjunturais e questdes de ordem politica. De forma alguma estava interessado em recriar a
teoria econdmica através da anélise do valor, estava, sim, interessado em descobrir e estudar

por que motivo as teses liberais levavam a politicas econdmicas sem a devida consisténcia.

E langou sua primeira grande obra, “The General Theory of Employment, Interest and

Money®”— A Teoria Geral do Emprego, do Juro e da Moeda — que foi publicado em 1936,
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contestando algumas regras que ofereciam suporte ao liberalismo, onde procurou desvendar
as causas fundamentais de desajuste econdmico sobre o qual repousavam a maioria das
economias do ocidente. O fato é que, até ser publicada a Teoria Geral, pouco se investigava

sobre os fatores que levavam a um nivel de equilibrio geral.

Nesse periodo, acreditava-se que o livre jogo das forcas de mercado indicaria o fim das
grandes crises da economia, que colocavam em pratica a questdo do desemprego massivo. E
justamente com a crise de 1930, verifica-se a inoperancia de tais pensamentos, visto que o
desemprego se alastrava e as forgas de mercado, agindo livremente, ndo reconduziram as

economias afetadas.

Keynes ataca a Teoria Liberal Classica, advogando a necessidade de uma intervencdo ativa do
Estado na Economia. A importancia do Estado na Teoria Keynesiana residiria na sua

capacidade de equilibrar a poupanca e o investimento através dos gastos publicos.

Dessa forma, a Teoria Keynesiana deu bases para a criagdo do Estado do Bem-Estar Social ou
"Welfare State™ que significou um abandono da I6gica de mercado, privilegiando as idéias de
justica e bem-estar social, propondo que o Estado assumisse um relevante papel na economia.
Sua funcgdo era regular o nivel de emprego até o pleno emprego, por meio do aumento da

demanda provocado por sua vez pelos gastos publicos governamentais.

Neste mesmo momento, A Teoria Geral, publicada por Keynes, ressalta as contradigdes entre
suas idéias e as da escola classica, que até o devido momento conduziam a linha de raciocinio
de quase todos os dirigentes de nacGes ocidentais. Com esta obra, ainda promoveu verdadeira
revolugdo nos dominios da analise econdmica, contrariando conclusfes de antigas doutrinas

que por mais de um século guiavam o pensamento de tais dirigentes.

Para os seguidores da escola classica, o equilibrio de uma economia de mercado estava no
fato dos trabalhadores possuirem remuneracdo de acordo com sua produtividade. Nesse
modelo econdmico descartava-se a idéia de superproducdo, uma vez que a venda estava
automaticamente relacionada a uma compra, seguindo o raciocinio de Say, onde a producéo
gerava mercados para seus produtos. E dessa forma, para os classicos, a crise que atingira 0s
paises capitalistas, j& em 1929, ndo passava de desajustes corriqueiros e temporarios, que
poderiam ser perfeitamente corrigidos.
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Keynes procurou demonstrar que a cada momento o nivel de emprego nas economias
capitalistas dependia da demanda efetiva, que dizer, do volume de renda utilizada em

investimentos e consumo.

Discordando da Lei de Say, afirma que numa economia de cunho monetério é possivel, sim,
ndo se gastar de imediato o dinheiro que se recebe. E ao analisar a variacdo de emprego e
producéo, concluiu que o fato responsavel pela alteragdo do volume de emprego é a procura
de méo-de-obra, descordando dos classicos, que apostavam ser na oferta. Para Keynes, uma
demanda insuficiente de bens e servicos, geraria 0 desemprego, que so teria solugdo por meio

de investimentos, influenciando a demanda e assegurando o pleno emprego.

Keynes coloca que, um sistema estabilizado e o equilibrio geral sdo funcéo do nivel de renda
nacional. O emprego tera um nivel alto, caso a renda nacional se comporte de maneira

equivalente.

Sendo assim, o Governo poderia controlar o sistema. O Estado poderia corrigir e atenuar
eventuais descontroles, pois, se 0 montante da renda nacional € dado pelos montantes do
consumo e investimento feitos por empresas privadas e Governo, o equilibrio poderia ser
facilitado e mantido se o Governo resolvesse adotar uma politica fiscal compensatoria, para
que pudesse suprir as eventuais deficiéncias do investimento e consumo e elevar, em tempos

recessivos, o nivel de emprego e renda nacional.

Para superar a crise do capitalismo na década de 1930, Keynes identificou que a causa do
desemprego era causada pela insuficiéncia da demanda. E o consumo é a forga que
impulsiona a produgdo. Por isso, era necessario aumentar e administrar a demanda para

superar a crise.

Keynes defende a maior presenca (intervencdo) do Estado na economia e a necessidade de um
compromisso de classes (empresarios e trabalhadores) para viabilizar um programa com duas
dimensdes bésicas: o pleno emprego, ampliando a acdo do Estado, mesmo que financiado
com déficits publicos e aumento de impostos; e maior igualdade social, através da acdo do
Estado como regulador do mercado e provedor dos servi¢os sociais, com vistas a construcao
do “estado de bem-estar social”. A intervencdo estatal visa a aumentar a demanda para

garantir niveis elevados de emprego, que por sua vez sustentardo a demanda.
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Nota-se que com o Estado do Bem-Estar Social ocorreu a ampliacdo e a diversificacdo da
intervencdo social e econdmica do Estado, inspirada nos principios da teoria keynesiana. O
Estado nacional de carater keynesiano passou a interferir mais diretamente na economia, por
meio, por exemplo, dos gastos publicos, dos planos de desenvolvimento regional, da criacéo
de um ndmero significativo de empregos no setor publico e do atendimento as garantias

reivindicadas pelos trabalhadores, a exemplo da garantia de emprego.

Todavia, por volta da década de 70, evidencia-se a crise do keynesianismo influenciada, pelo
esgotamento da capacidade financeira do Estado e pela diminuigdo do seu ritmo de
crescimento econdmico. A solucdo seria a corre¢cdo de rumo em direcdo a um Estado minimo

nos gastos, o chamado Estado Neoliberal.

2.2 A CRISE DO ESTADO DO BEM-ESTAR SOCIAL

A partir dos anos de 1970 ocorreu um avanco das politicas neoliberais, visto que os custos do
Estado de Bem-Estar Social gerou uma crise fiscal dos Estados Nacionais, implicando no
rompimento das politicas macroeconémicas com o pleno emprego e com 0 projeto de
homogeneizacdo social estabelecidos no periodo de 1930-1970, periodo do Estado de Bem-

Estar Social.

Essa reforma do Estado observada a partir da década de 70, deve-se, sobretudo, a
impossibilidade de o Estado prover a sociedade de todo bem estar necessario, por limitacdes

de orcamento.

Em quase todos os paises, o Estado, como observa Brum (2000, p.458), entrou em crise,
“revelando-se incapaz de continuar a desempenhar as fungdes que lhe foram atribuidas desde

a Primeira Grande Mundial e, sobretudo, a partir da decada de 1930”.

Assim Dupas (1999, p.255) explica a crise do Estado moderno:

A crise do Estado moderno, fruto do reconhecimento geral quanto a
inviabilidade das antigas aspiracGes de welfare state, esta centrada na crise
fiscal e na ineficiéncia operacional das estruturas publicas. As dificuldades
de manter o pleno emprego e o0 crescimento auto-sustentado e a

despolitizacdo causada pelo fim da guerra fria e da disputa nuclear espacial
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minaram o0s antigos padrfes de atuacdo do Estado, exigindo um

redirecionamento das politicas governamentais.

Dentre os principais efeitos da crise do Estado de Bem-Estar Social, Pochmann (2002:15)
cita: (a) aprofundamento da crise econdmica mundial; (b) fragilizacdo do Sistema Monetério
Internacional (fim da paridade ouro-dolar, instabilidade nas taxas de juros, perda da
capacidade de dinamizacdo da economia); (c) busca de maior flexibilidade no mercado e nas
relacdes de trabalho; e (d) baixo crescimento do produto nacional, gerando desemprego e o
surgimento de Varios tipos precarios de ocupacao, motivados, principalmente pelo aumento da

pobreza e da exclusao social.

Assim, como efeito da crise do Estado moderno, o processo de globalizagdo assumiu uma

nova tendéncia, principalmente no que se refere aos aspectos politicos e econémicos.

Castells (1999, p.101), por sua vez, atribui a crise do sistema capitalista, a [...]:

[...] inabilidade do setor publico continuar a expansdo de seus mercados e,
dessa forma, a geracdo de emprego sem aumentar 0s impostos sobre o
capital nem alimentar a inflacdo, mediante a oferta adicional de dinheiro e 0

endividamento publico.

Nas economias emergentes, como observa Dupas (1999, p.256), o Estado adquiriu novo
papel, qual seja: “garantir a estabilidade e a competitividade sistémica do pais, acompanhadas

de adequada abertura econdémica”.

Desta forma, o Estado do bem-estar, inaugurado na década de 30, em meados do século XX,
foi substituido por um poder puablico preocupado em garantir a atividade econdmica e o
desenvolvimento, mas sem condicdes de oferecer a sociedade amplos servigos essenciais de
salde, educacdo, previdéncia, entre outros. Como conseqiiéncia, a condicdo social de parcela

significativa da sociedade foi agravada.

[...] O Estado acentuadamente intervencionista, nos paises capitalistas que se
inspiravam nas idéias keynesianas e também nos que adotam a social
democracia entrou em crise. Em toda parte, o Estado tornou-se pesado,

moroso e caro demais para o contribuinte. Emaranhou-se na burocracia e
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perdeu eficiéncia. E, em muitos casos, endividou-se demais e também se
deixou contagiar pelo virus da corrupgdo. Com isso, o Estado tornou-se um
entrave ao desenvolvimento. Perdeu a capacidade de investir e a condicdo de
ser o principal indutor do desenvolvimento. Dai a necessidade de reforma do
Estado, redefinindo-lhe as funcBes e recuperando-lhe a eficiéncia,
especialmente numa fase de répidas e profundas mudangas. (BRUM, 2000,
p.458).

Entre as razes da reducdo do papel do Estado, estdo a preocupacdo dos governos com a
performance da economia alinhado a um esfor¢o de abertura econdmica e de incremento do
comércio internacional, também denominado de globalizacdo, o que implicou na

intensificacdo da concorréncia entre as nacfes e empresas.

E importante salientar que o processo de abertura econémica, apesar de ter trazido beneficios
para a sociedade, entre os quais inclui o aumento da eficiéncia econdmica, trouxe
consequéncias negativas, entre as quais destaca-se 0 aumento no nivel de desemprego,
piorando as condicdes sociais e criando problemas para a geracao e distribuicdo de renda para

a sociedade, exigindo medidas sociais e politicas especificas.

Para compreender essas consequéncias, é importante conhecer o neoliberalismo.
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3 O NEOLIBERALISMO E SUAS CONSEQUENCIAS SOCIAIS

O neoliberalismo a etapa atual do liberalismo e capitalismo. Prioriza as questdes econdémico-
financeiras, de comércio mundial, de seguranca internacional, das soberanias e dos blocos
econdmicos e regionais. Decorre da capacidade do capitalismo de se adaptar as mudancas
conjunturais e estruturais que se operam na sociedade, e também de influenciar a sua direcéo.
O Neoliberalismo surgiu como uma reagdo ao Estado intervencionista e do bem-estar social
(Welfare State).

Seu primeiro pensador foi o austriaco Friedrich Hayek, autor da obra, considerada a origem
do Neoliberalismo, O Caminho da Servidao, publicada em 1944. Nesse livro, Hayek vai de
encontro ao planejamento e ao controle da economia pelo Estado e mostra que o socialismo

marxista e 0 nazismo sao iguais, produzindo resultados semelhantes.

Para Hayek e seus seguidores, segundo Souza (1999), o Estado do bem-estar destruia a
liberdade dos cidaddos e a vitalidade da concorréncia, eles acreditavam que a desigualdade

era um valor positivo, imprescindivel em si.

Todavia, o0 neoliberalismo s6 teve um grande impulso, trinta anos depois, no final da década
de 1970 e comeco dos anos 80, inaugurada por Margaret Thatcher, entdo primeira ministra na
Inglaterra e Ronald Reagan, entdo presidente dos Estados Unidos. A partir de entdo, o
neoliberalismo foi espalhando-se por toda Europa Ocidental e América do Norte e ganhando
dimensdo de grandeza cada vez maior como tendéncia ideoldgica, conforme salienta Souza
(1999).

Sandroni (2001) define neoliberalismo como “uma doutrina politico-econémica que apresenta
uma tentativa de adaptar os principios do liberalismo econémico as condi¢des do capitalismo

moderno”.

Ou seja, ele pode ser definido como um programa politico-ideoldgico-econdmico voltado a
viabilizar a superacdo da atual crise do capitalismo no contexto da nova etapa do processo de

globalizacao.
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Ja Chomsky (2002, p.7) o define como “um conjunto de politicas e processos que permitem a
um numero relativamente pequeno de interesses particulares controlar a maior parte possivel
da vida social com o objetivo de maximizar seus beneficios individuais”. E complementa
afirmando que o neoliberalismo “é o paradigma econémico e politico que define 0 nosso

tempo”.

Suas principais caracteristicas, segundo Gremaud (1999, p. 221), séo:

a) critica o Estado do Bem-Estar Social, as praticas social-democratas, a economia
keynesiana, a intervencdo do Estado na economia, a mediacdo do Estado e sua atuagdo
distributiva;

b) prega a reducdo do tamanho do Estado e sua retirada da atividade econdmica direta, a
desestatizacdo e privatizacdo de empresas estatais, a abertura e desregulamentacdo da

economia;

c) apregoa as virtudes do livre mercado através da desregulamentacdo da economia, da
eliminacdo ou reducédo das tarifas alfandegérias e da retirada dos entraves burocraticos, para

estabelecer o livre comércio de bens e servicos entre paises e blocos econémicos;

d) prega a saida do Estado da funcdo mediadora entre capital e trabalho, exercida nas ultimas
cinco décadas, deixando que as partes, jA& amadurecidas e organizadas, discutam diretamente

suas divergéncias e seus conflito se cheguem ao consenso atraves da negociacéo;

e) reclama dos altos custos sociais e reivindica a sua reducdo, a fim de baixar custos e

favorecer a competitividade das empresas num mercado cada vez mais aberto a concorréncia;

f) prioriza ao fortalecimento da economia, como base de sustentagdo de uma posterior e

progressiva melhoria na distribuicdo de renda e das condicGes de vida da populacao;

g) preconiza criar a igualdade de oportunidades — educacao, saude, trabalho, transporte etc. —
como pontos de partida, sendo que o processo e 0 ponto de chegada dependem do talento, do
esforco e do mérito de cada um.
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A partir das caracteristicas acima citadas, € possivel observar que, assim como a escola
liberal, os neoliberais acreditam que a vida econémica € regida por uma ordem natural

formada a partir de livres decis@es individuais e cuja mola-mestra é o0 mecanismo dos precos.

Contudo, eles distinguem-se dos primeiro por defender o disciplinamento da economia de
mercado com o objetivo de garantir-lhe a sobrevivéncia. Ou seja, 0s neoliberais ndo acreditam
na autodisciplina esponténea do sistema. (SANDRONI, 2001).

Esse disciplinamento da ordem econdmica, segundo Sandroni (2001), seria feito pelo Estado
para combater os excessos da livre concorréncia e pela criagdo dos mercados concorrenciais, a

exemplo do Mercado Comum Europeu.

Embora sua teoria seja baseada no ideal liberal, o neoliberalismo ndo tem a rigidez do
passado. Apresenta-se mais flexivel. Admite moderacdo na intervencdo do Estado nos setores
econdmico e social e a interferéncia das organizagfes politicas visando harmonizar a

liberdade e o planejamento.

Aceita também a preocupacdo de combinar liberdade econémica com resultados sociais.
Postula a reducdo de impostos e a delegacdo de servicos publicos ao setor privado. Quer a
existéncia de mercados competitivos e busca adequar a liberdade de mercado as exigéncias da
sociedade de consumo.

Nota-se que a critica neoliberal ao Estado do Bem-Estar questiona o tipo de intervencédo
publica na economia previsto no modelo keynesiano e defende a desregulamentacdo da

economia para torna-la mais competitiva, uma vez exposta as leis do mercado.

Assim, a descentralizacdo surge como exigéncia de reducdo do tamanho do Estado, para que
ganhe em agilidade e em eficiéncia. O Estado deve reduzir-se a fungdes minimas, com
competéncias publicas sendo transferidas para o setor privado, sob a ldgica da eficiéncia e do

lucro.

A mesma logica deve informar a reestruturacdo do Estado, visando a restaurar
responsabilidades individuais; excluindo do ambito do Estado o sistema de politicas sociais,

responsaveis, dentre outros males, pelo déficit pablico e pelo desestimulo ao trabalho.
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Para os neoliberais, portanto, descentralizacdo significa reducdo do papel do Estado para
chegar ao Estado Minimo, deslocando a for¢ca motriz da mudanca para o mercado. Pretendem
assim reduzir o gasto publico, acreditando que da méaxima eficiéncia do mercado possam
advir melhores condigdes de vida para a populacdo. Ao Estado ainda caberia um papel na
gestdo das politicas sociais compensatorias, 0 que seria um meio para atenuar as

desigualdades mais aparentes.
3.1 CONSEQUENCIAS DO AVANCO DA POLITICA NEOLIBERAL

Durante a década de 80, periodo em que se expandiu, 0 neoliberalismo alcangou hegemonia
no mundo capitalista avangado, conseguindo combater a grande inflagdo dos anos 70, legado
do Estado do Bem-estar social e aumentando consideravelmente o nivel dos lucros das

empresas.

Em contrapartida, as politicas de ajuste neoliberal trouxe conseqiiéncias sociais graves em
quase todos aos paises, a medida que ampliou as diferencas sociais entre pobres e ricos,
aumentou as desigualdades nas condicdes de renda e incrementou substancialmente a
pobreza, o que demonstra que o Neoliberalismo ndo é o melhor caminho para se chegar a um

Estado mais democréatico e mais justo.

Entre as principais conseqliéncias das reformas econdmicas e politicas, além da abertura da
economia e a integracdo econémicas em uma economia global e informacional, Dupas (1999)

aponta a excluséo social.

Nota-se que inUmeras nag¢des do mundo, sobretudo aquelas que estdo na periferia do
capitalismo ou no chamado ‘Terceiro Mundo’, tem mostrado baixos niveis de crescimento do

seu Produto Interno Bruto per capita e uma piora nos niveis de distribuicao social.

A exclusdo social, hoje, € visivel em todo 0 mundo e tem se agravado, especialmente, pelas
sucessivas crises econdmicas mundiais; 0 aumento do desemprego e 0 crescimento de

empregos precarios e da economia informal.

E importante destacar que os efeitos da exclus&o social s3o agravados pela politica neoliberal,
em razdo da auséncia de iniciativas e politicas publicas que tenham por objetivo amenizar os

seus efeitos, ou seja, a participacdo cada vez mais reduzida do Estado Nacional na economia.
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3.2 AEXCLUSAO SOCIAL NO BRASIL

De acordo com Pochmann (2002), a exclusdo social ndo € um fendmeno recente. As
sociedades, desde os seus primordios, convive com menor ou menor grau, de exclusao social,
fazendo com esta ndo represente uma novidade, sendo constantemente estudada e pesquisada,

assim como alvo de debates académicos e politicos.

Na historia brasileira, em especial, a exclusdo social também sempre esteve presente.
Contudo, antes, ela estava vinculada a situacdo de pobreza e marginalidade ao longo da
existéncia da sociedade brasileira. Hoje, entretanto, o paradigma da exclusdo social, ndo s6 no
Brasil, mas em todas as nac¢@es capitalistas, ela esta vinculadas as transformacGes advindas do

mundo do trabalho.

Os excluidos, segundo Pochmann (2002) sdo parte integrante da sociedade em cada pais e
tendem a se encontrar desprovidos de condi¢es materiais que os possibilitem de usufruir de
beneficios socioeconémicos (emprego e rendimento) ou de condicionantes institucionais

(direito e deveres).

A discussdo sobre exclusdo social, de acordo com Gary Rogers (apud DUPAS (1999),
apareceu na Europa com o crescimento da pobreza urbana, e sua orientacdo varia de acordo

com as conjunturas politicas e econdmicas das sociedades.

Silver (apud DUPAS, 1999), por sua vez, tentando entender a problematica da integracdo
social na Europa e nos Estados Unidos, seleciona trés paradigmas, ligando cada um deles a

uma filosofia politica.

a) O paradigma da “solidariedade” estaria associado ao republicanismo, sendo a excluséo
vista como quebra de vinculo entre o individuo e a sociedade. Nesse paradigma cabe ao

Estado a obrigacdo de ajudar na incluséo dos individuos;

b) O paradigma da “especializacdo”, associado ao liberalismo, a exclusdo se refere a
discriminacdo. Nesse caso, 0 Estado deve garantir o transito do excluido nas categorias

sociais;



22

c¢) O paradigma do “monopolio”, ligado a social-democracia a exclusdo seria explicada pela

formacgéo de monopalios de grupos sociais.

De acordo com Rogers (apud DUPAS, 1999), a exclusdo, em sua esséncia, €
multidimensional, manifesta-se de varias maneiras e atinge as sociedades de formas

diferentes, sendo os paises pobres afetados com maior profundidade.

Os principais aspectos em que a exclusdo se apresenta dizem respeito a falta de acesso ao
emprego, a bens e servicos, e também a falta de seguranca, justica e cidadania. Assim,
observa-se que a exclusdo se manifesta no mercado de trabalho (desemprego de longa
duracdo), no acesso a moradia e aos servicos comunitarios, a bens e servigos publicos, a terra,

aos direitos etc.

Por estd presente ao longo do desenvolvimento do sistema capitalista, varias politicas
econdmicas e sociais favordveis ao bem-estar da sociedade foram formuladas, sobretudo a
partir da década de 1930, tendo por objetivo amenizar os efeitos sociais decorrentes do

capitalismo.

Estas politicas compensatdrias, como ja destacado no capitulo anterior, ficaram conhecida
como politicas keynesianas e, em conjunto com a redefinicdo do papel do Estado - que
tornou-se intervencionista em substituicdo ao Estado liberal -, conseguiu promover o bem-

estar de grande parte da populacdo atraves da politica de pleno emprego e seguranga social.

No Estado no Bem-Estar Social, como observa Pochmann (2002), houve sinais de reducédo
nos niveis de pobreza e de melhora na distribuicdo do perfil de distribuigdo de renda, como
resultado direto de um padréo sistémico de integracdo social. Ou seja, este padréo promoveu
um conjunto de condicBes favoraveis ao mundo do trabalho, por meio da presenca de um
quase pelo emprego, do desenvolvimento do Estado de bem-estar social e da forte atuacdo dos

sindicatos e partidos politicos comprometidos com os trabalhadores.

Ainda segundo Pochmann (1992), os efeitos sociais positivos acima citados caracterizavam a
situacdo de inclusdo social, com mecanismos institucionalizados e adotados para a maioria da
populacédo, a exemplo do emprego regular; rendimento adequado a aquisicédo de, pelo menos,

bens e servigos basicos, entre outros.
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Pochmann (2002) ainda ressalta que no periodo de 1930 ate final da década de 1970, os
excluidos era a minoria no Brasil e essa situacdo era considerada atipica ou anormal, que

poderia ser compensada através das politicas sociais.

Todavia, a partir da década de 1970, as profundas modificacGes relacionadas ao processo de
globalizacdo mundial na economia comecaram a ser sentidas. Além dos impactos
macroeconémicos, Dupas (1999) afirma que elas invadiram também a esfera mundial, a
medida que provocou transformacdes radicais nos estilos de vida de grande parte dos cidadaos
no mundo todo, influenciando seus comportamentos, trabalhos, rotinas de trabalhos, e suas
relagbes com os agentes econdmicos e produtores de bens e servigos. Essas alteragdes nos
valores e padrdes culturais ha muito tempo sedimentos, segundo Dupas (1999), deu origem as

preocupacdes com a inseguranca e com a excluséo social.

Neste cenério, a acdo social passou a buscar um novo referencial, compartilhado por setores
governamentais e ndo governamentais, para combater a pobreza e a exclusdo social. Essa
nova realidade que esta sendo construida estabelece uma nova relacdo entre Estado e

Sociedade, entre publico e privado.

Se durante no Estado do Bem Estar social, o Estado era o promotor exclusivo das politicas
sociais, esta realidade comecou a mudar. Novas iniciativas tanto do governo como da
sociedade promovem a participacdo dos cidaddos e incentivam formas inovadoras de
mobilizacdo e parcerias, para construir uma sociedade solidaria através de processos de
desenvolvimento social sustentavel, a descentralizacdo administrativa. Com isso estabelece-se

um novo padréo de relagéo entre Estado e Sociedade.

O Terceiro Setor, dessa forma, insere-se exatamente nesse cenario. Como organizacoes
privadas e autbnomas voltadas para o interesse coletivo, as organizacdes do Terceiro Setor
compartilham com o Estado a gestdo das agdes sociais que se referem a prestacéo de servicos.
O Estado, independente do nivel de governo, transferindo seu poder sobre as politicas sociais,
cria parcerias e aliangas com as organizacgdes do denominado Terceiro Setor para realizar suas

competéncias, fazendo com que ele assuma papel importante na politica neoliberal.
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4 A EMERGENCIA DO TERCEIRO SETOR - CONDICIONANTES
HISTORICOS, DEFINICAO E CARACTERISTICAS

As organizacdes da sociedade civil, iniciada ainda no periodo da colonizacdo, sempre
prestaram um servico publico relevante de forma pontual e modesta perante as atividades das
areas governamentais. Entretanto, com a faléncia da atuacdo governamental na prestagdo de
servigos publicos, a sociedade civil, desde o inicio dos anos 80 do século passado, passou a

organizar-se a fim de atender as demandas insatisfeitas na area social.

O surgimento de um numero consideravel de organizacdes estruturadas por iniciativa de
cidadéos fora do aparato formal do Estado, sem fins distributivos de lucros, autogovernadas e
envolvendo individuos motivados a servir ao seu semelhante muitas vezes de forma
voluntéria, inaugura, na area social, um novo setor de atividades humanas, denominado de

terceiro setor.

Desta forma, o terceiro setor surgiu no ambito dos paises desenvolvidos e em grande parte dos
emergentes como forma de realizar com eficacia as tarefas sociais antes realizadas pelo
Estado.

4.1 AEMERGENCIA DO TERCEIRO SETOR

A emergéncia dos movimentos de ajuda mutua em escala mundial demonstra que as pessoas
estdo preocupadas umas com as outras: aqueles que tém mais estdo ajudando aqueles que tém
menos. Ele é conseqiiéncia da busca de um papel mais amplo dos agentes econdmicos e

sociais — individuos, organizacdes e instituicdes.

O estudo do Terceiro Setor é uma das areas mais nova e multidisciplinar das ciéncias, uma
vez que relne pesquisadores das mais diversas areas, a exemplo da economia, sociologia,
ciéncia politica, servico social, saude publica e administragédo, constituindo-se numa nova area

de conhecimento, ndo sé no Brasil, como em todo o mundo.

O termo tem origem na expressao inglesa “third sector””, contudo é necessario fazer algumas
distincGes do seu objeto de trabalho no Estados Unidos e no Brasil, neste altimo, ele é de vital

importancia e alvo de profundas discussoes.
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Assim, Camargo (2002, p.19) distingue a importancia e diferenca do Terceiro Setor nos

Estados Unidos e no Brasil:

Nos Estados Unidos, onde sua definicdo é mais madura, faz-se uma associa¢do com
organizacfes ndo-governamentais e organiza¢es sem fins lucrativos, evidenciando
0 ato de vontade dos dirigentes na consecucdo dos objetivos da entidade,
reinvestindo a totalidade do lucro do exercicio.

No Brasil, € mais abrangente a expressdo ‘sociedade civil’, um plano intermediario
de ac¢Bes que atualmente se distingue tanto do Estado como do mercado. Concebido
no século XIX, esse conceito foi revitalizado no periodo ditadorial, no qual a
sociedade sofreu forte demanda por um espaco fora do dmbito do governo para atuar
nas causas coletivas, esquivando-se também da logica do mercado para formar um

Terceiro Setor.

O cenario brasileiro descrito no periodo ditadorial sinaliza a transferéncia de funcGes sociais
mal administradas pelo aparato estatal para as organizacdes emanadas da sociedade civis,
aptas a integrar voluntarismo social com dindmica gerencial e agilidade institucional com
espirito empreendedor, cobrindo vazios deixados por um setor publico caracterizado pela

burocracia, como era o governo brasileiro na época da ditadura.

Desta forma, pode-se observar que o terceiro setor possui vinculos com a economia
capitalista, tendo seu avanco social explicado pela crise de confianca no Estado (Primeiro
Setor) em suprir necessidades basicas da populacao.

Camargo (2002, p.15) considera o terceiro setor como:

(...) um meio termo do ambiente politico-econémico, intermediando as relac6es
entre o Estado e 0 mercado no que tange as questdes da melhora social, tendo como
principal mérito agregar modelos organizacionais eficientes aos seus objetivos

voltados a filantropia.

A emergéncia deste novo setor na sociedade é uma conseqliéncia da busca de um papel mais
amplo e efetivo dos agentes econémicos e sociais — individuos, organizacdes e instituicoes.
Ele representa uma mudanca de orientacdo - no Brasil e no mundo — no que diz respeito ao
papel do Estado e do mercado no final da década de 90 e, em particular, a forma de
participacdo do cidaddo na esfera publica, levando a aceitacdo crescente de ampliacdo do

conceito de publico como ndo exclusivamente sinbnimo de estatal.
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4.2 CONDICIONANTES HISTORICOS PARA O SURGIMENTO DO TERCEIRO SETOR

Segundo Cardoso (2000), o Terceiro Setor descreve um espaco de participacdo e
experimentacdo de novos modos de pensar e agir sobre a realidade social, impulsionado por

fatores conjunturais e histéricos.

Nos ultimos quarenta anos, o mundo tem passado por transformacbes intensas.
Acontecimentos como a integracdo econbémica e dos mercados; 0 desenvolvimento
tecnoldgico acelerado; o fim do sistema de producdo fordista; a mudanca das relacdes
trabalhistas; os aumentos no sistema das taxas de desemprego e da exclusdo sociais vém

constituindo-se num grande problema para as nagdes, as organizacoes e a sociedade em geral.

Essas mudancas caracterizam o fendmeno denominado de “globalizacdo”, que implica na
integracdo dos mercados e da economia e compreende as transformacdes pelas quais 0s
Estados, a sociedade civil e a relacdo entre eles estdo passando, configurando um novo

cenario mundial.

Bauman (1999, p.67) assim define a globalizacao e as consequiéncias que ela vem provocando

nas sociedades mundiais:

O significado mais profundo transmitido pela idéia da globalizacdo é o do
carater indeterminado, indisciplinado e de autopropulsdo dos assuntos
mundiais; a auséncia de um centro, de um painel de controle, de uma
comissdo diretora, de um gabinete administrativo. A globalizacdo é a nova

desordem mundial.

O processo de globalizacdo; convém ressaltar, ndo se limita as transformagfes ocorridas nas
relagbes comerciais entre o0s paises, nos sistemas de producdo ou nos fluxo de capitais.
Compreendem, também, as transformac6es pelas quais estdo passando o Estado, a sociedade

civil e a relacdo entre eles, assim como, ao desenvolvimento tecnoldgico e cultural.

Durante quarenta anos, o predominio da razdo técnica, a ampliacdo da intervencdo e do raio
de acdo do Estado e a organizacdo da producdo segundo o padrédo fordista foram capazes de

garantir o crescimento econémico e a reproducdo social na maioria dos paises, contudo, no
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final da década de 70, este modelo ndo era mais capaz de atender as novas mudancas

apresentadas pelo capital e pela sociedade.

Dentre os principais fatores que conduziram o Estado a uma crise de legitimidade e um
processo de mudanga que visa atender as novas exigéncia do capital, Przeorsky (apud
QUADROS, 1998, p.16) cita:

a) a financeirizacdo e globalizacdo da economig;

b) as mudancas nas bases produtivas e a reconfiguracdo da divisdo do trabalho; a
crescente preocupacgdo com a gestdo ecoldgica; e
c) o poder de reivindicacdo conquistado por alguns segmentos da sociedade civil
organizada.

Convém salientar que no fim dos anos 60 e inicio dos anos 70, a economia e a sociedade ja
davam sinais de esgotamento do modelo social-democrata de gestdo, também conhecido
como terceira via, modelo que busca conciliar a garantia da liberdade com a realizacdo de
crescente prosperidade econdmica e a concretizacdo dos ideais de justica social. O Estado,
nessa época, vivia numa crise de legitimidade, expressa na emergéncia de novos atores

politicos, econémicos e sociais.

Nessa época, 0 mundo também passava por crises e revolucbes. O Estado do Bem-Estar
Social, que durante o periodo po6s-guerra, foi capaz de garantir o crescimento econémico nos
paises desenvolvidos e responder as principais demandas sociais através da implementacdo de
politicas publicas de carater democratico, que asseguravam 0 consumo e regulavam as
relacdes de producdo, garantindo a producdo social entrou em crise, dando lugar ao Estado
minimo, que se limita a funcao de regulagéo, ou seja, elaboracao das leis e seguranca interna e

externa. O Estado reduziu suas funcdes de mercado e passou a dedicar-se ao mercado.

De acordo com o pensamento de Camargo (2002, p.21), a crise do Estado do bem-estar social
é atribuida ao “acimulo das fung¢des do Estado protetor e Estado regulador o que gerou énus

no erario publico, criando uma burocracia consolidada”.

Desta forma, o Estado viu-se incapacitado de exercer as suas funcdes de alocacdo de recursos,
distributivas e de atender plenamente as demandas por servigos sociais. Servigos como
educacdo, saude, saneamento e habitacdo ndo atendiam mais a vastas parcelas da populacéo,
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gue na maioria sdo as mais carentes. Este fendbmeno é explicado pela crise fiscal que se

instaurava nos Estados.

O modelo fordista, cuja producdo em série favorecia a organizacdo dos trabalhadores pela
defesa dos direitos sociais, dava sinais de esgotamento. As organizag¢des baseadas no modelo
fordista, que impedia o atendimento dos novos padrfes de consumo foram substituidas por
organizacfes que buscavam a competitividade e produtividade, usando como instrumentos as
novas tecnologias de informatica e as novas tecnologias de gestdo, fazendo com que as

empresas reduzissem o nimero de empregados.

Destaca-se ainda a crise do desenvolvimento e a crise econdmica, iniciada apos 0s choques do
petréleo na década de 70, que teve como conseqliéncias 0 aumento da pobreza, devido a
reducdo da renda de grande parcela da populacdo e das altas taxas de inflacdo. Estas crises
aumentaram a necessidade de instituigdes que resolvessem as questdes sociais, uma vez que 0

Estado nédo tinha mais condigOes de resolvé-las.

Associada a esta conjuntura, 0 modelo socialista soviético entrava em crise, reunindo 0s
elementos basicos para a construcdo de um projeto conservador, baseado em ideais liberais,
no qual o mercado, até entdo sujeito a regulamentacdo ou a quase tutela dos estados nacionais,

ressurgisse e imperasse.

Este novo projeto tornou-se mais evidente a partir da década de 80; devido, sobretudo, a
reestruturacdo das bases do processo produtivo e pela emergéncia de um novo padrdo de
acumulacdo do capital, pautado na integracdo dos mercados e em um processo crescente de
concentracdo e financeirizagdo resultante de uma nova divisao internacional do trabalho e na

criacdo de segmentos marginais amplos do mercado de trabalho, do consumo e da producao.

Com o fim do socialismo na antiga URSS e no leste europeu, aliado as novas tecnologias de
microeletrénica foi impulsionado um novo surto de universalizacdo do capitalismo.
Intensificou-se o processo de mundializacdo dos mercados, consolidagcdo do processo de
recriacdo da divisdo do trabalho, criacdo de novos produtos, redistribuicdo das empresas,
corporacgdes e conglomerados por todo mundo. Estas transformac@es, segundo lanni (1997
apud ALVES, 2002, p.4), enfragueceu os Estados, inviabilizou os projetos nacionais e
desfavoreceu o planejamento de estratégias.
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O novo padrao de gestao e de distribuicdo da producao, associado ao grande desenvolvimento
tecnologico verificado durante o seculo XX, promoveu mudancas profundas na utilizacdo da

forca de trabalho, resultando em grande rebatimento na configuracao da vida social.

Este acontecimento é explicado pelas exclusdes geradas por este processo, assim como as
alteragdes das bases que fundamentam a forma de existir socialmente da civilizagdo moderna,

na qual, o trabalho € o principal eixo estruturante.

O novo modelo que entrava em vigor colocava em xeque todo um modelo de sociedade em
que o Estado se constituia em principal elemento promotor da integracdo e da reproducao
social, uma vez que ele se via impossibilitado de responder as novas exigéncias geradas pelas

transformacdes do capital e das relagdes de producao.

E nesse contexto, marcado pela impoténcia do Estado para atender as exigéncias sociais que
surgiram, no a&mbito da sociedade civil diferentes tipos de organiza¢Ges que passaram a
cumprir algumas fungdes tradicionalmente desempenhadas na esfera estatal, configurando o

surgimento de um Terceiro Setor.

Desenvolvendo atividades em parceria com o Estado sem, no entanto, pretender substitui-lo, o
Terceiro Setor vem ganhando for¢a em todo mundo e também no Brasil, uma vez que o pais
apresenta limites impostos pela precariedade de seu desenvolvimento e das condicGes de vida

da populacéo.

Com 0 novo cenario que inaugurava nas economias nacionais, Bava (2000, p.50) define o

papel do Terceiro Setor:

[...] o terceiro setor tem o papel de politizar as questbes sociais e participar
ativamente do redesenho do Estado e das politicas publicas. Nos dois casos,
a forca do terceiro setor reside na capacidade de mobilizacdo dos cidadédos e
da sociedade civil organizada, na forca e legitimidade de suas institui¢fes, na
afirmacdo de uma sociedade solidaria, em que possam estar articulados em
alianca distintos atores sociais que se mobilizam conjuntamente em defesa

do interesse publico.



30

Ou seja, na légica mercantil que predomina na sociedade moderna, o Terceiro Setor tem o
papel de promover o alivio da pobreza e das sequelas deixadas pelo processo de globalizagéo.
No Brasil, ele estd em processo de fortalecimento e tem o papel de mobilizacdo de recursos
humanos e materiais para o enfrentamento de desafios, a exemplo do combate a pobreza, a

desigualdade e a exclusdo social.

4.3 CONTEXTUALIZANDO O TERCEIRO SETOR

No Brasil, assim como em toda parte do mundo, um Terceiro Setor, organizacbes nao-
governamentais e sem fins lucrativos, coexiste com o Estado (Primeiro Setor) e com o
Mercado (Segundo Setor), mobilizando um volume crescente de recursos e energias para

iniciativas de desenvolvimento social.

Apesar de existirem algumas semelhancas entre as organizacdes do Terceiro Setor com a dos
demais setores da economia, elas possuem caracteristicas especificas que devem ser
ressaltadas e melhor estudadas a fim de preparar melhor os profissionais para atuarem nelas.
Algumas das caracteristicas consideradas mais marcantes e que influenciam nas demais, estéo

resumidas no quadro 1.

Caracteristica Governo Mercado Terceiro Setor
Mecanismo Estruturas InteracGes de mercado Associacoes
principal democraticas voluntarias

Funcionarios eleitos, Produtores Lideres e membros
administradores individuais,

Tomada de deciséo ]
consumidores,

investidores

Guias para Regulamentos Precos Acordos
comportamento

Critérios para Politica Eficiéncia Interesses dos
tomada de deciséo membros
Modo de operacao De cima para baixo Individualista De baixo para cima
Quadro 1

Diferencas entre as organizacdes dos trés setores da economia
Fonte: MELO NETO; FROES, César (1998, p.14).
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A multiplicacdo de iniciativas privadas com sentido publico € um fenémeno recente, massivo
e global, como foi visto anteriormente. O protagonismo dos cidad&os e de suas organizacdes
rompe a dicotomia entre publico e privado, na qual publico era sinbnimo de estatal, e privado,

de empresarial. A expansdo do Terceiro Setor da origem a uma esfera publica ndo-estatal.

Wood J.R. (1999, p.68) define o Terceiro Setor como:

O espaco institucional que abriga acbes de carater privado, associado e
voluntarista que sdo voltadas para a geracdo de bens de consumo coletivo,
sem que haja qualquer tipo de apropriacdo particular de excedentes

econémicos que sejam gerados nesse processo.

De acordo com Wood, o Terceiro Setor, diferente das demais entidades, substitui o
individualismo pela acdo coletiva, buscando formas emancipadas de relacbes econdmicas

onde o lucro ndo se constitui como objetivo principal, mas sim, o bem publico.

Rodrigues (1998), por sua vez, entende o Terceiro Setor como a organizacdo da sociedade
civil em busca de solucgdes préprias para as necessidades e problemas fora da légica do Estado
e do mercado. Segundo ela, tal denominacdo foi recebida por o setor englobar atividades que
ndo estdo dentro da drbita de atividades governamentais e muito menos se identificam com as

atividades privadas, sejam elas do setor agricola, industrial ou de servigos.

Para dar clareza e precisdo a sua definicdo, Rodrigues (1998, p.25) cita 0s pré-requisitos
necessarios para que as organizagdes sejam caracterizadas como do Terceiro Setor: “ser
organizada (ter algum grau de institucionalizagéo); ser privada; ndo fazer distribuicdo de

lucros; ser autogovernavel e ter algum grau de participacdo voluntaria”.

Fernandes (2000, p.27), por sua vez, assim define o Terceiro Setor:

Composto de organizagBes sem fins lucrativos, criadas e mantidas pela
énfase na participacdo voluntaria, num ambito ndo-governamental, dando
continuidade as praticas tradicionais da caridade, da filantropia do mecenato
e expandindo o seu sentido para outros dominios, gracas, sobretudo, a
incorporacdo do conceito de cidadania e das multiplas manifestacfes da

sociedade civil.
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A partir da definicdo conceitual de Fernandes (2000), citada acima, pode-se observar que
existe uma diferenca entre Terceiro Setor e ONG. As ONGs constituem-se num dos atores do
terceiro setor mais importantes, pois exerce papel executor de politicas sociais, articulado e

complementar & agédo do Estado.

Segundo a avaliagdo do Banco Mundial (1997 apud BAVA 2000), as ONGs, instituicbes sem
fins lucrativos, estdo mais enraizadas na sociedade e chegam a ser mais eficientes e mais
baratas que o Estado, ndo desperdicando recursos com a burocracia, ndo sdo corruptas e

apresentam resultados mais significativos que a acao do Estado.

O Terceiro Setor ocupa-se tanto de questdes globais como a preservacdo do meio ambiente, a
dendncia de injusticas nos mais diferentes paises, 0 acompanhamento das decisfes de grandes
transnacionais, assim como de problemas por natureza locais, como resumiu Fernandes (2000,
p.11):

Iniciativas privadas que ndo visam ao lucro, iniciativas na esfera pablica que
ndo sdo feitas pelo Estado. Nem empresa nem governo, mas sim cidaddos
participando, de modo espontdneo e voluntario, em um sem-numero de

acles que visam ao interesse comum.

A definicdo apresentada acima confirma o proposito central do Terceiro Setor, qual seja:
substituir o individualismo e as injusticas sociais presentes no mundo contemporaneo pela

acdo coletiva.

Dentre as organizagdes sem fins lucrativos, Cardoso (2000, p.8) cita:

a) as ONGs, criadas na década de 80 e que articulou recursos e experiéncias
na base da sociedade e ganharam visibilidade enquanto novos espagos de
participacdo cidadao;

b) as instituicdes filantropicas dedicadas a prestacdo de servigos nas areas de
salde, educagdo e bem-estar social,

c) as organizacGes voltadas para a defesa de direitos especificos da
populacdo, a exemplo das mulheres, negros e povos indigenas, ou de

protecdo ao meio ambiente, promocéo do esporte, da cultura e do lazer;
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d) as multiplas experiéncias de trabalho voluntario, pelas quais os cidadaos
exprimem sua solidariedade através da doagdo de tempo, trabalho e talento
para causas sociais; e
e) a filantropia empresarial, pelo qual as empresas concretizam sua
responsabilidade e compromisso com a melhoria da comunidade.
Assim, o conceito de Terceiro Setor é abrangente e difuso, procurando agrupar uma variedade
de instituicdes da sociedade civil, que se constitui com objetivos e estratégias distintas e lhe

atribui um propdsito comum.

E importante salientar que a grande maioria das organizacdes que compde o Terceiro Setor
existe para prover a populacéo de servicos basicos, a exemplo de servigos de salde, educacéo,
dentro outros. Qutras, por sua vez, estdo voltadas para a promocéo da cidadania e para a luta
por determinados direitos, a exemplo das fundacdes, instituiches e organizagdes sem fins

lucrativos voltadas para a agdo na comunidade.

O quadro a seguir resume os elementos definidores do Terceiro Setor.

ELEMENTOS DEFINIDORES DESCRICAO
Bem-estar publico
Foco
Interesse comum
Questdes centrais Pobreza, desigualdade e exclus&o social

) o Empresas privadas, Estado, ONGs e
Entidades participantes ) o
sociedade civil

Nivel de atuagéo Comunitario e de base

) 3 AcbBes de carater publico e privado,
Tipos de acdes o .
associativas e voluntarias

Quadro 2
Elementos definidores do Terceiro Setor
Fonte: MELO NETO; FROES, César (1998, p.8).

Diante do que foi exposto, pode-se dizer que o Terceiro Setor é composto de organizagdes
sem fins-lucrativos, criadas e mantidas pela énfase na participacdo voluntaria, num ambito
ndo-governamental, dando continuidade as praticas tradicionais de caridade, da filantropia e

expandindo os seus sentido para outros dominios, gracas, sobretudo, a incorporacdo do
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conceito de cidadania e de suas multiplas manifestacGes na sociedade civil a partir da década

de 90 do seculo passado.
4.4 PAPEL E FUNCOES DO TERCEIRO SETOR

Frente a reducdo do papel do Estado nas politicas sociais e a importancia que vem assumindo
na sociedade como amenizador das seqlelas deixadas pela globalizacdo, a exemplo da

pobreza e da excluséo social, Camargo (2002, p.15) destaca como papéis do Terceiro Setor:

1. atuar como agente transformador social que, com sua missdo impar de
prestar um beneficio coletivo, constréi uma nova consciéncia caracterizada
pela urgéncia de reverter indicadores sociais paradoxais a grandeza e a
diversidade imensa de recursos naturais que detém o Brasil;

2. combater o paternalismo do Estado e o individualismo social, integrando

a sociedade civil com suas proprias problematicas e soluces.

Desta forma, conclui-se que o Terceiro Setor ndo tem o papel, apenas, de promover o
assistencialismo e suprir as caréncias da sociedade. Seu papel principal é capacitar o
individuo de recursos que o tornem ativo perante as desigualdades geradas no atual mundo

globalizado.

As funcBes do Terceiro Setor, por sua vez, referem-se a sua agdo voluntaria. Dentre elas,
Camargo (2000, p.116) destaca seis, a saber: (1) iniciar novas idéias e processos; (2)
influenciar politicas pablicas; (3) apoiar minorias ou interesses locais; (4) promover parcerias;

(5) ajudar outros paises; e (6) promover a cidadania participativa e o altruismo.

As funcbes do Terceiro Setor visam fortalecer as organizagdes ndo-governamentais e
enquadra-las ao mundo competitivo, pois, apesar, de ndo visarem a lucratividade, estas
organizacbes convivem num ambiente competitivo e tem o desafio de prestar servi¢cos nas

mais diversas areas com qualidade e eficiéncia.
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4.5 DESAFIOS DO TERCEIRO SETOR

As mudancas que se processaram no mundo durante o final do século XX, levou o Estado a
uma crise de legitimidade, inviabilizando as func¢Ges do governo como provedor do bem-estar

social, oferecendo ao terceiro setor maior autonomia para lidar com a coisa publica.

No plano municipal, em especial, a desregulacdo da esfera publica se concretiza através da
privatizacdo de servigos urbanos considerados historicamente como de responsabilidade do
Estado. Por outro lado este mesmo projeto propde a descentralizacdo politico-administrativa
sem uma contrapartida financeira, ficando o municipio com o 6nus das demandas sociais sem
0S recursos necessarios para assumi-las, conforme salientam Bittar e Coelho (1994). Os
municipios se vém assim diante de um grande desafio que seria se adaptarem a este novo

papel, criando as condi¢des necessarias de sobrevivéncia.

Nesse contexto € que surgem as instituicGes sem fins lucrativos, que, segundo Drucker (1994,
p.40) “ndo fornecem bens ou servigcos, mas o ser humano mudado”. Essas organizagoes
envolvem pessoas comprometidas com o bem coletivo, onde a iniciativa individual néo

privilegia interesses individuais, mas o coletivo.

Essa nova realidade que esta4 sendo construida estabelece uma nova relagdo entre Estado e
Sociedade, entre publico e privado. Se no periodo do Estado do Bem-Estar Social, o Estado
era o promotor exclusivo das politicas sociais, esta realidade comecou a mudar em funcédo das
demandas e pressdes advindas das pessoas e grupos organizados, até mesmo dos organismos
governamentais que buscam novas formas de gestdo, novas maneiras de atender as

necessidades sociais.

Este reconhecimento por parte do poder publico da competéncia dos agentes da sociedade
civil, segundo Camargo (2000), aponta para a descentralizacdo da responsabilidade social
numa nagdo caracterizada pela complexidade de culturas, extensdo territorial e variedade de

necessidades sociais, como é o Brasil.

A razdo da existéncia do Terceiro Setor estd no fato de ele ser um setor da sociedade que
possui um dinamismo e um conhecimento das necessidades especificas de uma comunidade,

nivel este inatingivel pelo Estado centralizador e burocratico. (CAMARGO, 2000).
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Assim, estas entidades, como observa Fernandes (2000), exibem valores como confiabilidade,
gestdo eficiente, capacidade de atrair tanto a sociedade civil quanto as empresas privadas
solidarias. A unido destes fatores com a autonomia das entidades; garante o crescimento

continuo do Terceiro Setor no pais.

Este setor, também, constitui-se huma alternativa de geracdo de empregos e de capacitacao de
profissionais, uma vez que oferece ao Estado uma participacdo complementar as suas funcdes.
(CARDOSO, 2000).

Com o terceiro setor criou-se um novo conceito de trabalho, centrado nos objetivos
filantropicos formais ou informais, na defesa da cidadania e no amparo aos necessitados,
assim como criou desafios para a administragio no momento que fez com que surgisse a
necessidade de formar novos lideres e profissionais para entidades sem fins-lucrativos, aptos a
lidar com a complexidade do ambiente e com a dindmica instavel de programas sociais,
substituindo o modelo de aprecia¢do da realidade do gerente tradicional, implicando numa

mudanca radical de mentalidade.

Face a essas consideracdes é importante analisar a experiéncia da Fundacdo Cidade Mae
ocorrida em Salvador, cidade que como a maioria das capitais brasileiras tem sofrido os
impactos da crise acima referida e que abriga uma vasta camada de sua populacéo vivendo em
condigdes precarias, quer do ponto de vista econdmico, quer social, longe dos parametros
adequados de uma cidadania plena. Esta experiéncia parte do governo municipal e tem por

objetivo ampliar a cidadania em Salvador.



37

5 A FUNDACAO CIDADE MAE E SUA FUNCAO DE INCLUSAO
SOCIAL

Com o esgotamento do Estado de Bem Estar Social em meados da década de 70, surgiu a
idéia de descentralizacdo como forma de reestruturar o aparato estatal com o objetivo de

aumentar a eficacia das a¢Oes das politicas sociais

De acordo com Habermas (1987), a descentralizagdo, considerada como parte do
encaminhamento da solucdo dos problemas sociais, supde que a transferéncia de poder venha
no ambito de uma transformacdo politico-administrativa que vise a facilitar o acesso da
populacdo aos centros de poder e, consequentemente, que vise a atender a demanda social,
uma vez que as organizagdes descentralizadas podem mais facilmente articular os interesses
dos excluidos, garantindo igualdade de acesso, ao mesmo tempo em que viabiliza a

articulacdo e implementacéo de politicas de desenvolvimento de modo a aumentar a equidade.

No Brasil, a Constituicdo Federal de passou a prever a participacdo da sociedade civil na
promocédo de politicas sociais, abrindo novos espacos de atuacdo para as organizagdes, na
forma de conselhos de politicas sociais, emendas populares entre outros, caracterizando a

descentralizacdo.

Ao mesmo tempo que as politicas macroeconémicas introduzidas a partir de 1990
aprofundaram antigos problemas sociais e reduziram o gasto social, nos niveis estadual e
municipal, intensificou-se o interesse destas instancias por parcerias com as organizagdes do

Terceiro Setor.

Mais recentemente, no bojo da reforma do Estado, o Terceiro Setor passou a ser identificado
como potencial parceiro para atuar em areas consideradas como ndo exclusivas do Estado e a
legislacdo brasileira adotou novas formas de contar com a participacdo destas entidades na

implementacao de politicas de carater publico.

Neste contexto, varias experiéncias estdo em curso, principalmente em instancias municipais,
de parceria e co-responsabilizacdo em programas sociais, como é o exemplo da Fundacao

Cidade Mae na cidade de Salvador.



38

5.1 A FUNDACAO CIDADE MAE: ORIGEM, HISTORIA E ESTRUTURA

A Prefeitura Municipal de Salvador, em 1993, na gestdo de Lidice da Mata (1993-1996),
preocupada com as condi¢cdes e a degradacdo dos jovens, oriundos de um processo de
exclusdo no qual representavam pecas centrais, decidiu priorizar a criacdo de um programa
assistencial que representasse uma resposta do poder publico a situacdo de risco pessoal e
social na qual estes jovens se encontravam, e que a0 mesmo tempo pudesse alcancar criangas
e jovens moradores de bairros pobres de Salvador, que estavam na iminéncia de serem
levados as ruas em decorréncia da miséria, do desemprego e de outras adversidades, que
dilaceram as familias e Ihes impdem a necessidade de insercdo ocupacional dos filhos como

estratégia de geracédo de renda.

Sendo assim, foi lancado o Programa Cidade Mae, voltado para o atendimento de criancas e
adolescentes em situacdo de risco, que sobrevivem de atividades de rua, assim como para
criangas e adolescentes que ndo contam em suas comunidades com equipamentos e servicos

sociais.

O Programa tem por objetivo “construir com essas criancas e adolescentes a sua cidadania
plena”, sendo estas vistas como pessoas em desenvolvimento (FUNDACAO CIDADE MAE,
2002).

O Programa baseia-se num “trabalho socio-educativo emancipador” adotando a metodologia
da “Educacdo para a Cidadania, que se opde ao assistencialismo comum em que a crianga e 0
adolescente era considerados pelo que ndo tinham, pelos que ndo eram capazes de fazerem”
(FUNDACAO CIDADE MAE, 1996).

Sob esta perspectiva, a proposta inicial do Programa deu prioridade a implementacdo de um
nacleo central, que abriga a coordenacdo geral e onde se concentra o planejamento, a
supervisdo, o controle e a avaliagdo das suas acdes, de Casas de Acolhimento localizadas
estrategicamente para o0 pernoite de criangas e jovens que vivem nas ruas sem referéncias
familiares e das Empresas Educativas, para assistir aos moradores de bairros pobres de

Salvador.
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Foi montada toda uma estrutura para funcionamento da Fundagdo assentada em quatro

Empresas Educativas e duas Casas de Acolhimento noturno.

As Empresas Educativas adotam uma “metodologia participativa, onde educador, educando,
familias e comunidade sdo parte de um mesmo processo, atuando em permanente interacdo”
(FUNDACAO CIDADE MAE, 1996).

O objetivo é que cada crianca, adolescente e familia seja sujeito de mudanca pessoal e
coletiva, contribuindo para “construcdo de uma sociedade livre e autbnoma” (FUNDACAO
CIDADE MAE, 1996). O eixo central dessa experiéncia reside no estimulo para

“resgate/construcdo da cidadania” dos participantes do projeto.

A concretizacdo do programa iniciou-se em marco de 1994, com a Empresa Educativa de
Saramandaia, seguida pela implementacdo, no mesmo ano, da Empresa Educativa de Pau da
Lima. Em 1995, foram inauguradas as Casas de Acolhimento D’ Timo6teo Amoroso
Anastécio, destinada a prestar atendimento noturno a meninos em situacdo de rua, a Empresa
Educativa do Bairro da Paz, em parceria com a Fundacdo D. Avelar Branddo Vilela, e a
Empresa de Coutos. Em 1996 comecaram a funcionar a Casa de Oxum e a Empresa Educativa

de Roma.

Concebido inicialmente como um Programa, em 1995, a Cidade Mae transformou-se em
Fundacdo. Proposta aprovada por unanimidade pela Camara Municipal de Salvador através da
Lei 5045. Sua caracteristica de inovacdo e os resultados apresentados que se seguiram ao
inicio do seu funcionamento implicaram uma imediata visibilidade, tornando-se assim modelo

de assisténcia a criancas e jovens, de referéncia nacional e internacional.

Nos seus primeiros anos de funcionamento o entdo Programa Cidade Mé&e enfatizou as
parcerias com organismos governamentais e ndo governamentais, nacionais e internacionais,
como a Organizacdo das NacOes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), o
Fundo das NacGes Unidas para a Infancia (UNICEF), o Centro Projeto Axé, o Liceu de Artes

e Oficios, a UFBA, os Conselhos Tutelares dentre outros.

Hoje as atividades da Fundacdo Cidade Mae persistem concentradas principalmente nas

Empresas Educativas de Saramandaia, Pau da Lima, Coutos, Roma e Bairro da Paz que
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concentra nas proximidades, uma parcela expressiva da populacdo de mais baixa renda em

Salvador.

Salienta-se que nas Empresas Educativas, localizadas em bairros populosos de baixa renda, 0s
participantes sdo direcionados para a aprendizagem de uma profissdo, de modo a
instrumentaliza-los para inser¢cdo no mercado de trabalho (costura industrial, reparador
predial, reparador eletrodoméstico, eletricidade predial, artesanato, ceramica, horta e
jardinagem, pintura em tecido, artes plasticas), além de uma série de atividades voltadas para

educacdo, para saude, esporte, lazer, cultura e apoio psicolégico.

Além destas atividades, desenvolvem-se oficinas de cultura e atividades de esportes e lazer,
para 0 “desenvolvimento e manifestacdo do imaginario subjetivo” atuando no sentido da
“formacdo da personalidade a partir da identificacdo e integracdo cultural” (FUNDACAO
CIDADE MAE, 2002).

Aléem das Empresas Educativas, a Fundagdo se assenta também nas Casas de Acolhimento
destinadas ao pernoite de criangas que se encontram em “situacao de risco nas ruas da cidade,
expostos a violéncia, aos efeitos da marginalidade, a prostituicdo e outros perigos”. Nestas sdo
oferecidas alimentagdo e atividades ludico-pedagogicas voltadas para socializacdo e
readaptacdo em espacos fechados e acompanhamento psicolégico.

Enquanto as Empresas Educativas priorizam o atendimento a adolescentes (14 a 18 anos), as
Casas de Acolhimento voltam-se para criancas (7 a 14 anos) visando a construcdo de um
projeto de vida. Na Casa destinada a meninas, séo trabalhadas questdes ligadas a identidade
feminina, sexualidade e auto-estima e discutidas questdes como gravidez precoce,
contracepcdo, doencas sexualmente transmissiveis, AIDS (FUNDACAO CIDADE MAE,
2002).

Nas atividades desenvolvidas pela Fundacdo também consta o apoio familiar as familias dos
participantes das Empresas Educativas. Desde o momento da inscri¢do do adolescente no
Programa, a participacdo da familia € obrigatdria, desdobrando-se em reunides quinzenais,
visto que “Trabalhar com crianca e adolescente sem trabalhar com a familia ndo adianta nada”
(QUADROS, 1997).



41

Isto levou a Fundagéo a discutir os temas propostos para os adolescentes também com suas
familias, embora haja consciéncia da dificuldade de participacdo das familias, devido a

situacdo econdmica.

As Casas de Acolhimento trabalham em simultaneidade com o Projeto Axé, também voltado
para o atendimento a criancas que estdo nas ruas. Enquanto o Projeto Axé atende as criangas
durante o dia, a Prefeitura implantou as Casas de Acolhimento para abrigar as criangas

durante a noite, havendo a preocupacéo de nao superpor atividades (QUADROS, 1997).

As Casas de Acolhimento sdo espagos de permanéncia provisoria que acolhem, durante a
noite, criancas e adolescentes em situacdo de rua, encaminhados pelos Conselhos Tutelares.
Estes jovens encontram-se em situacdo de vulnerabilidade, decorrente da pobreza e exclusao

social a que estdo submetidas suas familias.

Realizando este trabalho, existe a Casa de Acolhimento D. Tim6teo Amoroso Anasticio com
capacidade para 30 meninos por noite e a Casa D. Oxum onde podem ser atendidas 24
meninas por noite. Elas oferecem um local para dormir, realizacdo de higiene pessoal,
alimentacdo, espaco de escuta e reflexdo em atividades ludico-pedagogicas, visando a
construcdo de novas perspectivas de vida. Sendo assim, representa um espaco de construgéo e

desenvolvimento da cidadania.

Devido as novas exigéncias que foram surgindo, o trabalho desenvolvido nas Casas de
Acolhimento, teve que ser redirecionado, visto que foram concebidos para prestar
atendimento noturno e provisorio. Sendo assim, em 2001 reunides e discussbes com
organizagBes que atuam na &rea levaram a concepg¢do do Projeto Cidadania Solidaria,

desenvolvido em parceria com o UNICEF e a Universidade Federal da Bahia (UFBA).

O Espaco Cidadania Solidaria se constitui como um programa da Fundacdo com capacidade
para atender 80 criancas em situacdo de rua por dia. No espaco sdo oferecidas Oficinas de
Artes Plasticas, Capoeira e Esportes, preparacdo para ingresso ou retorno a escola,

alimentacéo e orientagédo as familias.
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Diurno Noturno
Unidades Total
2002 | 2003 2004 2002 2003 2004
Casa de Oxum 0 0 0 2035 1135 1241 1241
Casa D. Timéteo 0 0 0 5090 3868 3214 3214
Espaco Cidadania Solidaria 4579| 2830| 2268 0 0 0 2268
Total 4579 | 2830 2268 7125 5003 4455 6723

Quadro 3
Atendimento nas Casas de Acolhimento e Projeto Cidadania Solidaria
Fonte: Relatérios Anuais da FCM de 2002 a 2004.

Pode-se perceber que embora as Casas de Acolhimento e o Projeto Cidadania Solidaria
prestem apenas uma assisténcia imediata, os nimeros apresentados e 0s resultados obtidos
sinalizam um novo comeco para 0S jovens que procuram estes “primeiros socorros” e que

buscam uma saida para a situacdo de completo abandono e exclusdo que convivem dia-a-dia.

Nota-se, diante do exposto que a Fundacdo Cidade Mae localiza-se e age, sobretudo, em
bairros formados por populagédo carente em uma cidade onde a regra mais geral € a pobreza, a
exclusdo. Os objetivos propostos pela entidade volta-se para areas onde as deficiéncias em

Salvador s&o mais agudas, onde a cidadania estd menos presente.

Nestes locais a auséncia de oportunidade para o futuro dos jovens inseridos na comunidade se
mostra concreta ou potencialmente de forma mais ampla, manifestando-se nas caréncias
econbmicas (desemprego, subemprego), social (varias formas), na violéncia em suas variadas

formas, entre outras.

O que se observa é que a proposta Fundacdo Cidade Mé&e objetiva atuar em areas
normalmente abandonadas em projetos desta natureza. Trabalha principalmente, a educacao
com o intuito de mudanca, de educacdo politica. Mais que isso, a experiéncia procurar expor
temas estruturais desta sociedade e transmiti-los a seus membros, transmitindo ndo apenas o

conhecimento da realidade, mas tambeém a formac&o de consciéncia da situacao.
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52 A FUNDACAO CIDADE MAE E SEU PAPEL NA PREVENCAO A
VULNERABILIDADE: EMPRESAS EDUCATIVA E UNIDADES EM PARCERIA

As Empresas Educativas estdo localizadas em Saramandaia, Pau da Lima, Coutos e Roma e
caracterizam-se como um espaco de convivéncia, onde educando, educador, familia e

comunidade interagem, em conformidade, visando a formacg&o de uma consciéncia cidada.

Nesses espacos, sdo oferecidos as criancas e adolescentes atividades ludico-pedagogicas, de
iniciacdo e de qualificacdo profissional tendo em vista a sua formacéo e insercdo no mercado
de trabalho.

Em sintese, existem oficinas ludico-pedagdgicas que compreendem atividades de cultura,
esporte e lazer que tem por objetivo contribuir para o desenvolvimento da criatividade,
autonomia, integracdo cultural e capacidade de cooperacdo em atividades artisticas e

esportivas.

Os cursos de profissionalizacdo sdo destinados a adolescentes de 14 a 18 anos incompletos,
devem encontrar-se em uma situacdo de risco, dentro ou fora da escola, pertencer a uma
familia com renda mensal de até um e meio salario minimo e residir na area de abrangéncia da

Empresa.

A depender do curso, exige-se diferentes niveis de escolaridade, e como a demanda é
normalmente superior a oferta, negociou-se com as comunidades, que em cada familia apenas

um dos filhos seria beneficiado com essa profissionalizacéo.

Estes cursos tém por objetivo instrumentalizar os jovens para que venham se tornar
profissionais capazes de se inserir no competitivo mercado de trabalho. Com este
entendimento, a area de profissionalizagdo vem sendo objeto de uma reestruturacdo, que
inclui a certificacdo de competéncias, modularizacdo dos cursos e incorporacdo de novas

metodologias de ensino.

As atividades desenvolvidas com os jovens supdem uma carga horaria de trés horas diarias,
com o funcionamento de uma turma pela manha e outra pela tarde. Os educandos deveriam
permanecer vinculados as unidades por um periodo minimo de seis meses, participando nédo

apenas dos cursos profissionalizantes, mas paralelamente das atividades esportivas, ltdicas ou
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culturais, uma vez que a proposta de formacdo para a cidadania perpassa todas estas

atividades.

A formacdo desenvolvida pelas Oficinas Profissionalizantes varia de uma Empresa a outra,
havendo uma rotatividade nos cursos ofertados, pela preocupagédo de ndo saturar o mercado de
cada comunidade.

Nos primeiros anos 0s cursos que se mantiveram foram: Costura Industrial, Reparador
Predial, Reparador de Eletrodomésticos, Eletricidade Predial e Informaética. Posteriormente
foram incluidos cursos como os de: Cerdmica, Manicure, Cabeleireiro, Mecénica de Auto,
Serigrafia e Iniciagdo ao Video, entre outros.

O quadro 4 abaixo mostra a quantidade de cursos profissionalizantes oferecidos pelas
Empresas Educativas da Fundacdo Cidade Mée no periodo de 2002 a 2004 nas unidades de

Roma, Saramandaia, Pau da Lima e Coutos.
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o Roma Saramandaia Pau da Lima Coutos Total
Oficinas
2002 | 2003 | 2004 | 2002 | 2003 | 2004 | 2002 [ 2003|2004 | 2002 [ 2003 | 2004
Corte e Costura | 34 31 19 29 30 33 176
Costura
) 36 31 30 30 | 39 | 30 [ 35 | 231
Industrial
Eletricidade
36 47 39 39 | 40 | 34 | 34 | 42 | 39 | 350
Predial
Fotografia 53 54 36 143
Gargcom 35 31 42 108
Info. Avancada 27 31 | 41 99
Informatica 93 | 100 | 68 73 88 | 75 | 90 | 94 [ 80 | 79 | 95 | 78 | 1013
Manicure e
o 31 35 | 26 | 40 | 41 | 38 211
Cabeleireiro
Paisagismo 16 13 38 | 38 | 40 [ 38 | 45 | 36 | 264
Reparador
20 16 27 | 21 84
Predial
Serigrafia 0
Video 31 31 18 80
Preparo
- 0
Alimentos
Total
Profissionalizan | 354 | 338 | 252 | 147 | 210 | 193 | 207 | 213 | 222 | 223 | 212 | 188 | 2759
tes
Quadro 4

Quantidade de Matriculados por Unidade nos cursos profissionalizantes no periodo 2002 a 2004
Fonte: Relatérios Anuais da FCM de 2002 a 2004.




O quadro 5, a seguir, mostra a quantidade de cursos ludico-pedagogicos oferecidos pelas

Empresas Educativas da Fundacdo Cidade Mée no periodo de 2002 a 2004 nas unidades de

Roma, Saramandaia, Pau da Lima e Coutos.
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Roma Saramandaia Pau da Lima Coutos Total
Oficinas
2002 | 2003 | 2004 | 2002 | 2003 {2004 2002 (2003|2004 | 2002 (2003 | 2004
Artes Plasticas 180 | 208 | 161 | 100 88 | 142 177 | 204 | 210 | 1470
Canto Coral 138 94 145 | 204 | 224 | 805
Capoeira 267 | 188 | 192 | 198 | 180 [ 170 | 180 | 198 | 262 | 258 | 294 | 273 | 2660
Ceramica 103 103
Danca 148 | 132 | 129 | 181 92 (166|122 | 128 | 221 | 196 | 182 | 195 | 1892
Esportes 120 172 | 234 | 193 | 719
Musica / Coral 48 | 144 | 154 | 253 599
Pintura
_ 150 88 109 347
Decorativa
Teatro 136 | 104 | 125 98 102 | 151 716
Total Ludico-
o 1139 | 720 | 819 | 577 | 462 | 677 | 540 | 480 | 736 | 948 | 1118 1095 | 1095
Pedagdgico
Quadro 5

Quantidade de Matriculados por Unidade nos cursos ludico-pedagdgico periodo de 2002 a 2004

Fonte: Relatérios Anuais da FCM de 2002 a 2004.

Através dos quadros 4 e 5 foi possivel perceber que nos altimos trés anos, o nimero de
matriculados tanto nos cursos profissionalizantes como nas atividades ludico-pedagdgicas,
vem oscilando bastante em alguns cursos a depender ndo s6 da procura pelos alunos, mas

também pela rotatividade de cursos que deve existir nos bairros em questao, evitando saturar

0 mercado, com 0 mesmo curso principalmente nas proximidades.
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Apds a conclusdo dos diversos cursos as Empresas procuravam encaminhar os jovens para
estagios curriculares, objetivando tanto que eles pudessem exercitar 0s conhecimentos
adquiridos nas oficinas profissionalizantes como facilitar a sua insercdo no mercado de
trabalho. Os esforcos nesse sentido tiveram resultados bastante restritos, conforme pode ser
constatado pelos dados apresentados no quadro 6 abaixo, obtidos de um relatério de pesquisa

realizado pela Fundacdo Cidade Mae com alguns egressos.

Unidade sim Néio Nao Total por Percentual
Respondeu Unidade por Unidade
Saramandaia 24 96 0 120 20,0
Pau da Lima 27 72 0 99 27,3
Coutos 57 153 9 219 26,0
Roma 33 153 6 192 17,2
Bairro da Paz 39 69 0 108 36,1
TOTAL 180 543 15 738 -
Quadro 6

Quantidade de Jovens que Trabalham por Unidade da Fundacdo Cidade Mée

Fonte: Relatérios Anuais da FCM de 2002 a 2004.

Pode-se constatar que a maioria dos jovens egressos permanecia desempregada ou exercendo

atividades precarias e mal remuneradas no denominado mercado informal.

Uma outra ramificagdo da Fundagdo Cidade Mae, séo as Unidades em Parceria que atuam
segundo o mesmo modelo das Empresas Educativas e vem respondendo as limitacdes da acao
estatal, a crescente demanda pelos servi¢os oferecidos a criancas e adolescentes, além de
superar a limitacdo de recursos financeiros existentes no poder puablico municipal para investir

na implantagdo de novas unidades.

A Fundacdo Cidade Mae em parceria com a Fundagdo Dom Avelar mantém as unidades do
Bairro da Paz, além de parcerias com a Associacdo Atlética do Banco do Brasil, em
Patamares e com a Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura e a Casa Pia dos Orfaos de
Sao Joaquim na Calgada. Vide tabela abaixo com o numero de matriculados e 0s cursos

ministrados por estas unidades:
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Orf&os de Sao

o Bairro da Paz Cristo é Vida AABB ] Total
Oficinas Joaquim
2002 | 2003 | 2004 | 2002 | 2003 | 2004 | 2002 | 2003 | 2004 | 2002 | 2003 [ 2004
Costura Industrial | 29 29 24 82
Eletricidade Predial | 30 24 11 65
Garcom 31 25 16 72
Informética 71 75 54 69 55 32 356
Manicure e
o 31 37 30 22 120
Cabeleireiro
Serigrafia 36 | 31 21 32 38 25 183
Preparo Alimentos | 32 | 27 31 90
Subtotal
o ] 229 | 211 | 188 | 138 | 123 | 111 0 0 0 0 0 0 | 1000
Profissionalizantes
Artes Plasticas 182 [ 178 | 150 | 159 | 136 | 126 79 80 67 180 | 112 | 288 | 1737
Capoeira 249 | 198 | 202 | 142 | 150 | 123 75 72 78 118 1407
Danca 183 | 162 | 179 524
Esportes 173 | 160 | 142 475
Musica / Coral 87 58 73 218
Teatro 169 | 148 | 176 | 133 | 122 67 58 67 118 | 159 | 144 | 1361
Subtotal Ludico-
. 783 | 686 | 707 | 434 | 408 | 249 | 481 | 428 | 427 | 416 | 271 | 432 | 5722
Pedagdgico
TOTAL GERAL |1012( 897 | 895 | 572 | 531 | 360 | 481 | 428 | 427 | 416 | 271 | 432 | 6722
Quadro 7

Quantidade de Matriculados has Unidades do Bairro da Paz, Cristo Vida, AABB e Orfdos de S&o Joaquim no periodo de 2002 &

2004

Fonte: Relatérios Anuais da FCM de 2002 a 2004.
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E possivel notar através do quadro 7 que, algumas Unidades em Parceria ndo possuem cursos
profissionalizantes, restringindo-se apenas as atividades ludico-pedagogicas. E embora o
trabalho desenvolvido abranja um universo menor, os resultados obtidos ndo passam
despercebidos principalmente por atingir um nimero de criangas carentes expressivo, que
vivem em comunidades pobres, funcionando como um meio de inclusdo social, suprindo as

deficiéncias deixadas pelo Estado de Bem-Estar social.

O ndmero de jovens atendidos anualmente pela Fundacdo Cidade Mae, e pelas organizacdes

parceiras, em cada um dos seus projetos de atuagdo esta descrito minuciosamente no quadro

8, a sequir.
Empresa | Unidade Atendimento | Cidadania Total
ANO ) ] Subtotal o Subtotal
Educativa | Parceria Noturno Solidaria Geral
2002 4203 2481 6684 7125 4579 11704 18388
2003 3797 2127 5924 5003 2830 7833 13757
2004 4182 2083 6265 4455 2268 6723 12988
Total
12182 6691 18873 16583 9677 26260 45133
Geral
Quadro 8

Resumo Conclusivo dos servigos prestados pela Fundagdo Cidade Mae no periodo de 2002 a 2004

Fonte: Relatérios Anuais da FCM de 2002 a 2004.

E notoria a relevancia do trabalho que a Fundagdo Cidade Mae vem realizando com os jovens
que sdo atendidos por qualquer um dos projetos desenvolvidos por ela. As constatacdes
observadas neste capitulo apontam a necessidade de se refletir sobre algumas questdes
estratégicas para a Fundacdo, que cumpre papel importante na inclusdo social de pessoas

carentes.
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6 CONCLUSAO

As entidades do Terceiro Setor apresentam papéis politicos, econdmicos e sociais. Nos
ultimos anos elas vém adquirindo importancia na provisdo de servigcos sociais para a
populacdo, visto que o Estado ndo tem mais capacidade de resolver as questdes sociais

inerentes ao pais.

Estas entidades fazem inUmeras e significativas contribui¢cbes para a sociedade, tanto em
ambito regional quanto internacional. Elas prestam servicos inestimaveis a pessoas e grupos

em areas como educacéo, saude, servico social, artes, humanidades, entre outros.

Apdbiam instituicdes por meio da realizacdo de pesquisas médicas, iniciativas politicas
publicas e problemas relacionados a questfes ambientais e programas relativos a questdes

internacionais.

As entidades do Terceiro Setor oferecem aos mais necessitados a oportunidade de ajuda. Elas
destinam recursos financeiros e trabalho para atender as necessidades da comunidade e para

melhorar a qualidade de vida de todos.

Com o fim do Estado do Bem-Estar Social e a ascensdo do neoliberalismo, aumentaram 0s
problemas sociais e a exclusdo social das camadas mais pobres da populacdo. Diante da
impossibilidade do Estado de suprir as necessidades sociais da populacdo, optou-se pela
descentralizacdo, que representa um processo de mudanca do aparato estatal que tem

determinado novas articulagdes entre Estado e Sociedade.

Atraveés da descentralizacdo ha a transferéncia do poder central para instancias periféricas ou
para organizacdes publicas privadas, que, por sua vez, possibilita que a gestdo das politicas
sociais seja partilhada por outras organizacdes que assumem 0 COMpPromisso com o objetivo

de garantir a populagéo seus direitos sociais.

Esse processo vem assumindo caracteristicas singulares em cada politica e neste contexto as

organizacOes sem fins lucrativos surgem como alternativa para eficacia da gestdo publica.

A descentralizacdo constitui uma saida para que o Estado garanta aos cidaddos o respeito aos

seus direitos. Nessa perspectiva, as organizagdes sociais sem substituir o Estado, mas em
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parceria com ele, como organismos da sociedade civil, recebem de volta competéncias que as
integram no processo de reconstrucao da Sociedade, como € o caso da Fundacdo Cidade Mée,
organizacdo social sem fins lucrativos que atua na cidade de Salvador em parceria com a
Prefeitura Municipal e que contribui, principalmente, para a incluséo social de jovens de baixa

renda da cidade, oferecendo-lhes cursos profissionalizantes.

A proposta dessa parceria € de tornar mais agil a gestdo das politicas sociais, pois até entdo
era apenas o Estado que realizava essa tarefa. Foi possivel notar, através deste trabalho
monografico que o Estado encontrou na descentralizacdo um meio de partilhar suas
competéncias com parceiros privados que possuem maior agilidade no atendimento dos

interesses coletivos, das demandas sociais.



52

REFERENCIAS

ALVES, Bianca. Atencdo para o Terceiro Setor: a necessidade de se formar
administradores com conhecimento sobre o Terceiro Setor. Disponivel em: < http:// www.

angrad.com/angrad/polfs/xi_inagrad/atencao_para.pdf >. Acesso em: 12 out. 2005.

BAVA, Silvio Caccia. O terceiro setor e os desafios no Estado de Sdo Paulo para o século XXI.
ONGs, identidades e desafios atuais — Cadernos ABONG. S&o Paulo: Autores Associados,
n.1, p.41-86, maio de 2000.

BAUMAN, Zygmunt. Globalizacdo: as consequéncias humanas. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
1999.

BRUM, Argemiro. Desenvolvimento Econdmico Brasileiro. ljui: Livraria UNIJUI Editora, 212
edi¢éo, 2000.

CAMARGO, Mariangela Franco de; SUZUKI, Fabiana Mayumi; UEDA, Mery; SAKIMA,
Ricardo Yuzo; GHOBRIL, Alexandre Nabil. Gestdo do terceiro setor no Brasil. 2. ed. Sdo

Paulo: Futura, 2002.

CARDOSO, Ruth. Fortalecimento da sociedade civil. In: ROHRIG, Christine (coord.). Terceiro

Setor — Desenvolvimento social sustentado. 2 ed. Rio de Janeiro: Gife e Paz e Terra, 2000.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em redes. 2 ed. Rio de Janeiro: Paz e terra, 1999.

CHOMSKY, Noam. O Lucro ou as Pessoas? — Neoliberalismo e Ordem Global. Sdo Paulo:
Bertrand Brasil, 2002.

DRUCKER, Peter. As Novas Realidades: no governo e na politica, na economia € nas

empresas, na sociedade e na visdo do mundo. 4 ed. Séo Paulo: Pioneira, 1997.

DUPAS, Gilberto. Economia global e excluséo social: pobreza, emprego, Estado e o futuro do

capitalismo. Rio de Janeiro: Paz e terra, 1999.



53
HABERMAS, J. A nova intransparéncia: a crise do Estado de Bem-Estar Social e 0 esgotamento
das energias utdpicas. Novos Estudos CEBRAP. Séo Paulo, p. 103-114, 1987.

FERNANDES, Rubem César. O que é o Terceiro Setor? In: ROHRIG, Christine (coord.).
Terceiro Setor — Desenvolvimento social sustentado. 2. ed. Rio de Janeiro: Gife e Paz e Terra,
2000.

FUNDAGAO CIDADE MAE. Relatério. Salvador. Prefeitura de Salvador. 2004.
. Relatdrio. Salvador: Prefeitura de Salvador; 2003.
. Relatdrio. Salvador: Prefeitura de Salvador; 2002.
. Relatorio. Salvador: Prefeitura de Salvador; 2001.
.Uma Experiéncia de Cidadania. Salvador: Prefeitura de Salvador, 2002. mimeo.

GREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO,

Junior Rudinei. Economia brasileira contemporanea. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

MELO NETO, Francisco Paulo de e FROES, César. Responsabilidade social e cidadania

empresarial: a administracdo do Terceiro Setor. Rio de Janeiro: Qualitymarky, 1999.
POCHMANN, Maércio. O trabalho sob fogo cruzado. 3 ed. Sdo Paulo: Contexto, 2002.

QUADROS, Teresinha. Mudanca na economia mundial e impacto nas ONGs. Bahia Anélise e
Dados: ONGs. Salvador: SEI, v.7, n.4, p.16-25, mar.98.

RODRIGUES, Maria Cecilia Prates. Demandas sociais versus crise de financiamento: o papel do
Terceiro Setor no Brasil. Revista de administracdo publica. Rio de Janeiro: Fundagdo Getulio
Vargas, n. 32, v. 5, p. 25-67, set-out. 1998.

SANDRONI, Paulo. Novo dicionario de economia. 6 ed. Sdo Paulo: Best Seller, 2001.

WOOD J.R., Thomas. ABC da terceira via. Carta Capital. Rio de Janeiro: p. 68, maio de 1999.



54



