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RESUMO

CASTRO, Maura Icléa Cardoso d€ontribuicdo dos Egressos do Programa de PO4s-
Graduacdo em Ciéncia da Informacdo/UFBA para a comdidacdo e visibilidade da
Ciéncia da Informacao. 2008. 112f. Dissertacdo. Mestrado em Ciéncia darrracgéo,
Universidade Federal da Bahia, Instituto da Ciédeignformacao. Salvador, 2008

Investiga-se a contribuicdo dos egressos do Pra@gmenPos-graduacdo em Ciéncia da
Informacéao, do Instituto da Ciéncia da InformacadlFBA (PPGCI/UFBA) para o campo
cientifico da ciéncia da informacédo, que defendesaas dissertacdes no periodo de 1998-
2007. Para desenvolvimento da pesquisa, foram dowiguestionarios para aqueles que
compunham o universo da pesquisa, constituidoragienta egressos, que defenderam suas
dissertacGes nesse periodo. Realizou-se estudmdatal, na secretaria do PPGCI/UFBA e
no Curriculo Lattes, para verificar a participagis egressos na publicacdo de artigos em
periodicos da area, bem como pesquisas realizamaglgs. Com relacdo aos cursos de
graduacédo, a pesquisa constatou que ha um maioceralme bibliotecarios que cursou o
mestrado com 45% do total da amostra, vindo, emidagEngenharia da Computagdo com
15%, Administracdo com 10%, Ciéncias Contabeis, @ooacdo, Engenharia Elétrica,
Engenharia Quimica, Medicina e Sociologia com 5%acaom relacdo a insercdo dos
egressos na area da Ciéncia da Informacéo, 85%n@s@m que ja mantinham alguma
ligacdo com a éarea, exercendo atividades que ldagam a informacdo. A pesquisa
demonstrou que 40% dos egressos da amostra exegesitn® outras atividades, a docéncia,
havendo um aumento de 20% no numero de docentes apiitulacdo. Enquanto a
contribuicdo dos egressos para o campo cientifecoci@incia da informacédo, 70% dos
egressos da amostra publicam artigos em periddiaodrea, e/ou participam de eventos
ligados a Ciéncia da Informagdo, com apresentagidrabalhos. A pesquisa realizada
constatou que had uma participacdo significativa campo cientifico da Ciéncia da

Informacéao por parte daqueles que tinham, comodeemaduacao, a biblioteconomia.

Palavras-chave:Egressos; Ciéncia da Informacgéo; Pés-graduacaopaientifico.



ABSTRACT

CASTRO, Maura Icléa Cardoso. Post-Graduation Egee$3ontribution to the Scientific
Area of the Information Science in direction of désnsolidation and visibility. 2008. 112f.
Master's Dissertation in Information Science, Umsidade Federal da Bahia, Instituto de
Ciéncia da Informacéo. Salvador, 2008

This study aims to identify and describe the egresbat had came from the post graduated
course in Information Science, Instituto de Ciératgalnformacédo (PPGCI / UFBA) and to
provide the grow and contributions form them to #wentific field of the Information
Science. We have to observe that the subjects draducled their masters researches studies
in the period from 1998 to 2007. Initially, it wasoposed by this studies a documental
consulting which includes egresses curriculum vétag another kind of documents belong to
the course archives in order to collect informatadyout their participations in periodical
articles and researches conducted by them. Evatutite results it seems to be founded that
in relationship to the egresses graduations trerm great number of Librarians who had
attended the masters courses (45% of the totallsantipen after came Computer Engineer,
with 15%, Administration with 10%, and finally Aceoting, Communication, Electrical
Engineering, Chemical Engineer, Medicine and Soggl Sciences, with 5% each.
Regarding the egresses insertion in the field @drination Science, 85% said they already
had some connection with the area, carrying ouvides that dealt with the information.
The research should that 40% of the subjects efs&mple have carried, among other
activities, teaching, with an increase of 20% ia ttumber of egresses that are teaching after
finished the course. Pointing out to the contribmitof graduates to the scientific field of
Information Science, 70% of the subjects have publi articles in journals and / or
participate in events connected with Informatiome8ce, presenting articles. The survey had
founded that there is a meaningful participationrétationship to the scientific field of
Information Science by those who had graduatetbrarianship.

Keywords: Egresses; Information Science; Post graduatentfoiefield.
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1. INTRODUCAO

O sistema das profissbes e suas articulagbes pagsse momento, por uma
reorganizacdo de seus componentes e, ao tempo enalgwanca a criacdo de inameros
servigos e profissdes, enfraquece outros. No eetatelCronin (1998), novas situagdes trazem
consigo o fendmeno de desestruturacao e, por syyaov@ocesso de integragcdo a uma nova
tecnologia desestabiliza o funcionamento da atiledecon6mica e faz com que seja necessaria
uma reestruturacdo de comportamentos.

Segundo Cunha (2006), as mudancas ocorridas cawolugcdo tecnolégica ocasionam
alguns conflitos no mundo do trabalho, em que &oas$ profissionais desaparecem, parcerias
surgem, outras se transformam e novas demarcacdpaaionais ou jurisdicoes surgem. Com
ISso, as organizacdes tendem a modificar a argratebrganizacional, necessitando de
profissionais com competéncias diferenciadas. ldemanda modificacdes urgentes nas
praticas educacionais para formar um novo profisdigue atenda a demanda dessa nova
organizacao.

Para Abbott (1988), as profissdes séo integraneesurd mesmo sistema, onde ha
competicdo por espaco e poder, cuja caracterisi@ceaterdependéncia, embora cada profissdo
controle seu espaco de trabalho ou jurisdicdo.rABssbes estdo em permanente disputa por
um espaco e o sucesso de uma profissao dependéodpee da capacidade de competir com
outras profissdes dentro de um sistema.

Quando se estudam as profissfes, uma das difi@ddadcontrada é a diversidade de
conceitos sobre os quais, algumas vezes, ndo easEenso entre 0s especialistas. Nesse
sentido, a unanimidade do uso de conceitos, sedaraidson (1998), € mais aparente do que
real. Em geral, os conceitos cobrem as noc¢des depdbo de conhecimentos, de autonomia e
de prestacdo de servicos e o fato de prestar esrpiessupde uma competéncia além de

conhecimentos especificos adquiridos durante adgéim A formacdo consiste em um corpo
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sistematico de teorias que permite a aquisicaordeaultura profissional, encarando o ideal de
servico, fundamentado em competéncias especibcdmr (2005).

Segundo as consideracdes de Masetto (2009), adaomke profissionais atualmente se
pensa para além de sua formacéao especifica. Espenae continue pesquisando, participe de
congressos com trabalhos proprios, esteja atersoawancos da tecnologia e seus novos
instrumentos, desenvolva capacidade de geréncialieensas circunstancias e diferentes
niveis, saiba trabalhar em equipe, inclusive cotegas de especialidade diferente da sua e
mesmo com profissionais de outras areas de conbetingue ndo a sua. Os projetos de
atuacdo na sociedade, tanto os propostos pelagca®lpublicas, como 0s propostos por
agéncias particulares ndo conseguem realizar-seagpmm profissionais de uma mesma
area.

Ainda de acordo com o autor, a interdisciplinaralad nova modalidade de atuacéo
cientifica e profissional que exige, em primeirgdy de todo profissional uma abertura para
superar um paradigma até agora profundamente adoaiem todos ndés que é o modelo
disciplinar de aprendizagem; nosso trabalho ardubdeo, em nossa profissdo, exige um
exercicio continuo de compreender o mundo, a sad&ds avancos tecnoldgicos, 0s Novos
problemas de uma forma para além da disciplinaed@dASSETTO, 2009.)

Para Bourdieu (2006, p.148-149) “o titulo profissib € um capital simbdlico
institucionalizado, legal. [...]". “E a raridaderdiolica do titulo no espaco dos nomes de
profissdes que tende a comandar a retribuicéo afs$iio”. E o valor institucionalizado do
titulo que serve de instrumento para que se deferstamantenha o valor do trabalho. Quem
detém os mesmos titulos tende a constituir-se eupogr e dotar-se de organismos
permanentes, como associacfes, sindicatos, ents,ogue se destinam a assegurar a coesao
do grupo e defender e promover interesses matersimbaolicos.

Para Guimaréaes (2004, p.92), a formacéo de profias da informacédo comporta dois

eixos. No eixo horizontal, ha um conjunto de fazdigado a ambiéncias, como é o caso de
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arquivos e bibliotecas. Nesse eixo, se situammaginario social, as profissdes de arquivistas
e bibliotecarios. Tais ambiéncias encontram um eigdical que reflete um conjunto de
processos que atuariam em dois niveis: o0 da dimensd documento, materialmente
considerado, e o da informacgéo, “como conjunto steuiiras simbolicamente significantes
com a competéncia de graus de conhecimento pandividuo e para o seu meio” Smit e
Barreto, (2002, p.18 apud GUIMARAES, 2004, p.92%rmReando tais eixos, esta a Cl,
fornecendo o esboco tedrico-metodologico, objepeedico de estudo da pds-graduacao.

Diante da globalizacdo, o mundo do trabalho sofuelancas constantes. O mercado é
cada vez mais rigoroso 0 que tem levado as orggiesaa se estruturarem de maneira a se
diferenciar uma das outras, tornando-se cada véx competitivas. Diante desse processo, 0
profissional esta cada vez mais preocupado em msundeposicdo no mercado de trabalho, e
principalmente o seu crescimento. Isto leva cadawas as pessoas a procurarem alternativas
para seu crescimento profissional.

Diante desse contexto, a procura por cursos degqa@sracdo vem aumentando de
maneira consideravel, como também a oferta de suato sensocomo strictu senso O
aumento por cursos de especializacdo e mestrado nestrado a preocupacdo dos
profissionais com a empregabilidade que exige wmadcado mais qualificada, que os torne
mais aptos e competentes. E evidente que os mestsad uma alternativa para a capacitacao
profissional, ressaltando-se a importancia dasgpadruacoes no que diz respeito ao processo
de desenvolvimento das pessoas, concomitantenaageorganizacdes e do pais. O que se
questiona, atualmente, é a forma como se procurarers mestrados, sem antes haver uma
pesquisa que indique a pertinéncia dos mesmos s@roissdes exercidas pelas pessoas que
guerem ou necessitam se qualificar.

Ha uma grande demanda do mercado pela qualificdgsiseus profissionais, o que 0s
leva a ingressar nos mestrados considerados commelbsres ou mais faceis de conseguir a

titulacdo. Isto faz com que haja certa descaraetgfip dos fundamentos de cada mestrado,
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notadamente os da Ciéncia da Informacéo, quanébecem seu meio, alunos que nao tém
vinculos com a area e produzem suas pesquisasla®lfmra a area das quais sao oriundos,
enfraquecendo ou ndo contribuindo para o cursoestrado no qual se titulou.

Diante do esquadrinhamento do cenario, é imporigueese desenvolvam estudos sobre
egressos das pos-graduacdes para que se delinsiemudancas em perfis e atuacoes
profissionais a serem respaldados pelos estudo€rmozos. Este estudo focaliza os egressos
da pds-graduacdo em Ciéncia da Informacéo, corasvistadocdo de politicas fortalecedoras
na area, a exemplo da producdo cientifica da padugcdo. Com base em leituras que
discutem a consolidacédo da Cl como ciéncia, comgara com outras ciéncias que surgiram
na mesma época ou até mesmo depois, mas quegass#idaram como ciéncia e, baseado em
leituras de dissertacdes defendidas em varias desdde ensino sobre a contribuicdo dos
egressos para o fortalecimento do campo cientifec€l, a exemplo do estudo de Joéfisson
Saldanha dos Santos (2006), sobre os egressosdar&tfuacdo em Ciéncia da Informacéo da
UFMG, surgiu a necessidade de verificar a contgéimidos egressos do PPGCI/UFBA para o
Campo Cientifico da CI, e por que profissionaisadeas nao considerada afins passaram a
procurar justamente este mestrado.

Nessa perspectiva, delineou-seproblema que direcionou esta pesquisa: identifica
existéncia da contribuicdo cientifica dos egresdosPPGCI-UFBA para a Ciéncia da
Informacdo. A pesquisa propde-se, entdo, a inwastig grau de comprometimento dos
egressos envolvidos com a area da Ciéncia da |afiioy de forma que eles venham a
contribuir com o fortalecimento de uma ciéncia, gueelativamente jovem, que se projetou
apos a Segunda Guerra Mundial, necessitando pordssparticipacdo dos seus mestres e
doutores na producado e divulgacdo de estudos deiraajue se solidarizem com o campo
cientifico da mesma.

Como ponto de partida, o problema da pesquisatawsdaracterizacdo do mestre em

Cl, egresso do PPGCI/UFBA, a partir do conjuntocdahecimentos recebidos durante o
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curso, o levantamento de contribuicdes dele emawrde indicadores de producdo para o
campo cientifico da area e o impacto do curso navegdo da atuacao profissional apés a
titulacao.

Em busca de respostas para o problema, a pesqusmub avaliar o grau de
contribuicdo dos alunos que anualmente defendem disaertacbes no Programa de Pos-
Graduacéao -strictu sensu- em Ciéncia da Informacdo da Universidade FedtaaBahia
(PPGCI/UFBA), quanto a produtividade e disseminag@dwndas para o campo cientifico da
area, acrescentando-se a isso as modificacfes apreeram nos concluintes quanto ao
comportamento profissional resultante do conju@aahteddos e metodologias vivenciadas
durante o curso.

Para a consecucdo do objetivo principal desta msgioram acionados os seguintes
objetivos especificos: construir o perfil dos egoss tracejar motivacdes que expliquem o
dinamismo da procura dos cursos de poés-graduagami®ar as relacdes entre ocupacao
profissional e competéncias desenvolvidas por meiconteddos e metodologias que integram
0 curso; avaliar o grau de transferéncia dos caomtestos adquiridos durante o curso para a
sua vida pessoal e profissional; investigar a ne#gfo de atitudes, conhecimentos e
habilidades direcionadas a producédo do conhecinoeemtifico para fortalecer o campo da CI;
investigar a existéncia de elos com a instituigdgds-graduacao apos defesa de dissertacéo;
analisar a existéncia de subsidios do curso dgmuktacao para o exercicio da docéncia.

Justifica-se a presente pesquisa pela responsatalidas instituicbes de Ensino Superior
com a agilidade de respostas, intercambios, diicaséio de programas e fortalecimento da
vinculagdo com a sociedade, corroborando, assim, mesquisas realizadas sobre 0 mesmo
tema ndo s6 no ambito da Ciéncia da Informacdo, ocdambém em areas como
Administracdo, Ciéncias Médicas e outras que estutd@ papel dos egressos em relacao a
contribuicdo deles para o campo cientifico em gustslaram. E por meio de pesquisas sobre

egressos que se pode analisar o desempenho dos @ana contribuir com as politicas e
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praticas institucionais do ensino superior, sejarconsolidacdo de algumas disciplinas, na
eliminacdo de outras e acrescentando outras queawerontribuir, de maneira mais eficaz,
com o conhecimento e desempenho profissional deckrs egressos.

Novos papéis relativos aos conhecimentos e a f@opipfissional sdo atribuidos a pos-
graduacdo, vendo-se, assim, instada a produzir econBntos e técnicas uteis do
desenvolvimento econdmico. E a partir de estudosoosste que se pode analisar o ganho que
a area da Ciéncia da Informacdo tem com a titulalifionestres, na medida em que eles
passem a contribuir na atuacdo no campo cientdfwcCl. E possivel, também, analisar o
ganho que os titulados obtiveram a partir do momem que eles passam a desempenhar
melhor as suas funcdes profissionais, e por oauo herificar o ganho da area a partir do
momento em que estes titulados passam atuar endaa@s relacionadas a Ciéncia da
Informacéo.

Para situar o problema no tempo e no espaco —xtaatea-lo — € de grande importancia
resgatar um pouco da histéria da UFBA, particulamedo atual Instituto de Ciéncia da
Informacéao (ICI). O inicio do curso de mestradomaglancas de denominacdes do curso e das
linhas de pesquisas, em decorréncia das adequaedessarias, para a proposta conceitual
dentro da Ciéncia da Informacdo, como também olmpeniversidade como formadora de
cidaddos que atuardo como cientistas/pesquisada@esjue sao responsaveis pelo
desenvolvimento da ciéncia, contribuindo de forngtewminante para o desenvolvimento
econdmico e social de um pais. Procurou-se, tamédi@nder as mudancas por que passam as
relacdes de trabalho diante da globalizac&o, caafids profissionais maiores e a necessidade
de se estar continuamente se qualificando pardeteim mercado cada vez mais exigente.

Pela natureza do tema, esta € uma pesquisa desaiilie visou caracterizar uma
populacdo especifica, no caso, 0s egressos da PBEEA. Tem cunho quantitativo por ter,

como objeto da pesquisa, uma populacdo que podmosgraravel entre si, e qualitativo por
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interpretar as opinides e valores da populacaguaodiz respeito a importancia do curso de
mestrado para o crescimento individual, profisdienatelectual de cada sujeito.

Partindo-se do pressuposto de que o0 conhecimesttif@io, o saber cientifico €,
portanto, sempre hipotético — um saber conjectudabm levantadas as seguintes hipoteses:

- Percebe-se que apesar das buscas e de desemvitvime estudos tedricos e
metodoldgicos por parte de docentes e discenteseg@ssos dos cursos do PPGCI/UFBA
ainda ndo apresentam uma contribuicdo substanei@ p desenvolvimento do campo
cientifico da area;

- As acles de buscar, selecionar, construir, arit@gumentar, registrar, usar e formatar
0 conhecimento cientifico trazem no seu bojo o medgimento de competéncias e
habilidades, visando a importancia de estudosnitesea area da Cl, para a sociedade, para as
organizacdes, porém as mudancas pessoais e modissainda sdo diminutas, principalmente
daqueles que vém de outras areas.

Estas hipoteses foram respondidas e confirmadgegale certa forma contribuiu para
dar clareza ao problema de pesquisa. Iniciaimdmteye dificuldades no levantamento dos
dados, devido ao baixo retorno dos questionari@esfquam enviados via e-mail, havendo a
necessidade do contato telefénico com os sujeésgyisados, sendo necessario o reenvio dos
questionarios e ate mesmo a aplicacao do quesbalémaneira presencial.

Esta dissertacao esta estruturada em sete padiesndo a introducao.

O capitulo 1, Introducdo, descreve 0s objetivospdaquisa, 0 que a motivou, a
delimitacao do universo pesquisado, as hipétesestadas.

O capitulo, Metodologia, descreve as estratégiasrecas utilizadas para o levantamento
dos dados da pesquisa. Discorre sobre o univerpestpiisa e o periodo estudado, bem como

por que se optou por determinada técnica parasanalidiscurso dos sujeitos pesquisados.
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O capitulo 3, Mudancas Provocadas nas RelacGesathaliio no Contexto Globalizado,
apresenta as discussdes sobre as profissdes,aizigho e os profissionais da informacéo, o
mercado de trabalho diante da globalizacdo e sseleele da qualificacdo constante;

O capitulo 4, Ensino Superior, faz uma analise daeysidade e seu papel na sociedade.
Registra uma breve historia sobre a UFBA e a Estel8iblioteconomia e Documentacéo,
atual Instituto de Ciéncia da Informacéo, os desafia pds-graduacao, a pos-graduacdo em
relacdo da Cl, a trajetoria da Ciéncia da Informagd Brasil, e por fim a pds-graduacao do
ICI e sua implementacao;

O capitulo 5, Egressos, faz uma analise das redagdse egressos com 0S cursos de
mestrado, as suas contribuicdes para o campofmerda Ciéncia da Informacéo e o que eles
recebem como subsidio profissional;

O capitulo 6, Concluséo, espaco destinado as paiscconsideracdes sobre a pesquisa e
0s resultados obtidos.

O capitulo 7, Anexos, composto de questionariol&cée da producdo cientifica dos

egressos.
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2 METODOLOGIA

2.1Consideracg0es iniciais

A ciéncia s0O é ciéncia a partir do momento em cueate de métodos cientificos para
consolidar as pesquisas de modo a dar veracidadesfatar hipoteses levantadas sobre
determinado objeto de pesquisa. Flick (2004 apud@R, 2007, p.34) diz que a “escolha da
metodologia para uma determinada pesquisa deve astparada, em primeiro lugar, na
pergunta de pesquisa, pois 0 objeto em estudodoon@ pergunta € o que determina essa
escolha’. Da mesma forma que a metodologia € irnjmeisel para se realizar uma pesquisa, a
selecdo adequada de métodos e técnicas empregadealidar ou ndo os resultados da
pesquisa, por isso, é importante ter em mente gadeguacdo de técnicas e meétodos é
imprescindivel para o desenvolvimento de estudogaése do objeto em foco.

O objetivo principal desta pesquisa foi avaliar entdbuicdo dos egressos que
anualmente defenderam suas dissertacdes no cuidesteado em Ciéncia da Informacao do
Instituto da Ciéncia da Informacédo da Universid&e@eleral da Bahia, para a visibilidade e
fortalecimento da Ciéncia da Informacéo, verifiaagde motivos os levaram a procurar a pos-
graduacéo do ICI, identificando e analisando a ygad cientifica dos egressos e a que ponto
essa producéo cientifica € pertinente a area dzi@iéla Informacéo.

O estudo sobre os egressos do PPGCI/UFBA é caracter como uma pesquisa
descritiva, que de acordo com Gil (1999) focalina determinado grupo social, objetivando
caracterizar uma populacdo especifica e estabetetazdes. Deste modo, o pesquisador
procura perceber, com bastante cuidado, a frecgi@wern que um determinado fato ocorre.

Este tipo de estudo, freqiientemente, é caractericacho um estudo que busca opinides nas
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respostas obtidas e, atualmente, € uma das mémadds por pesquisadores da area das
ciéncias humanas e sociais.

Foi utilizada a técnica do survey, disseminada Samtos (2006), que € o estudo de uma
populacdo em que dados sobre os individuos da er&®b coletados, e que vai descrever e
explicar a populacédo que representa.

Babbie (2005) ressalta que quando numa pesquiseermgag atingir determinados
objetivos tais como: descricdo, explicacdo e eqglo utiliza-se a técnica darvey que pode
ser de dois tipos: interseccionais e longitudin®iara esta pesquisa, optamos pmiovey
intersecional, uma vez que os dados colhidos da@andos egressos do POSICI representarédo
toda a populacao.

Neste tipo de levantamento, Gil (1999) diz que aveéstigacdo é mais livre de
interpretacdes calcadas no subjetivismo dos pestpies, uma vez que as proprias pessoas
informam acerca do seu comportamento e opinides”.

Para esta pesquisa foi utilizada a modalidade tijative e qualitativa de coleta de
dados. Quantitativa por ter como objeto da pesquisa populacdo comparavel entre si,
podendo-se apurar opinides e atitudes expliciamnecientes dos entrevistados e por utilizar
instrumentos padronizados, com perguntas claragévas. Os dados quantitativos servem de
base para as analises qualitativas e caracterinfoamnacdes mais gerais.

Ja a modalidade qualitativa, por sua vez, serva @atender os problemas sociais, uma
vez que existe uma relacdo dinamica entre o muealoero individuo, e através da pesquisa,
analisaremos as opinides e valores dessa populécabordagem qualitativa “lida com
interpretagbes, comportamentos e acdes e procuendem a forma como as pessoas
interpretam e conferem sentido as suas experiéa@asmundo em que vivem”, (MINAYO et
al. 2005, p 82). A abordagem qualitativa recoriedaicadores néo frequientes susceptiveis a
inferéncias. Trabalha com o universo dos signifisados motivos, das aspiracdes, das crencas

e das atitudes, (MINAYO 1993 p.21). Quando se zaalima pesquisa qualitativa, como neste
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caso, procura-se entender os fatos segundo a pevspdos pesquisados e a partir dai se parte
para a interpretacdo destes fatos.

A anadlise de dados permitiu que se tivesse umgeeaiga de melhor aproximar o
objeto, ou seja, o estudo de competéncias especifda titulacdo (conhecimentos),
competéncias profissionais, competéncias acadénuoagpeténcias transversais (sistémicas,
pessoais, instrumentais). Tudo isso envolvendarguiahas de saberes: saberes do conteudo;
saberes de transferéncia e transcendéncia de dontegbilidades e atitudes dos profissionais
egressos da pos-graduacao; saberes derivados mipaosecdo metodoldgica de estudo e
pesquisa e seu efeito na consolidacdo dos sabmkssipnais dos egressos; saberes sobre
métodos e técnicas de construcado do conhecimeptoae® pelo usuario.

O gque a presente pesquisa teve por base respondatestar foram as hipoteses
levantadas:

— Percebe-se que apesar das buscas e de deseewbvige estudos tedricos e
metodoldgicos por parte de docentes e discenteseg@ssos dos cursos do PPGCI/UFBA
ainda ndo apresentam uma contribuicdo substanei@ p desenvolvimento do campo
cientifico da area;

— As acdes de buscar, selecionar, construir, @rjtargumentar, registrar, usar e formatar
0 conhecimento cientifico trazem no seu bojo o mledgimento de competéncias e
habilidades, visando a importancia de estudosnitesed area da Cl, para a sociedade, para as
organizacdes, porém as mudancas pessoais e modissainda sdo diminutas, principalmente

daqueles que vém de outras areas.

2.20 Universo da pesquisa

Diante das expectativas, 0 universo pesquisadgroieegressos que defenderam suas

dissertacdes no periodo de 1998 a 2007, em razBoogwama de Pds-Graduagdo em Ciéncia
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da Informacao (PPGCI-UFBA) ter sido credenciada fiehpes em 2001 e ter obtido conceito
4 no triénio 2004-2006. A coleta de dados foi euiei em outubro de 2007, por isso agregou 0
estudo das dissertacdes defendidas em 2007. \beleaaressaltar que antes de 1998 ja havia o
Curso de Mestrado conveniado com a UniversidadBrdsilia, com algumas das disciplinas
lecionadas no ICI. A populacédo alvo deste estudopceenderia 50 egressos, porém, devido

ao baixo retorno dos questionarios, so foi possiaeblhar com 40% desse universo.

2.3Instrumentos de pesquisa

Como instrumento de coleta de dados foi utilizadguestionario, composto de vinte e
cinco questdes, elaborado em funcdo dos objetiecsl @ especificos, focalizando a anélise
sobre a contribuicdo do egresso do curso de pdstgdo do PPGCI-UFBA, para a
consolidacéo e visibilidade da Ciéncia da Inforneagapartir: da construcdo do perfil dos
egressos; do tracejamento de motivacdes que egpligqudinamismo da procura dos cursos de
pos-graduacdo; do examine das relacdes entre d@mpprofissional e competéncias
desenvolvidas por meio de conteudos e metodolagiasintegram o curso; da avaliacdo do
grau de transferéncia dos conhecimentos adquiddoente o curso para a sua vida pessoal e
profissional; da investigacdo da mobilizacdo ddua@é#s, conhecimentos e habilidades
direcionadas a producdo do conhecimento cientifiaca fortalecer o campo da CI; da
investigacdo da existéncia de elos com a instibuiga@ pds-graduacdo apos defesa de
dissertacéo; da analise da existéncia de subgidi@sirso de pds-graduacdo para o exercicio
da docéncia.

Gil (1999) define questionario como “a técnica deestigacdo composta por |[...]

questbes apresentadas por escrito as pessoas,p@ndbjetivo o conhecimento de opinides,
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crencas, expectativas e situacdes vivenciadasimAlé que, com o questionario € bem maior,
a possibilidade de atingir um maior nimero de pEssgoossibilita a garantia do anonimato dos
respondentes, e por outro lado, ndo demanda grandesstimentos para sua

operacionalizacao.

2.4 Estratégias de coleta de dados

Primeiramente, com o intuito de contactar os egsegeram consultados documentos na
Secretaria do PPGCI/UFBA, objetivando coletar dagessoais (quantos, quais e quando
concluiram o curso de mestrado, enderecos, telefene-mails). Consultou-se, ainda, o
curriculum lattese foi necessario buscar outras estratégias déacalevido a desatualizacéo
dos dados de alguns dos egressos.

O questionario elaborado para coletar dados qugiltoimam de sobremaneira para a
construcdo de um arcabouco de analise sobre d parfilientela, sobre o seu fazer, o seu
aprender e a usabilidade dos saberes adquiridestéuo curso foram enviados por e-mail,
como primeira op¢ao. Dos cinglenta questionariosc@ menos de 10% retornaram por conta
do endereco eletrdnico inexistente. Vale saliemta@torno inexpressivo por parte daqueles que
o receberam. Diante deste fato, a op¢ao foi reepngiguestionarios mais duas vezes, e mesmo
assim continuou-se sem resposta. A estratégia rmysfei o contato telefébnico, mas as
dificuldades de coleta de dados continuaram. Fieate) utilizou-se a estratégia da entrega dos
questionarios pessoalmente. Apenas sete pessdagpaseram a responder e outros alegaram
falta de tempo.

Todo o processo descrito sobre a coleta de dadwseacde outubro a dezembro e a taxa
de retorno ficou na faixa de 40%, ou seja, apen@s @os cinqienta egressos responderam.

Apesar de ser um percentual relativamente bom,ragpse que devido ao fato de ser a
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primeira vez que se realizava esse tipo de pes@uisa aos egressos do PPGCI, o interesse
em participar da pesquisa fosse maior, levandarseanta que temos um numero pequeno de
titulados. Alguns dados foram dispostos em formatatelas e quadros, enquanto outros,
devido ao seu carater discursivo, optou-se petsdragcdo e analise dos depoimentos.

Quanto a verificacdo de indicadores de producaatiica por parte dos egressos,
recorreu-se a consulta ddataforma Lattespara verificar se 0s egressos mantinham seus
curriculos atualizados ou mesmo se alguns tinhammam seus curriculos naquela base.
Constatou-se que uma grande parte dos curricutés dssatualizados e, em alguns poucos
casos, nao existem. Como o Lattes € uma ferramguéada visibilidade ao pesquisador, ja
que, através dessa ferramenta toma-se contato ceilaaacadémica e com outros dados
importantes para 0 meio cientifico, esperava-se hoevesse maior interesse por este
instrumento de divulgacgéao.

A partir desse levantamento, verificou-se a ex@&me publicacdes, por parte dos
egressos, de artigos em periédicos da area dai€@adnformacao ou outro tipo de periodico.
Como parametro de qualidade dos periddicos, fommutados e utilizados os indicadores da
lista Qualis, editada pela CAPES, que traamking dos periodicos, e suas respectivas notas, e
niveis de atuacao. A Qualis divide os periodicasseguintes categorias:

- Periodicos locais — L, qualificacdo A, B, ou C;

- Periodicos nacionais — N, qualificacdo A, B ou C;

- Periodicos internacionais — |, qualificacdo AQBC

Outro levantamento realizado foi em relacdo a pabéo de trabalhos, por parte dos
egressos, em congressos, encontros da area, phneite no Encontro Nacional de Pesquisa
em Ciéncia da Informacdo- ENANCIB, e no Encontrccibiaal de Ensino e Pesquisa da
Informacdo — CINFORM, que séo alguns dos principaentos para divulgacao de pesquisas

gue estdo sendo realizadas na area da Ciéncidodam&igcdo. Através da analise dos dados, foi
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possivel ter uma idéia da contribuicdo dos egregsma o desenvolvimento do campo

cientifico da area da Ciéncia da Informacéao.

2.5 Andlise de dados

As informacdes colhidas por meio das questdestaayeconstantes no questionario,
foram trabalhadas utilizando-se para isso a téatacanalise do conteudo, técnica pertinente
para o estudo das motivacdes e valores de um gyupofoi estudado a fim de se obter
respostas para determinadas perguntas que nortear@mmpreensdo de uma determinada

realidade. A analise de conteudo, para Bardin (1 %77

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagissndo obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrid@docontetdo das
mensagens, indicadores [...] que permitam a inf&éde conhecimentos
relativos as condi¢des de producao/ recepcaagsths mensagens.

A anadlise de contetudo pode ser tanto uma analmsaétita (analise dos significados),
como também andlise léxica, andlise dos procedosef@nalise dos significantes). Para a
presente pesquisa, a analise tematica é a maigafe@ois procurou-se descobrir sentidos ou
significados nas respostas obtidas junto aos exgess

Para Bardin (1977), “A analise de conteudo procorahecer aquilo que esta por tras das
palavras sobre as quais se debruca”.

A analise de conteudo se compde de trés etapas:

- Pré-anélise - objetiva operacionalizar e sisteraags idéias iniciais. E quando se tem o
primeiro contato com o material a ser analisado,cago, as respostas ao questionario, é
quando se faz uma leitura mais superficial dos sladfm seguida, se dara uma segunda leitura
mais cuidadosa para que se possam definir as wsdbdregistro, e ,por fim, ha o processo de

agrupamento das unidades de registro (dados) odécacom a similaridade;
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— Exploracao do material — classificam-se as iném®es em categorias, ap0s a separacao
das unidades de analise;

— Tratamento dos dados - os dados que até entawaestem estado bruto, séo
apresentados em forma de tabelas, quadros e gréiicocom destaques importantes, que
servirdo para posterior interpretacdo e darao aaéichs informacoes.

A andlise de conteudo € especialmente utilizada gastudo de material do tipo
qualitativo, e metodologicamente se caracteriza pbjetividade, sistematizacdo e inferéncia.
Dentro destas caracteristicas, cada etapa da eamélsecedida de explicacdes das regras e
procedimentos utilizados. Excluem-se ou incluencaegorias de um texto e, por ultimo
aceita-se uma preposicdo que, virtualmente, mame&tagdo com outras preposicdes, que

foram aceitas como verdadeiras.



29

3. MUDANCAS PROVOCADAS NAS RELACOES TRABALHO E
EDUCACAO NO CONTEXTO GLOBALIZADO

Vive-se, atualmente, a quinta fase do caminho fist@a globalizacdo (com inicio na
década de 1960 e se estendendo até a década dad@&AéMinada por R. Robertson (1994)
de "fase da incerteza", quando as sociedades, sejas centrais, periféricas ou
semiperiféricas, enfrentam problemas de multinadidade e politecnicidade. O
conhecimento e a informacéo constituem-se em pilegatrais da economia. A economia de
mercado global contribuiu para o aumento da coragdid de riquezas e, sobretudo virtuais,
acelerando o desemprego, o trabalho precario, eepole a inseguranca antes limitada a
esfera privada do individuo agora se espalha epoprdes planetarias.

Competicdo, mercado, privatizagdo, novas tecnadpgiavos modos de producao de
conhecimento e de aprendizagem, transnacionalizagéegracdo regional, acreditacéo,
globalizag&o e tantos outros conceitos se insincam bastante familiaridade nos temas de
educacao superior em todas as partes do mundo, desadios e oportunidades. A esses, se
acrescentam nos paises latino-americanos a urgéreciaecessidade de debater as reformas
da educacao superior, focalizando questbes da daomc da justica social, do
desenvolvimento, da ampliagdo do acesso e da qdalidegundo as exigéncias da ciéncia e
dos conceitos que melhor correspondem a realidadesso pais (DIAS SOBRINHO, 2005).

Nesse contexto, entende-se que a inovagao requeruptura necessaria que permita
reconfigurar o conhecimento para além das regadesl propostas pela modernidade. Ela
pressupde, pois, uma ruptura paradigmatica e némagm inclusao de novidades, inclusive as
tecnologicas. Nesse sentido, envolve uma mudandarmea de entender o conhecimento.
(CUNHA, 2006.)

Os novos modos de produzir, distribuir e utilizas @onhecimento alteram

significativamente o campo educacional. A educap&omanente € supervalorizada,
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criatividade do trabalhador € incentivada, e ardidea participativa se instala. Tem-se hoje

um processo de producdo no qual a padronizacdo lugde a uma grande variedade de

produtos, ja que a atracdo esta no diferente. @aterde qualidade esta presente em cada
ritmo e sequéncia do processo, pois, com a amplidg&oncorréncia, ganha quem conquista
o ISO (certificado de qualidade) e os grandes estgeixam de existir (a cada dia a midia
gera novas necessidades de consumo). (SIQUEIRA, 200

Ha uma ruptura das fronteiras disciplinares. Hébtama necessidade de uma mudanca
nos habitos do trabalho académico, tanto na pesgoimo na docéncia: o trabalho solitario
deve ceder espaco ao trabalho solidario, a comgstitwe equipes, ao dialogo interdisciplinar
e interinstitucional. Trata-se, entdo, de um noamagigma de producédo e socializacdo dos
conhecimentos, ou seja, da consolidacédo de nobesesae pautas que orientariam as agoes, a
linguagem, os valores, as estratégias e procedaweda comunidade académica e,
consequentemente, as praticas pedagodgicas dogegEiAS SOBRINHO, 2005.)

Porém, ressalta-se que esta adaptacdo esta setadoof@ um custo social bastante
elevado e com consequéncias imprevisiveis parar@snms décadas. O fenbmeno da
globalizacédo exige um mercado no qual o empregivefdempo integral, com seguranca,
salarios reais, vantagens sociais, comeca a sartestasso para a maioria. Em seu lugar
surge, 0 emprego temporario, parcial, casual, easumnodalidades que representam na
verdade, o chamado "desemprego disfarcado", cojadighes de trabalho estdo muito abaixo
dos padroes aceitaveis, e reeditam o pré-fordismpdncipalmente nos paises
subdesenvolvidos. Somando-se a este, 0 "desemestguralou "tecnoldgico” que afasta
um grande numero de pessoas do mercado de trabalha;se global e tende a crescer na
mesma proporcao dos requisitos tecnoldgicos. (HONSICBOARES, 1997.)

A reorganizacdo do mundo do trabalho na econonubatizada esta sujeita a crises
polissémicas e estruturais que atingem a todasinasnddes da vida humana. Elas séo

crescentes e aceleradas, gerando uma incertezadas s aspectos do trabalho. Se a
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segunda revolucdo industrial trouxe a conversadrabalho em trabalho assalariado, a
terceira esta trazendo o fim deste, convertendgressivamente ciéncia e tecnologia em
forcas produtivas, o que representa grandes degadi@ o0 processo formativo e educacional
do homem.

Segundo Dias Sobrinho (2005), a educacao sup@aoa, melhor atender as mdltiplas
demandas da economia, em sentido mais restrita,secedade, em termos mais amplos, se
fragmenta e se diversifica, estimulando o surgimeiet novas categorias e diferentes tipos,
relativamente a: organizacdo, provedores, ofertasservicos, perfis de estudantes e
“clientes”, orientacdes profissionais, naturezédjern, tamanhos, duracdo dos cursos etc.

E preciso, portanto, fazer fluir uma democracianitbgn, de modo que todos possam ter
acesso ao conhecimento. Entretanto, isso ndo baledescontextualizado: o conhecimento
nao pode estar separado dos significados socits @alores em que ele se fundamenta e que
ele porta. Como os contextos estdo em constantamadbem como os conhecimentos,
exigindo cada vez mais formacao, torna-se necesgag os estudantes estejam dotados da
capacidade de aprender ao longo da vida, mas semfmedendo que o processo formativo
deve se inserir em uma visdo de mundo em que oregallemocraticos, universais e publicos
sao os fundamentos e os horizontes da acdo humana.

Choo (2006) traca trés formas diferentes de criagdoso da informacdo para o
crescimento da empresa. A primeira: usar a infoimagara dar sentido as mudancas do
ambiente externo (perceber as mudancas/ interf@®&criar respostas adequadas). Segunda:
usar estrategicamente, a informacéo (a organizagiorganiza e processa a informacao que
vai gerar novos conhecimentos que, por sua velevar a organizacdo a desenvolver novas
capacidades, criar novos produtos e servicos, epesr os ja existentes e melhorar os
processos organizacionais). Terceira: usa, esitategnte, a informacao para tomar decisdes
importantes dentro da organizacdo (buscar e avafiainformacdes, tendo como base 0s

objetivos da empresa).
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Com maior competitividade externa dos produtosrganizacdes é exigida mao-de-obra
generalizada e até o aparecimento de novas prefis§ibs profissionais, serdo exigidos: o
dominio de idiomas, o conhecimento de informatts§o cosmopolita dos mercados e ampla
nocdo do momento politico mundial. Sendo assimgroirtho para a competitividade, ndo so
para as organizacbes, mas também para os seusredlales, exige cada vez mais a
participacéo do trabalho, do capital e da comp&énc

A mobilidade da forca de trabalho se da para unparde individuos altamente
qualificados, com um custo baixo em relacdo aososurabalhadores, podendo estes, por
exemplo, serem contratados em qualquer lugar deefglasem que para isso, tenha que se
deslocar fisicamente, dependendo unicamente de wmfna-estrutura de informacdo e
comunicacdo adequadas. Para isso, os profissigmaissam desenvolver habilidades e
competéncias informacionais.

Como consequiéncia de todo esse processo, pesssasnpa Se preocupar com a sua
permanéncia no mercado de trabalho e viabilizamasudlternativas para seu crescimento
profissional. O trabalhador, preocupado com a @oesta empregabilidade, busca uma
formacdo que o torne mais apto para enfrentar gasnoondicbes de trabalho. Uma das
alternativas vém sendo os cursos de pos-graduaigacipalmente os cursasricto sensu

Ao tomarmos como exemplo os profissionais da inégdo na sociedade da
informacé&o, onde ha um compartilhamento de infoflea@ conhecimento, bens econémicos
que ndo podem ser consumidos, podendo apenasilgados. Interpretando e construindo
novos conhecimentos, e hoje o usuario é tambénufmode informacéo, o profissional da
informacéo tem que se adaptar a esse novo tempguem qualificacdo é imprescindivel,
além de ser fundamental a capacidade de trabathaggipe.

Para Guimaraes (2004, p.92), a formacao de profisE da informacdo comporta 0s
eixos horizontal e vertical. No eixo horizontal,ur conjunto de fazeres ligado a ambiéncias,

como € o caso de arquivos e bibliotecas. Nesse sExeituam, no imaginario social, as
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profissdes de arquivistas e bibliotecarios. Taibiéntias encontram um eixo vertical que
reflete um conjunto de processos que atuariam asnieis: o da dimensdo do documento
materialmente considerado e o da informacéo, “coamunto de estruturas simbolicamente
significantes com a competéncia de graus de comieedo para o individuo e o seu meio”
Smit e Barreto (2002, p.18 apud GUIMARAES, 2004,9R%rmeando tais eixos esta a
Ciéncia da Informacédo fornecendo o esboco tedrietdoldgico, objeto especifico de
estudo da pos-graduacéo.

Atualmente, o perfil do profissional requer, tambéaniatividade, adaptabilidade,
familiaridade tecnologica, profissionalismo, fazermm que a identidade do profissional da
informacéo e a reflexdo sobre o seu exercicioespaco, seus fazeres, a partir do mercado de
trabalho, reconhecidos e novos se estabelecamyegjaa glimensao profissional sobrepuja a
dimensao cientifica e a teoria é construida arpdatpratica.

Diante dessa nova realidade que se descortinapftsgional deve estar apto para
trabalhar o uso estratégico das novas tecnologm®juzindo-o a analisar e a avaliar esses
recursos a partir dos objetivos que se queiranmeica

Tanto em um caso como no outro, na competicdo pwlccado de trabalho uma
profissdo tentard se sobrepujar a outra, devidajuao se exige hoje do profissional da
informacdo — competéncia para gerenciar conheconemttimidade com as novas
tecnologias, e basicamente, que seja um gerentefalenacdes com competéncia para
buscar, armazenar e disseminar a informacao -gsofazeres, tanto biblioteconédmico como
do cientista da informacao, se assemelham e cadanianlegitimar suas competéncias para o

trabalho informacional interferindo em todo o siséeque envolve as profissoes.
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3.1. Desafios profissionais

Flexner (1915, apud CUNHA, 2006, p. 143) foi quenmpiro definiu 0 que era uma
profissdo. Para ele, uma profissdo fundamenta-s&aratividade intelectual, requer de seus
membros posse de um conhecimento, tem objetivasidie$, possui técnicas que podem ser
comunicadas e possui uma organizacdo propria, auzipelo desejo de trabalhar pelo bem
estar da sociedade.

Para o socidlogo funcionalista americano Talcatséns (apud MUELLER, 2004, p.25),
existem alguns atributos que caracterizam as paHg tais como: um corpo de
conhecimentos especializados, sistematizados etisstautonomia no exercicio profissional,
capacidade de auto-regulacéo; publicacdo de ungea ética entre outros. Os profissionais
sao altruistas e trabalham pelo bem da sociedagige epor isso, merecem recompensa e
obtencéo de prestigioséatus Diniz (apud MUELLER, 2004, p. 26).

Tedricos, como Wilensky (apud MUELLER, 2004), afim que existem alguns padrdes
que sdo comuns as profissdes, por exemplo, se atgpessoas exercem e dedicam tempo
integral a uma atividade, surge a necessidade dgaimamento formal, surgindo dai cursos
que se originam fora da Universidade e depois pamcdiliar-se a ela onde o nivel de estudos
se aprofunda, aumentando o nivel de conhecimeat@@alidade dos servigos. Partindo dai
para a formacdo de uma associacdo profissional cemtativa de excluir do exercicio
profissional pessoas que ndo possuam graduacaelaaea.

Mueller alerta que essa visdo foi muito criticgu@ outros tedricos que, nos seus
estudos, levam em conta a questdo do contextoribcsté cultural em que as profissdes se
desenvolveram, as condi¢cbes sociais que influen@aprofissionalizacdo, e entre outras
coisas, a autonomia no exercicio profissional ndpede que o0s profissionais sejam

subordinados ao Estado.
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A origem da profissédo, segundo Ortega y Gasset6@@-se a partir do momento em
que uma pessoa faz determinado trabalho e gostaatento, expressa uma vocacgao pessoal e
se torna util e importante para a comunidade, pdssa preencher a necessidade do grupo.

Haug (1973 apud CUNHA, 2006) registra que as poés, atualmente, perderam sua
importancia historica, no entanto, Freidson (1998daCUNHA, 2006) diz que as profissdes
estdo crescendo em importancia na atual socie@adee se tem de concreto € que existe uma
modificacdo muito grande em relacéo as profisgims,algumas desaparecem e outras surgem
ou se modificam. Todos concordam que as profisséis, ocupacdes importantes para a
sociedade ou comunidade onde se vive, “profisssosand pessoas que adquirem competéncia e
conhecimentos adquiridos através de educacao fér@wahha (2006, p. 142).

Segundo Dubar (2005 apud CUNHA, 2006, p. 143), dasdlises e reflexdes dos
primeiros socidlogos sobre as profissfes se insa@montinuidade da pratica comunitaria
dos oficios”.

Com poucas diferencas, existem caracteristicas m@mtodas as profissdes, tais como:
atividades intelectuais, posse de conheciment@tiobg definidos, técnicas que podem ser
comunicadas, organizacdo primaria. As profissdéémideo monopdlio do conhecimento,
podendo adquirir qualificacdo o que lhe garant&atd de prestar servicos a sociedade; sao
autbnomas, o que lhes garante o direito de regufkameuas atividades, elaborando seus
codigos de ética.

Para Castells (1998), estariamos diante ndo dpakesamento do trabalho, mas de um
movimento de crescente precarizacdo do mesmo, estaiio pela diminuicdo da oferta do
pleno emprego, pelo aumento de contratos de trabplir tempo determinado, pela
desabilitacdo de uma parcela da populacédo parapoegm e pela crescente dificuldade de
absorcéo dos jovens pelo mundo do trabalho. Epem#entemente das materialidades dos
paises, em menor ou maior grau, identifica-se umimento de uniformizacao na adocao de

politicas trabalhistas desvinculadas das conquitasrabalhadores e do Estado Providéncia.
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Indmeras formas modernas de emprego pedem (...) disp@nibilidade
constante e, a rigor, uma conversao total aoseslts empresa. O medo da
dispensa acentua ainda mais essa presséao; o inmigitbvado a pensar no
trabalho fora da situacdo de trabalho e tenta Gessn contra uma ma
avaliacdo superinvestindo no trabalho (CASTELL®81$. 156).

Castells (1998) chama a atencao para o risco desqueregulamentacao, evolua para
um outro patamar, em que a flexibilizacdo sejaguare ndo a excecdo nas condicdes de
trabalho. Apesar da mobilidade do capital e dosoap#a globalizacédo, os dados analisados
pelo autor sobre a mobilidade da forca de trabaitimam que o mercado de trabalho so se

globaliza para um pequeno grupo da populacdo miusithanente qualificado.

Além disso, ao valorizar o trabalho qualificadon@vo modelo econdmico expde a
fragilidade do trabalho ndo qualificado, cujo cuséotorna muito alto para sua manutencéo

nas organizacgdes, gerando uma demanda decreguaste,

Quando governos e organiza¢cfes ndo podem efetwantas nos contratos
de trabalho, como na Unido Européia, o custo dmtin@ ndo qualificado
torna-se muito alto com referéncia @smmoditiescomercializadas com os
paises de industrializagdo recente. Segue-se ange=go da forca de
trabalho ndo qualificada que era, comparativamemgfo dispendiosa,
tendo em vista sua baixa qualificacdo (CASTELLS8] 90 237-238).

De acordo com Kuenzer (2006), a organizacdo fléxp@ra se concretizar, precisa
contar com um nucleo central motivado, envolvidtigposto a internalizar os objetivos e as
metas da organizagdo e o capital humano passa a &#por diferencial de ganho. As
organizacdes passam a preferir modelos e ferramemgmnizacionais que privilegiem a
integracdo funcional e organizacional, assim comawalhadores aptos a articular seu
conhecimento em fung&o do novo padréo produtivo.

Existe uma disputa, atualmente, pelo que AbbotildddUELLER, 2004) chama de
jurisdicao, ou seja, o mercado ou espaco de trab&hgundo Abbott, o que consolida o
dominio da jurisdi¢cdo, por parte de uma profisgio, desempenho profissional legitimado
por um corpo de conhecimento académico, aceito gmieedade, e seu controle social é

exercido pelas reivindicacdes que a profissdo fie/és da opinido publica, meios legais e
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mercado de trabalho. Este autor diz que as prefisséo integrantes de um mesmo sistema,
dentro do qual competem por espacos e poder, qafiasdo mantém controle sobre sua
reserva de mercado na sociedade, e que estdo emanagte disputa pelo dominio de uma
jurisdicao.

Existe um nuamero limitado de jurisdicdo dentrostktema, levando-as a uma continua
competicdo para manter um dominio exclusivo daguwple julgam corresponder a sua tarefa
profissional, cujo sucesso depende do seu esforda eapacidade de competir, ja que,
periodicamente, forcas externas e internas aovsasigerferem nas profissées. Varios grupos
profissionais conseguem ter dominio sobre umadigd® ao mesmo tempo e um grupo so
exerce dominio sobre varias jurisdicbes desde §oepresentem diferencas grandes entre si.
N&o existe impedimento para que um grupo profisgiumde associacdo, quando ja existir
outra, e estabeleca codigos de ética, quando cadwmstiver ocupado tem-se que forcar a
vaga pela disputa para que se possa tomar posse.pdrfissdo sO sobrevive se outra
desaparecer. A estabilidade da profissdo domirestterelacionada com a clareza, rigor e
l6gica das definicdes subjetivas -conhecimentoratastjue fundamenta o diagndstico e o
tratamento dos problemas, (MUELLER, 2004, p.34).

As profissdes seriam as visdes que, ao se apraximau se afastarem da confluéncia
das dimensdes, estariam mais bem posicionadas is@stas por posicdes de destaque,
juntamente com as determinacfes socio-culturaiditigas, econdmicas e tecnoldgicas
existentes em determinado espaco social. Adiciena-capacidade do membro de uma
determinada profissdo de “dominar e explicitar pggas potenciais clientes a definicdo e
abrangéncia de sua profissédo e os mecanismosagégss que indiguem os meétodos de que
se utilizam para sustentar as habilidades e comleetdos necessarios para a solucédo de

determinado problema de informacao” (BOURDIEU, 2001648).
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3.2. Educacgéo Continuada

Informatica, genética, robotica, tecnologias darmiacdo e da comunicacdo tém sido
indicadores de um processo de “tecnologizacao” e incidindo decisivamente sobre as
dimensdes objetiva e subjetiva do trabalho huma&nmudanca tornou-se, em nossos dias,
uma palavra magica. O século XX foi marcado pelarréoncia de um conjunto de
transformacdes que impactaram alguns dos elemestagurantes da organizacdo da vida em
sociedade, que foram questionados e repensadasnolascompreender e superar as novas
problematicas que foram emergindo, a partir dosge®os de desenvolvimento da ciéncia e da
técnica que se consolidaram no crescente progressologico.

Mariotti (apud BABITONGA, GROSCH), diz que:

7

No mundo do futuro o que vai contar é a capaciddae pessoas para
resolver problemas. Quem for capaz de fazer iséortmiito trabalho. Nesse
mundo, serad essencial ser bem educado e dominguatlnente as
tecnologias do seu oficio.

Conhecer, sentir e acompanhar a dindmica da mudange necessidade que se impde
sob o aspecto da atualizagdo permanente. Os indwid as organizacdes, como parte do
ambiente, recebem os impactos dessas mudancasnpo em que as provocam. O recurso
humano de uma organizacdo é um dos fatores critieosucesso. Para as empresas, em
especial, a eficacia do seu corpo de executivosesepta uma importante vantagem
competitiva.

A busca do acesso igualitario ao conhecimento, groignado pelas tecnologias da
informacé&o, tem como objetivo diminuir as dificullés a este acesso, driblando aquelas
impostas por fatores como a falta de oportunidaddsa-estrutura, recursos, e outros.
Manter-se atualizado ndo € premissa exclusivanpagsoal, pois, além da competitividade,
fator inerente a sociedade atual, ha que se coaside necessidade de cada individuo

participar, social ou economicamente, do desenwv@iuio da ciéncia, das pesquisas e da
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criacdo e implementacdo de novas idéias em prbkedocomum. (CRESPO, RODRIGUES,
MIRANDA, 2006.)

O novo modelo econdmico interpde um novo perfilfipsional que requer, além de
maior qualificagcdo profissional, maior envolvimendéoocional e social do trabalhador.
Elege-se como ideal o profissional que potenciaizemunicacéo, a interpretacédo de dados,
a flexibilizagcéo, a integracéo funcional e a gevagibsorcdo e troca de conhecimento. Este,
portanto, deve ser capaz de operacionalizar seheconento profissional de modo integrado
as suas aptidoes e vivéncias socioculturais. Qiltratdor adestrado, caracteristico do modelo
fordista, deixa de atender aos requisitos do nowawrdm produtivo. (ARRUDA,
MARTELLETO, SOUZA, 2000.)

E necessario um profissional capaz de interpreidosl e sinais emitidos pelos novos
sistemas autdbmatos, agindo pro - ativamente ar ghatses dados, atuando como agente do
processo de inovagcdo. Em vez de ser responsavelnparso tarefa, o que caracterizava a
especializacdo, solicita-se que ele cumpra divetsasfas, que seja polivalente ou
multifuncional, demonstrando responsabilidade o processo de trabalho. (ARRUDA,
MARTELLETO, SOUZA, 2000.)

Ainda com base nas autoras, as alteracbes no pssfissional ndo se restringem ao
ambito da qualificacdo profissional e da gestadrdbalho, mas abrangem o contetdo e a
forma como o trabalho é realizado, como o trabalhad relaciona e se socializa no ambiente
de trabalho. Necessita-se de um profissional fldxiapto a atuar em situacdes de trabalho
diferenciadas e a mobilizar seu conhecimento enl peo organizacdo. (ARRUDA,
MARTELLETO, SOUZA, 2000.)

Com isso, o desenvolvimento da educacdo continteadasido muito recorrente entre
aqueles que desejam ultrapassar os limites da titimpade. Até a segunda metade do século

XX, ainda nao havia sido reconhecida a importadeiseducacédo continuada no Brasil, por
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exemplo, na area da Ciéncia da Informacao. Em X23i70y a conceituou como um processo
de aprendizagem que os individuos realizam palasenvolver pessoal e profissionalmente.

Pode ser definida como as atividades educaciogass,tém por objetivo atualizar e
desenvolver o conhecimento e as habilidades prafigs, de forma a permitir ao profissional
um melhor desempenho da sua funcdo. Pode, aindapseeituada como “o aprendizado
formal e informal pelo qual um individuo procuraaealizar ou avancgar nos seus estudos,
atitudes e conhecimentos e por meio disso aprimooanpeténcias relacionadas com o
trabalho no presente e para o futuro” Saechanb(30®6, traducéo nossa).

Outros autores a definem como:

“[...] educagdo permanente, educagdo recorrenteicagdo continua,
formagdo continuada. Promover esse crescimentasgimial € tarefa da
instituicdo em que o individuo esta ligado, maanglem tarefa individual”
(PEREIRA E RODRIGUES, 2002, p. 222).
Entretanto, ndo se deve considerar a educacacuadd como apenas um treinamento
ou atualizacdo, mas, sim, um acompanhamento dam@ies na sociedade e dos avancos

tecnoldgicos, proporcionando, também, desenvolvimerofissional continuo e adquirindo

contornos de solucéo para atualizacéo e qualificdggrofissional da informacéao, afinal,

[...] a educagédo continuada tem como objetivo @slvimento individual
e, em uma visdo mais ampla, é parte do sistemaaeidnal global e uma
forma de desenvolvimento integral do individuo e daciedade
(ZANAGA, 1989, p. 56)

Figueiredo e Lima (apud MIRANDA; SOLINO, 2006) catesram a educacao
continuada como aperfeicoamento integral onde héamrsferéncia de conhecimentos e
praticas de usos e costumes e que esta relacionadsaalores, atitudes e motivacdo. Com a
educacao continuada o individuo fica apto a pratigalhor o que ele conhece. O individuo

pode ter uma educacdo continuada de diversas ragnegja participando de congressos,
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encontros, ficando a par das pesquisas publicadgseeddicos da area, bem como também
cursando alguma pés-graduacédo que lhe dé subsidieegercer melhor a sua pratica.

Atualmente, o conceito de qualificacdo vinculado Eadrao taylorista-fordista de
producdo, que se peculiarizava pela priorizacaccdeegorias formacao, emprego, carreira e
remuneracao, vai sendo preterido, entrando em aenacdo de competéncia. Essa nova
|6gica objetiva, por um lado, ressignificar o cammbativo ao trabalho e a educacéo,
desfocando-o das perspectivas dos empregos, dpagd@s e das tarefas e, por outro, fazer
emergir novos esquemas e modos de capacitar al&drgaal e de gerir/organizar o processo
produtivo, institucionalizando novos codigos preifimais.

A substituicdo do conceito de qualificacdo pelo Idgica da competéncia vem
impactando e redimensionando os campos da fornpagfissional, do acesso e permanéncia
no emprego, da tipologia/classificacdo e remuneragitrabalhador. Esses reordenamentos
provocaram, tanto nacional quanto internacionalmeatnecessidade de reformulacdo dos
sistemas responsaveis pela educacéo profissional.

No entanto, do ponto de vista dos enfoques quawes®bre o trabalho no processo de
producao capitalista, ndo ha consenso. Segunda P#189), coexiste quatro teses basicas:

(1) Tese da Desqualificacdo Progressiva da Forcdrdbalho: como ocorreu na
passagem da fase artesanal para a manufatura,pitalismo ocorre, tendencialmente, a
desqualificacao do trabalhador;

(2) Tese da Requalificacdo: a nova base técnicailpliteria uma elevacdo da
qualificacdo média dos trabalhadores;

(3) Tese da Polarizacdo das Qualificacoes: criafétova de poucos postos de trabalho
de qualidades que exigirdo profissionais altameuotificados em oposicdo a geracdo de
muitas vagas para profissionais pouco qualificadosn aprofundamento das diferencas

salariais entre trabalhadores qualificados e tratolaires nao qualificados;
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(4) Tese da Qualificacdo Absoluta e da Desquatifioa Relativa: elevacdo da
qualificacdo média e reducdo da qualificacdo redato nivel de conhecimentos atingidos
pela humanidade se reduziria se comparado com £poeigritas” (PAIVA, 1989, p. 4-5).

O aparente deslocamento conceitual e pratico ddifigagdo para a logica de
competéncias tem postulado inuOmeros questionamermios diversos campos de
conhecimento. As mudancas nos processos de trabalberfil de trabalhador demandado
pela sociedade atual, denominada por alguns autor@® “cognitiva” (LEVY, 2000); a
intensificacdo expressiva do trabalho e a pretansanomia que tem acarretado numa forte
responsabilizacao individual dos trabalhadoresité&hcado o recrudescimento dos processos
de individualizacao das relacfes de trabalho @nedcao.

Dentre os varios efeitos que a logica de comped8rgera na organizacao dos tempos e
espacos do trabalho, um importante elemento esfatoae que ela modifica as formas de
tratamento do e no local de trabalho; pois estangdcamente associada ao processo de
individualizacdo das relagbes de trabalho, refiietinpor conseguinte, de forma crucial na
dindmica social e nos diversos tipos de relacéessguestabelecem na vida em sociedade.
Um dos impactos ocorre no plano teérico-conceitualgual se identifica a afirmacdo de um
conjunto de expressdes, conceitos e nocdes qudiragam nesse contexto. Educacéo
continuada, formacdo em servico, sociedade do conkato, organizacdes qualificantes,
empregabilidade, competéncias, dentre outras, sRpressdes que revelam uma
contextualidade imbricada em determinismos soc@i®, ndo raras vezes, se apresentam
revestidas de um forte poder simbdlico de conveacioque envolve o discurso da educacao
como instrumento ou meio assegurador de insergdisgional, de aumento da renda, enfim,
de incluséo social.

Para Toffler (1970), o individuo precisara se tormmais adaptavel e capacitado para
evitar o impacto das modificagcbes que virdo, polsgra preciso compreender e adaptar-se a

transitoriedadeainovacaoe adiversidadedos cenarios da sociedade. Para compreendermos as
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modificacdes pelas quais deveréo passar os cwpes@es, de modo a continuar cumprindo
seu papel na formacao das mentalidades e no dégemmo das ciéncias e da tecnologia, é
preciso analisar alguns aspectos da evolucao dwoathes graduacao.

O processo de educacgao, nos novos tempos, te@apaeitar o homem a melhor utilizar
dois atributos - percepcaee agestado da informacadem outras palavras, a escola devera estar
apta a preparar o homem para a sobrevivéncia, saonredade em rapida e constante mutacao.
Sera necessario aprender a fazer julgamentososritidentificar alternativas e antecipar
mudancas, mais do que aplicar regras e esper#ackes

O foco da educacdo devera passar do presente gatar@, na medida em que sera
necessario fazer pressuposicoes a respeito dasdgp@mprego, profissdes e conteudos que
poderdo ser necessarios ao profissional nos préx@f@nos. Se assim nao for, ou seja, se nao
buscarmos definir, debater, sistematizar e atuatipaceitos, continuamente, encontraremos
dificuldade em estabelecer as técnicas de ensims €ontedudos cognitivos basicos ao
profissional do amanha. Essencialmente, é precedbamar a adaptabilidade de nossos alunos
ao instrui-los como aprender, desaprender e radgmeacrescentando uma nova e poderosa
dimenséo a educacao.

Wurman (1991) afirma que precisamos exigir menosagecidade de nossos alunos de
acumular conteudos, para podermos ensina-los alggros limites do seu conhecimento ou
estaremos matando a salutar curiosidade de quaver sempre mais. O papel do ensino de
graduacao devera ser o de, essencialmente, instialimar o estudante com as técnicas e
ferramentas basicas de sobrevivéncia no meio piafial, especialmente, aquelas que lhe
garantam habilidades paradaptar-se a transitoriedadgpromover a inovacgéee - utilizar-se
da diversidade

Em 1994, Lancaster destacou a importancia dos gr@y de educacao continuada e de
pés-graduacdo para profissionais da informacao,ocalternativa para a qualificacdo de

especialistas em acesso a informacdo, capazes plementar e administrar impactos
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tecnologicos; a capacitagcdo de profissionais ajptosxercer funcées de consultoria e
administracao de projetos de engenharia e reengemgaservicos de informacao; a formacéo
de pesquisadores aptos a realizar estudos sobstdgsieda informacdo; a habilitacdo de
profissionais no entendimento das tecnologias ftenmacéo, sua implementacédo e condicbes
adequadas de aplicacéo.

Por sua natureza, a educacdo continuada se apresediante diferentes formas, dentre
as quais se destacam cursos de caracteristicam@audiversificada, tedricos e/ou praticos,
com ou sem reconhecimento oficial, programas deg@iduacao, seminarios, ciclos de debates
ou conferéncias, aos quais € constante a inicipigaoal basica da leitura e estudo da literatura
profissional especializada.

Segundo Habert (1997), a educacao profissionaldieaa dois novos fendbmenos para
enfrentar: a internacionalizacdo do trabalho e tarnacionalizacdo da educacdo. Estamos
vivendo a era deedescobrimento da educac@a qual a riqueza dos paises esta cada vez
dependente do grau de educacéo de seu povo ecdosoede telematica.

Portanto, a educacédo continuada, permanente, divals e de qualidade deve se
constituir em uma das prioridades nos programasotps de formacao profissional de
bibliotecarios. A educacdo continuada tem aumensagoimportancia. Além de abarcar a
questao da aquisicdo de conhecimentos e aptid@elsicacdo continuada também reflete nas
atitudes e valores que levara o sujeito a aumentua capacidade de discernimento e de
acdo. Com a educacédo continuada, 0 sujeito se ragpgp conhecimentos que irdo manté-lo
dentro do sistema das novas verdades da societlslecadas mudancas nos processos de
producao.

Bufrem e Pereira (2004), diz que:

Dessa forma, os requisitos empregaticiosaépliadose ndo superados, e
cada trabalhador tem de mostrar suas competéreidiga-dia do trabalho,
no qual o imprevisivel pede respostas satisfat@&scompetente, portanto,
refere-se muito mais a um estado que a uma congdeidieanente, de forma
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que os candidatos “a competéncia” vdo sendo sidwses processo de
avaliacdo sequencial e que ocorrem determinantemeoin vistas ao
resultado pratico das coisas.

A validagdo e a certificagdo das competéncias mmal lae trabalho tém sido
apresentadas como um processo inclusivo, porénuaasséncia elas trazem embutido o
germe da discriminagdo, porque no ato da selecéecitamento para 0o emprego, 0S
trabalhadores devem apresentar a comprovacao deuatiicacao inicial e os atributos de
sua “empregabilidade”, ja que as competéncias sfufestadas em situacdes especificas do
dia-a-dia laboral, ou seja, o seu reconhecimentoeste se da quando o trabalhador esta
empregado.

Para especialistas associados as empresas, a d@gdmmpeténcia estd associada a
nocao de organizacao do trabalho qualificante. Panguy ((2003), a légica da competéncia
€ a interdependéncia entre competéncia do assilagia organizacdo do trabalho. A partir
deste principio as empresas criam condicdes ne@ssdara que assalariados possam
empregar suas competéncias, em contrapartida dar@sda deve possuir competéncias
amplas, capazes de se adaptar as evolucdes tacas|@ser capaz de empregéa-las.

A partir do exposto, fica claro que ndo so astugfies tém sob sua responsabilidade o
preparo dos profissionais em ac¢des de educacaowadd. Devemos repensar o papel da

Universidade, como agente de transformacéo social.
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4. ENSINO SUPERIOR

Para Bufrem e Pereiraofp4),

A universidade tem sido procurada, na sua trapethistorica, por trés
motivos principais: o desejo de saber, a buscante profisséo ou a busca
de status socio-intelectual. Como instituicdo de usociedade organizada,
ela pode modificar ou ratificar o status socialfeacentando um poder
simbdlico ao poder real daqueles que a ela tivaeesso, conformafirma
Bourdieu.

A Universidade, como instituicdo de ensino supetem concessao de grau académico e
um dos papéis € prover educacao terciaria, quaidem@e pos-graduacdo. O papel primordial
da Universidade é promover o desenvolvimento sogmbcurando estudar, analisar,
compreender fatos e acontecimentos, além de fopnofissionais que irdo atuar diretamente
junto & sociedade. A Universidade forma quadroslifqpsalos para o desenvolvimento
socioecon6mico de um pais ou regido, dinamizanpmducdo e transmissdo do saber, além
de ofertar reflex6es criticas e criativas. Comorgi@dada producdo cientifica e cultural, ela
assume uma funcao importante na sociedade.

No Brasil, o ensino superior teve inicio com a @a@acdo Portuguesa, implantada pelos
Jesuitas que trouxeram consigo o ensino classiopew Até 1920, haviam indmeros cursos
de nivel superior no pais, institucionalizados cdatnldades autbnomas e descentralizadas. A
época, apenas a Universidade do Brasil, hoje devamtai Universidade Federal do Rio de
Janeiro, recebeu o status de Universidade. Em 18é8iante o Decreto n°. 11.530, no artigo
60, o Governo Federal com o advento da Reformao€alaximiliano, dispde a respeito da
institucionalizacdo da Universidade, o que provoeoteunido da Escola Politécnica e de
Medicina do Rio de Janeiro e uma das Faculdadesd e Direito, como universidade. S6 em
1920, através do Decreto n © 14.343 que pde enueie® que dispunha o decreto de 1915, &

instituida a Universidade do Brasil.



a7

Coexistiam duas posi¢cdes em relacdo ao papel dersidade naguele momento. Uma
defendia, como funcdo da Universidade, o desenwelwio da pesquisa cientifica além de
formar profissionais. A outra priorizava a formacde profissionais. Para a Associacdo
Brasileira de Educac&o (apud FAVERO, 1999) a usidade “deveria tornar-se um foco de
cultura, de disseminacéao de ciéncia adquirida@idedo da ciéncia nova”.

Em 1930, com a criacdo do Ministério da Educac&aéde Publica elaboraram-se e
implementaram-se reformas no ensino em trés nige@indario, superior e comercial, com a
pretensdo de criar um ensino mais adequado a mpagio do pais, formando elites e
capacitando trabalhadores.

Em 1937, € promulgada a Lei n.° 452, que institUina&versidade do Brasil, em que no
artigo 1° define a universidade como uma unidaderdéessores e alunos consagrados aos
estudos. Para o ministro Campos, a Universidadgrasil tinha a funcéo de fixar o padrao do
ensino superior em todo o pais. Através dessdidai,instituido que tanto o reitor como os
diretores dos estabelecimentos de ensino seriamihesus pelo Presidente da Republica,
proibindo quaisquer manifestacdes politico-pariédapor meio dos professores e alunos.

Pelo Decreto-Lei 8.393 de 1945 fica declarado quénaversidade do Brasil tem por
objetivos a educacéo, o ensino e a pesquisa, gozEndutonomia administrativa, financeira,
didatica e disciplinar, passando o reitor a seolagio através da lista triplice, organizada pelo
Conselho Universitario. Com o Decreto — Lei 8.3A88titucionaliza-se a pesquisa dentro da
Universidade, destacando-se varios cientistas egupeglores brasileiros, embora a
Universidade de Sdo Paulo-USP ja desenvolvessmadeira sistematica pesquisas dentro da
universidade com pesquisadores vindos do exterior.

Em 1951, é criado o CNP(q e a pesquisa nas uniegiessdse expande de maneira rapida,
ja que sao concedidas a professores e pesquisatioteas para que pudessem desenvolver
suas pesquisas e ajuda as Universidades para tagiande nucleos de pesquisa. A CAPES,

também instituida nessa mesma época com a finalidadassegurar a existéncia de pessoal
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especializado, que pudesse atender as necessitlzalesnpreendimentos publicos e privado,
visando ao desenvolvimento econdmico e social ds, pambém passa a contribuir com a
nova realidade da Universidade.

No inicio de um novo século, percebemos que a huiad® passa por um processo de
profundas transformacodes, a sociedade brasilembé&m € afetada por essas mudancas e
vive, em diversos niveis, o desenvolvimento teagiotb que abala o coracdo da prépria
universidade: conhecimento e formacao de profisgsofssas mudancas, por sua vez, trazem
de arrastdo a necessidade de se partir para nagdiEis no ensino superior e na acao docente.
(DUMONT & RODRIGUES, apud VALENTIN, 2004.)

De acordo com Dias Sobrinho (2005), a producao a@thecimento e a formacao
profissional sdo atribuidas a educacéo superiaontexto atual de globalizacdo econémica,
fatores que, inclusive, interferem diretamente m#isidades docentes. Assim, cabe a
educacao superior a responsabilidade de propisiaordi¢cdes de pontencializar a sociedade
econdbmica global. Juntamente com a explosdo e foramscdo dos conhecimentos,
potencializadas pelo avanco das tecnologias da micagio e da informacdo, chega a
multiplicacdo das demandas no mundo do trabalhoni®ersidade vive em conflito entre o
conhecimento geral e a formacéo do pensamentxiraflepor um lado, e as pressdes pela
fragmentacao, rapidez, utilizada e aplicabilidade qutro lado. Que papéis ainda cabem as
instituicdes e aos professores? Qual é o papélicishal e do professor que ainda cabe? Que
tipo de conhecimentos vale a pena ensinar? Quedémonhecimento vale a pena aprender?

A Universidade, para vencer os desafios que aeclengde e lhe sdo impostos nestes
novos tempos, tera que rever suas estruturas, aenevaspectos institucionais e assegurar a
difusdo de novas tecnologias, visando melhorar @ados através dos quais o conhecimento
pode ser produzido, administrado, difundido e amssAlém disso, na pratica efetiva do
ensino, a universidade deve solicitar de seus gsofes ndo s6 competéncias pedagodgicas,

mas também, uma aguda sensibilidade para as irppisaticas e politicas associadas a todo
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o conhecimento e a sua capacidade de intervencaeataade social. (DUMONT &
RODRIGUES, apud VALENTIN, 2004.)

Ainda com base nas informacdes de Dumont & Rodsigapud Valentin, 2004), o
professor ndo é o unico elemento significativo delamca na Universidade, porém reveste-se
de fundamental importancia nesse processo poia,guel condicdo de dar direcdo a pratica
pedagogica, tem sido o principal ator das decisbegersitarias. Na realidade, € ele quem
concretiza a proposta pedagogica da UniversidadsinA entender as questdes historicas e
epistemoldgicas vinculadas a pratica docente paicde fundamental importancia, quando
se pretende alterar a logica universitaria no tatde caminhar rumo a construgcdo de um
novo horizonte, mais proximo das necessidadesdedzule.

Nos tempos atuais, a competéncia profissional ¢eantie os limites da mera aptidao

técnico-cientifica e adentra o campo do politicoio

A sociedade passa a exigir profissionais que tentepacidade de tomar
decisfes, que sejam autdnomos, que produzam cerativa propria, que
saibam trabalhar em grupo, que partilhem suas stague que estejam em
constante formacado. (BEHRENS,1999, p. 386)

Isto equivale a dizer que o papel da universidadeéo de formar profissionais para
atender apenas as demandas do mercado, mas, smay fodadaos imbuidos de valores
éticos que, com competéncia técnica, atuem no @eiexto social de modo comprometido
com a construcao de uma sociedade mais incluR2DRIGUES, 2002.)

Diante dessas consideracfes, o exercicio da dacéa@ste-se de valor e significado
até entdo pouco considerados. Para formar prai@siocom as aptidées anteriormente
referidas, o trabalho docente deve privilegiar agenas o processo de ensino, mas, sim, o
processo de ensino-aprendizagem, a énfase devepoestante na aprendizagem dos alunos e
nao na transmissao de conhecimentos. (DUMONT & R{AES, apud VALENTIN,

2004.)
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Compreender a concepcdo de conhecimento que presidefinicho da pratica
pedagogica, desenvolvida na Universidade, € muoifmortante para que se ultrapasse uma
analise meramente simplista sobre o ensino midistras instituicdbes de ensino superior no
pais. (DUMONT & RODRIGUES, apud VALENTIN, 2004.)

Com a modernidade surge um novo modelo explicativoreal, em oposicdo ao
anterior. A visdo de um mundo organico, vivo e es@il, preconizado pela ciéncia medieval,
passou a ser substituida pela nocdo do mundo conmaonoaquina, composto de objetos
distintos decorrentes dos avancos alcancados sz e Astronomia. Essa nova concepcao
de mundo comeca a partir de Copérnico (1473-154@) gfuta a idéia geométrica de
Ptolomeu (séc. Il), aceita por mais de mil anog;oep a astronomia, retoma a hipétese de
Pitagoras, restabelecendo o heliocentrismo, fundeando, assim, a nova concepc¢édo da
estrutura do universo. Segue-se a Copérnico o pama de Kepler (1571-1630) "que se
preocupou em descobrir a harmonia das esferas ujognou na formulacdo de tabelas
astronémicas" (HERCULANO, 1999, p. 44).

O paradigma cientifico da modernidade se consoldigiendendo a neutralidade do
conhecimento e negando o0 senso comum. Esse modeficipu a fragmentacdo do
conhecimento em ciéncias particulares, indicandoinioo método de investigacdo para as
ciéncias naturais, humanas e sociaignéiodo cientificoque passa a ser o parametro para o
conhecimento verdadeiro e a experimentacao, a tmeutoridade para a fundamentacéao do
saber. Este modelo de investigacdo "constituiu-sebase da organizacdo da ciéncia
contemporanea e, portanto, da universidémris privilegiado do seu desenvolvimento e de
sua expansao" (CUNHA, 2006, p.18,19). Mas, se potado esse paradigma é responsavel
pelo desenvolvimento da ciéncia que a humanidadge #esfruta, por outro, tornou a
organizacdo do conhecimento académico refém depseiespios.

Tendo em vista a estrutura do ensino superior Ibnasi a graduacdo se constitui no

espaco onde sado trabalhados os conhecimentos auednstituir a base da formacdo dos
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futuros profissionais, enquanto a pés-graduacaoneebida e organizada como lugar de
producao de conhecimento novo. Portanto, lugaedgqupsa, necessitando de uma articulacéo
maior destas instancias entre as duas areas. (DUM®RODRIGUES, apud VALENTIN,
2004.)

A partir da metade do século XX, o cenario do ensnperior no Brasil se alterou
significativamente. Com os recursos das tecnolodeamsnformacdo e da comunicacdo, a
producao e socializacdo do conhecimento e da mEEsquie antes era privilégio do ambiente
universitario, passou a ser compartilhada por imameutros espacos incluindo laboratérios,
empresas, ongs, institutos de pesquisa ndo neie@ssate vinculados a universidade, e até
mesmo por prestacoes de trabalhos individuais wpais. (MASETTO, 2009.)

As bibliotecas de todos os paises estdo abertas simples toque de botdo de um
computador, assim como a wikipedia, os sites, arnet. Com simples e-mails fazemos
contatos imediatos com pesquisadores e espeaafistéendo dialogar com eles sobre suas
ultimas publicacées. (MASETTO, 2009.)

A essa pluriversidade de fontes de informacéo eerasvelocidade e o imediatismo de
seu acesso, trazendo as informacdes em tempoeaeaiomtecimento ou de publicagdo com
uma velocidade que nos torna incapazes de acomparsugializacdo do todas elas, mesmo
gue sejam aquelas referentes apenas ao nosso dareppecializacdo. (MASETTO, 2009.)

Entende-se, portanto, que a construcao do conhetmrpassa a exigir simultaneamente
a aprendizagem de como se faz uma severa critgarale quantidade de informacdes,
selecionando as mais relevantes e fundamentadaspremipios cientificos, e uma
aprendizagem de como se trabalhar com uma dimelesé&uulti e interdisciplinaridade, pela
complexidade dos fenbmenos a serem compreendidios @roblemas que buscam novas
solucdes.

Dessa maneira, as pesquisas de ordem disciplinangm que continuam necessarias e

com valor fundamental no mundo cientifico, mandesse, no entanto, incapazes de
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responder a todos os desafios que atualmente eseapam aos povos e as hacdes em sua
realidade complexa, poliformica, ética, politicasomdmica e tecnoldgica, exigindo um
conhecimento multi ou interdisciplinar que melhotplegue os fatos e responda aos
problemas atuais.

Além disso, para acompanhar o processo aceleradi@msformacdes e rupturas pelo
qual passa a sociedade contemporanea, é precisis quesos adotem um novo caminho no
trabalho de formacao, fundado em concepcdes qieilarh teoria e pratica. Para isso, é
preciso que os professores exercam um papel sdbretotivador alguém a servico da
emancipacao do aluno, pois € no processo formgtireose delineiam e se desenvolvem as
bases para a formacdo do profissional critico exigb, capaz de gerenciar, de modo
competente e eficiente, conhecimentos especifiass lgvem a elaboracdo de novos
conhecimentos ou a solucao de problemas detectaagsia pratica profissional.

A proposicdo de uma pratica pedagogica que atengeoducdo do conhecimento
constitui-se em desafio para os professores uli&eos, pois requer uma mudanca de
postura: do papel degansmissorde informacdes, postulado pelo paradigma newtonian
cartesiano, o professor passa amsediador pedagogicpunto aos alunos, desenvolvendo um
trabalho em equipe em que professor e aluno sagerges / parceiros e co-responsaveis nas
acOes de aprendizagem. (DUMONT & RODRIGUES, apud &KTIN, 2004.)

Nesse movimento de mudanca, o professor passa 'arterpapel fundamental de
articulador e mediador entre o conhecimento elalwoe o conhecimento a ser produzido™
(BEHRENS, 1999, p. 386). A nova abordagem pressgpéealunos e professores se tornem
sujeitos ativos, engajados em processos verdadmitaminterativos de aprendizagem,
trabalhando em direcdo a construcao de um todo remmgivel de conhecimento, a partir de
fatos contextualizados.

Na otica do paradigma emergente, a atual abordagemanalisa 0 mundo em partes

independentes ja ndo funciona. Acredita na necside (re)construcdo do homem e do
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mundo, tendo como um dos eixos fundamentais a edacaNesse sentido, terd como
pressuposto essencial uma pratica pedagogica gsgbpite a producdo do conhecimento.
(DUMONT & RODRIGUES, apud VALENTIN, 2004.)

Essa proposicao constitui-se em um desafio papaodsssores universitarios, pois, para
iSso, 0 ensino ndo pode ser apenas uma atividaglseglimita a mostrar o que esté feito, a
somente transmitir o conhecimento acumulado. Adrédn, o ensino deve ser entendido
como um amplo movimento de vida entre o educadoe@ucando, por meio do qual o ato de
conhecer é praticar a vida, é exercé-la reflexivame

Com relacédo as areas de Biblioteconomia e Ciémmignfbrmacdo, a proposicdo do
ensino por meio da pesquisa vem sendo, ha algumoteovlocada especialmente pela
ABECIN. Parece que ja existe uma percepcdo quamecassidade da articulacdo ensino-
pesquisa efetivar-se nas propostas pedagogicasickis. Contudo, essa exigéncia pressupoe
uma necessaria reorganizacao interna e que tamb&fies§ores e estudantes percebam o

significado e importancia da investigacao paracegsso de formacao.

4.1 Espaco, tempo e reflexdes sobre os desafiofPda-Graduacao.

Segundo Magzzilli (2008), a Universidade brasileaa,longo de sua histoéria, tem sido
palco de disputas entre diferentes projetos deedade, que se manifestam em diferentes
modos de conceber o papel social desta instituggdoonsequentemente, sua forma de
organizacédo e de financiamento. No Brasil, a addgéinleario neoliberal na reorientacdo do
papel do Estado reflete-se no predominio das gaditeconémicas também na definicdo dos
rumos da educacao superior, incidindo sobre a tusgéial da universidade. Acompanhando

esta tendéncia, foram também formuladas politiess @ pds-graduacéo.
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A criacdo de um sistema de pé-graduacao no Brasitrida entre os anos de 1965 e
1970, insere-se no conjunto de mudancas promoyieasGoverno Militar a época, com o
intuito de criar um sistema capaz de preparar @sadspecializados e qualificados para o
modelo de desenvolvimento pretendido.

Segundo Santos (2006), no Brasil, os cursos deg@aoktacao ja vinham se instalando
desde a década de 1930. Somente em 1965 surgeoamup da legislacdo, as primeiras
regulamentacdes sobre a pés-graduacdo. A prineifaila 4881-A, de 06 de dezembro de
1965, que versava sobre o Estatuto do MagisténerBur, e dizia que o Conselho Federal de
Educacdo conceituaria os cursos de pos-graduag@cbrdo com Santos (2002, p. 481),
“Naquele ano ja havia aproximadamente 30 cursosais, entre mestrados e doutorados
Pouco antes, havia sido aprovado o Parecer 97@/63 de dezembro de 1965, cujo relator foi
o senador Newton Sucupira. O referido Parecer fjmiimeiro documento a regulamentar, de
fato, a pés-graduacao no pais, tanto que o megmla &io que norteia a pés-graduacao até os
dias atuais. (SANTOS, 2006.)

Desde o inicio deste processo, coube a Coorderbz@perfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), como agéncia estatatrdsuicdes de avaliacdo e de destinacao
de recursos publicos para os programas de posagadualém da funcdo de validacdo dos
diplomas por eles emitidos. O primeiro modelo daliagdo foi implantado em 1976 e era
realizado através de “visita de comissfes de ctorssl aos Programas, para aferir seu
funcionamento e assessora-los nas acfes de apanfegto”. (SGUISSARDI, 2006, p. 63).

As atribuicdes da Capes sofreram modificacfesapdsspor diferentes fases quanto
ao modo de conceber o papel da pos-graduacédo 80 8ide estruturar-se para desempenhar
suas fungbes. A mais profunda mudanca, no entdatese nos anos de 1996/1998, quando
ocorre a transicdo do paradigma centrado na formpa#a a docéncia no ensino superior
para o atual, que tem como meta formar pesquissdBsta mudanca foi acompanhada da

instauracdo de um novo sistema de avaliacdo d@nadstacdo, que culminou, na pratica,
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estabelecendo as formas de organizacdo e funciomandes Programas. (KUENZER e
MORAES, 2005).

Segundo Mazzilli (2008), o Brasil conta hoje com gmetema de pos-graduacao
organicamente estruturado, com um sistema de a#ali®@ recursos de socializacdo de
producdes e resultados como poucos paises posgugums pontos, porém, merecem ser
examinados: a) a vinculacao que se estabeleceantesultados obtidos pelos programas nas
avaliacdes, expressas em notas; b) a dotacdo dessa tipos de subsidios financeiros
concedidos pela propria agéncia avaliadora, queefsstem principalmente no namero de
bolsas para estudantes de mestrado e doutoradbuiddis a cada programa, ou ao
financiamento de projetos. Este fato desencadeaiaamida pelos resultados previstos nas
avaliacdes por parte dos programas de poés-graduagam estabelecimento de exigéncia
quantitativa de publicacbes de textos, que criamb&m, um ponto de disputa entre
programas e de canais de divulgacdo da producdmande® de fora, no entanto, a
imprescindivel avaliagdo do sentido do que se mrotl0 clima geral que reina hoje na
pesquisa se caracteriza pelo fato de que o financEbrepds-se sobre o sentido e os
‘resultados’ sobre a pesquisa” (HESS, 2005, p. 63)

As politicas de avaliacédo e de fomento vigentelsiiraam também, mais recentemente,
uma nova exigéncia aos Programas de Pés-graduacaastituicdo de grupos de pesquisa, a
serem validados e cadastrados nacionalmente pdRg OBl ponto central desta exigéncia € a
constituicdo de linhas e grupos de pesquisa comegradores do trabalho académico. Esta
iniciativa vem contribuindo para que 0s progranmaedm mais organicas suas acoes e seus
curriculos. Fica porem a davida, se a constitug@arupos € fruto do amadurecimento do
coletivo de um programa, como avanc¢o nas formagedtio do conhecimento e dos grupos,
OU se permanece como mais uma das exigéncias psweesso Nos processos avaliativos

externos. (KUENZER e MORAES, 2005).
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O aspecto causador de maior tenséo, no entant@egpassa os demais, € a ado¢ao de
padrbes comuns de prazos para titulacdo dos estisdamte e quatro meses para o mestrado
e quarenta e oito para o doutorado, sem considsrdiversidades entre as diferentes areas de
Ciéncias. Pesquisa realizada por Bianchetti e Mixli2006) com mais de 60 pesquisadores
seniors,revela que “pouca distingdo tem sido feita entteropo da pesquisa e o tempo da
politica” (p. 141). Como consequéncia, a produgdi@ahhecimentos nas Ciéncias Humanas
vive hoje forte conflito quando adota abordageraitptivas de pesquisa, que buscam, para
além dos produtos, a compreensao de processo® deguanda tempo maior de maturacao
em relacdo aos meétodos apenas quantitativos, & dame de exigéncias de cumprimento de
prazos nem sempre correspondentes as necessidsplesto que incide diretamente sobre os
processos de orientacéo de dissertacdes e teses.

A cada dia a pos-graduacéo no Brasil ganha mae;esplos anos 1990 houve, nas
diversas areas do conhecimento, uma exploséo esifiv@cédo de cursos. (SANTOS, 2006.).
“No ano 2000, os estudantes vinculados aos prograteamestrado e doutorado no pais
estavam chegando a casa dos 80 mil, com mais dwilltiulados no ano.” (VELLOSO,
2002, p. 35, apud SANTOS, 2006, p.67). Esse fendbrabrangeu a poés-graduagcdo como um
todo expandindo-se tanto para os cufsbs sensuquantostrictu sensuyembora de certa

forma controlada por uma avaliacéo:

“Concebem-se os cursos de mestrado e doutoradoup@eelite pensante,

para a formacéo dos pesquisadores por excelénpia 550, Sua expansao €
tratada como devendo ser contida, e sua avalisgdtoatizada para melhor

controle” (GATTI, 2001, p. 110 apud SANTOS, 2006, p. 67.)

Segundo Finquelievich, (2007)

Se a aplicagdo do saber e dos conhecimentos desiv@a circulacdo de
informacédo se converteu atualmente no meio prihdpgroducao de valor,

a fluidez da transmissdo de informacdo é uma dascteaisticas que
determina a pesquisa na sociedade da informacéao.
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Em 2003, a Comissdo das Comunidades Européiaslgdivio texto “O papel do
conhecimento nas universidades européias”, e eafapie o papel da Universidade e da
sociedade do conhecimento € conseqiiéncia de eqlaimentos interdependentes: a producao
do conhecimento, por intermédio da pesquisa; asmme&sdo do conhecimento, mediante
educacdo e a formacdao; difusdo do conhecimentom@io das técnicas de informacédo e
comunicacao; uso dessas técnicas na inovacao dguranl

Como as universidades no Brasil nasceram da agregkgcursos que nao tinham como
prioridade a pesquisa e sim a formacdo de profiagoliberais, a pesquisa tornou-se
responsabilidade dos cursos de pos-graduacdo dsiguigbes de nivel superior,
principalmente as instituicdes publicas que ténomsolidez institucional e passam a receber
financiamento de agéncias de fomento. Bolsas ded@&st no exterior sdo concedidas
principalmente para as areas de economia, Ciérie@wldgicas, que visavam produzir
pesquisadores de alto nivel, que ajudassem no \a#g@mento de uma economia voltada
principalmente para o chamado milagre brasileiro.

E inegavel o avanco obtido, porém a concentracdapdéo & pesquisa restrita para
apenas algumas instituicoes instaladas em pougexese fez com que o conhecimento ficasse
concentrado em pequenos grupos, relegando as oegiéss e instituicbes apenas 0 ensino e a
extensdo ao corpo docente e discente. A funcacipaindos cursos de pds-graduacdo, nas
universidades brasileiras é formar novos cientistaofessores de nivel superior que garantam
producdo de conhecimentos, tecnologia e aprendizageacordo com o desenvolvimento da
ciéncia em ambiente nacional e internacional. Agéd de cursos de pos-graduacao também é

atribuida a trés razoes:

1) formar professores competentes que atendamangxp quantitativa do
ensino superior e que garantam a elevacao dos alivais de qualidade

2) estimular o desenvolvimento da pesquisa cieatifipreparando
adequadamente o pesquisador
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3) assegurar treinamento eficaz de técnicos ellrathares intelectuais [....]
para fazer face as necessidades do desenvolvimantonal em todos os
setores. (SUCUPIRA apud SALVIO, 2005 p.27)

E papel dos cursos de pos-graduacdo formar pessapazes de transformar
conhecimento cientifico em atuagBes profissionasapa sociedade. Esta perspectiva é
reforcada pela opinido de Gonzalez de Gomez (2803firmar que a pds-graduacao pode
caracterizar-se pela formacéo de competéncias rooitgplexas e especificas e a participagao
na producdo de conhecimentos cientificos. Ficang@sagraduacdo em um ponto onde se
entrecruzam as formagbOes de recursos humanos s ed#éeionados com o universo do
trabalho — e, na outra vertente, a geragdo de conéetos relacionados com os espagos da
pesquisa cientifico-tecnoldgica.

Fica explicito para a sociedade, quando se tefaates em desenvolvimento, o atraso
tecnolégico e cientifico, devido a falta de pessoaslificadas, ou seja, professores,
pesquisadores com conhecimento de alto nivel paa gpssam atuar, seja a nivel
governamental ou particular, no desenvolvimentmsiemos que levem beneficios a sociedade
como um todo.

E importante que as instituicdes universitariabaemem seu quadro pessoas capacitadas
que sao fundamentais na multiplicagéo, producédsceda ciéncia e da tecnologia, e que
tenham compromisso com o desenvolvimento da satgedaansformando conhecimentos
cientificos em produtos que possam ser utilizagétes gociedade. Atualmente, a sociedade tem
problemas especificos em ciéncia, tecnologia, jp@hmente, em educacéo, que precisam ser
resolvidos e dependem de conhecimento e aprendizdgaivel superior.

Quando se forma um cientista e este atua como gs@fede nivel superior, ele esta
formando outros profissionais que irdo atuar tamtograduacdo como na pos-graduacao,
trazendo beneficios & sociedade através da prodig@mnhecimento. “A responsabilidade
especifica dos mestrados e doutorados € desenvalpacidades nas pessoas para produzirem

conhecimento e torna-lo acessivel a sociedade lirfiegBotomé e Kubo, (2002, p.92). A poés-
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graduacédo contribui com o aprendizado, para queossea construir conhecimentos novos.
Com o aprendizado os egressos devem estar apaasrgpfrte do corpo de pesquisadores dos
institutos de pesquisa, e do corpo docente de siyedrior de diversas universidades ou outras
instituicdes, transformando conhecimento novo ens lgeservigcos para a sociedade.

As pos-graduacfes sdo ecléticas na sua formalgBoy& da especializacdo ao pos-
doutorado, cada uma com suas especificidades gadimalidade de cada uma. No mestrado a
finalidade é capacitar pessoas a ensinar em iigSis de nivel superior, e para iSSO a pessoa
tém que estar capacitada ndo sO para produzir ciomd¥eto, como também organizar e
sistematizar o conhecimento que ja existe. O dadmralém de desempenhar este papel, é
responsavel pela formacéo de pesquisadores, oeixee de maneira clara, que o mestrado nao
€ prioritariamente a ponte para o doutorado, degreadw apenas do nivel de conhecimento do
individuo. Ser capaz de produzir aprendizagensivid superior € uma aptidao que precisa ser
aprendida, esse profissional precisa ser capazpoender o que é novo, em funcdo das
descobertas do conhecimento que surge como ng@uger mudar continuamente em funcao
desse novo conhecimento. (BOTOME E KUBO, 2002.)

As pos-graduacdes tém como pressupostos formaogsesgie tenham capacidade de
lidar com o desconhecido, ou seja, com o conhedomevo que surge. Esta possibilidade tem
que estar bem clara a partir do momento em queisetam os alunos das pés-graduacoes,
uma vez que ja como egressos dos cursos, vaossgidios na sociedade que requer pessoas
capacitadas para lidar com novos desafios de conéetos cientificos e tecnoldgicos, e para
iISSO é preciso que sejam capazes de produzir mavdsecimentos. Botomé e Kubo (2002,
p.103) dizem que: “Os mestrados e doutorados paEntompreendidos como uma etapa
avancada de um programa de desenvolvimento cemniifé areas do conhecimento em uma

instituicdo de nivel superior.”
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4.2. Ciéncia da Informacéo e a Pos-graduacéo

Ressalte-se que a Ciéncia da Informacéo, ao loagpudse meio século de histoéria, tem
propiciado o surgimento de correntes das maiseatifes matrizes, e estimulado discussées que
vao desde o seu dominio de estatuto cientificcsgrat® pelo objeto de estudo — a informacgéo
—, atingindo problemas de terminologia e indo atiissconexdes interdisciplinares. De acordo
com Saracevic (1974), a Ciéncia da Informacéo taracteristicas gerais que sao partilhadas
com muitos campos modernos, motivos de sua evolgéaexisténcia. A Ciéncia da
Informacdo, em sua natureza, € interdisciplinantuo, a relacdo com as varias disciplinas
estd mudando, ela esta inexoravelmente, conecté@znalogia, o0 que compele e subsidia a
evolucdo da Ciéncia da Informacdo e por conseqéiéaci evolucdo da sociedade da
informagao.

A CI é, como muitos outros campos, participantgaatia evolugdo da sociedade da
informacéo, tem uma forte dimensédo social e humanima e além da tecnologia. Estas
caracteristicas séo pilares para o entendimentpadsado, presente e futuro da Ciéncia da
Informacao. A ciéncia da informacao atinge, hoja,ponto critico em sua evolucao. InUmeras
sdo as pressdes que impdem um reexame de suanpitiblee das solugdes encontradas de
forma tedrica, experimental ou pratica. As mesmessgbes afetam outros campos: o
tecnoldgico, o econdémico e o social, em razédo dmiténcia da informacdo na evolucdo da

sociedade, o que reforca a presenca de relac@egigtiplinares na Ciéncia da Informacéo.

[...] A (re)descoberta do primado da informacaol@b@rofundamente as
bases teodricas da “ciéncia da documentacédo” e eandyesquisa reflexiva
a um ponto de transdisciplinaridade sem retorno, gun biblioteconomia,

arquivistica, e informéatica de gestdo se mesclamdndo o corpus tedrico-
préatico da ciéncia da informacdo. Mas a simbiosesttisciplinar se é certo
gue gera a unidade, também nao exclui necessati@araepluralidade de

relacdes interdisciplinares com ciéncias situadasatante e a jusante do
fendmeno/processo informacional. (SILVA, 2000.)
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Gomes (2006) diz que na literatura especializadteam inUmeras controvérsias, sobre
a questdo da producdo do conhecimento em bibliotecia e ciéncia da informacéo, que
implica em discutir a definicAo desses campos,lindiacdo de suas interfaces com outros
campos do conhecimento, envolvendo os aspectd/oslao significado e as fronteiras dos
termos biblioteconomia e documentacao e ciénciafdemacao.

Informacédo € um fendmeno que esta relacionada@stos campos do conhecimento
cientifico, moldando-se aos interesses de cada detes.Sendo a informacdo objeto de
estudo da CI, mas que é compartilhado com outéwies, levam alguns a acharem que
interfere de maneira adversa para a sua cientifieide para outros, pode se constituir de
atributo muito importante, a partir do momento ame @mplia o espaco do dialogo “entre 0s
diversos corpos do saber e consolida seu aponiedeédDumond e Bruno (2003,p. 29). As
particularidades relacionais € que permitem redagirambiguidades encerradas no termo
informacé&o, mas, para isso, necessita-se distiagde outros fendmenos e vincula-la a um
contexto.

O tipo de conhecimento exigido e esperado € aquedeultrapassa os limites de uma
especialidade, abre-se para outras areas e formasormhecimento, procura integracao,
didlogo, para melhor compreender o que esta aanrdecno mundo e com a humanidade e
seus fenbmenos com mudltipla causalidade. A inteiisaridade como alternativa ao fazer
disciplinar se prende a varias situacdes: a) a oeengdo dos fendmenos humanos e do
mundo passam por uma complexidade de que as &édaiplinares, ou a tecnologia,
mesmo em suas especialidades cada vez mais prefenaigutas, ndo conseguem sozinhas
compreender; b) as explicacbes cientificas dis@pdis que sao insuficientes diante dos
desafios que estdo presentes no mundo de hojep su@imento de novas tecnologias
eletrbnicas que descortinou novos horizontes dedaiunicacdo entre pesquisadores das
mais diferentes areas do saber e novos métodossdeipa; d) ao impulso por atividades que

superem a fragmentacdo do conhecimento. (MASETT008.2
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Enquanto a comunidade cientifica competitivameejeita uma teoria e adota outra, a
Cl pode mostrar que existe complementaridade gatias teorias. A interdisciplinaridade da
Cl sugere a pratica da conjuncéo. (preservacacelbssrelacionais do objeto). O fato de
inexistir um objeto proprio pode lhe dar maior acagade de “contribuir para o conhecimento
a ser apropriado pela sociedade”, uma vez que atithpaobjetos de pesquisa com outras
ciéncias, ampliando o espaco do diadlogo, exparmmbecimento e aglutina saberes ao inves
de isola-los.

Autores, como Pinheiro (2007), Santaella (2004aja&vic (1974), consideram que a
Cl tem interfaces com a Biblioteconomia, Ciéncia @Gamputacdo, Ciéncias Cognitivas,
Sociologia da Ciéncia e Comunicacao, Semidticandlegia da Informacé&o e Comunicacao,
devido ao objeto de estudo dessas disciplinas gaentormacéo. Para Saracevic (apud
BRAMBILLA, 2007), “Enquanto informacédo é um fendéneercomunicacéo é o processo de
transferir e compartilhar o fendmenoPorém o que melhor representa esta interfacessao a
TICs, fundamental na recuperacao de informacaoagasbde dados. Ainda existe a interface
com a sociologia, que “permite entender as causassequéncias da explosao informacional
e do impacto das TICs na sociedade” (BRAMBILLA, 200.3)

Existe uma variacdo de interpretacdo quanto ascteaisticas da informacao: a)
sinbnimo do termo fato; b) reforco do que ja seheae; c) liberdade de escolha ao selecionar
uma mensagem; d) matéria-prima da qual se extrabrthecimento; e) aquilo que é
permutado com o mundo exterior e ndo apenas rerpbgsivamente; f) efeitos no receptor;
g) algo que reduz a incerteza em determinada 8itud1CGARRY, 1999, p.4)

O que é marcante nas diferentes caracteristicagaanacdo € o emprego metaférico
de mapas e estruturas, o que a torna um termos@uliso. Informacdo € um termo
polissémico que vem sofrendo, ao longo da histéaistas variagcbes em sua acepcao que,

atualmente, seu sentido esta carregado de ambigiidando confundido, freqiientemente,
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com comunicacdo, e em menor intensidade com agegein e, mais recentemente, com
conhecimento.

A Ciéncia da Informacdo no Brasil se consolida rem ae ensino por intermédio do
Curso de Documentacao Cientifica/Curso de Espeagdbd em Informacdo e Documentacéo,
criado em 1965 pelo IBICT e ministrado com mandativersitario da UFRJ a partir de 1964
Christovao, (1995, p.31).

Ja em 1970, o IBICT era pioneiro em ter um cursmdstrado na area, designado como
Ciéncia da Informacdo, formando pesquisadores em uai@ncia que era considerada
emergente, ao longo dos anos produzindo conheamentumentando o ndamero de
pesquisadores que tém, como conseqiéncia, a aagsmi e maturidade da area. (VIEIRA,
1995.)

Algumas das caracteristicas do curso era que mixelar constavam disciplinas que néao
eram oferecidas no curso de Biblioteconomia, eterésse em atrair estudantes de outras
areas, visando a caracteristica da interdisciptiade. O nascimento do mestrado surge como
resposta a falta de teorias relativas as novasoltegins que surgiram, desenvolvidos,
principalmente, por fisicos e matematicos, e quecossos de Biblioteconomia nao
conseguiam teorizar em cima desses novos conhecisegrstringindo—se apenas a técnica
nos seus cursos de graduacdo. (CHRISTOVAO, 1995.)

O mestrado do IBICT recrutou professores de oudraas, jA que ndo existia pessoal
com a titulacdo exigida para exercer a docénciana@l de mestrado, 0 que serviu para
deixar evidente, que ndo era mais um curso de iesipacdo, e sim beneficiar-se dos
meétodos das diversas disciplinas desde que pudessetmbuir para a compreensdo das
propriedades, comportamento e fluxo da informagéxes de constituir-se em um curso de
mestrado, a Ciéncia da Informacéo era area de stvacéo do Mestrado de Comunicacao da
escola de Comunicacdo da UFRJ. No ano de 1986alawiccredenciamento pelo Conselho

Federal de Educacéo, ha a recomendacao que ae@mckntracdo passe a constituir um
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Curso de Mestrado, voltando a selecionar alunosoaam mestrado independente dentro da
estrutura da Pos-Graduacdo da Escola de Comunicac&d-RJ, devidamente credenciado
pelo MEC. (CHRISTOVAO, 1995.)

A poés-graduacdo ndo se destina especificamentebiatistecarios, embora a sua
imagem esteja até hoje ligado a Biblioteconomia gmra unica opcado em nivel de pos-
graduacéo para os bibliotecarios. Com os avangigsesmnomicos e tecnoldgicos no cenario
dos sistemas de informacdo, mudam-se os paradignesdencia a evolucdo da area, a
participacdo de diversas formacgOes contribui cominaestigacdo cientifica tanto
gquantitativamente como qualitativamente. O aumel#oparticipacdo de profissionais de
outras areas, acredita-se, pelo menos em relac&arao de pos-graduacédo da UnB ocorre
juntamente com a mudanca do nome do curso, que aicempanha a mudanca de género
entre seus alunos, ficando evidente 0 aumento esepgca masculina entre 0S egressos.
(CHRISTOVAO, 1995.)

O primeiro curso de pés-graduacdo em Biblioteconoou Ciéncia da Informacéo
criado no Brasil foi o do IBBD (Instituto Brasileirde Bibliografia e Documentac¢éo), atual
IBICT, podendo-se identificar, segundo Pinheircoaideiro (1995), trés fases: de implantacéo
(1969-1982); a transitéria (1983-1986); e a teeseile consolidacdo (1987), com focos em
diferentes tematicas. A partir de 1992, incorp@as Programa de Pés-Graduacéo do IBICT
o Doutorado em CI e outros cursos surgiram em suinéades, como: UFMG, UFPB, UnB,
PUCCAMP; e mais tarde os da USP, UFBA, UNESP e UFSC

Segundo Santos (2006), os cursos objetivam formadrspionais em mestrado e/ou
doutorado, capacitando-os para a pesquisa e, sdbrdbrmando uma massa critica na area
de Ciéncia da Informacéo, que atendesse as exagteipreparacdo de quadros profissionais
aptos a docéncia em cursos de graduacédo e posagéaduDiante do exposto, 0 pais tem

cerca de mais de trés décadas de pesquisas ndedtdaDeduz-se, portanto, que um numero
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expressivo de alunos passaram por estes programasi@ero de mestres e doutores ainda
nao é suficiente.

A poés-graduacdo adquiriu grande importancia n@msiatde ensino superior brasileiro,
tendo passado por notado crescimento nos anose§0n&o Velloso (2002), até bem pouco
tempo, as percepcdes da comunidade académica catestino profissional de mestres e
doutores pautavam-se por observacdes assistemadtiagzrimeira metade dos anos 90, na
literatura nacional, desenvolveu-se um debate salbeenativas de formacdo pds-graduada.
Por isso, varios estudos estdo sendo desenvolkedeatemente para identificar quem séo os
mestres e doutores titulados, o que faziam antegue passaram a fazer apos a titulacao, e
que contribuicbes os cursos aportaram ao seu desdmprofissional e o0 como eles tém
contribuido para o campo cientifico da Ciénciardarmacéo.

Segundo Miranda e Barreto (1999/2000), o desenwelnto da Ciéncia da Informacao
deu-se concomitantemente ao advento da pos-gragyagiamente com a implantacdo dos
Sistemas de Informacdo, que vai dos anos 50 acs &hocriacdo do IBBD, BIREME,
tentativas de implantacédo de um sistema de infa@kmagricola e outros para as engenharias,
e a organizacdo do COMUT, o que criou um ambietégj@ado para a problematizacdo das
questbes que motivaram as pesquisas, e criaramndanmara a formacdo de uma massa
critica. Para o CNPq, a Ciéncia da Informacdo € amrea onde estdo abrigadas subareas
como a Biblioteconomia e Arquivologia, disciplinasitadas para a técnica mas o que nao
quer dizer que, no ambito dessas disciplinas naea&em pesquisas e nao se produzam
novos conhecimentos.

Segundo a Comissdao do Convénio CNPg/IBICT-UFRJ/E@®, cursos de pos-
graduacdo em Ciéncia da Informacdo, em nivel ddrages e especializacdo tém como
objetivos:

- Promover investigacdes no campo da informaca&&mcia e Tecnologia e em outros

setores da atividade social;
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- Formar e aperfeicoar, em nivel de estudos padsgaos, professores universitarios e
outros especialistas capazes de equacionar a pratide brasileira na area de informacéao,
contribuindo ainda para o progresso da Ciénciafitaerhacao.

Os cursos de pos-graduacdo devem ser fontes peaeagede pesquisas, o que for
produzido na area € que fara com que a mesmaagalada. Dai, vem a pergunta: o que
esta sendo produzido em relacdo a pesquisa pelesseg que séo frutos da diversidade de
formacdo, para que possa contribuir com a consg@maa area? O que se tem visto € que a
formacdao trazida pelos egressos influi na escothtethas e de metodologias nas pesquisas.
Tinha-se a expectativa de que a criacdo de mespeaafessional mudasse o perfil dos
mestrandos, atraindo-os para as tematicas voltpdias a solucdo de problemas de suas
instituicdes de origem, provocando mudancas enadirie pesquisas e na producéo cientifica
dos cursos. Essa previsdo ndo se concretizou expacelos cursos de pds-graduacdo em
Ciéncia da Informacéo, o que se viu foi o0 crescimei® cursos de natureza interdisciplinar,
com disciplinas que cobrem e combinam necessidffégentes.

Para sedimentar a base epistemoldgica, desenveolitomde pesquisas e, por
consequéncia, sua importancia no campo cientifeoastem alguns elementos que sao
fundamentais, entre eles, a producao intelectumbdoentes e discentes e, consequentemente
dos egressos, cujos trabalhos devem refletir ac#gpdades da area. A pesquisa em Ciéncia
da Informacéo, inicialmente, pautou-se na solu@@rdblemas da industria da informacéo
causada pela explosdo informacional, ou seja, cooontecimento registrado, producao
cientifica, produtores e usuarios, surgimento dase® de dados, e bibliotecas virtuais, a
pesquisa esta direcionada as questdes mais redda®mms tecnologias, direitos autorais,
filtragem de dados, e outros.

Os temas das pesquisas abordam qualquer tipoaenafdo, e ndo mais a informacao
cientifica, as pesquisas ndo apresentam mais rigdefide pensamento, o que contribui com

a crise de identidade da Ciéncia da Informacéo.amdivga (2004, p.128) diz que a
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consciéncia da ciéncia da informacédo como camptifiem deve ser trabalhada, por ser um
campo considerado emergente que tem apresentadospsinais de avancos significativos.

Avaliacao realizada por Smit, Dias e Souza em 2608,programas de pés-graduacao
em Ciéncia da Informacado reconhecidos pela CAP&®la que as atividades de pesquisas
sao voltadas em maior numero para a solucao déepnab da atividade profissional e menos
para a consolidacdo conceitual e epistemoldgicarela Na sua analise, eles acreditam que
isto se deve a origem dos cursos de pés-gradugo@&o,com rara excecdo, nasceram dos
cursos de Biblioteconomia, acreditamos que a qoegtd além dessa premissa. O que
também interfere nesta area € a vasta diversidafl@macao dos pos-graduandos que voltam
suas pesquisas — que, como foi dito antes, commalguexcecdes — para solucdes de
problemas da atividade profissional a qual estawado.

O que os cientistas da informacao discutem ageeaaeconstrucdo do conhecimento em
Ciéncia da Informacéo deva ser voltado para o mymdbssional, diante desta diversidade
de formacdo ou adquire autonomia em relacdo a mst@lo e volta-se para a questao
epistemoldgica como forma de dar visibilidade elitniédade como area de pesquisa.

Ainda segundo esses autores, a diversidade desliolea pesquisa e éareas de
concentracdo dos programas de pos-graduacao, eedel@inancia de concepcao pragmatica
da area, com estudos que visam a solucdo de prablelm atividade profissional em
detrimento das questdes conceituais e epistemakigic

As areas de concentracao retratam as intencOesitkiss e suas linhas de pesquisa “sao
a representacédo dos temas de estudos de ondaisararprojetos com afinidades entre si”
(BRAMBILLA, STUMPF, 2007). Em suas pesquisas sobrelominio epistemolégico da
Ciéncia da Informacéo. Pinheiro (2007) estruturmaclassificacdo da Cl, categorizando as
disciplinas integrantes, segundo caracteristica @datidades do conhecimento, em:
disciplinas estruturais; disciplinas de represéiagu instrumentais; disciplinas gerenciais,

disciplinas tecnoldgicas; disciplinas socio-culisirau de transferéncia da informacéo. Apos
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mais algumas pesquisas, o numero de disciplinasideo tematico € ampliado e reunido em
novas categorias, onde as anteriores passam a ihana® respectivamente, Fundamentos da
Ciéncia da Informacao; Organizacéo e Processangenboformacéo; Gestdo da Informacéo;
Tecnologias da Informacéao, Transferéncia da InfgéngAplicacdes da Informacéo.

Brambilla e Stumpf (2007) utilizam as categoriagbeladas por Lena Vania para
realizar uma analise das linhas de pesquisa daggmas de pds-graduacao identificando o
eixo tematico de cada linha e classificando ded&a® categorias elaboradas por Lena Vania,
uma vez que embora tenham dominacdes diferenteseagpam enfoques semelhantes.

A pesquisa de Brambilla sobre as linhas de pesguasirou que a poés-graduacao em
Ciéncia da Informacéao esta voltada para trés vieddematicas: da gestdo, da organizacéao, e
da transferéncia da informacéo; reforcando a afiimade Smit de que as pesquisas sao
voltadas mais para a solucéo de problemas e dpagaeo campo epistemoldgico da CI.

Diante desta realidade, precisam-se produzir masqysas enfocando a questdo
epistemoldgica da ClI, e este papel cabe aos meistlaslos nas pds-graduacdes em Ciéncia
da Informacéo, independente da formacéo académieaste adquire antes de ingressar no
mestrado. Sabe-se das dificuldades encontradas peknuisadores no que concerne aos
subsidios dos 6rgédos de fomento governamentaispnikegiam as areas consideradas de
ponta, como a area de exatas e de tecnologia,ndiixa@m ultimo plano as areas consideradas
nao esséncias, como a area da Ciéncia da Informacé&o

Em algumas avaliacOes e analises feitas sobreioeths pos-graduacédo em Ciéncia da
Informacao, existe a recomendacdo para que sejatidisa uma politica para selecdo de
candidatos, que vise a formacdo de mestres quejgdena forma, tenham compromisso
efetivo com a area, e que, na sua atuacao profasiessa ligacao efetiva seja o pilar para o
desenvolvimento e consolidacéo da area.

E preciso que, na selecdo, se busquem candidatoy@racio para a pesquisa dentro

da area da Ciéncia da Informacado, que tenham conigso e se sintam como pertencentes a
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area, nem que para isso se busquem candidatosocoracBio em Biblioteconomia e outras
areas afins. Este discurso entra em conflito calisaurso de autores como Poblacion (2005),
gue consideram que a formacdo da massa criticacpree desde a década de 1970, vem se
multiplicando com a participacdo de multiprofisgi@nque interagem nos colégios invisiveis,
demonstrando grande interesse pelos temas que snessentos revigoram Seus
conhecimentos.

A pos-graduacao em Ciéncia da Informacdo vem, rgolalos anos, formando mestres,
doutores e pesquisadores que sao responsaveiprpeiacdo do conhecimento, que serdo
responsaveis pelo avanco da area, implementacioolitecas brasileiras de informacao
voltada para o setor publico e privado. Para S202), o que de fato caracteriza a atividade
de pos-graduacéao é a “reflexdo investigativa emotala producéo do conhecimento”. Uma
parte significante desses pesquisadores egressOfiigia da Informacéo é responsavel por
iniciativas de planejamento e gestdo de sistempsciedizados de informacdo em varias
areas.

Porém, ha varios indicios de que outros mestres s@npre se comprometam com o0
crescimento da area, e apenas se interessam palec@b do titulo de mestre. Dentro da
perspectiva de uma analise pelo 6rgdo responsaleelapaliacdo dos cursos de mestrado e
doutorado, nem sé a producdo intelectual dos deseat discentes € responsavel pela
legitimidade do curso, leva-se em conta, tambényepos egressos desses cursos produzem

em consonancia com o perfil deles.

4.3. A Universidade Federal da Bahia (UFBA)

A instituicdo universitaria, hoje designada Univdage Federal da Bahia (UFBA), foi

criada em 18 de fevereiro de 1808, através de @atga firmada pelo Principe Regente D.
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Joao VI, ao instituir a Escola de Cirurgia da Bapiasteriormente Colégio Médico-Cirargico
e depois Faculdade de Medicina da Bahia. Juntantentea Faculdade de Direito (f. 1891), a
Escola de Belas-Artes (f. 1895), a Escola Poligxiff. 1897) e a Faculdade de Filosofia (f.
1941), constituiu o0 nucleo institucional que fotadelecido como Universidade da Bahia,
pelo Decreto-Lei n® 9.155, de 8 de abril de 1946.

Nas décadas seguintes, desenvolveu-se amplo esfercdacdo de novas unidades e
orgaos complementares, em especial nas areas t&s éAdas Tecnologias, que vieram a
consolidar um efetivo sistema universitario. Essafa coube ao seu primeiro Reitor, Prof.
Edgard Santos, nos quinze anos em que, estevata ffa Universidade da Bahia até 1961.
Um importante passo, no sentido da modernizacddnikzersidade foi o0 Decreto n°® 62.241,
de 8 de fevereiro de 1968, que definiu a sua atwganizacdo no bojo da Reforma
Universitaria, entdo empreendida nacionalmenten alé formalizar sua atual designacao
oficial Universidade Federal da Bahia. (UFBA...)

Com a abertura preconizada pela Lei n.° 9.394/@BEN), foi aprovado um novo
Estatuto para a UFBA em 2000, mas, até a presatde @novo Regimento, em consonancia
com o Estatuto, ndo foi elaborado, no aguardo dasdiretrizes legais de reestruturacéo da
educacao superior. Com sede na cidade de SalvRdtagdo da Bahia, a UFBA é uma
autarquia com autonomia administrativa, patrimomidinanceira e didatico-cientifica, nos
termos da lei e do seu Estatuto.

A UFBA conta atualmente com 30 Unidades AcadémidgasEnsino, Pesquisa e
Extensdo, abrangendo todos os campos do conheoimeshdo 28 delas sediadas em
Salvador e duas nos Municipios de Barreiras e Mitta Conquista. Esses dois novos campi,
instalados em 2006, resultaram do Programa dedrizacao da Universidade que, por sua
vez, se inseriu no Programa de Expansédo das IFBESimetério da Educacdo. Em 2005,
dentro desse contexto de expansao, a UFBA repasseu campus de Ciéncias Agrarias, no

Municipio de Cruz das Almas, para a recém-criadavdygsidade Federal do Recéncavo da
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Bahia (UFRB), contribuindo para o fortalecimentoedfucacdo superior publica no Estado.
(UFBA...)

Além das Unidades Académicas, a UFBA dispde de anmglde de Orgaos
complementares, suplementares e servicos que lmagrni para o cumprimento da sua missao
institucional de produzir, socializar e aplicarankecimento nos diversos campos do saber,
atraveés do ensino, da pesquisa e da extensacsaniiselmente articulados. Sao eles: Centro
de Estudos Afro-Orientais (CEAO), Centro de EstuBasanos (CEB), Centro de Estudos
Interdisciplinares para o Setor Publico (ISP), @eke Pesquisa em Geologia e Geofisica,
Centro de Recursos Humanos (CRH), Editora Uni@rait (EDUFBA), Hospital
Universitario Professor Edgard Santos (HUPES), i©emtediatrico Professor Hosanah
Oliveira (CPPHO), Maternidade Climério de Olive{2OM), Hospital Veterinario, Fazenda
Experimental, Museu de Arqueologia e Etnologia (MAKluseu de Arte Sacra (MAS),
Nucleo de Estudos Interdisciplinares sobre a MulfidEIM) e Nucleo de Servicos
Tecnologicos (NST). Na area de Artes, destacam-@zqaestra Sinfénica, o Madrigal, o
Grupo de Danca Contemporanea, a Galeria Cafnizailesgtro Martim Gongalves. (UFBA...)

Atualmente, a Administracdo Central da UFBA é cost@opor seis Pré-Reitorias:
Graduacdo; Pesquisa e PoOs-Graduacdo; ExtenséosejdPt@mto e Administracao;
Desenvolvimento de Pessoas e Assisténcia Estudddtissui ainda trés Conselhos
Superiores: Conselho Universitario, Conselho daren$esquisa e Extensdo e Conselho de
Curadores. (UFBA...)

Alguns nameros da Universidade Federal da Bahie-ase 2006) dao uma idéia das
suas dimensfes e abrangéncia social:

— Cursos de Graduacgao — 65

— Cursos de Mestrado — 50

— Cursos de Doutorado — 31

— Cursos de Especializagao — 56

— Especialidades da Residéncia Médica — 32
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— Matriculas na Graduacéo — 21.146

— Matricula na Pés-Graduacéo stricto sensu — 2.083fflsldo) e 920 (Doutorado)
- Matricula na Residéncia Médica — 216

— Professores do quadro permanente — 1.708

- Professores com titulo de Doutorado — 952

- Professores com titulo de Mestrado — 515

— Professores substitutos — 573 Servidores — 3.126

— Orcamento executado em 2006 — R$ 601.219.232,00

- Orgamento aprovado para 2007 — R$ 579.889.271,00

— Em numeros consolidados, a UFBA apresenta os gegudados fisicos:
— Total de edificacbes — 121

— Total da area construida — 287.733,25 m2 (prédios)

- Area total — 787.614,52 m2 (terrenos)

O projeto de reforma da educacdo superior no Bragialmente em tramitacdo no
Congresso Nacional, tem seu foco de mudanca coadeném aspectos macro-estruturais de
financiamento e controle institucional e micro-etrais de organizacdo e gestao
institucional. Lamentavelmente, o PL da Reformavdrsitaria ndo contempla propostas
significativas de mudancas no atual modelo de fodmaacadémica, seja no nivel da
graduacédo, pés-graduacdo ou de quaisquer modaidbd@ducacdo superior previstas na
legislacdo em vigor.

O seu foco se concentra em mecanismos regulatéadsyinistrativos e de
financiamento para as Instituicdes de Ensino Soperom a dimenséo académica reduzida a
possibilidade de inclusdo de um ciclo de estudogig@o inicio dos cursos de graduacao, no
seu artigo 44, paragrafo 4°. Nao obstante, ja gistram no Pais iniciativas potencialmente
capazes de promover uma mudanca de paradigma mo esoperior no Pais. Dentre essas,
destacam-se as da Universidade de S&o Paulo, dantampo Bacharelado em Ciéncias
Moleculares e os cursos-tronco da USP-Leste, bemoca recém-criada Universidade

Federal do ABC, pioneiras na proposi¢cao de modetosadores de ensino superior.
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O esgotamento do modelo profissional de gradua¢ggente no Brasil € hoje uma
constatacdo. Os estreitos campos de saber, commwsplnos projetos pedagogicos, a
precocidade na escolha das carreiras, os altaeBde evasao de alunos por desencanto com
os estudos, o descompasso entre a rigidez da faomagofissional e as amplas e
diversificadas competéncias demandadas pelo muadoalalho e, sobretudo, os desafios
educativos da Sociedade do Conhecimento; sdo $atpme demandam um modelo de
formacgdo superior mais abrangente, mais flexiveisnmtegrador e de melhor qualidade. O
movimento em defesa de uma nova arquitetura acadépaira os cursos de graduacdo no
Brasil foi iniciado em 2006, no ambito da UFBA eldiaB. (MATTOS, 2000.)

Rapidamente ganhou visibilidade na midia local eiomal, angariando adeptos né&o
somente na comunidade interna da Universidade @tre dirigentes de outras Instituicoes
Federais de Ensino Superior. A proposta apresengsuddo, pela Administracdo Central da
UFBA visava preencher lacunas e superar problemamatios da ultima reforma da educacéo
superior, a de 1968, que havia importado modelgmmizacionais de outros contextos
universitarios. O apoio do Ministério da Educag@&presentado por sua Secretaria de Ensino
Superior, veio dar a esse movimento o indispenséagehldo institucional a sua viabilizacao,
concretizado através da criagcdo de um Grupo Tédscrabalho para elaboracéo do projeto.

O Decreto Presidencial n° 6.096/07 de ReestriiloracExpansdo das Universidades
Federais — REUNI, vinculando uma significativa eg@tido de recursos a propostas de
renovacdo académica veio ao encontro das expedatias Instituicbes Federais que, a
exemplo da UFBA, necessitam de respaldo finangeén@ se renovarem, tanto no plano
infra-estrutural quanto no organizacional e académsegundo o documento de Diretrizes
Gerais para o0 REUNI (MEC, 2007, p.22), “As univdasles devem exercer sua autonomia
institucional para propor cursos novos, flexibildacurricular, caminhos de formacéao
adaptados a cada realidade local’. Ao se evitaspeaalizacdo precoce, ditada por uma

formacao estritamente profissionalizante, torngassivel utilizar, de forma mais eficiente,
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0s recursos humanos e materiais existentes. Eqdla aenovacao busca maior eficiéncia da
rede federal de educacéo superior, que se expegsameio de metas e indicadores, tais
como: ampliacdo do acesso, elevacdo da relacaessmfaluno e aumento da taxa de
diplomacé&o dos cursos de graduacao.

As exigéncias do Decreto, assim como o prazo, te lfimitado, estabelecido para
elaboracdo dos projetos para adeséao inicial aorddrag possibilitaram trazer a apreciacao
das instancias deliberativas da Universidade aeptesproposta, aprovada pelo Conselho
Universitario em 19/10/2007. Trata-se de um plam® gor um lado, contempla elementos de
inovacdo, como a criagcdo de Bacharelados Inteptiisares (Bl), a oferta de Cursos de
Educacdo Superior Tecnolégica (CEST) e a retomadameliacdo do Programa de
Licenciaturas Especiais.

Um pais como o Brasil, que chegou ao ano de 208vwo indice de apenas 10% dos
seus jovens, de 18 a 24 anos, matriculados no eerssiperior, precisa fazer um grande
esforco no sentido da expanséo desse nivel decersimeta, definida pelo Plano Nacional
de Educacéao, projeta um indice de cobertura daagéacsuperior de 30% (em 2010), o que
nos colocara em condigcdes minimamente comparasgersagdes social e economicamente
desenvolvidas.

O crescimento desproporcional do setor privadonmaisiculas no ensino superior tem
constituido um desafio para o Estado brasileiro, especial para o governo federal, que
reconhece o papel estratégico das universidaddgglipara o desenvolvimento nacional e
vem adotando, nos ultimos anos, uma série de neediga objetivo é retomar o crescimento
do ensino superior publico. Assim, a partir de 200/am criadas dez universidades federais
(duas novas, duas pelo desmembramento de univeéesi@xistentes e seis a partir de escolas
e faculdades especializadas) ecdgpiuniversitarios em diversas regides do Pais.

Entretanto, ha hoje um consenso de que aumentamern de matriculas no ensino

superior publico é questdo emergencial e esseparal o desenvolvimento do Pais face a
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constatacdo de que a estratégia adotada nas Utténadas, baseada no aumento de vagas em
instituicbes privadas - a maior parte delas comns flacrativos — tem-se mostrado

academicamente questionavel e incapaz de possilnldatendimento da metas do PNE.

4.4. A Escola de Biblioteconomia e Documentacao

O curso de Biblioteconomia, juntamente com a escelage antes mesmo da
Universidade na Bahia. Até a década de 1940, ema&a, havia apenas a Biblioteca
Pulblica, oriunda da Livraria Publica, fundada erhGl&om um acervo particular constituido
de livros do século XVIII e comeco do século XIXaaiblioteca do Instituto Geografico e
Histérico da Bahia, com seu acervo especifico gegueno porte. A organizacdo desse
acervo era feita de maneira simples, com arranj@pior e assunto e administrado por leigos
que faziam o possivel para que tudo funcionass@T{DS, 2000.)

A Escola de Biblioteconomia, ja no seu inicio, &irdn preocupag¢ao com a preservacao
do acervo cultural da Bahia que existiam nas kit@s particulares, despertando, através de
seus cursos, a responsabilidade social que fag garBiblioteconomia. No ano de 1947, o
curso passa a funcionar na Escola Politécnica. #8,la escola passa a denominar-se Escola
de Biblioteconomia da Bahia com seu estatuto megiste publicado no Diario Oficial do
Estado de 24 de agosto de 1948, sendo o seu dorseEmelhante aos outros ja existentes no
pais e com um periodo de estudo de dois anos.tk gar, consegue auxilio financeiro tanto
do Estado como da Universidade, porém sem locariordpassando a funcionar em varias
unidades da Universidade, como em Filosofia, Batéss, Politécnica, Ciéncias Econémicas
e na propria Reitoria da Universidade. (UFBA, 1982.

Em 1949, dando vazdo ao seu papel de responsalglidocial e cultural, firma

convénio com a Secretaria da Educacao, atravegaetério Anisio Teixeira, habilitando
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professores primarios responsaveis por pequendistbidas escolares, cujo curso certifica
vinte e oito alunos. Ainda neste mesmo ano, reali@a curso intensivo para habilitar
candidatos do primeiro concurso do Estado paraimpento do cargo de bibliotecéario, o
primeiro a ser realizado em todo Norte/Nordest&sAola de Biblioteconomia se faz presente
através de sua diretora, Bernadette Sinay, na €@ Latino—americana de Bibliotecas
Plblicas e a 22 Assembléia de Bibliotecas das Am&rique se realiza em Sao Paulo em
1951. (UFBA, 1982.)

A Escola de Biblioteconomia sempre teve um cunhis imamanista nos seus objetivos,
porém sem desprezar as técnicas bibliotecondmipaes, eram caracteristicas da escola
americana e que influenciou os cursos do DASP,iddda Nacional de Sdo Paulo. Tinha
como horizonte, além de formar bibliotecarios, farrambém documentaristas e arquivistas,
fazia parte do seu curriculo matérias de integragéaral, idiomas em carater instrumental e
propedéutica. (MATTOS, 2000.)

O curso de biblioteconomia desde seu inicio em21%&mpre colaborou com o
desenvolvimento cultural da sociedade, dentrordddido seu curso, oferecendo treinamento
e cursos para a pratica biblioteconémica nas eseolaculdades existentes; colaborando com
o aperfeicoamento das pessoas que iriam lidar carenvo cultural dos 6rgaos sejam eles
governamentais ou privados, através de cursos alficacdo dos que ja trabalhavam nas
bibliotecas, como no caso dos professores prim&isgcundarios que eram responsaveis
pelas bibliotecas das suas escolas. (UFBA, 1992.)

Em 1953, sob a reitoria de Edgar Santos, é instataBervico Central de Informacdes
Bibliograficas (SCBI) sob a orientacédo técnica dadta de Biblioteconomia, que, além de
emprestar assisténcia bibliografica, documentdkcgmar, adquirir € manter atualizadas as
colecbes de obras de referéncia retrospectivas reentes, torna-se depositaria das
publicacbes da UNESCO. Associa-se a FID, mantéancainbio com o Centre National da la

Recherche Scientifique de Paris, Biblioteca do Cesgp de Washington e com a National
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Library of Medicine, que Ihe fornece gratuitamentdgos de periddicos solicitados pelos
pesquisadores. Além de todas essas atividades, calaEgueria ir mais longe no
desenvolvimento do seu curso destacando-se conmei@oem muitos dos servigos que
oferecia aos seus usuarios, conveniando-se comBD,lBornando-se a sede regional do
Catalogo Coletivo Nacional de Periodicos e resparispela Subcomissdo Baiana de
Classificacdo Decimal Universal. Manteve contat@smanentes com a biblioteca da
Faculdade de Medicina da Universidade do Brasine ¢ Servico de documentacao da USP.

O ano de 1954 é o ano da mudanca da denominacgano@ a chamar-se Escola de
Biblioteconomia e Documentacdo da Universidade dhid& devido ao convénio firmado
com a Universidade da Bahia, e mantendo o Servegar@l de Informacdes Bibliogréaficas -
SCIB como Laboratério Central da Escola, onde asmad podem por em pratica os
conhecimentos adquiridos em sala de aula. O coow@&m a Universidade assegura a Escola
de Biblioteconomia recursos financeiros oriundosidi@ersidade, sem prejuizo das doacoes,
taxas e matriculas a que tinha direito. Assegureitds dos docentes pioneiros do curso,
como também reconhece diplomas expedidos antemenpela Escola. O convénio entre
estas duas instituicbes deu seguranca para a Eplmtear e conseguir a inclusdo do
bibliotecéario entre os profissionais de nivel ursitério no Estado, pela Lei n°® 675 de 25 de
novembro de 1954, antecedendo em oito anos a lderélen® 4.084 de 30 de junho de 1962
que regulamenta o exercicio profissional no pais.

Desde o inicio, o atual Instituto de Ciéncia dainfacdo além de ser pioneiro em
muitas das suas atitudes frente aos processotbddnémicos, ndo ficou apenas na
implantacdo de um curso e consequentemente de sowakEEla cresceu em numero de
alunos, professores, inclusive alguns vindos deosupaises, contribuindo, de forma
relevante, para torna-la referéncia nacional, vaodo o papel do bibliotecario, ampliou seu
curriculo atendendo a exigéncia natural de um cqrso lidava ndo s6 com técnica, mas

também colaborava com a pesquisa desenvolvida rmtcamda Universidade.Amplia seu
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leque de atuacdo, com o seu nucleo de extensadapante para orientar no planejamento
de implantacéo de bibliotecas publicas em algunsicfpios da Bahia.

A escola preocupa-se com a capacitacdo de seu dogemte, que participa de varios
cursos e estagios em bibliotecas do Brasil e deriext apresentando trabalhos em congressos
nacionais e internacionais. Ja em 1949, a escelead aos seus professores e bibliotecarios
de outras instituicdes, o Curso de EspecializagididCatalogacdo e Classificacdo de Livros.
Na década de 1970 e 1980, o corpo docente aprofemsa estudos, sendo aprovados em
cursos de especializacdo e mestrado em diversasrsidades brasileiras e estrangeiras.
Além de apresentar trabalhos em Simpédsios e Caugespublicam artigos em periddicos,
onde mais uma vez, fica em destaque a ja agordaEdediblioteconomia e Comunicacao,
devido a agregacédo do curso de Jornalismo, ap@oema universitaria implantada pelo
governo federal que o desvincula da Faculdade diesdfia (Decreto n° 62.241 de
08.02.1968). Com a Portaria MEC n° 630 em 1987ia&lara Faculdade de Comunicacao,
retomando assim a Escola de Biblioteconomia ao aetigo nome de Escola de
Biblioteconomia e Documentacao. (MATTOS, 2000.)

Considerando-se que o nome atual ndo era reprégenta a sua universalidade e
reconhecimento internacional, como area do conhletionque abrange diversas disciplinas
académicas relacionadas com o estudo da informag&tyindo a Biblioteconomia,
Arquivologia e novas profissdes; solicitou-se a amgh do nome de Escola de
Biblioteconomia e Documentacdo para Instituto déan€ia da Informacédo, seguindo uma
tendéncia nacional, porquanto as Escolas de Baolhotomia e Documentacdo da
Universidade de Brasilia e da Universidade Fedbrdllinas Gerais assim haviam precedido.

A uniformidade na denominacao favorece a visibdalaa area em questdo no ambito
académico, com a vantagem de o mesmo nome teadaado na nomenclatura do CNPq e
outras agéncias de fomento. O Instituto de Ciédaitnformacéo - ICI tem,em sua estrutura,

dois Departamentos: Biblioteconomia; Documentacadof@macao; duas Coordenacdes de
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graduacdo e uma Coordenacdo de POs-Graduacao;traniitialmente dois cursos:
Biblioteconomia e Arquivologia. O ICI cumpre seppbkde capacitar profissionais para gerir,
processar e transferir informacéao que ira gerahecmento que, por sua vez, influenciara

no desenvolvimento econémico e tecnoldgico da dadee.

4.5 A Pos-Graduacao do Instituto de Ciéncia da Infonacéo (ICI-UFBA)

O patrimbnio historico-documental da Bahia, sobesponsabilidade do Estado, de
empresas privadas ou eclesiasticas, € um dos maertantes do pais e necessitava de
tratamento adequado a sua importancia, devido afsogdo social e cultural, com
informacBes econdmicas, sociologicas, antropol&geehistoricas da sociedade brasileira.
Todo este acervo necessitava de pessoas capadjtalasidessem cataloga-lo e preserva-lo.
N&o existia na Bahia a formacdo em arquivologibendo aos bibliotecarios exercer a fungao
de arquivista, ja que fazia parte do curriculo dose de biblioteconomia, a disciplina
intitulada Arquivistica. (UFBA, 1992.)

Em 1980, a partir de estudos desenvolvidos pefmai@mento de Biblioteconomia, se
optou por implantar um Curso Superior de Arquivadod\ partir de dois Seminarios sobre
Teoria de Arquivos na Bahia, realizados respecteramem 1982 e 1986, houve o reforco da
necessidade de um curso a nivel de graduacdo ewmvélagia. Havia necessidade de um
corpo docente capacitado ou formado na area deivdilqgia. Devido a falta de pessoal
especializado, optou-se pela realizacdo do cursaieet de especializacdo, com o objetivo
de formar profissionais capacitados na docénciatral@la area de arquivologia. Em 1° de
junho de 1988, a Camara de Ensino de PoOs-Graduac®esquisa do Conselho de
Coordenacédo da UFBa aprova o projeto do cursemgecalizacdo. A CAPES foi importante

na efetivacdo do curso, bem como entidades pubfigasvadas que, através de convénios
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firmados, colaboraram com o curso, tendo destag@enselho Internacional de Arquivos —
Paris, e a propria UNESCO que apoiam, doando rahteibliografico, paises como
Alemanha, Espanha que colaboram através das ag®eside arquivistas dos seus paises.

Com um corpo docente formado por dezesseis (16pasy e duas linhas de pesquisas
no seu programa, o mestrado do IClI € um dos marssnprogramas credenciado pela
CAPES, e abarca um universo de alunos que possaeaagao heterogénea, evidenciando a
sua interdisciplinaridade, programa este que seatiola cada vez mais dentro do universo
académico brasileiro. (BAHIA, Universidade, 2008.)

O primeiro mestrado do ICI-UFBA ocorreu em 1995, @mnvenio firmado em 20 de
dezembro de 1995 com a UNB, cuja coordenadora prafessora Suzana Mueller e no ICI-
UFBA a professora Lidia Maria Batista Brandao. Osivldo era direcionado para graduados
e pos-graduados em cursos superiores formais, staresses afins, visando desenvolver a
capacidade profissional e criadora e a competécieratifica em Ciéncia da Informacéo.
Existiam duas areas de concentracdo: Planejaménganizacdo e Administracdo de
Sistemas de Informacé&o; Recursos Técnicos de Dotagéo e Informacao Cientifica. Havia
dez (10) vagas para o mestrado e cinco (05) vagyasgodoutorado, sendo selecionados seis
(06) alunos regulares e cinco (05) alunos espe@aisl996 inscreveram-se seis (06) alunos,
sendo aprovado quatro (04), perfazendo um totatlete (10) alunos regulares. (BAHIA,
Universidade, 2008.)

No convénio firmado com a UNB, existiam duas suigstpara o0 nome do curso:
Mestrado e Doutorado em Engenharia da Informacgg@dyeas de concentracdo seriam duas:
Novas Tecnologias e Inovacdes Tecnoldgicas; PesqiBesenvolvimento em Ciéncia e
Tecnologia. Teriam trés linhas de pesquisas: Psocds Inovacao Tecnologica; Pesquisa,
Desenvolvimento e Aplicacdo de Tecnologias da mégédo; Planejamento Estratégico. A
segunda sugestao manteria 0 mesmo nome do curs@ Araa de concentracdo aumentaria

para trés: Inovacdes Tecnologicas; Informacdo @iemte Tecnologica; Inovacdes e
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Transferéncia Tecnoldgica, as linhas de pesquisasemstariam para oito: Processo de
Inovacdo Tecnologica; Desenvolvimento e Aplicac@d dcnologias da Informacao; Sistema
de Informacdo em C&T,; Informacdo Tecnoldgica e Ci@rda In formacao; Informacao
Empresarial e Industrial e Informacdo Georefera@aiaTratamento e Recuperacao;
Infometria; Planejamento Estratégico; Engenhari&ideemas

Em 1996, a area de concentracdo mudou para Plasd@ama Geréncia de Processos
Documentais e Transferéncia de Informacédo. O coavilentificava a EBD como uma
unidade avancada do curso de pos-graduacdo em CIDIGNB, e tinha como finalidade
titular professores mestres e doutores para cagacitdo corpo docente da EBD e outros
profissionais da area no Estado.

A parceria do ICI-UFBa com outra Universidade setedase para o projeto de criacao
de um curso independente neste Instituto. Em 1f@®@&ncaminhado a CAPES a proposta de
implantacdo do mestrado em Cl e Engenharia danh@g#o, com o objetivo de formar

pessoal docente para as IES, especialmente p&8B .alithha o proposito de:

Gerar conhecimento para a co-participacdo dasqaditjovernamentais em C&T

Definir propor e coordenar projetos de pesquisassenvolvimento de interesses do

estado e do pais

Desenvolver a capacidade criadora e competénciatifia em CI visando

inovacdes nesta area

Formar especialistas em manejo da informacéao

Tem inicio previsto para fevereiro de 1997, comemdle concentragdo com um dos

titulos abaixo:

Génese, Desenvolvimento e Transferéncia da Infdmac

Informacéo Cientifica e Tecnoldgica.

As linhas de pesquisa seriam:

- Politicas e gestdo da informacdo (planejamento atégico. Estudo e
desenvolvimento de politicas publicas. Impactos vangos tecnoldgicos da

sociedade. Administragao da informacgao)
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- Informacdo, comunicacdo e sociedade (linguagensxodl e processos de
comunicacéo. Informacéo, ciéncia e desenvolvimental. Informacéo e cultura
contemporanea)

— Tecnologias, redes e sistemas de informagao (coéoege produtos. Servigos e
sistemas de informacdo. estrutura e funcionamemoreties e sistemas de
informacé&o. Banco de dados: conceituacao, aplicagfenciamento)

— Pesquisa em Ciéncia da Informacéo

— Método e técnicas da informacao.

Em marco de 1997, uma nova proposta de mestradelgborada, denominado Pos-
Gaduacdo em Ciéncia da Informacdo, em nivel deraaeste doutorado com a é&rea de
concentragdo em:

1. Planejamento e Desenvolvimento da Informacéo
2.Ciéncia da Computacéo

O inicio do curso era previsto para o primeiro s#mede 1998, e a selecdo seria
realizada em dezembro de 1997. Em setembro daegqueseno ano, foi elaborada outra
proposta cuja denominacao foi: Programa de Post@cdd em Cl, no mesmo més elaborou-
se a versao final para ser entregue a CAPES (CADSHES- Edital 01/97-04) mudando a
denominacdo para Programa de PoOs-Graduacdo emmégf@o Cientifica e Tecnoldgica,
porém mantendo o mesmo conteido de antes em névahabtrado, com a area de
concentracdo em Informacdo Cientifica e Tecnolggmam subarea interdisciplinar que
envolve as areas de Cl(teoria da informacéo); Adtnacdo (administracdo de empresas,
publica e administracdo de setores especificoshdfo@ politica(economia industrial)
Comunicacao(economia da comunicacao). As linhgsedquisa:

1.1.1 Formacéo para indastria e negocios;

1.1.2 Tecnologia, Redes e Sistemas de Informacao;

1.1.3 Politica e Gestéo da Informacao.
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A primeira selecéo seria no primeiro semestre @3 Einicio no segundo semestre de
1998, visava, entre outras coisas, a articulacée gmaduacéo e pés, envolvendo alunos da
graduacdo nas pesquisas a serem desenvolvidaggag93) linhas de pesquisa. A area de
concentracdo: Informacao Cientifica e Tecnologice ¢yisava principalmente a questéao
econdmica-industrial da Bahia, uma vez que a mgsossuia um setor petroquimico de
grande porte e a implantacdo do setor automotiue reecessitava de técnicos de alto nivel
para atuar nestes setores.

No ano de 1998, foi elaborada outra proposta demamoi Programa de Pés-Graduacao
em Informacao Estratégica, aprovado pelo CEPGP®G8®8, parecer 015/98, em nivel de
mestrado e doutorado, cuja area de concentracaolmi@macao Cientifica, Tecnologica e
Empresarial. Tinha a finalidade de formar recutsasianos, ja que havia a impossibilidade
da saida de professores para estudar fora, devidmiao numero de professores estarem
lecionando em consequiéncia da aposentadoria deshuifessores da EBD.

A pos-graduacdo tem inicio previsto de suas atil@dapara o0 segundo semestre de
1998. Em agosto de 1998, o projeto € enviado a GARra ser avaliado pelos consultores
da area da entidade em outubro de 1998, ficandesnm em diligéncia durante trés anos,
sendo credenciada pela CAPES em outubro de 2G&hdd os anos de 1999, 2000, 2001
sem selecdo de novos alunos, havendo, duranteaestiacdo, reformulacdo na estrutura
curricular do curso, o nome muda de Informacacekegica para Ciéncia da Informacgé&o, com
a area de concentracdo em Estratégias de Disséminafprmacédo, com duas linhas de
pesquisas: Estruturas e Linguagens da Informagémnacéo e Contextos Socioecondmicos

Em setembro de 2003, é encaminhada a proposta fdenuéacdo de éarea de
concentracdo e das linhas de pesquisas, considedladaaior expressdo para a capacitacao
do programa e as producdes académicas discentescentels. O Parecer 141/03 da
CEPGP/UFBA altera as ementas das disciplinas exésteextinguem algumas e cria novas

disciplinas, sendo aprovado em 11/02/2004, Pard&94. Denominando a area de
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concentracdo em: Informacdo e Conhecimento na GmbéeContemporanea, e as linhas de
pesquisa:

1. Teoria e Gestao do Conhecimento
2. Informacéo e Contextos Socioecondmicos.

No ano de 2006, atendendo recomendacéao da CAPEBaade pesquisa denominada
Teoria e Gestdo do Conhecimento, passou a se chafamacdo e Conhecimento em
Ambientes Organizacionais. As linhas de pesquiszada programa de mestrado, juntamente
com as &reas de concentracdo de cada programanczgam com as disciplinas e aos
projetos de pesquisa desenvolvidos por seus povéssem relagéo ao ICI-UFBA existe uma
constante transformacdo no que diz respeito tarsisaaarea de concentracdo bem como a
suas linhas de pesquisas. Desde a primeira propostada em 1987 até o ano de 2006,
houve reformulacdes tanto na sua area de conc@&oat@gmo em suas linhas de pesquisa,
visando se adequar a uma proposta conceitual, odeiair Ciéncia da Informacdo como
também aos temas abordados por seus professomssrmpesquisas.

Atualmente o Programa de Pdés-graduacdo em Ciércimfdrmacdo do ICI-UFBa
comporta dezesseis (16) professores doutores, sowd (12) permanentes e quatro (04)
colaboradores. O programa oferece quatro (04)aisas obrigatérias, catorze (14) optativas
relacionadas as linhas de pesquisa, sendo set@4d)cada linha de pesquisa e duas (02)
atividades obrigatorias. O que se pode constdtanés da avaliagdo realizada pela CAPES é
um crescimento, tanto qualitativo quanto quantigatiente, através do numero de alunos e da
producdo académica do seu corpo docente.

As linhas de pesquisa do PPGCI-UFBa estao densaal@gorias definidas por Lena
Vania e analisadas por Brambilla e Stumpf (2007)litka de pesquisa Informacéo e
Conhecimento em Ambientes Organizacionais se emguad categoria “Gestdo da
Informacdo”, cujas pesquisas sédo voltadas para ameRimento e Administracdo de

Bibliotecas Especializadas, Redes e Sistemas deriatdo, Organizacdo e Processamento
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da Informacédo, Gestdo e Economia da InformacaderBas Gerenciais da Informacéo,
Inteligéncia Competitiva. Para Lena Vania, as lmlig pesquisa que fazem parte desta
categoria, podem vir da necessidade de gerengiaaldicar o fluxo numeroso e desordenado
da informacéo que transita nos mais variados farsnat suportes fisicos e virtuais” (apud
BRAMBILLA; STUMPF. 2007). Ainda de acordo com estatora, estudos voltados para a
gestdo da informacdo dentre outras abordagens, etsfioque no valor estratégico da
informac&o, posturas profissionais, métodos e ¢ésnile inteligéncia competitiva, inovacdes
tecnoldgicas.

A linha de pesquisa Informacéo e Contextos socii@oicos se enquadra na categoria
“Transferéncia da Informacéo”, que abrange as glisais socioculturais, tais como, politica
de informacéo, necessidades, acesso e uso da agéomEstudos do usuério, divulgacéo
cientifica. Esta categoria deixa clara a cerneasala Cl quando pesquisa temas voltados para
a construcdo da cidadania através da informacaad®e esta caracteristica, sua subarea
influencia e sofre influéncia da sociologia, conwaigéo, ética, direito e educacdo. (BAHIA,

Universidade, 2008.)
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5. EGRESSOS

Para Waisberg (2004), egresso é o produto reselthrs cursos de pds-graduacao, com
capacidade de formar outros pesquisadores, desenymésquisas. Ou seja, aquela pessoa
que, apos passar pelo curso de pos-graduacao, aeligju@ido conhecimentos cientifico e
tecnolégico e venha contribuir com o desenvolvimeotentifico de um pais. A poés-
graduacéo stricto senso tem como objetivo formaenigs que, por sua vez tem por funcao
ensinar a pesquisar.

Trabalhos sobre egressos foram realizados no @ndoitIBICT. Podem-se citar a
pesquisa de Araujo (1982) que analisou a atuacéfisgipnal dos egressos do curso de
mestrado em Ciéncia da Informacé&o do IBICT, nogueride 1970-1979, envolvendo cento e
vinte e um (121) egressos, fazendo um paralele enituacéo desses e a atuacao profissional
de egressos da Inglaterra e dos Estados Unidas.pé&quisa de Silva (1982, apud Santos,
2006) visou ao estudo do impacto dos cursos deradesem Cl e de Especializacdo em
Documentacéao Cientifica do IBICT sobre a atividpa#issional dos egressos.

Existem dois tipos de estudos sobre egressos: arastudo de acompanhamento dos
egressos durante um periodo de tempo e o outrarplisa o cotidiano dos sujeitos em suas
atividades profissionais.

Sobre o tema acompanhamento de egressos, Soupa H010, p. 14, apud Santos,
2006, p.93) registra:

O acompanhamento de egressos’ é uma andlise agmlie impactos ou
de resultados de atividades desenvolvidas. Qualquerseja seu foco e
corte tedrico e metodoldgico, estes sdo semprérdgEs na crenca de que
seus resultados, de uma maneira ou de outra, 8@iBona reorientagdo de
politicas e préticas institucionais ou sociais delona tornar mais eficiente,
mais relevante e mais consequemteonjunto dos trabalhos desenvolvidos
por uma organizacédo burocrética ou social
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E através das pesquisas sobre egressos que éepassiiar a qualidade dos programas
de pdés-graduacado, da visibilidade e consolidacaamda area cientifica, e isso s6 se da
através da sua producao cientifica, seja atravgsesdguisas e divulgacdo das mesmas em
periodicos especializados, ou em foruns de disouss#Eno congressos, seminarios ou da
comunicacao entre os pares. (SANTOS, 2006.)

Atualmente, existe uma preocupacao das universgjain avaliar seus cursos de pos-
graduacédo através da producédo dos egressos, esfmaraurgiram pesquisas nas diferentes
areas do conhecimento que questionavam, junto gress®s, a contribuicdo dos cursos de
pos-graduacdo na sua formacao teorica, na pradcpedquisa e na competitividade no
mercado de trabalho. As respostas foram positivastoe reforca a importancia que a
Universidade tem quanto a criacdo de recursos hosnaniticos, ja que a pos-graduacao tem
um percentual grande de docentes que atualizam c®musecimentos e continuam ou
retornam a sala de aula.

Existem criticas quanto aos programas de pos-gtadduem relacdo a essas questdes,
guando se analisa a insercédo dos egressos no meledchbalho extra-sala de aula. Ha uma
frustracdo desses egressos que nao almejam a@académica, e acham que o curso nao
contribui de maneira significativa para funcbesafda area académica. Mais uma vez fica
patente a falta de critério desse profissional era kle procurar um curso de pos-graduacéo
apenas como forma de se titular, ndo importandonoulo que o0 curso tem com a sua
graduacédo ou funcéo que exerce.

Para autores, como Waisberg (2004), os cursos dstrade “destinam-se
exclusivamente a pessoas com comprovada vocacampmsino e/ou pesquisa e, por esse
motivo, sdo processos de formacdo docente e deuipadgres”. Contrariando esse
pensamento, n0s temos nas nossas universidadadam&nte nos cursos de mestrados, um
contingente de alunos oriundos dos mais diversososude graduacdo em busca de uma

titulacdo que lhes dé também uma ascensdo funcideatro das suas empresas,
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independentemente do vinculo da sua graduacdo qois-graduacao e, por sua vez, com a
funcdo que este exerce dentro de uma organizacgao.

Ha claro, os que ja exercem a funcao de docepteatssam da titulagdo como mestres
para poder progredir na carreira. A Lei de Diresiz Bases da Educacdo em seu artigo 45
determina que um ter¢co dos docentes das univeesddelam ser mestres e doutores, o que
leva os docentes a procurarem pela qualificacé gaaterem continuar na docéncia.

Em relacdo aos que procuram os mestrados, masagueEm vocacao docente, estes
alunos terminam por interferir de maneira poucoit@®a para 0s programas, e isto se reflete
na baixa producéao intelectual, apos a titulacaocipralmente os que procuram o mestrado
em Ciéncia da Informacdo, mas que a priori ndo démdade com a area, o que termina
influenciando na avaliacao, através dos 6rgdos etenfes dos programas de pos-graduacao,
pois um dos critérios de avaliacdo € a produca@eadguisa cientifica e intelectual dos
docentes e dos egressos desses programas. E ataapésquisa cientifica que se consolida
uma ciéncia, e a pesquisa €é fator preponderangegrakpansdo do conhecimento cientifico
dentro de um pais.

A Resolucdo CFE n. 05/83, que regulamenta pos-ggaay diz que os programas de
pos-graduacdo devem propiciar a interdisciplinalédancorporando, sempre que possivel,
nacleos de pesquisa, “cujo objetivo final € a fagdwado pesquisador para atuar na docéncia
e na melhoria tecnolégica e cientifica do pais’'O(&A, 1993, p.190). A Ciéncia da
Informacao € a ciéncia que melhor traduz essa afi#m com a sua interdisciplinaridade e
transversalidade, abarcando nos seus programas oggraduacdo os mais diversos
profissionais, tendo estes ou ndo alguma afinidadea area da Ciéncia da Informacéo.

Os profissionais da informacédo, segundo algunsesitge dividem em trés grupos que,
a priori, ttm em suas bases disciplinas comuns,ocam caso da Biblioteconomia e
Arquivologia. O outro grupo formado pelos cientsstia informacao que, diferentemente das

outras profissbes, s6 existe ao nivel de pos-geaia leva a uma diversidade de areas de
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concentracdo e de linhas de pesquisa, passanddipefsidade de perfis, interesses e areas
de atuacéo.

Deduz-se que, devido a interdisciplinaridade e swrarsalidade da Ciéncia da
Informacao, esta é responsavel pela diversidadpedid dos egressos dos cursos de pos-
graduacdo em Ciéncia da Informacéo, que, na a¢alide alguns autores, interfere no campo
cientifico da Ciéncia da Informacdo, onde as pa&sguipara as dissertacoes sao
desenvolvidas, enfatizando-se principalmente, plogtligados as perguntas relacionadas a
problemas profissionais do egresso, enquanto oatrmses, como Poblacion, acreditam que,
devido a esta diversidade, a Cl se torna maiselisiv

Devido a grande diversidade de formacdo dos pedugndos, € interessante
definirmos quem séo os cientistas da informacaoqei® os caracterizam. Para Marchiori
(2004, p.130) profissionais ou especialistas darindcdo sdo aqueles profissionais
especializados no setor de informacdo, cujas atidd envolvem processamento,
armazenamento e utilizacdo de informacdo, ou sejdhibliotecario, o arquivista, o
documentarista, o cientista da informacdo e oufues exercam a atividade de jornalismo,
editoracdo e gerenciamento da informacdo, cujadatie pode ser considerada nao —
informativa tradicional, desde que explore recurdesinformacdo e processos relativos a
comunicacao e tecnologia de informacao ou envalvaeaitos de teorias de administracao.

Os especialistas em tecnologia de informacéo tang@&ntonsiderados profissionais de
informacé&o, assim como os profissionais de puldié] propaganda, marketing, relacdes
publicas e tantos outros especialistas que tenhamminib especifico de informacdo em
determinada area, devido a integracédo das areasmeicacdo com a area de informacéo.

Ressalte-se que todos estes profissionais s@adéarjnas universidades com uma
formacdo académica voltada para a demanda de uragoegque muda constantemente e que

precisa gerenciar as informacdes recebidas ou pisakide maneira rapida e eficaz. Para que
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isto aconteca sao incorporadas a Ciéncia da Inftionéeorias, técnicas e metodologias de
areas ditas afins.

E importante que se levantem informacdes sobreealguato acontece com 0s egressos
das pos-graduacdes. Sera que eles continuam nasinstitduicbes, passaram a atuar na
docéncia? Se isto aconteceu, eles atuam dentnedala pds-graduacao, em que se titularam
ou atuam nas areas de graduacao, de onde sdoaw?und

Levando-se em conta que os pos-graduados atuemo dienfirea em que foi titulado e

as caracteristicas, segundo Marchiori, realmerfteale profissional da informacao.

Na medida em que a informac&do (como objeto) e aunmacédo (como

processo) alicercam todas as areas do conheciréestmente que o perfil

dos profissionais egressos dos programas de pdsigdo bem como dos
docentes que os orientam, seja tracado mostraadoelacdo entre a
formagdo profissional desde a graduacdo até tukagio (mestrado,

doutorado, pés-doutorado). (POBLACION et al., 2000)

Um breve perfil sobre a pds-graduacdo no Brasiltfsgado mediante dois tipos de
subsidios: a imagem extraida de questbes histoeida®ricas que detectam a evolugdo do
campo da Cl e revelam a constru¢do e as mudangasdas ao longo do Programa de Pos-
Graduacao em Ciéncia da Informacdo da Universidaatieral da Bahia (POSICI/UFBA).

Passemos agora a uma analise descritiva dos desilta

5.1Resultados

Foi analisada, neste estudo, a importancia da fgimaecebida pelos egressos do
Programa de Pés-Graduacgao em Ciéncia da Inform{@&8CI/UFBA) para a construcéo de
novos conhecimentos, destacando a producdo de aommo cientifico, o que pode
alavancar o ciclo da producdo cientifica em prol rdedificacbes ou transformacdes

propiciadas pela ciéncia para o mundo inseparaveéd
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O perfil dos alunos egressos foi tracado com basealados do arquivo da Secretaria do
PPGCI-UFBA. Os dados foram coletados entre out#wbiezembro de 2007, tendo sido
consideradas todas as dissertacdes defendidamg@mpa, desde 1998 ate 2005 totalizando
cinqlienta egressos.

Os nomes dos egressos foram localizados no ar@inawés de lista fornecida pela
secretaria, em que constava 0 home, data de iognessestrado, nome do orientador e a
situacado do egresso (se diplomado ou desligadaatygma). As informacgdes, como a area
de graduacéo, linhas de pesquisa, idade, forantadale através do Curriculo Lattes e do
questionario. Dos cinqienta alunos egressos, spogsivel analisar as respostas de vinte,
perfazendo um total de 40% do todo.

Na analise dos dados coletados, temos uma visgoalos egressos do PPGCI-UFBA
pensam, contribuem e, também, o que obtiveram ermagartida do mestrado em CI. Esta
analise é feita a partir da analise de conteud® representa o pensamento do egresso atraves
dos depoimentos dados dentro de um contexto. Hsadal a sua contribuicdo a Cl, seja
através das atividades desenvolvidas por meio dguEas, artigos, participacdo em
simpa@sios, congressos da area, como também por daeaiuacao profissional dentro de uma
instituicdo publica ou privada.

Com base nos questionarios respondidos e a adakseespostas, tracou-se o perfil dos
egressos do PPGCI-Ufba. Os dados analisados sastoados atraveés de tabelas e também

explicacbes no corpo do texto.

5.1.1 Perfil dos egressos do PPGCI-UFBA

Quanto a caracterizacdo do perfil, os egressos osi@inarios da graduacdo em

Biblioteconomia, tendéncia mostrada em todos ososude pos-graduacdo em CIl. Outra
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caracteristica apresentada € a diversidade dossahanformac&o académica, o que enfatiza a

natureza interdisciplinar da area, tema de disocuss@varios trabalhos académicos.

Tabela 1: Curso de graduacéo dos egressos

AREA DE GRADUACAO No %
Administragéo 02 10%
Biblioteconomia 09 45%
Ciéncias Contébeis 01 5%
Comunicacao (jornalismo) 01 5%
Engenharia da Computacao 03 15%
Engenharia elétrica 01 5%
Engenharia Quimica 01 5%
Medicina 01 5%
Sociologia 01 5%
TOTAL 20 100%

E evidente que a pods-graduacdo em Ciéncia da lafifi;) no seu inicio, se

caracterizou por ter um maior numero de bibliotesaentre seus alunos. Pressupde-se ter

sido a oportunidade que a maioria dos bibliotesavislumbrou como oportunidade para

atualizar seus estudos, sem deslocar-se para d&gtados do Brasil. Logo em seguida, vém

os cursos de Engenharia que somados, ultrapassamtm@s cursos, com destaque para

Engenharia da Computacdo, mostrando de maneiraivtag que os engenheiros confundem

a Ciéncia da Informacdo com C&T, e, sO durante rsa;eles percebem que a Ciéncia da

Informacao utiliza-se da tecnologia para coletiatre disseminar a informagéo.

Tabela 2: Faixa etéaria

IDADE ABSOLUTO | %
-32 02 10%
De 32-39 03 15%
De 40-47 04 20%
De 48-55 06 30%
+55 05 25%
TOTAL 20 100%

A maioria dos egressos, no momento da titulagaoorerava-se na faixa dos 48-55

anos, ou seja, 30%, seguida da faixa etaria efter/4e +55, com 20% cada. Infere-se que
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iIsso ocorra por exigéncia do mercado que necesktaprofissionais cada vez mais
capacitados para atender ao novo perfil das ingig#gs que trabalham com informacédo e
conhecimento.

Tabela 3: Tempo decorrido para a titulagao

ANO DE INGRESSO | ANO DE DEFESA | QUANTIDADE

1998 2001 01
2002 02

2002 2004 02
2005 02

2003 2005 02
2006 02

2004 2005 01
2006 04

2005 2006 01
2007 03

TOTAL 20

Verifica-se uma tendéncia dos discentes de poésigcad do POSICI/UFBA de
ultrapassar o limite de tempo regulamentar permifihra titulacdo. Deduz-se que, no
primeiro ano, os alunos se dediquem a cursar afpliims oferecidas pelo curso, deixando
pouco tempo para realizar a pesquisa e chegae @léasoleta e analise de dados e elaboracao
da dissertacéo, realizando a defesa no periodd® aee3es. Isto € confirmado pelos analise

dos autores Bianchetti e Machado (2006).

Tabela 4: Linhas de pesquisa do PPGCI-UFBA

ANO LINHA DE PESQUISA QUANTIDADE
1998 Informacéo e Contextos Socioecondmicps 01
Politica e Gestao da Informacgéo 02
2002 Informacao e Contextos Socioeconémicps 03
Informagdo em Ambientes Organizacionais 01
2003 Informacéo e Contextos Socioeconomicps 02
Informacgdo em Ambientes Organizacionais 01
Politica e gestao da informacao 01
Politica e Gestéo da Informacao 01
2004 Informacédo e Contextos Socioecondmicps 01
Informacdo em Ambientes Organizacionais 01
Teoria e Gestao do conhecimento 02
2005 Informacéo e Contextos Socioeconomicps 03

Informacdo em Ambientes Organizacionais 01
TOTAL 20
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As linhas de pesquisa do PPGCI/UFBA mudaram, cotéoos ajustes que oS projetos
do Programa de Pdés-graduacdo iam sendo analissdasCQAPES, justificando-se pelas
mudancas ocorridas nas possiveis tematicas quetesgram aos estudos da Ciéncia da
Informacdo dentro de uma proposta conceitual dadziéda Informacdo, como também aos
temas abordados por seus professores em suas gassgbercebe-se, de modo geral, um
equilibrio no nimero de alunos para cada linhaesgyisa.

Quanto a distribuicdo entre os sexos, nota-sedopri@ancia do sexo feminino, o que é
explicado como sendo uma caracteristica dos culdsopos-graduacdo em Ciéncia da
Informacdo, que muitos relacionam ao curso de @#tonomia, em que existe uma
predominancia do sexo feminino. Dos vinte (20) oesientes, doze (12) sdo do sexo
feminino e oito (08) do sexo masculino, ou seja @&%0% respectivamente

Em relacédo ao recebimento de bolsas de pesqusswyjirtte (20) que responderam ao
guestionario, apenas dois tinham bolsas de pesqdas&APESB e CAPES. Isto demonstra
que os profissionais que cursam o PPGCI-UFBA eatidos no mercado de trabalho, o que

leva a registrar o baixo numero de bolsistas nsccur

5.1.2 Formacao e atuacao profissional

Com relacéo a atividade profissional que era edardurante o curso de mestrado,
predominou a ocupacdo de docente, seguida a detéddrio. A formacdo de professores
universitarios tem sido objeto de estudo e indice@@ssidade de analise constante sobre sua
configuracdo e pratica. A formacdo ndo é um coatrarbitrario, pois sua proposta decorre
de uma concepcéo de educacéo e de trabalho quacaoeente realizar. Nessa perspectiva,

€ importante fazer uma reflexdo mais rigorosa aemdgédo do professor universitario. O
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ingresso no mestrado atende ama necessidade daquele procuram para fortalecimento

do exercicio da docéncia e da pesquisa. A docé&muigersitaria na pode negligenciar as

demandas e necessidades concretas do entorno,dqueda meramente as pragmaticas e
instrumentais, nem desmerecer as especificidadasais, o reconhecimento de que todos
tém direito a uma educacao de boa qualidade patargm participar ativamente da vida

social.

Quanto a profissdo de bibliotecario, como tambéna patras profissdes que ndo tém
aproximacdo com a area da Ciéncia da Informacamerrado exige, para se continuar
atuando, que se va além da graduacao, que o proatsempre esteja se qualificando e
tenha um titulo de pos-graduacédo, fazendo com quikosnprofissionais ingressem em
mestrados que eles achem que se aproximam de redigsdes, ou que sejam mais faceis de
ingressarem e conseguirem a titulacao.

Embora como demonstrado na tabela abaixo, as firégifas profissdes citadas pelos
egressos tenham nomenclaturas diferentes, na \eeseagferem as atividades afins dentro da

organizacao.

Tabela 5: Atividade Profissional
ATIVIDADE PROFISSIONAL EXERCIDA DURANTE O CURSO

PROFISSAO ABSOLUTO %
Analista de Informacao 01 5%
Analista de Sistemas 01 5%
Analista de Empresa 01 5%
Analista de Processos Organizacionais 01 5%
Bibliotecario 03 15%
Diretor 01 5%
Diretor de Empresa 01 5%
Docente 08 40%
Gerente de Empresa 01 5%
Gestor de C&T 01 5%
Medicina do Trabalho 01 5%
TOTAL 20 100%
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5.1.3 Expectativas em relagao ao curso

Quanto as expectativas em relagdo ao curso darpdeagdo, as respostas foram
transcritas abaixo:

“Capacitar para a docéncia; Desenvolver capacisevestigativa”

— “Desenvolver habilidade para a pesquisa cientifigaerfeicoar a capacitacdo para
a docéncia; aprofundar conhecimento na area da CI”

— “Ensinar em instituicdo de nivel superior”

— “Adquirir mais conhecimento sobre a area”

— “Ampliar conhecimento na area de informacao”

- “Aperfeicoar-se na area em que trabalha como iofial consultor e professor”

- “Formacdo para exercer o magistério superior”

- “Adquirir formacao para trabalhar na area académica

- “Preparacao para a area académica: Formacao degseta em Ciéncias sociais”

- “Embasamento e insercdo no campo das Ciénciasi§€ocia

— “Correspondidas”

- “Eram bastante otimistas”

- “Oferecer subsidios para a constru¢cdo de um sistemiaformacdo. Aplicada a
area de inteligéncia fiscal; Expectativa plenameatd¢edida”

- “Aquisicao de conhecimento na area de pesquisa”

— “Atualizacdo de conhecimento e maior capacitacda pampetir no mercado de
trabalho”

— “Aprofundar conhecimento sobre a Ciéncia da Infay@ed

- “Ampliar conhecimento sobre técnicas de gestdootbecimento”

— “Nao respondeu”

— “Da subsidios para o desenvolvimento da pesquisagstaria de fazer”

— "O curso aprofundou estudos sobre a ciéncia danr#dgdo e areas correlatas,
principalmente trabalhando temas emergentes eztdak sobre a area, levando o

mestrando a refletir e ampliar sua visado sobreczstgo do conhecimento”

Para reforcar o que esta demonstrado acima, quaerdontados sobre as expectativas

que tinham em relacdo ao curso de pos-graduacdClddF-BA, uma parcela significativa,
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35%, relaciona com a necessidade de aperfeicoardardapacidade para exercer a docéncia.
Em seguida, o desenvolvimento da habilidade pgvasguisa cientifica, ficou com 25% e
aprofundar o conhecimento sobre a Ciéncia da Irdo&m ficou com 15% das respostas.

A maioria citava a docéncia, desenvolvimento delidales para a pesquisa cientifica e
aprofundar o conhecimento sobre a area, concomitartte com outras respostas. Embora
uma parcela significativa de candidatos ao cursg@ggraduacdo procure apenas uma
titulacdo, a grande maioria tem ciéncia de que stnago tem por objetivo formar docentes e
pesquisadores. E através do mestrado que o alumpiadifica para exercer a funcédo de
docente e adquirir conhecimento sobre os princiggogesquisa cientifica.

Para Waisberg (2004)

O ideal seria que a maioria dos mestres e doutaesniciarem a pos-
graduacéo, deveria exercer, previamente, atividddesntes ou de pesquisa,
demonstrando a existéncia de vocacao para a \dddémica.

5.1.4 Contribui¢des nas atividades profissionais

Quanto as contribuicbes do curso nas suas atisdadefissionais, as respostas
evidenciam a necessidade de se adquirir uma metbonpreensdo e aumento do
conhecimento em relacdo a pesquisa, a pratica dénd@a e maior compreensao sobre o

fendbmeno “informacéao”.

“Melhoria dos conhecimentos em metodologia da peatju

- “Ampliacdo de conhecimento no campo sobre a Ciéteilmformacéao; Novo olhar
sobre as conexdes da Biblioteconomia, Arquivolagia a Ciéncia da Informacéo;
Aprimoramento do espirito de investigacdo cierdifidDesenvolvimento da
habilidade de produzir conhecimento”

— “Adicional de qualificagao no trabalho”

- “Ampliagdo do conhecimento e interdisciplinaridade”
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- “Iniciacdo na area da pesquisa na area de bibtiotenia e informacéo; iniciacao
na docéncia na area de informacédo; producao ¢entia area”

— “Desenvolvimento de metodologia propria de plangaim de sistema de
informacg&o; melhora no contetdo programatico decmlinas que leciono”

— “Subsidio para o exercicio da docéncia”

- “Na&o se aplica”

- “Ampliacdo da visdo no tratamento dos problemacrehado a informacéo”

- “Embasamento tedrico-pratico e discursivo em enpegruisa’

- “Formacéo profissional”

— “Ampliou a visdo sobre a atividade de pesquisardete uma instituicdo de ensino
superior”

— “Ampliou a visao do uso da informag¢ao na produgdcahhecimento”

- “Em relacdo a pesquisa”

- *“Trabalhos técnicos com maior fundamentacao tebrica

— “Maior conhecimento e visao critica sobre processosiais envolvendo o
fendbmeno da informacgao”

— “Aumentou conhecimento sobre informacgao”

— “Nao respondeu”

- “Aprofundamento das leituras”

— “Contribuiu para ampliar ou mudar conceitos ja obdados sobre a
Biblioteconomia, a Arquivologia e a Ciéncia da mmf@cdo e introduzir novas
idéias no meu repertorio de conhecimento da areang minha carreira comegou
em 1963; ao longo do tempo, fiz cursos de espeagip, extensao e tive uma vida
profissional vasta, no entanto o mestrado foi utmerto de dedicacéo a reflexdes
tedricas, epistemoldgicas e filosoficas, que emdtguam meu universo de

conhecimento e contribuiram para melhorar meu deseho em sala de aula”.

5.1.5 Mudancas ocorridas nas atividades desempentesdapos titulacdo

Quanto a mudancgas ocorridas nas atividades desbagsnapos a titulagédo, e se estas

mudancas foram significativas. Houve um equilibnas respostas dadas, quase todas
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enfatizando maior seguranca em relacdo aos poarmi@ntos tomados nas atividades, devido
aos conhecimentos adquiridos, a questdo da dadasis aulas também € um fator que tem

muita relevancia.

— “Melhorou os conhecimentos em metodologia da pesdjui

— “Maior producéo e disseminacdo do conhecimentaemade atuacao; Estimular
alunos da graduacéo para a pesquisa cientificaptivar alunos e bibliotecarios a
fazer p6s em Ciéncia da Informacé&o”

— “Maior desenvoltura nas palestras sobre servicdshlmteca”

- “Aulas e didaticas mais ricas de fundamentos epish&gicos”

— “Forma de ver a atuagéo do profissional de bibdiot®mia na formagao de uma
sociedade mais competitiva e preocupada com adauiglidas unidades
informacionais”

- “Mais seguranca no desempenho das atividades”

— “Atividade docente; Assistente de pesquisa”

- “Iniciou doutorado pleno no exterior”

— “Maior dominio tedrico em relacéo a area de SW;aMsagiguranca em relacado aos
posicionamentos”

- “Mais consisténcia e coeréncia em vista aos olgstile ser pesquisador”

- “Aumento de salario”

- “Fazer parte da banca examinadora de avaliacdo ateografia de alunos da
graduacéao”

- “Adocdao por parte da empresa de projetos baseaddissertacao”

- “Respostas aos problemas cotidianos”

- “Ainda ndo ocorreu mudancas devido a defesa taridocem 08/2007”

— “Nao respondeu”

- “Maior seguranca nas consultorias”

- “Na&o respondeu”

- “Forma de relacionamento com o ambiente académies¢@nento pessoal; Maior
contribuicéo para desempenhar atividade docente”

- “Aulas com contetudos mais bem fundamentados, lgitalfa mais vasta; quanto a
titulacdo, na carreira docente proporciona a muaate nivel de auxiliar para

assistente, alem de melhoria nas gratificacoesitptacao”.
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5.1.6 Disciplinas que contribuiram para o desempemhprofissional

Sempre ha uma adequacéao do curriculo em relacgoeao curso se propde dentro da
base epistemoldgica da Ciéncia da Informacédo, ctamdbém em relacdo ao que se vai
acrescentar em termos de valor & pesquisa desate/gbelo aluno da pos. E importante, nos
estudos sobre egressos, saber quais disciplinasibcdram ou ndo para o desempenho
profissional destes, para que se possa fazer uatiagdo do curso e, claro, melhora-lo.

Nesta pesquisa, ressalta-se a quantidade sigivéicde respostas apontando, como uma
das mais importantes, a disciplina “Metodologia Rissquisa”. Concluimos que, devido a
faixa etaria dos pesquisados esta acima dos 4Q alssse graduaram em épocas em que
disciplinas que orientavam a pesquisa nao faziate pa curriculo da graduacéo, e mesmo a
pesquisa em si ndo era desenvolvida nem estimdladado uma lacuna na formacao que sé
vai ser preenchida na pdés-graduacdo. As respostasboram com a opinido de varios
autores, que afirmam a importancia da Metodologemnt@fica entre outras disciplinas para o
pesquisador.

Abaixo, estdo relacionadas as disciplinas ques, palavras dos egressos, mais
contribuiram para o desempenho profissional, emidagcolocamos em forma de quadro as
disciplinas citadas, juntamente com as linhas dguisa da qual fazem parte. Como foi dito
anteriormente, h4 um equilibrio entre as linhagpeequisa em relacdo a distribuicdo dos
egressos e também em relacdo as disciplinas ntaiasipor eles. Pelas ementas, verifica-se
contribuicdo dessas disciplinas para compreensapriemoramento sobre conhecimento e
informacao, termos que até entdo os alunos ndantirinta clareza e que se confundiam.

“Metodologia da pesquisa”
“Informacdo e contexto; Metodologia da pesquisamiBarios Avancados de
Informacédo, Economia e informacéo”

- “Tecnologia da informacao: Informacgéo para neggdibestodologia da pesquisa”



- “Todas, menos uma”
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— “Metodologia da pesquisa; Seminarios avancadosfdemacéo; Recepc¢ao”

— “Tecnologia da informag&o e comunicagao”

— “Tecnologia da informag&o e comunicagao”

- “Aspectos politicos, econémicos e legais da inf@@oa Informacdo e gestdo do

conhecimento; seminarios de pesquisa em andamiraoinio docente”

- “Nao aplicavel”

- “Metodologia cientifica disciplinas da prof? Katia e Terezinha”

— “Disciplinas das prof. Helena, Othon, Amilcar”

- “Metodologia cientifica”

- “Todas contribuiram de maneira indireta”

- “Todas, pelo arcabouco tedrico e pela viséo critiogprocesso de construcdo do

conhecimento”

— “Seminarios de pesquisa | e Il; Metodologia da pesj

— “Tecnologia da informag&o e comunicagao; Conhecimersociedade”

— “Epistemologia; Conhecimento e sociedade; Metodaldg pesquisa”

- “Informacéo e cogni¢do;seminarios avancados denrdgao”

— “Todas contribuiram com o aprofundamento nos coosdiosoficos”

- “Metodologia da pesquisa”

— “Tecnologias da Informacao, Metodologia da Pesquiestao do Conhecimento,

Cultura Cientifica no Ocidente, Epistemologia déria da Informacéo”.

Quadro 1 — DISCIPLINAS QUE CONTRIBUIRAM NO DESEMPEN HO PROFISSIONAL

DISCIPLINA

EMENTA

LINHA DE PESQUISA

Metodologia da
Pesquisa

Questdes metodoldgicas; seminarios individuais idegu de
debates entre colegas e pesquisadores; discuds@tsmas d
pesquisa; elaboragéo do projeto de pesquisa dadinproblema
objetivos, justificativa, metodologia e cronograrftamulacao de
hip6tese. Apoio a execucédo do projeto de pesqdésenvolver

leitura sobre o tema; levantamento de trabalhospekquisd
similares; acesso a metodologias que permitam bemdmentq
amplo do tema escolhido; apresentacéo do trabedab f

D

Y

157

Disciplinas Gerais

Informacéo e

Topicos sobre: informagdo e sociedade pos-indus

t

trdormacédo e Contextos

Contexto implicagbes econOmicas, sociais e organizacion®isvas| socioecondmicos
tecnologias de informagdo e comunicagdo (NTICs)aceuports
da informagdo: implicagbes econbmicas, sociais| e
organizacionais; produtos e servicos

Seminarios Disciplina de contetdo especifico ndo definidoocopjetivo € Disciplinas Gerais

Avancados de

permitir a discussao dos assuntos relacionados accameresse

D
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Informacéo,

dos alunos e com o desenvolvimentaaa a

Economia da
Informacéao

A informacédo e a nova economia. A globalizacdo énuoa a|
producdo e a transferéncia da Informacdo. O mercdel
informacédo. Valor da informacgéo

Informacdo e Contextd

csocioecondmicos

Tecnologia da
Informacéao

Topicos sobre: relacdo entre informacdo e estraitsigtémicas
matematicas e culturais; implicacdes da convergéecinol6gicd

na producdo, armazenamento e disseminacdo da adaopnambientes Organizaciong

informacdo e articulacbes de sentido; tecnologiadtimidia
como elementos estruturantes da informacéo; lireusmgde
producéo e representacdo da informacgéo.

,Informacéo e
1Conhecimento em

Informacéo para
negocios

Disciplina que nédo consta mais do curriculo

Aspectos Politicos,
Econdémicos e
Legais da
Informacéao

Marcos historicos das politicas de circulagdo etroten da
informacdo no Brasil; a Doutrina de Seguranca Nwdi® as
politicas de informacéo, informatica e controleimfarmacéo dqg
regime militar (1964/1984); a explosdo desenvolvitista dag
tecnologias de informacéo e telecomunicactes; atoigdo de
1988, a circulacdo e o controle da informacdo; tipalk €
legislacBes; convergéncias tecnolégicas e econ@mimatre
telecomunicagdes, microeletronica e informéticazonoenério
novas politicas. Programa Sociedade da Informacao.

Informacéo e Contextos

Socioecondmicos

Informacéo e gesté
do conhecimento

DA sociedade atual baseada na informacédo, no canbetd e emInformacéo e

inteligéncia. = Conhecimento:  abordagem filoséfica
organizacional. Inteligéncia organizacional: Gestada
informacdo: inteligéncia competitiva; Gestdo dohmmmimento.

Cenhecimento em
Ambientes
Organizacionais

5.1.7 Disciplinas que nao contribuiram para o desemenho profissional

Em relacdo as disciplinas que ndo contribuiram esewhpenho profissional, 50%
respondeu que, de certa forma, houve contribuightodas as disciplinas, algumas mais

outras menos, mas todas agregaram valor. 25% sgonm@eram e 0s outros 25% citaram

is

algumas disciplinas. Em alguns casos, houve poe parrespondente, negativa em responder

a esta questao, por nao querer se indispor comsalgofessores, mesmo ficando claro para a

pessoa que ela ndo seria identificada quando diseadas respostas.

- “Todas
- “Tecnol

- “Todas

contribuiram de certa maneira”
ogia da informacao”

contribuiram”

- “Economia da informacé&o”



103

“De certa forma todas contribuiram”

“Tecnologia da informacao e comunicacao”

“Informacéo sociedade global”

“Néao aplicavel”

“Né&o houve”

“Todas contribuiram, algumas contribuiram mais”

“Né&o respondeu”

“Néao houve”

“Nao respondeu”

“Néao se aplica, de certa forma todas contribuiram”

“Nao se aplica, todas agregaram valor”

“Tecnologia da informacéo por ja atuar na area”

“Todas contribuiram de alguma forma”

“Néao respondeu”

“Nao respondeu*”

“A maior parte das disciplinas apresentaram cowmiglo, porque ha sempre
alguma novidade, no conteudo e, algumas vezesyegmo no método; apenas na
disciplina Planejamento, por eu ser professoraaddstciplina na graduacéo,

considero que ndo houve novidade”.

5.1.8 Atividades desenvolvidas referentes a Cl arstéle ingressar no curso

Para verificarmos até que ponto os egressos tinkamoulo com a Ciéncia da

Informacao, antes de ingressarem no curso, foiupéadgo quais eram suas atividades antes

de ingressarem, e como elas se vinculavam com de@dficou-se que, como as maiorias dos

respondentes eram bibliotecérias, e em seguidaawinhs profissées relacionadas com

tecnologia da informacdo, as respostas correspamderom a &rea de graduacdo dos

egressos.Confirmando a necessidade, atualmentse der uma melhor qualificacdo para

continuar inserido no mercado e atuando na aresateira proativa.

“Leitura (atividade relacionada a biblioteca)”
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“Leitura para entender a conexdo Biblioteconomiaguivologia e Ciencia da
Informacgao”

“Trabalho rotineiro na biblioteca”

“Desenvolvimento de sistemas para a web”

“Direcdo de biblioteca universitaria; participac@o@ Proler; participacdo em
eventos na area como ministrante de cursos e fzalest

“Planejamento do tratamento da informacgéo no semuplico; Projeto de incluséo
digital e eficiéncia do poder publico”.

“Bibliotecaria™.

‘Nenhuma”

“Manipulacéo da informagdo em bancos de dadosioslais; Uso da linguagem
SQL”

“Nenhuma”

“Nenhuma”

“Busca e recuperacdo em bases de dados biblicggafi@rticipacdo na comissao
editorial de periédicos académicos; oficina de r@dizacdo de textos académicos;
Processamento técnico de material bibliografico”

“Potencializacdo de dados e informacdo para elghorados relatérios de
inteligéncia; elaboracdo de projetos que permitiasevidencia das fraudes
investigadas”

“Gerente de tecnologia da informacao”

“Proposicédo, desenvolvimento e implementacao defm®em geotecnologia com
ferramentas analiticas para tomada de decisfes”

“Pesquisa sobre gestdo do conhecimento; Atuacde@mlogia da informacao™.
“Gestédo da informacao de saude do trabalho, mavisenio com a CI™.

Jé vinha desenvolvendo atividades relacionadas”

“Diretora da EDUFBA”

“Exercicio da profissdo de bibliotecaria, mas istmente, e algumas vezes de
arquivista e, desde1990, atividade docente nad@&iblioteconomia e, a partir de

1998, também em arquivologia”
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5.1.9 Contribuicédo dos egressos para o desenvolvime do campo cientifico da Cl

Este item analisa, através das resposta, até quie,pte fato ha uma ligacdo dos
egressos com a area da Ciéncia da Informacédo,as@y@és da pratica profissional, seja
atraves da elaboracéo de projetos e pesquisastaomb@m artigos publicados em periddicos
que tenham visibilidade dentro da area da Ciénaialmlormacdo, sejam estes artigos
individuais ou em parceria.

Dos artigos publicados, buscou-se verificar sesetihham relagdo com a area da
Ciéncia da Informacdo. Através do questionario, lésantado em quais eventos houve
participacdo e de que forma se deu esta parti@ipase através de relatos de pesquisas,
palestras e outros. Foi mapeado também se houvVieguéto de livros ou capitulos de livros.

Através deste levantamento buscou-se saber qualtabiicdo dos egressos para com a
Ciéncia da Informacao. Pois se sabe que o desemaito de uma area cientifica depende
das pesquisas realizadas e divulgadas em periédac@sea da Ciéncia da Informacdo que
participem da lista Qualis, além dos foéruns de udiséo, que, no caso da Ciéncia da
Informacado, o mais importante € o ENANCIB que abae ndo todos pelo menos a maioria

dos pesquisadores em Ciéncia da Informacao amaegnal.

5.1.10 Atividades exercidas atualmente relacionadasm a ClI

Foi perguntada qual atividade exercida atualmensge havia relagdo com a Ciencia da
Informacao. 45% responderam que atuavam como descemiesquisadores na area da Cl. Os
outros 55%, exerciam fun¢des de geréncia, gest&datanacdo, C & T, leituras sobre a area,

ou nao responderam.
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- “Leituras”

— ‘“Leitura; Investigacao cientifica e producéo do leecimento; Estimulo aos alunos
da graduacao para a leitura que envolva o condegmyrico, fronteiras e conexdes
da ciéncia da informagdo com a biblioteconomia @r@uivista, para evitar
equivocos conceituais nos discursos e na pratifesgional”

- “Orientacdo de pesquisa para poOs-graduados; na@agédb e pesquisa em
periodicos”

- “Desenvolvimento de sistemas para a web”

- “Coordenacao de um curso de graduacdo em Cl; Dacendisciplinas na area de
Cl; Coordenacao de revista académica -O SEER; @oagdio de pesquisa de
discentes do curso de Cl na area de bibliotecascpéb

— “Na&o respondeu”

— “Docente de biblioteconomia e arquivologia; Papégido em grupo de pesquisa’

- “Pesquisa e participacdo em semindrios”

- “Gerente de Data Center”

— “Pesquisa e producédo no grupo de pesquisa REDEPCT”

- “Nenhuma’

- “Busca e recuperacao da informacdo em bases des dglolmgrafica; Comisséo
editorial de peridédico académico; Oficinas de ndizagdo de textos académicos;
Processamento técnico de material bibliografico.”

- “Implementacéo de projetos que possam maximizaf@macao no processo de
fiscalizagao.”

— “Docéncia com conhecimento mais sélido sobre pesdui

- “Sistematizacao de informacdes geograficas.”

- “Gestao de C&T”

- “Gestao de informacéao; Inteligéncia organizacional”

5.1.11 Elaboracao/producéo de projetos na area da C

Em relacdo a pergunta sobre a elaboracao/prodecpmietos em Cl, apenas 25% das
pessoas da amostra responderam negativamente, riogudaz reafirmar a participacdo mais

presente dos egressos na area da Ciéncia da Igfoma
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“Nao’

“Sim, Autonomia no uso da informagcdo na internegp&ritacdo de usuarios,
bibliotecarios e auxiliares (iniciacdo cientifica)Ciranda de leituras;
Espacos,(im)pactos, caréncias na perspectiva tiséwcsocial”

“Biblioteca cidad&; Momentos literarios na biblicaé

“Sim, para a area de educacao”

“Sim, pesquisa sobre o numero de bibliotecas esdlaa rede de ensino publico
em Vitoria da Conquista; Situacdo das bibliotecas/arsitarias na cidade de
Vitoria da Conquista; espacos alternativos dergiéum Vitéria da conquista”

“Né&o respondeu”

“Grupo de pesquisa (GEPINDI) =Grupo De Estudos eiiti®as de Informacao e
Inclusao Digital”

“Nao”

“Nao”

“Sim, Projeto gestdo do Conhecimento no Cenarici®ieo”

“Nao”

“Co-autoria do Projeto Bibliotecas sem Fronteirbd-BA; Membro do Grupo de
Pesquisa Disseminacéo e Uso da Informacao”

“Sim, Projeto de Cenarios de Fraudes; Sistemaratiegde Informacao de Fraudes
Fiscais; Vigilancia na Rede Consubstanciados naodébgia da Inteligéncia
Competitiva.”

“Sim, Portal Cooperativo”

“Sim, Infra-estrutura de Geodados para a Prefeifdianicipal de Salvador;
Disponibilizacdo de Dados Geograficos no Google¢hE&im, Portal Corporativo
do Instituto do Recdncavo de Tecnologia”

“Sim, Gestdo da Informacdo de Saude dos Trabaleadoo Contexto da
Inteligéncia

Organizacional”

“Sim, Gestao do conhecimento; Benchmarking”

“Nao”

“Projeto: Informacéo para pequena e Média empresa”.
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5.1.12 Participagéo em Eventos

Com relacdo a pergunta quanto a participacdo emtavea area de Cl durante o curso,
apenas duas pessoas da amostra responderam cpertidpavam, e uma simplesmente n&o
respondeu, deduzindo-se que nado tenha participadg@mhum evento. O evento mais citado
foi o CINFORM, ficando o ENANCIB apenas com umgpesta positiva.

Sendo o CINFORM um evento que se realiza em Salygmwcebe-se uma maior
participacéo inclusive com apresentacéo de trabakaoquanto que o ENANCIB e demais
congressos por serem realizados em locais difexente participacdo diminui
significativamente.

Dos vinte respondentes, 85% responderam que partch de eventos, 15% disseram
que ndo. Desses 85% que responderam positivantgie,disseram que participaram do
CINFORM, inclusive em varias ocasifes. Um citou BNNANCIB, 20% apenas responderam
que sim, sem especificar de quais eventos particoSNBU foi citado por um, Congresso
da Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimeny, CONIP 2006(um), Congresso de
Inteligéncia Competitiva (um), Congresso Brasilail® Arquivologia (dois), Congresso de
Arquivologia e de Gestdo do Conhecimento(um), SénunSociedade da Informacédo e a
Universalizacdo de Acesso (um). Apenas uma pesspomdeu que apresentou trabalho nos

eventos dos quais participou.

5.1.13 Participacdo em Eventos (continuidade)

Quanto a pergunta se ainda participavam de evamosificos na area da Cl, 65%

responderam que sim, mas sem especificar quaistosyeB0% responderam que nao
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participavam e 15% disseram que eventualmente. Goamostra tem um maior nimero de
bibliotecarios ou pessoas que exercem a docén@eenaade Cl, a participacdo nos eventos da
area continua apos a titulacdo, enquanto os pimisis das areas que ndo pertencem a Cl
voltam-se para os eventos ligados a sua gradugcamipalmente aqueles profissionais
ligados a area de computacéao.

Pode-se fazer um paralelo entre a quantidade dsogesque responderam que
participam de eventos cientificos na area da Gf) conumero dos que apresentaram seus
trabalhos nesses eventos. Na pergunta sobre aghivalrientificos, em qual evento e forma
de apresentacao, dos trés respondentes, que dueiteparticipavam, um nao apresentou
nenhum trabalho enquanto dois ou 14% apresentaasitabalhos. Dentre os respondentes,
0 encontro foi 0 evento mais citado, com nove rsig®) sendo que o CINFORM obteve oito
citacbes, seguido de trés citagcbes para congres®ns, para simposios. A forma de
apresentacao mais citada ficou com os anais coro citacdes, seguidas de trés artigos, trés
comunicacoes, sendo duas via web, logo em segaitdgpalestra com duas citacbes e tema

livre com uma citacao.

5.1.14 Comunicacéao Cientifica / Trabalhos Publicado

Quadro 2 - Trabalhos publicados

TITULO DO TRABALHO EVENTO FORMA DE
APRESENTACAO
ACC TV escola: agregando valor social g XIl Congresso de Escrita
tecnologia Informatica educativa
A Ciéncia da informacao e o controle sodjal VI CINFORM Anais
na area de saude
Salvador e Austin enquanto cidades VII CINFORME 2007 Oral via WEB

criativas: planos estratégicos e os fatores
tecnologias, talento e tolerancia.

Globalizacéo e sociedade da informacap: V EULEPCC Anais
perspectivas ético politicas
Universitas: Revista de Cultura da VI CINFORM Anais

Universidade Federal da Bahia 1968-1991
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Governo eletrdnico e rede de VI CINFORM Palestra
compartilhamento de informagdes
Tecnologia da informacédo geografica: a CONIP 2006 Palestra

construcao de espacos de aprendizagem na
Prefeitura Municipal de Salvador
Contribuigédo da analise de redes sociais para VI CINFORM Artigo
o0 estudo sobre os fluxos de informacé&o|e
conhecimento

Workers healt information strategy 9° Congresso Mundial de Tema livre
management in the context of companies Informac¢do em Saude e
organizational intelligence Bibliotecas
Acesso e democratizacao da informagio CINFORM Caragéo

A comunicacdo cientifica tem como finalidade a tjagdo dos resultados das
pesquisas e a disseminagdo de conhecimentos eivitaggs de pesquisas. Quando se
socializa a informagé&o se contribui para o avangoestudos e pesquisas,. A publicacdo
cientifica é essencial para a pesquisa cientifiégpassara a existir a partir do momento em
que € publicada.

Ressaltando as palavras de Curty e Boccato (2005)

As publicacbes periddicas funcionam como um doacjpais canais de
divulgacdo de estudos e pesquisas, transferindonial;6es com rapidez
requerida pela evolugdo de cada uma das areas itaonss do
conhecimento humano.

Os periddicos séo as fontes mais importantes panégecao cientifica de qualquer area
do conhecimento, e para a Ciéncia da Informacaseetarna imprescindivel como forma de
divulgacdo e desenvolvimento do campo cientificatiavés dos artigos publicados que se
tem maior acesso ao que esta sendo pesquisadafpos estudiosos da area e é a melhor
forma de se socializar o conhecimento, principale@uma area em que a sua difusao ainda
precisa se consolidar.

A importancia do periodico, onde pesquisas e ré#exsdo publicadas, contribui para a
visibilidade da CI. Porém ficou constatado quegliniente, na amostra analisada o nimero
de pessoas que nao publicaram nenhum artigo écagregnte proporcional aos que
publicaram. Dos vinte respondentes, 45% néo pubhcaenhum artigo, 55% publicaram em

periodicos que fazem parte da lista Qualis -,quicbs estes considerados como principal
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veiculo de divulgacéo cientifica da Cl a nivel oaal e internacional - dos treze peridédicos
citados, trés ndo fazem parte da Qualis, porénmaténangéncia nacional, um tem abrangéncia
local e outro néo foi identificado, dois escreveram outro tipo de periddico porém sem
especificar qual. Dos que escreveram, publicaraos satigos em diversos periddicos.
Procurou-se pesquisar os ultimos dois anos, oy 26f26/2007, para se ter uma idéia da

producao intelectual dos mestres em CI para coreaaadualmente.

5.1.15 Periddicos citados

Quadro 3: Periddicos citados

PERIODICO NIVEL QUALIS
Information Research Internacional Sim
Bahia Analise e Dados Nacional Sim
BIBLIOS Revista Eletrénica de Ciencias de la Infaoidn | Internaciona Sim
Ciéncia da Informacao Nacional Sim
DataGramaZero Nacional Sim
EDUCS Nacional Nao
Eptic On-Line Nacional Sim
Informacao & Sociedade. Estudos Nacional Sim
Revista Biblionline Nacional Nao
Revista Juridica da SJBA Local Nao
Revista Ponto de Acesso Nacional Nao
Revista Tectura ? Nao
TECBAHIA Revista Baiana de Tecnologia Nacional Sim

5.1.16 Trabalhos e Pesquisas em Parceria

Trabalhos e pesquisas feitas em parceria € umdodass bastante utilizadas por

pesquisadores que tém a mesma tematica como gegib. Com relacdo a esta questdo, a
resposta dos egressos foi praticamente idénticaeat@p anterior, com um percentual de
respostas negativas igual as respostas positivesanidstra pesquisada, 50% responderam
que nao realizaram trabalhos ou pesquisas, enquamoos outros 50% responderam

positivamente, com artigos e capitulos de livrdslipados com duas ou mais pessoas.
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5.1.17 Publicacéo de Livro ou Capitulo de Livro

Ainda na mesma linha de pensamento da perguntaaantfei questionado se tinham
publicado algum livro ou capitulo de livro, tanta area da Cl ou em outra area. Houve uma
significativa resposta a esta pergunta, mostrangoagparticipacéo intelectual dos egressos,
no que toca esta questdo, € bastante positiva,catonze participacdes principalmente em
capitulos de livros, ou seja, 70% da amostra redgram positivamente.

Esta afirmacdo contradiz as respostas anteriovesitg a parceria. O que ficou
constatado € que, para o entendimento do egrepsoceria se referia a artigos em periédicos
e nao a outro tipo de publicacao.

Ainda em relacéo a producao intelectual dos egse$sioperguntado sobre a publicacéo
em outro tipo de material, 70% responderam que m#wicaram, enquanto 30% deles
publicaram artigos em jornais de circulacdo nadia@iau em jornais de classe ou de
circulacao interna.

Quanto a publicacdo de material sobre suas digega50% nao desenvolveu nenhum
material sobre as mesmas, enquanto ou outros 50févesam artigos para periddicos ou
publicaram como capitulo de livros ou fizeram saiseduas formas. Também apresentaram
em eventos cientificos

Para Waisberg (2004),

todo estudo originado da tesedutor ndo faz distincdo entre dissertacao
e tes¢ deve ser publicado, pois de outro modo, selt@riegue o estudo
permanecesse apenas na forma de tese, sem que ss®uUwE
compartilhamento do conhecimento gerado.
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5.1.18 Egressos e a Atividade Docente

A carreira docente ainda é vista costatuspelos mestres, independente de crises por
que passam as instituicdes publicas de ensino. befguns profissionais que fazem a opcao
em lecionar em instituicbes privadas, lecionandaidiinas que ndo tenham nenhuma ligacéo
com a Ciéncia da Informacdo, e abrindo méao dezaalpesquisas, tornando-se apenas
professor e ndo professor/pesquisador, a docéimtla @ uma atividade que lhe da destaque.
Apoés a titulacdo, houve um acréscimo de 20% paigue passaram a exercer esta atividade,
outros 30% pretendem, futuramente vir a ingresaaagademia, e 10% n&o tinham interesse
ou nao responderam.

Quanto a questao das contribui¢cdes do curso dgradsiacdo para a docéncia, no caso
do egresso ser docente de ensino superior, ficostat@ado que o curso contribui de maneira
decisiva, a partir do momento em que eles passarefletir sobre a importancia da
informagéo na sociedade.

Dos 60% egressos que exerciam a docéncia, entatizamelhoria nos conhecimentos,
melhor qualificacdo na docéncia, aumento do contetio em relacdo a pesquisa, a pratica
da docéncia, e maior compreensao sobre o fendmefwortiacdo”, a partir do momento em
gue ingressaram no mestrado.

— *“Melhoria do conhecimento em metodologia da pesqjuis

- “Melhor qualificacdo profissional docente; Maior bilalade no ensino da
disciplina Metodologia; Melhor qualidade na origd@a de monografias da
graduacéo e especializacao”

- “N&o é docente”

- “N&o é docente”

— “Grande contribuicdo na forma de perceber a imporé&de se manter atualizado
na area”

— “Revisao e otimizacéo do conteudo programaticodéssplinas ministradas”
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— “Contribuicdo na formacéo como pesquisadora, pdedia conteldo pedagodgico e
didatico”

— “Nao é professor”.

- Inameras, a maior foi a visdo do meétodo cientifico”

- “Embasamento teorico, pratico e discursivo”

- “Formacdo profissional na &rea de informacao edlegmas”

- “N&o é docente”

- “N&o é docente”

— “Muito em relacéo a pesquisa”’

- “N&o é docente”

- “N&o é docente”

- “Consisténcia; Maior seguranga”

- “N&o é docente”

- “Ampliagéo do repertdrio académico”

Quanto a pergunta sobre o interesse em exercerc@énca apds o curso de pos-
graduacédo, 60% responderam que ja eram docent#s,d&%eram que tinham interesse,
futuramente, em exercer a docéncia.

Vale a pena observar quanto a formacao de doceatg®s-graduacdo que ha muitos
guestionamentos a serem feitos, pois o desenvahnprofissional de docentes da educacao
superior e, mais especificamente, a formacao peisg&empre foram relegados a segundo
plano pela maioria dos professores. Atualmente fessaacéo € destacada e, de certa forma,
valorizada pela necessidade de melhoria do prodesswvacao pedagdgica a fim de atender
aos interesses dos alunos e as exigéncias do naenttabalho. Vale destacar, em primeiro
lugar, que trés elementos formam a base do desemenito profissional docente: o préprio
desenvolvimento adulto, a acumulacéo da experié@aiformacao. (CUNHA, 2008.)

O compromisso profissional e educativo é permeat® qtitude docente que conduz o
trabalho voltado para um fim social e educativas€® se concretiza na preocupacao com o

aluno. O compromisso educativo esta ligado as ¢idealidades da educacédo em sua triplice
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dimensao: desenvolvimento pleno do educando, prepara o exercicio da cidadania e
qualificacéo para o trabalho. Supera os objetieoapiendizagem. (CUNHA, 2008.)

O dominio da matéria exige, aléem da compreensamwutelido, também o dominio do
conhecimento didatico proprio da disciplina querofgssor ministra. A transformacao do
conhecimento académico em conteudo ensinavel édamaaracteristicas da tarefa docente.
Esse processo é denominado por Chevallard (1998}rafesposicdo didatica. E um
conhecimento que capacita o docente para orgamizanteido académico em conteudo de
ensino compreensivo e significativo para os alu@sz (s/d) explicita trés critérios para a
construcdo dos atributos especificos necessariosexancicio da docéncia: primeiro,
desenvolvimento do conhecimento didatico do cordpé&dgundo, ndo-existéncia de método
anico para o ensino da disciplina, mas metodologivarsas e variadas para mediar entre 0s
alunos e o conhecimento; terceiro, conhecimentdtidol que se desenvolve com a
experiéncia na pratica. Ha necessidade de margquitibrio entre a relevancia funcional do
conhecimento, tendo em vista seu carater pratic melevancia substantiva, teorica e
ideoldgica do conhecimento formal. (CUNHA, 2008.)

Assim entendida, a docéncia universitaria tem comgsos que vao muito além da
mecanica transmissdo de conteudos disciplinareas Slimensdes cientificas, técnicas,
estéticas, éticas e politicas, a inserem em um @aopial em que a formacao tem relacéo
radical com a vida publica e com o melhoramentaramlelo da sociedade nacional e da
sociedade universal. Esse campo social é constjtude modo inseparavel, pelo
desenvolvimento das dimensdes da ciéncia, da ¢apgacitécnica e profissional, da cultura,
do fortalecimento da identidade em termos locaia@onais, do respeito a diversidade e ao
pluralismo ideologico, do aprofundamento da soietide e da justica social, da elevacéo

das competéncias criticas e reflexivas. (CUNHA 800
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6 CONCLUSAO

A Ciéncia da Informacédo com a sua interdiscipluadie, ao longo de quase meio século
de histéria, tém propiciado o surgimento de cogendas mais diferentes matrizes, e
estimulado discussbes que vao desde o seu doméngstdtuto cientifico, passando pelo
objeto de estudo — a informacdo —, atingindo probk de terminologia e indo até suas
conexdes interdisciplinares. A Ciéncia da Inforneagdm sua natureza, € interdisciplinar,
contudo, as relagdes com as varias disciplina® estédando, elas estdo inexoravelmente
conectada a tecnologia, o que compele e subsieh@mlacdo da ciéncia da informacao, e por
consequéncia, evolucao da sociedade da informacao.

Para Amaral (2004), a Ciéncia da Informacao aptag®mntos positivos na avaliacdo do
seu desenvolvimento como area de conhecimentdjneldspouca evasao e crescimento da
demanda pelos seus cursos de pos-graduacéo.

As hipoteses levantadas em relacdo aos egress&sodoama de Pos-graduacdo em
Ciéncia da Informacéo/Ufba foram confirmadas, oya,seapesar das buscas e de
desenvolvimento de estudos tedricos e metodologroosparte de docentes e discentes, 0s
egressos dos cursos do PPGCI/UFBA ainda ndo apaesemma contribuicdo substancial para
o desenvolvimento do campo cientifico da area; ag@®s de buscar, selecionar, construir,
criticar, argumentar, registrar, usar e formataonhecimento cientifico trazem no seu bojo o
desenvolvimento de competéncias e habilidadesndisa importancia de estudos inerentes a
area da ClI, para a sociedade, para as organizggiés) as mudancas pessoais e profissionais
ainda sao diminutas, principalmente daqueles goede&outras areas.

Ainda com base nos dados analisados, ficou cl@ gt ponto existe o envolvimento
dos egressos para com a Cl, através da sua prothiedxtual e participacdo em eventos.

Ficou evidente, também, que a participacdo ficaéagdo esperado, ou seja, 0S egressos
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pouco submetem trabalhos cientificos em eventa& ek ou continuam com seus temas de
estudo, desenvolvendo e publicando artigos cienfem peridédicos conceituados no campo
da CI.

Por meio da andlise dos dados, constatou-se, ain@a,apenas 65% dos egressos
pesquisados ainda participam de eventos, porénraegisiraram 0 nome dos eventos, nao
ficando claro se essa participacdo se da na are@l.d®entre os outros 20% que nao
participam mais, estdo os profissionais de outraasa principalmente da area de Ciéncias
Exatas, que participam de acordo com suas propads/ras, em eventos ligados a sua
profissao.

A maior participacao nos eventos da area acomtege€poca em que 0S egressos ainda
eram discentes, com uma participacao de 85% dadadp o CINFORM o evento mais citado
com 50% de participacdo. Ainda seguindo esta mdisina, foi perguntado sobre trabalhos
apresentados ja como egressos, 0S eventos em awe lao participacdo e forma de
apresentacao. 70% responderam que apresentarathdsbsendo o CINFORM mais uma
vez 0 evento mais citado, ficando os Anais comméode apresentacdo desses trabalhos
como o0 mais mencionado.

Dos 70% que publicaram algum trabalho, a maiorfezoem periddicos que fazem
parte da lista Qualis, enquanto os outros publcarm periddicos que nao estédo
necessariamente ligados a Ciéncia da Informacamaidr parte das publicacbes de artigos
foi por meio de parcerias entre duas ou mais pssso®indo o percentual de parcerias no
que diz respeito a capitulos de livros, onde hauymrticipacdo de 70% como co-autores,
tendo apenas duas pessoas que, além de capitulosode também escreveu um livro na
integra. Quanto a publicacdo em outro tipo de nahtérouve um grande namero de artigos
escritos em jornais em nivel nacional e, tambémjoenais de circulacéo interna dos 6rgaos

onde os profissionais trabalham.
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Para que o campo cientifico avance, € preciso qu@manidade cientifica também se
fortaleca, através da produtividade e comprometim&@om o desenvolvimento da area,
direcionando esforcos no aprofundamento das pesgutpue venham contribuir para a
questao epistemoldgica da Ciéncia da Informacéo.

Evidencia-se que os egressos procuraram o curB® @&« I-UFBA como uma forma de
aperfeicoamento profissional e desenvolvimentohddslidades para a pesquisa, ja que 40%
deles ja exerciam a docéncia, ou como forma da eiercer esta profissédo, ja que houve um
aumento de 20% de docentes apds a titulacdo. Bsextima se confirma quando foi
perguntado sobre as expectativas que eles tinhamelagéo ao curso, e 35% responderam
gue necessitavam se capacitar para exercer a @c€rsn 25% desejavam desenvolver
habilidades para a pesquisa cientifica.

As atividades exercidas antes e ap0s 0 ingresspémsagraduacdo continuaram as
mesmas, acrescidas do exercicio da docéncia pagarte dos egressos. Ao se analisar os
resultados dessa pesquisa, no que diz respeitivitlades de pesquisa e publicagbes, fica a
questdo: quem € o profissional da informacdo? ®et@dos aqueles que lidam com a
informacéo, seja ele bibliotecario, jornalista etrasi que lidam com a tecnologia da

informacé&o? Lé Coadic (1996, p.107) classifica cesywecialista da informacéo aqueles que:

[...] processam a informacdo recorrendo as técniebronicas de
informacé&o que utilizam computadores e as redésleeomunicacéo. Estéo
mais voltados para a analise, comunicacdo e usdénfdamacao [...].
Enquanto que o cientista da informacdo, € o pesdoise docente que
pesquisa e ensina na area da Cl. Trabalha em uiversidade, centro de
pesquisa ou para grandes empresas que implantayramas de pesquisa,
visando a estudar as propriedades da informaca@sendolver novos
sistemas e produtos de informacé&o.

De acordo com estudos da area da ClI, a grandesiiade de formacdo do egresso
contribui para a interdisciplinaridade da Ciénca Idformacdo. Contudo, ao se analisar a

contribuicdo advinda dos egressos, constata-se@sjgeaduados em Biblioteconomia foram
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0S que mais fortaleceram a area, com a publicag@otidjos, participando de eventos, embora
ainda seja uma participacao pouco consistentedaairasibilidade a Ciéncia da Informacéao.

O IV Plano Nacional de Pds-Graduacao (PNPG) paeriodo de 2005-2010 reconhece
que um dos desafios a serem enfrentados é a foomdgéaprofissionais com perfis
diferenciados, no intuito de responder a dinamacaot do campo académico quanto do néo
académico. Duas das vertentes estabelecidas papmasao do sistema de pds-graduacao de
algum modo vinculam-se a esse desafio: a espegatizpara o trabalho no setor publico e no
setor privado, e a formacao de pesquisadores EdSgpara empresas, tanto publicas quanto
privadas (VELLOSO, 2002).

Como atividades exercidas antes e ap0s o ingresgmwstgraduacado, continuaram as
mesmas acrescidas do exercicio da docéncia pargpameados egressos. Mesmo o titulo de
cientistas da informacédo, para 0s que exercem &nd@c tem sua atividade ligada a
disciplinas que fazem parte da sua graduacéo)doeiado a questao da interdisciplinaridade.
Mas uma vez perguntamos: quem € o profissionahfitanacédo, todos aqueles que lidam
coma informacao, seja ele bibliotecéario, jornalistautros que lidam com a tecnologia da

informacéo, ja que segundo Muller (2004):

O uso dos termos profissdes da informacéo e piafisis da informagéo se
tornou comum nas Ultimas décadas na literaturacesigada, refletindo a
compreensdo de que na realidade atual, os sendeosinformacado

apresentam enorme complexidade demandando mais fabalho isolado

de qualquer profissdo [...] Em geral parece haegisenso que entre o0s
profissionais incluidos estdo os bibliotecariogjuasistas e 0os mestres e
doutores formados nos programas de pos-graduacacCiéncia da

Informacéo.

Com relagéo aos egressos do PPGCI-UFBA, fica ald(se a maioria se encontra na
categoria definida por Lé Coadic, como cientistasirdormacéo, uma vez que exercem a

docéncia em universidades e faculdades, porém mo dip respeito a pesquisa e a
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publicacbes, a participacdo na area ainda estaradaéesperado pra que se possa realmente
contribuir com o campo cientifico da Ciéncia daohnfiacéo.

Se por um lado a grande diversidade de formacacegtesso contribui para a
interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacéo, gatro lado fica claro que os que tém como
graduacéo a biblioteconomia, sdo os que mais boetm com a Cl, seja publicando artigos,
participando de eventos da area; embora aindausggaparticipacdo pouco consistente para
dar visibilidade a Ciéncia da Informacdo como de é&a merece.

Mesmo com pouca participacdo dos egressos no guegjpieito ao campo cientifico da
Cl, ha uma procura significativa pelos mestradosGémcia da Informac&o. Para Kobashi
(2004), as vagas existentes nos mestrados e ddasor@o sdo suficientes para atender uma
demanda cada vez maior, tanto de profissionaisobéichrio como também de profissionais
de outras éareas. Devido a pouca oferta de vagaspohaparte dos profissionais de
biblioteconomia uma procura por outras areas pae @pssam cursar um mestrado ou
doutorado. Por sua vez os mestrados em Ciénciafalaniacao procuram atender egressos de
outras areas que desejam pesquisar as questdesadnionais.

Esta demanda deixa claro o ganho tacito que ep@@t@arte do egresso, apos cursar o
mestrado, como demonstrou as respostas dadas,ogsanguestionou sobre as mudancas
ocorridas no plano profissional apds cursar o radstr
Diante do exposto, até o0 momento, fica evidencsdos resultados dos dados coletados:

— Em meio a todos os beneficios que o sistema deagédacSuperior pode gerar para
0 processo de inovagao — seja para o setor prodstya para a sociedade como um
todo — a formacao de recursos humanos parecensaisamportante.

— O sistema de Ensino Superior desempenha papel pre@@ nos sistemas de
inovacao, servindo a uma série de funcdes. De teldmsa formacdo de recursos
humanos qualificados é considerada como sendosaimportante.

- E papel dos cursos de pos-graduacido formar pessgmses de transformar
conhecimento cientifico em atuacdes profissionaia p sociedade. Esta perspectiva

e reforcada pela opinido de Gonzalez de Gomez J238diz que a pos-graduacao
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pode caracterizar-se pela formagdo de competémcids complexas e especificas e
a participacdo na producdo de conhecimentos codif A pdos-graduacao
entrecruza a formacao de recursos humanas — etde®nados com o universo do
trabalho — e na outra vertente a geracdo de canbatws relacionados com o0s
espacos da pesquisa cientifico-tecnologica.

Quando se forma um cientista e este atua comogsafele nivel superior ele esta
formando outros profissionais que irdo atuar tambograduacdo como na pos-
graduacéo, beneficiando a sociedade por meio ddupfio do conhecimento. “A
responsabilidade especifica dos mestrados e ddogra desenvolver capacidades
nas pessoas para produzirem conhecimento e tora@desivel a sociedade.”
(BOTOME, KUBO, 2002, p.92).

A pés-graduacdo contribui com o aprendizado para g& possam construir
conhecimentos novos e de posse desse aprendizadpessos devem estar aptos a
fazer parte do corpo de pesquisadores dos ingitldgesquisa, e do corpo docente
de nivel superior de diversas universidades ouasutrstituicdes, transformando
conhecimento novo em bens e servigos para a sdeieda

Para que o sistema do Ensino Superior possa cagintrdom a formacédo de
pesquisadores para 0 processo de inovacao € nécagsa exista um sistema de
poés-graduacdo operante e sustentavel.

A formacado de novos pesquisadores s6 pode ter tmpasitivo para 0s processos

de inovacgéao e para o desenvolvimento se houveidqadal nos cursos oferecidos.
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ANEXO 1
QUESTIONARIO ENVIADO AOS EGRESSOS

QUESTIONARIO

Caro colega

O presente guestionario destina-se a coleta desgmda subsidiar uma pesquisa de mestrado,
sobre a Contribuicdo dos egressos da pos-gradpacaaonsolidacéo e visibilidade do curso
de Pés-Graduagéo em Ciéncias da Informagéo ddJIRBIA.

Os dados contribuirdo de sobremaneira para a cgastisobre o tema em questdo e nao terao
carater avaliativo sobre o autor das respostas.

Contando com a sua colaboracao para o éxito daligasq

Desde j& agradeco a sua participacgao.

Maura Icléa Cardoso de Castro
Mestranda PPGCI/UFBa
mauraiclea@yahoo.com.br

NOME: TELEFONE

CELULAR E-MAIL

=

Area de graduacéo

N

. Ano de ingresso na pos-graduacao

3. Ano de conclusao da Pés-Graduacéo

4. Linha de pesquisa escolhida

( ) Tecnologia, redes e Sistemas de Informacéo
( ) Informacéo para a Industria e Negdécios

( ) Politica e Gestéo da Informacao

( ) Informacé&o e Contextos sociais

( ) Estrutura e Linguagens da Informacgé&o

( ) Teoria e Gestado do Conhecimento

( ) Informac&o em Ambientes Organizacdes

5. Faixa etaria na época da titulacdo
()-32
()32-39
(') 40-47
() 48-55
( )+55
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6. Expectativas em relacdo ao curso da pos-graduacBal-dJFBA

7. Atividade profissional exercida durante o periodadrso

8..Agencia financiadora de bolsa, caso tant@bolsista
( ) CAPES ( ) CNPq ( ) FAPESB

9. Contribui¢cbes do curso de pds-graduacao nas atiegdprofissionais

10.Principais mudancas ocorridas nas atividadesssghadas por vocé apos a
titulacao

11.Disciplinas que contribuiram no desempenho priofisd

12.Disciplinas que n&do contribuiram no desempenhdgsiohal

13. Atividades referentes a Ciéncia da Informagé&o aasgressar no curso

14.Relacione as atividades exercidas atualmente, cGrérecia da Informacéao

15. Elaboracao/producéo de projetos na area da Cidadiaformacao. Quais?

16. Participacdo de eventos cientificos da area dac@i&a Informacdo durante o curso

17.Ainda participa de eventos cientificos da areade C
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18. Trabalhos cientificos. Titulo do
Trabalho
Evento

Forma de apresentacdo

19. Artigo publicado em periédicos da area da Ciénaidgnformacao ou em outro
periodico.

20.Publicagéo de trabalhos em parceria

21.Livro ou capitulos publicados na area da Ciéncimftamacé&o ou outra area
Natureza da publicacdo ( ) Capitulo de livro )(Livro
Titulo do livro
Capitulo do livro
Local de publicacao
Ano Editora

22.Publicacao de outro tipo de material

23.Publicacéo de material sobre a sua dissertacaqudajual
( ) Livro () Artigo de periddico ( Capitulo de livro

24.Caso seja docente do ensino superior, contribuidéesirso de pds-graduacao
para a docéncia

25. Se ainda ndo exerce tem interesse em ex@yésro curso de pos-graduacao
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