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RESUMO

Com base nos estudos sobre escandalos politicos e midiaticos, este trabalho pretende
analisar o modo como o Jornal Nacional apresentou os escandalos de Renan Calheiros,
ocorrido em 2007, dos Cartdes Corporativos, de 2008, e de José Sarney/ Senado, que
aconteceu em 2009. Na andlise foram considerados os enquadramentos utilizados pelo
telejornal na apresentagao de matérias e elementos da matéria, como sonoras e passagens,
além da visibilidade conferida a atores politicos. Os soundbites também foram estudados e
relacionados com os enquadramentos ja identificados. Apos a andlise de 264 matérias do
telejornal, constatou-se que a maioria dos agentes politicos que conseguiram uma cota de
visibilidade ocupava um cargo institucional e que os enquadramentos de conflito e de jogo
politico tiveram um destaque consideravel no noticiario de escandalo, preferencialmente
utilizado nas divergéncias entre oposi¢do e governo. Por fim, foi verificada também a
construcao de um noticidrio de escandalo com caracteristicas em comum com entre 0s

casos estudados.

Palavras-chave: Jornal Nacional, escandalo, Senado, visibilidade, enquadramento,

politica.



ABSTRACT

Based on studies of media and political scandals, this study aims to examine how the
Jornal Nacional showed the scandal Renan Calheiros, occurred in 2007, the Cartoes
Corporativos, 2008, and Sarney / Senado, which took place in 2009. In the analysis we
considered the frameworks used by the presentation of television news stories and
elements, and the visibility given to political actors. The soundbites were also studied and
related to the frameworks already identified. After analysis of 264 television news reports,
it was found that the majority of politicians who managed a share of visibility occupied an
office building and that the institutional frameworks of conflict and political game had a
considerable emphasis on the news of scandal, preferably used in differences between
opposition and government. Finally, there was also the construction of a scandal with news

of characteristics in common among the cases studied.

Keywords: Jornal Nacional, scandal, Senate, visibility, framing, policy.
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INTRODUCAO

E normal nos dias de hoje ligar a televisdo e assistir a noticias sobre algum caso
escandaloso. Afinal, de algum tempo para ca, os escandalos estdo cada vez mais presentes
na nossa vida. Ndo somente na dos brasileiros, vale ressaltar; esse ¢ um fendmeno mundial.
Nao falamos exclusivamente dos escandalos politicos, aqueles que sdo objeto deste
trabalho. Referimo-nos a todos os escandalos veiculados quase que diariamente pelos
meios de comunicagdo. Os exemplos sao muitos. Quem nao se lembra do caso da menina
Isabella Nardoni ou do caso Richthofen, ambos ocorridos no Brasil? E da menina inglesa
Madeleine, sequestrada em Portugal? Logo a primeira vista, estes trés casos apresentam
algumas coisas em comum: além de escandalizarem a sociedade brasileira, eles foram
veiculados incansavelmente pelos media. Nao a toa, ja que estes assuntos de abordagem
escandalosa sdo um “prato cheio” para os meios de comunicagao.

No que tange a relag@o entre os media e os escandalos, trés questdes merecem ser
destacadas. Primeiro, hd a questdo da deontologia profissional do jornalismo. Essa
deontologia foi formada com o surgimento do campo do jornalismo e fundamentada na
ideia de servir ao interesse publico (FERREIRA, 1999; GOMES, W., 2009; THOMPSON,
2002). Assim, a partir da divulgacdo dos fatos aos cidaddos, temos em pauta os ideais do
interesse com a verdade ¢ do “estar a servi¢o de democracia” (FERREIRA, 1999). Estes
interesses, entretanto, ndo sao unanimes entre os pesquisadores da area. Wilson Gomes
(2009), por exemplo, traz uma linha de raciocinio que vai além da questdo do interesse
publico e da ética do jornalismo. Segundo o autor, o principio de servir ao interesse
publico, apesar de atender as demandas do discurso de autolegitimagdo do jornalismo, ¢
dificil de aplicar a realidade. “O principio (...) deve continuar valendo para aqueles
aspectos do jornalismo voltados para o publico-cidaddo. Para todo o resto, ha de ser
possivel identificar valores e principios que orientem de forma adequada o julgamento
moral sobre o agir do jornalista e sobre o jornalismo” (GOMES, W., 2009, p. 85-86).
Ainda segundo Wilson Gomes, “o jornalismo se apresenta na cena contemporanea como a
instituicao por exceléncia num tipo de mediagdo preciosa entre o individuo ¢ o mundo”
(GOMES, W., 2009, p. 86). Os valores morais, entretanto, ndo devem esquecidos; pelo
contrario, valores como a verdade e imparcialidade devem orientar a ética jornalistica

independente de o fato ser de interesse publico ou ndao (GOMES, W., 2009).
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“A evolucdo do campo de producdo jornalistica consiste num processo de
autonomia em relagdo a outros campos sociais” (FERREIRA, 1999, p. 2). Essa autonomia,
entretanto, nao ¢ absoluta, ja que existe uma forte relacdo entre o campo do jornalismo e os
demais campos. A segunda questdo que merece ser considerada na relagdo entre os media €
os escandalos se encontra justamente ai: neste caso especifico, da relagdo entre o campo
jornalistico com o econdmico.

Sobre essa relagao, Ferreira (1999) destaca algumas caracteristicas: o “aspecto
sedutor” da noticia em busca de um maior nimero de leitores e a unificagao da informacao.
“Os jornais sdo levados a ‘construir’ realidades segundo a leitura que eles tém da relagdo
de seducdo com o publico almejado. Logo, existe a dramatizagdo na constru¢do de toda
informacao ou noticia mediatizada” (FERREIRA, 1999, p. 3). Segundo o autor, o “fazer
saber” ¢ preterido pelo “fazer sentir” ou “fazer seduzir” com o intuito de angariar um
nimero maior de leitores. O que se passa a buscar ¢ a “excepcionalidade do cotidiano”, o
extraordinario, o espetacular (FERREIRA, 1999, p. 3). Entretanto, o que leva os jornais a
buscarem a distingdo diante dos idénticos, afirma o autor, ¢ também o que os leva a
unificacdo das informagdes: a concorréncia. Ferreira (1999) aponta que as informagdes
veiculadas pela televisdo, por exemplo, tendem a aparecer também nos jornais impressos.
“Tal dinamica encontra-se num circulo de criacdo e de valoragdo do evento jornalistico
pela logica de reciclagem da informacao no interior do campo, onde a televisdo exerce, em
geral, um efeito de forte dominagdo” (FERREIRA, 1999, p. 5).

Ainda no que diz respeito a relacdo com o campo econdmico, ¢ possivel afirmar
que ha outro viés, a partir do entendimento que o campo do jornalismo estd atrelado a um
campo industrial, inserido no sistema da industria da informagdo e do entretenimento
(GOMES, W., 2004). Campos que inclusive apresentam capitais distintos: enquanto que o
do jornalismo seria a propria autoridade jornalistica, o campo industrial busca o lucro
financeiro. “E razoavel supor, entdo, que surge realmente uma industria da informacio
apenas quando esta passa a vender a mercadoria ‘atengdo publica’ ou ‘audiéncia’ aos
anunciantes.” (GOMES, W., 2004, p. 51). A légica trabalhada a partir disso ¢ simples: a
credibilidade adquirida pelo telejornal se relaciona com sua audiéncia e, naturalmente, com
a publicidade. “O jornal, por outro lado, precisa cativar a audiéncia que afianga ao
anunciante possuir. (...) A credibilidade — que se conquista com isen¢do, honestidade,

verdade, atualizagdo, objetividade etc. — passa a ser uma das propriedades comerciais do
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jornalismo” (GOMES, W., 2004, p. 51). Ou seja, além da busca pelo diferente, valores
como isen¢do, honestidade e credibilidade passam a ser considerados.

Por fim, a terceira questdo que merece ser destacada ¢ o interesse da politica em se
espetacularizar. O campo politico, assim como outros campos sociais, depende da
visibilidade publica, esfera controlada pela industria da informagdo e do entretenimento.
Ou seja, as caracteristicas midiaticas ja citadas anteriormente e demandadas pela audiéncia
se aplicariam também ao campo politico. “A politica-espetaculo ¢ a politica que emprega a
sua presenga na esfera de visibilidade publica como estratégia para a obteng¢ao do apoio ou
do consentimento dos cidaddos. A politica-espetaculo € a politica que se exibe, (...) impde-

se a percepcao do cidaddo” (GOMES, W., 2004, p. 403). Entretanto, o poder sempre se

encenou; o problema ¢ que agora o faz em uma esfera que nao controla.

Por que a politica, entdo, se encena? A que necessidades essa encenagio
satisfaz? Podemos identificar na literatura antropologica duas formas basicas de
responder a essas questdes. Antes de tudo, temos a hipdtese da legitimagao
cerimonial do poder politico, segundo a qual o poder se encenaria
cerimonialmente para estabelecer e reforgar vinculos coletivos, para partilhar um
tecido simbolico comum, renovado em suas ritualizagdes oi liturgias. Depois
teriamos a hipdtese do controle teatral da informagdo politica, segundo a qual
toda a interag@o social, inclusive a politica, teria como proposito regular a dirigir
as impressdes que causamos € controlar as impressdes que emitimos € a
representagdo de papeis seria uma forma de conseguir uma coisa ou outra
(GOMES, 2004, p. 406).

Segundo o autor, a politica j& tinha certo know-how a respeito da encenagdo. “A
politica midiatica ou de comunicagado, portanto, nao passa de novas habilidades, padroes de
atividade, configuracdo de agentes, saberes, representacdes e valores da politica ad extra'
em nossos dias” (GOMES, 2004, p. 429).

O show ¢ amplificado com a televisdo. A questdo da imagem e do fato de ter sua
logica pautada no entretenimento faz com que o veiculo apresente as caracteristicas
necessarias para um noticiario exibido sob o viés da ficcdo e do espetaculo. Segundo
Temer (2010), o uso de animagdes, ilustracdes e graficos, utilizados inclusive para
reconstitui¢des dos casos noticiados, sdo recursos praticamente ficcionais que atraem o
publico.

A televisdo ¢ um dos mais importantes veiculos constituintes da esfera de

visibilidade publica atual. “A dominagao do campo jornalistico se exerce sobretudo através

" O autor sustenta que ha dois sistemas de pratica da politica: a ad intra ¢ a ad extra. O primeiro cumpriria
fungdes internas e o segundo seria voltado para o exterior do campo politico.
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do monopolio dos instrumentos de difusdo. A importancia da existéncia social da produgao
de outros campos socais ¢ diretamente proporcional a presenca que eles efetuam nos meios
de comunicacao” (FERREIRA, 1999, p. 7-8). A visibilidade, entretanto, ndo ¢ tao desejada
quando negativa, “de forma que nao hd negociacao no interior do jogo politico que nao
considere o risco de exposi¢do negativa que comporta” (GOMES, W., 2004, p. 119). O
risco ¢ acabar em escandalo.

Geralmente, grandes escandalos duram alguns meses, mas eles podem durar dias ou
anos. A historia contada pelos meios de comunicagao tende a lembrar um caso de ficgao,
um enredo com comego meio e fim. Os assuntos abordados de forma escandalosa vao
desde sua divulgacdo, seguidos pela reconstitui¢do dos fatos, depoimento de envolvidos,
andamento do caso e tudo mais que, de algum modo, “renda” alguma matéria. Por fim, a
conclusdao ¢ apresentada. Entretanto, nem sempre este desfecho estd de acordo com o
esperado pelo publico. Em um dos escandalos analisados neste trabalho, por exemplo, a
sua conclusdo foi de encontro com a aparente expectativa geral, inclusive da dos jornalistas
que pediam a puni¢do do principal envolvido. O caso em questdo ¢ o de José Sarney,
ocorrido entre os meses de maio e agosto de 2009. Neste caso, foram descobertos centenas
de atos secretos e esquemas de favorecimento e corrupcdo. Nele, o entdo presidente da
Casa se manteve no cargo. Entretanto, queremos refor¢ar que a questdo da visibilidade
negativa associada a Sarney foi prejudicial, claro, mas quando falamos de puni¢do nos
referimos, neste caso, a medidas mais severas, como cassacdo de mandato, renincia do
cargo, entre outras.

No caso dos Cartdes Corporativos, de 2008, outro escandalo analisado por este
trabalho, o final também nao foi como o esperado. Depois dos senadores e deputados
abrirem a CPI dos Cartdes Corporativos para investigar o caso, ninguém foi indiciado, nem
pelos gastos indevidos com o cartdo, nem pela producdo do chamado “dossi€ FHC”, que
movimentou no noticidrio por mais alguns meses. Entretanto, aconteceram algumas
mudangas por conta do escandalo que podem ser consideradas como corretivas, ja que
culpados foram punidos de algum modo e novas medidas foram adotadas. Vale destacar
duas delas: em primeiro lugar, Matilde Ribeiro deixou o cargo de ministra-chefe da
Secretaria Especial de Politicas de Promocao da Igualdade Racial apés as dentncias (era
ela quem tinha os gastos mais altos) e, em segundo, novas regras foram implantadas para o

uso do cartdo corporativo.
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Em alguns casos também podemos citar aqueles em que o principal culpado sofreu
uma punic¢do mais incisiva. No terceiro escandalo analisado por este trabalho, o de Renan
Calheiros, ocorrido em 2007, o entdo presidente do Senado pediu rentincia do cargo apos
correr o risco de cassacdo do mandato de senador devido as dentncias e irregularidades
apontadas no decorrer do caso. O caso perdurou por quase oito meses no noticiario
brasileiro.

Por fim, sobre as narrativas dos casos, elas focam nos atos escandalosos e
apresentam um tom geralmente dramatico. Alguns dispositivos sdo utilizados para reforcar
essa posi¢do, como o uso de enquadramentos ou interpretagdes feitas pelo proprio reporter
nas passagens (onde ele aparece) ou no texto da matéria (coberto por imagens). Os
enquadramentos sdo a sele¢do, a construgdo e o destaque a alguns aspectos da realidade. A
escolha das sonoras, ou as falas diretas dos atores (politicos, neste caso), também revela o
angulo preferido pelo reporter e tende a reforgar o enquadramento dominante da matéria.

Porto (2007) destaca esse papel.

Para identificar enquadramentos interpretativos no contetdo da televisao, alguns
passos Dbasicos podem ser adotados. No caso dos telejornais, estes
enquadramentos geralmente sdo apresentados por fontes que sdo entrevistadas
(as chamadas “sonoras”), pois as normas da objetividade e da imparcialidade
tendem a impedir que jornalistas apresentem interpretagdes explicitas sobre os
temas que eles ou elas cobrem (PORTO, 2007, p. 126).

Sobre as sonoras, mas em outra linha de pesquisa, Hallin (1994) fez um importante
estudo sobre os soundbites’. O autor verificou o encolhimento da média de soundbites dos
atores politicos no noticidrio televisivo de campanha politica entre os anos de 1968 e 1988.
Entre os fatores apontados pelo autor para esse encurtamento, estd o aumento da mediagao
do jornalismo, ou seja, o tempo do jornalista em tela aumentou. A partir da analise dos
soundbites ¢ possivel fazer um estudo sobre a cota que cada ator politico tem no noticiario
e investigar de que modo isso ocorre.

Tendo por base os estudos de soundbites e enquadramentos, este trabalho analisou
trés escandalos politicos ocorridos durante os anos de 2007, 2008 e 2009 e veiculados pelo
Jornal Nacional. Dois deles aconteceram no Senado Federal (Renan Calheiros e Sarney) e

um envolveu ministros do Governo (Cartdes Corporativos). Os escandalos ocorridos na

% O soundbite conforme sera explicado com mais profundidade no segundo capitulo desta dissertacdo se
refere ao tempo de duracdo das sonoras. Segundo Wilson Gomes (2009), o soundbite também faz referéncia a
uma “frase de efeito no interior de uma narrativa” (GOMES, W., 2009, p. 195).
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esfera legislativa apresentam semelhangas como o fato de ambos serem centrados em
personalidades e o também dos principais “alvos” serem presidentes do Senado quando o
escandalo foi divulgado. O escandalo dos Cartdes Corporativos, por sua vez, tem mais de

um envolvido e ocorreu na esfera do poder Executivo.

Hipoteses e questoes de pesquisa:

Com base em estudos de soundbites e enquadramentos foram formuladas a seguinte
hipotese (H) e questdes de pesquisa (QP):

(H) H4 uma relacdo direta entre os enquadramentos utilizados nas sonoras da
cobertura de escandalo e os soundbites.

As questdes de pesquisa que orientam o trabalho abordam dois tragos do noticiario.

(a) Em relacdo a presenca do ator politico nas reportagens:

(QP1) Quem aparece mais no noticiario ¢ quem fala por mais tempo em cada
escandalo?

(QP2) Qual a relacao entre a orientagao politica e partidaria do ator politico com os
enquadramentos das sonoras em cada escandalo?

E (b) em relagdo as matérias produzidas pelo repdrter e sua apari¢do na noticia:

(QP3) Como sdo enquadrados os escandalos politicos?

(QP4) Foi constatada alguma semelhanga na distribuicdo dos enquadramentos das
matérias e da formulagao dos problemas nos trés escandalos?

(QP5) Qual a relagdo da duracdao das matérias com o enquadramento dominante e
com a formula¢@o do problema nos trés escandalos?

(QP6) Qual a relagao do enquadramento das passagens com sua duracao e com sua

frequéncia no noticiario nos trés escandalos?

Estrutura da dissertacdo

A dissertacdo ¢ formada por quatro capitulos, além da introducdo, conclusao,
referéncias e apéndice. Os capitulos foram organizados da seguinte maneira:

Os dois primeiros sdo de fundamentagdo tedrica. No capitulo um, sdo apresentados
e discutidos valores democraticos, comunica¢ao de massa e¢ escandalos e construcdo de

escandalos, além da relacdo entre politica € comunicagdo. O capitulo dois, por sua vez,
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apresenta e desenvolve conceitos importantes para o trabalho, que nortearam a produgdo da
pesquisa: os soundbites € os enquadramentos. Também s3o discutidas as narrativas e
gramaticas televisivas.

O capitulo trés ¢ constituido pela metodologia utilizada na andlise, com a
apresentacdo dos enquadramentos e formulagdo de problemas das matérias, além do
método para andlise dos soundbites. As justificativas sobre as escolhas realizadas sobre a
metodologia também sao apresentadas, além claro da justificativa do corpus de anélise. No
total, foram considerados nove enquadramentos: factuais, conflito, jogo politico,
impunidade, moralidade, responsabilidade, substanciais, interesse humano e frustragdo
politica. Durante a andlise prévia de um dos escandalos, a maioria destes enquadramentos
foi identificada. Entretanto, os enquadramentos de frustragdo politica e interesse humano
nao foram identificados, sendo excluidos das anélises posteriores. Para medir a questao da
visibilidade dos atores politicos e os soundbites, utilizou-se uma tabela basica onde se
distinguiu tempo de fala de cada entrevistado e jornalistas (&ncora ou reporter). As
matérias foram decupadas e o tempo de duracao de cada fala foi separado e analisado.
Além de estabelecer relagdes com os enquadramentos das matérias, pretende-se também
quantificar a por¢ao de visibilidade conferida a cada ator politico através das sonoras e a
parcela de fala que os jornalistas tém. Por fim, as matérias foram transcritas juntamente
com os textos, tornando possivel a identificacdo de quem fala, por quanto tempo, em que
circunstancia e o que fala. Para cada fala foi atribuido um enquadramento, sem
desconsiderar a matéria por completo. A decisdo de enquadrar as falas individuais teve por
base pesquisas sobre o tema. Sabemos ainda que raras s3o as matérias que apresentam um
unico enquadramento (PORTO, 2007; IYENGAR, 1994; CAPPELLA, JAMIESON, 1997;
CHONG, DRUCKMAN, 2007).

O capitulo quatro, por sua vez, traz a analise dos trés escandalos detalhadamente e
apresenta e analisa os resultados. Por fim, na conclusdo, as respostas e encontradas ao
longo desta pesquisa foram apresentadas, assim como temas de interesse para futuras

pesquisas na area.
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1. DEMOCRACIA, ESCANDALOS E COMUNICACAO

1.1. Democracia e transparéncia de governo

Idealmente, a democracia foi pensada como uma forma de governo que se
contrapunha a monarquia, onde os cidaddos sdo os “governantes” por direito. De modo que
um dos principios que rege a forma de governo democratico ¢ o da igualdade perante a lei,
que preve igualdade politica entre os cidaddaos (HELD, 1987). Entretanto, o pensamento
liberal democratico previu muitas acdes das quais ndo conseguiu “dar conta” ou o que
Bobbio (2006) denomina “promessas ndo-cumpridas”. O autor em questdo aponta no
capitulo “O futuro da democracia” seis das quais considera importantes. Sao elas: a
sociedade individualista, a proibicdo do mandato vinculado, a eliminacao das oligarquias, a
democratizagdo da sociedade, a derrota do poder invisivel e a educacio do cidaddo”.

O que nos tange neste trabalho ¢ justamente a quinta promessa ndo-cumprida
apontada por Bobbio, a derrota do poder invisivel ou do “segredo” na gestdo da coisa
publica. Aqui, o autor trabalha com a nog¢ao de “duplo estado”, no qual o Estado visivel
coexiste com outro invisivel. Para o autor, a existéncia deste Estado invisivel vai de
encontro com as proprias premissas do ideal democratico, que prevé o maximo controle do
Estado por parte do cidaddo. Este controle seria favorecido através da visibilidade publica.
Afinal, ndo devemos esquecer que, antes de tudo, o ideal democratico prevé a visibilidade
publica através da publicidade nas agdes e transparéncia do governo e esfera politica.
Assim, o cidaddo pertencente a um Estado democratico pode fiscalizar as agdes do

representante eleito para governar.

(...) o carater publico do poder, entendido como ndo-secreto, como aberto ao
“publico”, permaneceu como um dos critérios fundamentais para distinguir o
Estado constitucional do Estado absoluto e, assim, para assinalar o nascimento
ou renascimento do poder publico em publico (BOBBIO, 2006, p. 101).

Sobre a transparéncia das acdes e assuntos de interesse publico, para Mill, “a
publicidade, por exemplo, ndo impede o mal nem estimula o bem se o publico ndo prestar
atencdo ao que se faz; mas, sem publicidade, como tal publico poderia verificar ou
incentivar o que nao lhe permitam ver?” (MILL, 2006, p. 38). Para Wilson Gomes, a

visibilidade publica ¢ fundamental para a estruturagdo da democracia moderna. Desde a

* VER: BOBBIO (2006).
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época de ouro dos atenienses, este conceito acompanha a idéia de democracia. “Sob a
lideranca de Péricles, estruturam a idéia de governo democratico em consonancia com a
existéncia de espacos de discussdo abertos, onde se poderiam processar deliberagdes a luz
do dia” (GOMES, W., 2008, p. 152). Segundo o autor, a época da reinvencao da
democracia moderna, a ideia de visibilidade publica e publicidade da decisdo politica foi
firmada como troca publica de razdes publicas ou como uma forma de evitar que o
governante “caia em tenta¢ao” de tornar proprio o que, por natureza, € publico. Assim, “de
um jeito ou de outro a visibilidade ¢ a pedra angular da estruturacdo da democracia
moderna” (GOMES, W., 2008, p. 152).

No que nos diz respeito, a existéncia de um Estado invisivel favorece o ato de
corrup¢ao na administracao publica. Sem fiscalizacdo, os atores podem simplesmente “cair
em tenta¢ao”, ou seja, corromper-se € serem corrompidos com mais facilidade. Em 2000,
um estudo realizado pela Fundacdo Konrad-Adenauer analisou os custos da corrupgao.

Logo na apresentacdo do trabalho, a justificativa se da:

A corrupgao € o maior obstaculo para o desenvolvimento. Ela aprofunda o fosso
entre ricos e pobres, enquanto elites vorazes saqueiam o org¢amento publico.
Causa distor¢des na concorréncia, ao obrigar empresas a desviar importancias
cada vez maiores para obter novos contratos. Solapa a democracia, a confianga
no Estado, a legitimidade dos governos, a moral publica. A experiéncia
demonstra: a corrupgdo pode debilitar toda uma sociedade (FUNDACAO
KONRAD-ADENAUER, 2000, p. 7).

De acordo com Silva (1996), a corrup¢do normalmente ¢ entendida “um ato ilegal,
no qual dois agentes, um corrupto € um corruptor, travam uma relacdo ‘fora-da-lei’,
envolvendo a obtengdo de propinas” (SILVA, M., 1996, p. 3). J4 o senso comum a
relaciona com o poder, os politicos e as elites econdmicas. Entretanto, também considera
“a corrupcao algo frequente entre servidores publicos (...) que usam o ‘pequeno poder’ que
possuem para extorquir renda daqueles que teoricamente corromperam a lei —
ultrapassando o sinal vermelho ou ndo pagando impostos” (SILVA, M., 1996, p. 3). Em
suma, entre os muitos sentidos que podem ser atribuidos a corrupg¢do, o autor encontra algo
em comum em todas: “ela envolve a interagdo entre pelo menos dois individuos ou grupos
de individuos que corrompem ou sdo corrompidos, e essa relacdo implica uma
transferéncia de renda que se da fora das regras do jogo econdmico ou politico-legal stricto

sensu” (SILVA, M., 1996, p. 3).
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No caso brasileiro, segundo Ribeiro (2004), a corrupcdo ¢ favorecida pelas proprias
caracteristicas politicas do pais, onde ¢ comum ocorrerem trocas de verbas publicas e
privadas por apoio legislativo ou eleitoral. Estas praticas foram, por sua vez, apadrinhadas
com a redugdo da capacidade do executivo “de viabilizar coalizdes que lhe assegurassem
uma consistente base de apoio, incrementando (...) a pratica da troca de beneficios
materiais por apoio politico na Casa Legislativa” (RIBEIRO, 2004, p.44).

Como um bom exemplo, podemos citar o escandalo do Mensaldo, ocorrido em
2005, que, nas palavras de Miguel e Coutinho (2007), foi provavelmente a crise “mais
estrondosa da historia da Republica”. O Mensaldo foi um esquema de pagamento de
“mesadas” com dinheiro publico desviado aos parlamentares para que estes votassem a
favor do governo federal. A primeira dentiincia que acarretou no escandalo do Mensalao
partiu da revista Veja, sobre outro esquema de corrupcao, onde o funcionario dos Correios
Mauricio Marinho negociava pagamento de propina com empresarios que queriam
participar de licitagdes. Na fita onde foi gravada toda a negociacdo, Marinho dizia ter o
apoio do ex-deputado federal e presidente do Partido Trabalhista Brasileiro (PTB), Roberto
Jefferson. Jefferson concedeu, pouco tempo depois, uma entrevista ao jornal Folha de S.
Paulo, onde revelou outro esquema de corrupcdo, este sim, o Mensaldo, que envolvia
funcionarios do governo, parlamentares e desvio de verbas publicas. O termo foi também
cunhado por ele. Como podemos perceber, as dentincias ganharam repercussdo nacional
justamente por conta da divulgacdo dos meios de comunicacao de massa. Além do mais,
partiram de dois importantes veiculos de comunicagdo brasileiros: a revista e o jornal de

maior circulagdo no pais.

Independente do ganho financeiro, o que mais nos interessa sobre a questdo da
corrupgio é justamente o ato de se corromper ou ser corrompido. E aquilo de fazer algo
“por debaixo dos panos”, fora da norma e da regra. Essa transgressdo, quando tornada
publica, pode desencadear um processo escandaloso. Esse ato infrator pode pertencer
unicamente a esfera particular, por exemplo. Ou seja, pode ser algo pessoal, que ndo se
relacione com os afazeres publicos do envolvido em questdo. Entretanto, esse nao ¢

geralmente o caso dos acontecimentos brasileiros. Nos trés escandalos analisados neste
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estudo (‘Renan Calheiros’, ‘Cartdes Corporativos’ e ‘José Sarney’) as infragdes cometidas,

assim como o mensaldo, diziam respeito a coisa pﬁblica4.

1.2. Os escandalos politicos

Desde os localizados casos familiares aos midiaticos, os escandalos ndo sdo novos
acontecimentos. O que os diferencia de antes para esses ocorridos na era dos media ¢
justamente a amplitude de sua publicidade ou visibilidade. Segundo Markovits e
Silverstein, esses escandalos s6 podem acontecer em democracias liberais, justamente
porque “em nenhum outro arranjo politico esta separacdo dos campos publico e privado €
tao essencial para a vitalidade do sistema politico” (MARKOVITS; SILVERSTEIN, 1988,
p. 5, tradug@o nossa). Ja para Chaia e Teixeira, escandalos politicos podem acontecer em
varios regimes politicos, mas ¢ na democracia liberal em que ele encontra o melhor
ambiente. Segundo eles, o regime democratico apresenta certos aspectos ou condigdes

favoraveis.

A politica ¢ um campo de forgas em competi¢ao, organizado e/ou mobilizado em
torno de idéias, partidos e grupos de interesse; a reputagdo dos politicos ¢
importante porque prevalece uma institucionalizagdo do processo eleitoral e,
para se ascender ao poder e obter sucesso eleitoral, um dos elementos-chave ¢é
gozar de boa reputacio; a relativa autonomia da imprensa; as condi¢des do poder
politico que favorecem a descoberta de transgressdes por rivais € opositores,
visto que prevalece o principio da lei (CHAIA; TEIXEIRA, 2001, p. 65).

Segundo Bobbio (2004), o escandalo nasce quando “se torna publico um ato ou
uma série de atos até entdo mantido em segredo ou ocultos, na medida em que ndo podiam
ser tornados publicos, pois, caso o fossem, aquele ato ou aquela série de atos ndo poderiam
ser concretizados” (BOBBIO, 2006, p. 105). Para Thompson (2002) “escandalo se refere a
acdes ou acontecimentos que implicam certos tipos de transgressdes que se tornam
conhecidos de outros e que sdo suficientemente sérios para provocar uma resposta publica”

(THOMPSON, 2002, p. 40). Em seu livro “O Escandalo Politico”, Thompson (2002)

*No caso ‘Renan Calheiros’ havia um adultério, mas ndo foi esse o motivo das investigagdes. O que
estimulou o prosseguimento do caso foi o fato dele realizar o pagamento da pensao mensal para uma filha
que tem com a jornalista Mdnica Veloso através de Claudio Gontijo, apontado como lobista da construtora
Mendes Junior.
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afirma que cada escandalo apresenta cinco caracteristicas basicas. Vejamos abaixo quais
sdo estas caracteristicas.

Primeiro, € necessario transgredir uma norma ou codigo moral. Entretanto, a
sensibilidade ao escandalo depende de valores, normas e culturas. O autor aponta trés tipos
de transgressdes mais comuns de ocorrerem em regimes democraticos liberais:
transgressoes relacionadas com transagdes financeiras, com relagdes sexuais e com o poder
politico. Sobre os envolvidos, ¢ provavel que aqueles que tenham mais visibilidade sejam
mais vulneraveis aos escandalos. Ainda, o foco de escandalo pode se deslocar devido a
diversidade de normas e valores envolvidos. Thompson chama de “transgressoes de
segunda ordem” aquelas “onde a atencdo ¢ transferida de uma ofensa original para uma
série de subsequentes agdes que tém como objetivo esconder a ofensa” (THOMPSON,
2002, p. 43). “A tentativa de encobrir a transgressdo — um processo que pode implicar
engano, obstru¢do, negagdes falsas e puras mentiras — pode se tornar mais importante que a
propria transgressao original” (THOMPSON, 2002, p. 43-44). Isto alimenta o escandalo a
partir de afirmacdes e contra-afirmagdes e demais desdobramentos.

Segundo, esta transgressao deve-se tornar conhecida por outros ndo-envolvidos nas
acdes. “O escandalo ¢ sempre, até certo ponto, um caso ‘publico’” (THOMPSON, 2002, p.
45), ou seja, as pessoas devem acreditar que as dentincias sdo baseadas em fatos reais para
que um escandalo exista.

Terceiro, estas pessoas nao-envolvidas, por sua vez, devem desaprovar a tal
transgressao ou sentirem-se ofendidos. Além da acdo se tornar conhecida pelo publico,
para se tornar escandalo, ela também deve provocar certo grau de desaprovacao.
Entretanto, em alguns casos, as transgressdes sao de valores apenas formais.

A quarta caracteristica consiste na necessidade de que estes outros que se sintam
ofendidos expressem sua insatisfagdo publicamente. Além de desaprovado, para que haja
escandalo € necessario que estes ndo-participantes que desaprovaram a acao expressem sua
insatisfacdo a outros. “O fendmeno do escandalo ¢ constituido tanto por agcdes como por
atos de fala: por agdes de transgressdo e pelos atos de fala de outros que respondem
aquelas acdes com formas adequadas de expressao” (THOMPSON, 2002, p. 47). As
respostas ou o discurso infamante, assim, sdo parte constitutiva do escandalo. “Em sintese:
se ndo houver respostas, ndo haverd escandalo” (THOMPSON, 2002, p. 47). Estas

respostas devem ser conhecidas por uma pluralidade de outros, ou seja, devem ser de
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carater publico. Com os media, os atos de fala ou estes discursos infamantes deixam de ser
localizados e atingem um numero muito maior de pessoas: sdo os escandalos mididticos.
Por fim, a ultima caracteristica de um escandalo versa sobre a reputacdo dos
envolvidos. A reputagdo ¢ tida como um poder simbolico. As agdes denunciadas podem
prejudicar a reputacdo das pessoas relacionadas ao escandalo. Entretanto, ndo ¢ garantido
que haja prejuizo ou a perda da reputagdo. “Os escandalos sdo, muitas vezes,
caracterizados pelo que poderiamos chamar de /utas por um ‘nome” (THOMPSON, 2002,
p. 49, grifo do autor). Sendo assim, na busca de defender ou limpar seus nomes, os
envolvidos tomam decisdes e agem em direcdo a um contra-ataque. Chaia e Teixeira
complementam: “os escandalos politicos ganham destaque na democracia exatamente por
ser um regime politico em que os conflitos e atritos politicos se tornam mais presentes e
visiveis. A concorréncia politica e a busca de cargos também aceleram as contendas

politicas” (CHAIA; TEIXEIRA, 2001, p. 74).

1.3. A comunica¢ao de massa

Em uma sociedade de massa a esfera de visibilidade publica ¢ controlada pelos
meios de comunicacdo de massa. Este controle se deve a constituigdo do campo
jornalistico como campo social’, assim como o politico ou 0 econdmico, com suas proprias
regras de funcionamento, hierarquias, rotinas de producao, deontologia profissional — que,
neste caso, ¢ a democratizagdo da informacdo (FERREIRA, 1999). Segundo Gomes
(2004), “o jornalismo se estabelece como campo quando determina quais sdo 0s propdsitos
dos jornalistas, quais sdo os problemas jornalisticos, quais os métodos e as estratégias
jornalisticas” (GOMES, W., 2004, p. 55, grifo do autor). No Brasil, a grande midia cumpre
este papel.

O campo do jornalismo, por sua vez, esta associado a um campo industrial, cada
um com seu capital social especifico distinto. Enquanto no campo do jornalismo busca-se a
credibilidade e o prestigio, o campo industrial busca o lucro financeiro. Sua associacao,
entretanto, se justifica, ja que quanto mais credibilidade tiver um jornal, por exemplo, mais
caro custara a publicidade a ser veiculada. Assim, ndo podemos entender os meios de

comunicacdo como meros meios ou simplesmente veiculadores de insumos de outros

5 VER: FERREIRA (1999), GOMES (2004).
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campos6. Ha critérios de noticiabilidade inerentes ao campo do jornalismo, que aliados a
industria da informagao e entretenimento, constroem (de olho na audiéncia) o noticiario ou
o que sera veiculado, seja na televisao, revista, jornal, radio, internet.

Esta associagdao do jornalismo com a industria da informacdo e entretenimento,
tendo por base a demanda da audiéncia, constrdi uma espécie de espetacularizacdo dos

fatos, principalmente com a chegada da televisao.

A televisdo ¢ predominantemente uma forma da industria do entretenimento, de
modo que, mesmo os elementos que, por sua natureza, ndo sdo imediatamente
assimilaveis a ficgdo ¢ a diversdo — e este é certamente o caso da informagao —
precisam rapidamente aproximar-se da sua légica (GOMES, 2004, p. 64).

Em suma, estas regras de funcionamento, os capitais que estdo em jogo, a
constituicdo como campo social e o dominio da esfera de visibilidade publica por parte do
campo do jornalismo, fizeram com que fosse alterada a l6gica de produ¢do de insumos de
outros campos interessados em tornarem-se visiveis, tais como o politico. Visto sob a
logica do show, os insumos enviados ao campo do jornalismo por parte de outros campos
passaram a ser construidos de modo mais espetacular, para que assim concorressem a um
espaco nos media. Assim, de acordo como Wilson Gomes (2004), a esfera politica pode
lidar com a comunica¢do de massa de dois modos: ou adaptando-se a logica do espetaculo
ou como anunciante’. E se a politica ndo o faz, a industria da informac3o e entretenimento
faz. Na verdade, a audiéncia demanda este tipo de espetacularizagdo. A principio, isto ndo
seria um problema, ja que, segundo Almeida (1998), a politica sempre andou ao lado do
espetaculo. Entretanto, apesar da politica ter sempre se encenado, a diferenca ¢ que hoje o
faz em uma esfera que nao controla (GOMES, W., 2004).

Da espetacularizacao dos fatos para constru¢ao de escandalos mididticos, o passo
ndo ¢ tao grande em termos de noticidrio. A estrutura j& estd montada. Para isso, entretanto,
¢ necessario a existéncia de um escandalo politico ou algo que soe como escandaloso.

A relagdo dos escandalos com a comunicacao se deu em duas linhas. Juntamente
com o desenvolvimento técnico dos media ocorreu o desenvolvimento da tradicdo de
jornalismo investigativo. Além disto, a percep¢ao de que os escandalos vendem também

nao demorou a aparecer.

% Falamos aqui da grande midia ou de veiculos que integram o campo social do jornalismo.
7 A excegio se faz quando da exibi¢io do horario politico nacional. Para mais, ver Almeida (1998) ¢ Gomes
(2004).
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O jornalismo investigativo que tem como interesse tornar visivel o segredo dentro
da esfera politica ¢ uma ameaga aos negociadores e articuladores politicos (GOMES, W.,
2004). Como sabemos, a “descoberta” por parte do publico de acdes improprias pode ter
efeitos “devastadores” para os agentes politicos envolvidos. Sendo assim, o “risco da

visibilidade negativa” incube nestes agentes agdes mais “moderadas” (GOMES, W., 2004).

Um dos grandes fantasmas a assombrar a democracia ¢ a idéia de governo
invisivel, a idéia de que o Estado estaria sob o dominio de sujeitos ndo
autorizados. Eis porque o publico ndo gosta de composi¢des secretas, montadas
justamente para enclausurar a esfera politica e “protegé-la” do seu olhar.
Consome, assim, com grande interesse a informacdo politica “reveladora” e
tende a punir a forma escandalosa dos acertos politicos que chegam a esfera
publica. Os negociadores, consequentemente, passam a levar em considerago
em suas negociagdes o potencial de exibi¢do negativa que elas comportam e
resguardar-se de correr demasiados riscos de aparecer mal na esfera de
visibilidade publica (GOMES, W., 2004, p. 121-122, grifo do autor).

A construcao de um escandalo politico como mididtico visa o espetaculo e busca
obter mais audiéncia. E a televisdo aparece aqui como carro-chefe, como “uma empresa
que precisa sobreviver em uma economia de mercado (ALMEIDA, 1998, p.31). Dentro de
uma logica econdmica, o que a televisdo vende ¢ audiéncia e o seu papel € organizar os
diversos tipos de publico em audiéncia (ALMEIDA, 1998). “O que a TV faz do ponto de
vista da gestdo de um negocio € antecipar os desejos do publico e formatar os programas
de acordo com o que o publico sinaliza como desejo” (ALMEIDA, 1998, p. 35). Nao
falamos aqui, entretanto, que a espetacularizacao dos fatos ndo produza conhecimento. A
informacao esta 14, no noticiario, no escandalo, no fato.

Em um estudo sobre Celso Pitta ¢ a “mafia dos fiscais” (escandalo sobre uma rede
de fiscais das antigas administragdes regionais em Sao Paulo que extorquia e cobrava
propina de comerciantes, empresarios, etc.), Chaia concluiu que os meios de comunicagao
que fizeram a cobertura do escandalo cumpriram seus papéis de “controle, fiscalizacao e
investigagcdo” e que essa cobertura auxiliou na cassacdo dos envolvidos e na revelagdo de

fatos.

O papel exercido pela midia neste episdodio politico mostra, de forma
significativa, que ndo pode se perder de vista o vinculo entre midia e democracia.
Entretanto, como ¢ proprio da democracia, alguns riscos se colocam, como a
cobertura jornalistica enfatizando os aspectos negativos da vida politica.
Aspectos positivos precisam ser ditos, projetos importantes também devem ser
divulgados para que a atividade politica e as instituigdes democraticas comecem
a ser valorizadas ¢ sofram efetivamente mudangas substantivas, contribuindo
para transformar a cultura politica brasileira (CHAIA, 2004, p 131).
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1.4. Os escandalos midiaticos

A relacao dos escandalos com os meios de comunicagao se da de diversas maneiras.
Uma delas esta relacionada com uma caracteristica tipica dos media: a visibilidade
massiva. Para Thompson (2002), diferentemente dos escandalos localizados, hd um novo
tipo de escandalo: o escandalo mididtico. “Escandalos midiaticos ndo sdo simplesmente
escandalos noticiados pela midia e que existem independentemente dela: eles sdo, de
diferentes maneiras e até certo ponto, constituidos por formas midiaticas de comunica¢ao”
(THOMPSON, 2002, p. 59).

Sobre a questdo da visibilidade na era dos escandalos midiaticos, esta tende a ser
parte integrante deles. Com ela, os escandalos antes localizados perderam a espacialidade e
ganharam velocidade de propagacdo. A questdo da visibilidade conferida através dos meios
de comunicagdo estd diretamente relacionada com o surgimento dos escandalos midiaticos.
“O escandalo midiatico ¢, como veremos, um fendmeno primariamente moderno, que ¢
caracteristico do periodo que se estende do fim do século XVIII at¢ o momento presente”
(THOMPSON, 2002, p. 60). Além disto, os discursos e a imagem dos envolvidos também
sdo em parte controlados pelos meios de comunicagdo. “A apresentacdo através da midia e
0 comentario na midia ndo sdo caracteristica secundarias ou acidentais dessas formas de
escandalo: elas sdo parte constitutiva deles” (THOMPSON, 2002, p. 91). De acordo com o
autor, o escandalo midiatico surge no final do século XVIII e se desenvolve durante o

século XIX.

Ao final do século XIX um tipo de acontecimento se tornou uma caracteristica
comum da vida social e politica. Esse tipo de acontecimento foi o escandalo
midiatico: isto €, um acontecimento que implica a revelagdo através da midia de
atividades que fossem previamente ocultadas (ou conhecidas por apenas um
pequeno circulo de pessoas), atividades de carater moralmente ignominioso e
que, ao se tornarem publicas desse modo, poderiam acabar trazendo implicagdes
prejudiciais aos individuos implicados (THOMPSON, 2002, p. 87).

Thompson (2002) aponta algumas condi¢des que favoreceram a transformacao dos
escandalos localizados em midiaticos. A primeira ¢ justamente a formagdo do ethos
profissional e o que ele chama de “reorientacdo da imprensa didria”. “A invencao do
moderno conceito de noticia como fatos sociais que tém de ser revelados ou descobertos e

o surgimento da profissdo jornalistica estdo entre as condi¢des essenciais que moldaram a
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formagao do escandalo como um evento midiatico” (THOMPSON, 2002, p. 82). Claro que
o desenvolvimento da imprensa de massa e a transformagdo dos jornais em grandes
conglomerados que ambicionavam uma fatia de um competitivo mercado também
contribuiram para a consolidacdo dos escandalos como fatos noticiosos durante o século
XX. “Esse ethos enfatizava acima de tudo a obrigacdo de descobrir e apresentar os fatos.
Mas ele também reconhecia a necessidade de narrar os fatos na forma de uma histéria que
deveria ser viva, colorida e divertida. Os fatos e o entretenimento foram as ideias gémeas
da emergente profissao jornalistica” (THOMPSON, 2002, p. 82).

Uma segunda condi¢ao apontada para o desenvolvimento do escandalo mididtico ¢
o surgimento do jornalismo investigativo. Este novo tipo de jornalismo surgido no século
XIX foi consolidado no século passado. “O desenvolvimento do jornalismo investigativo
no século XX foi o resultado, até certo ponto, da busca do ideal do ethos jornalistico de
descobrir fatos, em um meio cultural que adotava uma atitude mais cética com respeito ao
que normalmente ¢ dito” (THOMPSON, 2002, p. 88). Editores como W.T. Stead®, na
Inglaterra, ¢ Joseph Pulitzer’, nos Estados Unidos, mostraram como investigagdes
jornalisticas poderiam ter influéncia sobre o processo politico (THOMPSON, 2002, p. 81-
89).

Por fim, uma tltima condi¢do apontada ¢ o desenvolvimento técnico dos meios de
comunicagdo, favorecido com o uso da eletricidade. O radio e posteriormente a televisao
amplificaram a visibilidade e criaram um tipo de intimidade midiatica, na qual

personalidades apresentam-se também como pessoas mais proximas'’.

Uma caracteristica dos escandalos mididticos ¢ a sua estrutura sequencial. Segundo
Thompson (2002), os escandalos apresentam pelo menos quatro fases: a fase pré-
escandalo, a fase do escandalo com desdobramentos, o climax ou desenlace e, por fim, as

consequéncias. A estrutura ¢ semelhante a de um drama ou novela. J4 a duracdo ¢

¥ William Thomas Stead foi um jornalista inglés que contribuiu para a criagio de uma Lei Criminal no
combate a prostituigdo e trafico de menores. Na época, Stead investigou os crimes e chegou, inclusive, a
comprar uma garota e depois envia-la ao exterior. Em seguida, publicou uma série de artigos que contavam
toda sua investigagdo. Como consequéncia, aumentou-se a pressao sobre o parlamento para aprovar a Lei
Criminal, conhecida no popular por Stead’s Act. O jornalista ainda passou trés meses preso, condenado por
sequestro (VER: THOMPSON 2002).

? Joseph Pulitzer foi um dos mais importantes jornalistas americanos. No final do século XIX e inicio do XX,
juntamente com outros jornalistas, denunciou diversos casos de corrupgao que assolavam os Estados Unidos
(VER: THOMPSON 2002).

' Ao se referir a intimidade adquirida com os avangos tecnologicos, o autor ressalta: “agora os lideres
politicos podem dirigir-se a seus sujeitos como se fossem da familia ou amigos” (THOMPSON, 2002, p. 68-
69).
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imprecisa. Um escandalo pode durar dias ou até anos, a depender do desenrolar dos fatos.
Entretanto, o interesse publico fatalmente ira cair caso o escandalo dure por muito tempo.
“Um escandalo midiatico prolongado ira ou alcangar um ponto final (...) ou ird definhar
gradualmente, a medida que o interesse publico diminui e as organizagdes da midia
decidirem que ele ndo merecem mais a atencdo publica” (THOMPSON, 2002, p. 103).
Essas quatro fases serdo apresentadas brevemente.

A fase pré-escandalo envolve o periodo de investigacdo, depoimentos e cobertura
do fato em questao pelos jornalistas. Para o autor, nesta fase pode acontecer a revelagao de
informagdes importantes para o desencadeamento de um escandalo midiatico. Entretanto,
esta revelacdo ainda ndo ¢ reconhecida como produtora de um escandalo. Também
segundo o autor, fofocas, boatos e rumores também caracterizam a fase pré-escandalo.

A segunda fase ¢ a do escandalo em si. De acordo com Thompson (2002), esse
processo tem inicio “com a divulgacdo publica de uma a¢do ou acontecimento que coloca
em agdo o processo de afirmacdes e contra-afirmagdes que constitui o escadndalo midiatico”
(THOMPSON, 2002, p. 104). Os envolvidos tendem a se defender das acusagdes e tentam,
geralmente, encerrar o caso ou as investigacdes. As negagdes assim como as acusagdes e
especulagdes fazem parte do processo de disputa entre os envolvidos, os acusadores e os
investigadores, sejam estes a policia ou empresas de comunicagdo e jornalistas. Ainda nos
desdobramentos dos escandalos, no decorrer das investigacdes também podem surgir
outras transgressoes além daquela original.

A terceira fase ou o climax do escandalo midiatico acontece quando se chega a um
ponto de culminancia (THOMPSON, 2002). Ou seja, a pressdo sobre os envolvidos faz
com que estes atuem de modo a encerrar o caso, como confessarem se culpados ou
renunciarem a algum cargo. Claro que existem os casos em que as denuncias sdo
arquivadas ou as acusacdes sao desmentidas. J& em outros, podem ocorrer eventos como
um julgamento, por exemplo. De qualquer modo, essa ¢ a ultima fase do caso em si.

Por fim, a quarta fase de um escandalo mididtico ¢ aquela em que as consequéncias
sao consideradas. O escandalo propriamente dito ja esfriou e a atengdo ¢ deslocada para as
implicagdes e consequéncias do que ocorreu. Estas podem ser sobre os acusados ou sobre
as acdes, tais como criagdo de uma comissao ou cargo para vigiar tal instituicao.

Durante o acontecimento de escandalo, varios interesses estdo em jogo. Desde
aqueles referentes ao proprio jogo politico até os interesses das empresas de comunicagao.

No que diz respeito a primeira instancia, seria, por exemplo, obter algum favorecimento a
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partir da imagem negativa sobre tal envolvido. Entretanto, neste trabalho o foco repousa
sobre os interesses dos meios de comunicagdo. O primeiro deles ja foi brevemente citado:
o lucro financeiro. Os escandalos vendem por despertar a atencao dos leitores para um fato
espetacular ou por prender a atencdo sobre uma historia que se desenrola ao longo do
tempo (THOMPSON, 2002).

Um segundo interesse também ja foi citado neste trabalho: a autoconcepcao
profissional. O ethos da profissio de jornalista estabeleceu os ideais da pratica: o
jornalismo cdo de guarda, aquele que zela pelo bem da sociedade e busca a transparéncia.
Através da investigagdo jornalistica, escandalos puderam ser noticiados.

Outro interesse diz respeito a objetivos politicos. “O fato de ndo dependerem de
partidos politicos para sua sustentacdo financeira ndo os impede de assumir uma posi¢ao
no campo politico, embora ela seja menos ligada a um partido especifico e possa mudar
com o tempo” (THOMPSON, 2002, p. 111).

Um ultimo interesse ¢ a rivalidade competitiva entre os media € que tem como
consequéncia direta a busca pelo novo, pelo furo jornalistico. A apresentacao das noticias ¢
algo que deve ser planejado, assim como a constru¢do do noticiario politico. Esta procura
pelo fato noticioso pode por vezes desembocar em um jornalismo mais espetacularizado.
Entretanto, essa espetacularizagdo também parte da politica. Segundo Gomes, “a politica
contemporanea seria espetacular, nesse sentido, porque se dedica com especial cuidado a
tarefa de providenciar eventos, fatos, situagdes e textos dotados destas caracteristicas de
visualidade plena, que se impdem na esfera de visibilidade da comunicacdo de massa”
(GOMES, W., 2004, p. 394). E, logicamente, os escandalos fazem parte deste montante de
encenagao politica.

Neste jogo de interesses, seja dos media, do campo e dos agentes politicos (ou até
de outros campos como o econdmico), a visibilidade conferida aos agentes ¢ de
fundamental importancia, assim como a apresenta¢do e construgdo das noticias. A respeito
desta ultima, Curran (1996 apud PORTO, 2007) argumenta que os meios de comunicagdo
ndo sdo somente informativos. “O papel dos meios de comunicacdo nunca ¢ meramente
informativo, ja que eles sdo mediadores importantes dos marcos discursivos de grupos
organizados, podendo afetar, portanto, a distribuicdo de recursos e de influéncia na
sociedade” (CURRAN, 1996, apud PORTO, 2007, p. 106). Segundo Porto (2007), os

media sdo ‘“‘agentes que interpretam a realidade para a audiéncia”. Ou seja: os meios de
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comunica¢do sdo entendidos como aqueles que interpretam a realidade e a oferecem
através de narrativas e enquadramentos para a audiéncia.

No Brasil, um estudo sobre os media publicado em meados da década de noventa
encontrou resultados pertinentes. Silvio Waisbord (1996) analisa as narrativas utilizadas
pelas revistas Veja e Isto E na cobertura do caso Collor (Collorgate) no inicio da década de
90. Segundo ele, o jornalismo atuou como um agente moral na cobertura dos fatos. O tom
predominante foi o de telenovela, carregado de uma moralidade populista € com o objetivo
de apontar culpados (transgressdes pessoais), em vez de analisar os problemas das

institui¢cdes (problema publico).

Os exposés diferenciam o que € certo e do que ¢é errado e distinguem aquilo que
¢ daquilo que deveria ser. (...) As narrativas dos exposés tém, entdo, um duplo
componente moral: sdo noticias sobre transgressdes éticas expressas em uma
linguagem moralista e que frequentemente toma a forma das antigas sagas sobre
herois e vildes, vitimas e algozes (WAISBORD, 1996, p. 97).

O artigo ressalta a diferenca da cobertura entre EUA e Brasil. Nos EUA o reporter
investigativo se destaca como o contador de histéria. Além disso, ainda existe uma tensao
entre a objetividade e imparcialidade jornalistica e o “vigilante atento que denuncia aqueles
que violam a moralidade publica” (WAISBORD, 1996, p. 104).

Ja no Brasil, segundo o autor, as empresas jornalisticas tendem a contar as historias.
No caso Collorgate, por exemplo, algumas matérias ndo traziam a assinatura dos
reporteres. “A estrutura organizacional das empresas de media e o status profissional dos
reporteres explicam por que a narrativa dos exposés coloca a empresa, e ndo o reporter
individual, como o detetive e o principal contador de historias” (WAISBORD, 1996, p.
100, grifo do autor). E o que o autor chama de “media de proprietarios” (empresas
familiares, herancga, proprietario ¢ o editor ou diretor, enfim...). De acordo com Waisbord,
ndo ha também a tensdo entre objetividade e julgamento moral. “Nao tendo que se ater a
convengdes de objetividade, o jornalismo sul-americano trata explicitamente com questdes
de moralidade” (WAISBORD, 1996, p. 105).

Em um estudo sobre escandalos na Camara Municipal de Sdo Paulo no periodo de

1988 ate 1996, Vera Chaia (2004) chegou a seguinte conclusao:

(...) percebe-se que os politicos foram constantemente questionados e criticados.
O jornalismo que predomina é aquele marcado por seu carater interpretativo. As
matérias analisadas cobriram um periodo longo, com a atuagdo de um
Legislativo de duas gestdes municipais. Os jornalistas entrevistados foram
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extremamente criticos com relagdo aos parlamentares daquele periodo coberto
(CHAIA, 2004, p. 91).

“A narrativa da Veja sobre o Collorgate, por exemplo, mostra uma ‘moralidade
populista’, um retrato apaixonado da ética ‘do povo’ versus a imoralidade de Fernando
Collor e seus cumplices, a exaltagdo do ‘homem simples’ ¢ a demonizagdao do poderoso”
(WAISBORD, 1996, p. 105, grifo do autor).

O foco do escandalo também mudou o rumo da cobertura. No momento em que
Pedro Collor fez as denuncias contra Fernando Collor, a rivalidade entre irméos tornou-se
o centro da cobertura. Waisbord ressalta que este deslocamento gerou uma “narrativa
dramaética de telenovela” (WAISBORD, 1996, p. 101). Ele ainda afirma que este tipo de
narrativa ndo deve provocar surpresas no Brasil, j4 que as telenovelas tém uma forte
tradicdo no pais. “Por ter adotado a narrativa de telenovela, o exposé permaneceu
focalizado em personalidades e raramente tratou das institui¢des ou dos fatores estruturais
que poderiam ajudar a entender a dindmica da corrupcdo na politica brasileira”

(WAISBORD, 1996, p. 103, grifo do autor).
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2. TELEVISAO, ENQUADRAMENTOS E SOUNDBITES

2.1. As narrativas e gramaticas da televisao

O uso da narrativa de telenovela apresentada no capitulo anterior ¢ uma estratégia,
inclusive, de manter ou ganhar a audiéncia. A diversdo e o foco no entretenimento também
sdo caracteristicas de meios informativos. Wilson Gomes (2004) entende que a logica
estruturante comunica¢do de massa tem forte influéncia sobre viés da diversio na
apresentacdo de informagdes. Inclusive, pelo fato da propria informagao ter se extrapolado
a esfera do jornalismo e invadido outros campos. Assim, o que se verifica hoje ¢ uma

imensa diversidade de produtos informativos hibridos.

Dos telejornais as varias formas de talk shows, passando-se pelas revistas ou
magazines televisivas, pelos quadros de entrevistas em programas de
entretenimento e pelos programas ditos culturais, a informagdo, entendida como
um conjunto de nogdes acerca do mundo atual, conquista a televisao. (...) O fato
¢ que os parametros de selecdo, de organizacdo e de apresentacdo da informagao
tendem a responder aos mesmos principios que ha algum tempo vém sendo
identificados como estruturadores da comunicacdo de massa: o entretenimento,
como base de referéncia, a ruptura, a diversdo e a dramaticidade como seus
subsistemas (GOMES, W., 2004. P. 312-313, grifo do autor).

A logica da informacdo no mundo midiatico pretende “segurar” em frente a
televisao o consumidor de informagdo a partir do entretenimento. “Este principio ¢ apenas
o indicio mais visivel de que aqui reina uma ldégica da diversdao, em cujo extremo de
realizacdo € presidido pela afirmacdo que nada mais deve ser solicitado ao destinatario da
informag¢do que um consumo distraido” (GOMES, W., 2004, p. 315).

Entretanto, no que tange a audiéncia, as expectativas acerca de um programa de
entretenimento sao diferentes daquelas do programa jornalistico. No minimo, quem assiste
a um programa de entretenimento espera se divertir ou se distrair. J& o programa
jornalistico vende atualidade e informacdo. A informagao, por sua vez, também pode estar
presente no programa de entretenimento, assim como a diversao no telejornal. A televisao,
inclusive, produz no geral narrativas dentro da légica do entretenimento.

Para Porto (2007), a televisdo ¢ entendida como uma arena, onde setores e
diferentes atores da sociedade disputam a interferéncia ou incorpora¢do de quadros

interpretativos dominantes e também onde diferentes enquadramentos competem. Nem
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sempre os enquadramentos apresentados sdo os dominantes; os meios de comunicagdo

também apresentam enquadramentos alternativos.

Os meios de comunicacdo sdo um sistema no qual agentes ativos com objetivos
especificos estdo constantemente engajados em um processo de construgdo de
significado. Em vez de pensa-los como um conjunto de estimulos aos quais os
individuos respondem, nos devemos pensa-los como a arena de uma disputa
simbdlica sobre qual interpretacdo ira prevalecer. Este sistema cultural encontra
individuos pensantes, ¢ a consciéncia politica emerge da intercessdo destes dois
niveis (GAMSON, 1995, p. xi-xii).

Sobre o poder da televisdo e as narrativas de entretenimento, Hallin (1986)
esclarece algumas questdes e define as principais caracteristicas dos programas
jornalisticos americanos. A partir da analise de programas matutinos € noturnos, o autor
consegue identificar o entretenimento presente em ambos. Hallin ainda aponta deficiéncias
na cobertura do “jornalismo sério” em relagao a temas politicos.

Em relacao ao poder da televisao, Hallin aponta a questao do pessoal, do imagético,
da interpretagdo e do consenso. Primeiramente, o que ele chama de pessoal se relaciona
com o que assistimos. “As noticias sao trazidas a n6s ndo por escritores andnimos, mas por
individuos selecionados, por uma pessoa que combina autoridade com agradabilidade”
(HALLIN, 1986, p. 27, tradugdo nossa). Em seguida, ele d4 o exemplo do apresentador
Walter Cronkite'' que foi eleito o homem mais confiavel dos EUA na época da pesquisa.
Aqui no Brasil, Bonner foi eleito a segunda personalidade mais confidvel em uma pesquisa
publicada pelo Instituto de Pesquisa Datafolha em janeiro de 2010"%,

Em relagdo a interpretacdo, o autor afirma que as noticias televisivas sao
organizadas de modo a apresentar uma linha condutora, como uma histéria. Por fim,
segundo Hallin a televisdo busca o consenso devido a sua grande audiéncia e ignorancia da
mesma. “Como um meio que se direciona largamente a uma massa publica enorme e
inativa politicamente, a televisdo tende a ser consensual” (HALLIN, 1986, p. 34, traducao

nossa).

' Cronkite foi um famoso jornalista americano e ancora da rede CBS.

2.0 ancora e editor-chefe do Jornal Nacional, William Bonner, foi eleito em pesquisa do Instituto Datafolha
a segunda personalidade mais confiavel do Brasil. O primeiro lugar ficou com o presidente Lula. Na
realizacdo desta pesquisa, foram entrevistados 11.258 brasileiros que atribuiram nota de 0 (nada confiavel) a
10 (totalmente confidvel) para as personalidades apresentadas pelo Datafolha. A nota média de Bonner foi
7,78, contra 7,9 do presidente Lula. O jornalista recebeu nota dez de 32% dos brasileiros que o consideram
totalmente confidvel, enquanto 3% deram-lhe nota zero. Os trés ultimos colocados foram o senador José
Sarney, o bispo Edir Macedo e o senador Fernando Collor. Impossivel ndo notar que dois politicos ¢ ex-
presidentes estdo entre os trés menos confiaveis.
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Ja em relacdo as caracteristicas do noticiario, seu poder estd em fornecer aos
espectadores, além de informacao, interpretagdes sobre a realidade, conforme ja destacado.
“Uma das coisas mais peculiares sobre o noticidrio televisivo € a extensao pela qual ele ¢
um meio ideologico, provendo nao somente informacao ou entretenimento, mas ‘pacotes
de percepcdo’ — sistemas para interpretar e dicas para reagir a realidade social e politica”
(HALLIN, 1986, p. 13, tradugdo nossa). Estes pacotes sd3o os mesmos ‘“‘pacotes
interpretativos” que Mauro Porto apresenta e analisa em seu livro.

Outra caracteristica da TV news apontada por Hallin é o populismo, ou seja, a
contraposi¢do entre a sabedoria popular e “a corrupgdo e o egoismo daqueles que mantém
o poder” (HALLIN, 1986, p. 14, traducdo nossa). O autor traca um historico da 7V news
nos EUA até chegar a questdo da noticia como um negocio, tragco comum em diversos
paises. Outra caracteristica diz respeito a audiéncia televisiva, que € bastante volatil. O
resultado da conjungdo destas duas ultimas caracteristicas ¢ a competicdo entre as

emissoras na tentativa de manter a audiéncia elevada. O noticiario assim ¢ modificado e

aspectos que agradam o publico sdo incorporados.

O resultado tem sido uma convergéncia significante das noticias para as normas
da televisdo como entretenimento, com redes de noticias se tornando faster-
pacer (um produto deste periodo tem uma média de 10 segundos de soundbite,
comparado com a média de mais de 40 segundos nos anos 60 e inicios dos anos
70), mais visual e com maior énfase sobre historias amaveis — normalmente,
como as histdrias do noticidrio matutino, aquelas com um angulo de interesse
humano — a audiéncia é convidada a apreciar assistindo (HALLIN, 1986, p. 26,
traducdo nossa).

O tipo de noticia quando comparado com os jornais impressos também ¢ diferente.
Nos impressos, existe o lead, que por sua vez ndo ¢ considerado na TV. “(...) a televisao
deve ‘carregar a audiéncia ao longo [da matéria]’, do inicio de cada histéria para o fim e
para a proxima. Entdo, a historia na televisdo ¢ frequentemente mais parecida com um

circulo do que como uma piramide” (HALLIN, 1986, p 28, traducao nossa).

Apesar de atuar com certa independéncia, o campo da comunicagdo interage com

outros campos.

A televisdo é uma arena limitada por imperativos econdmicos, mas ¢ também
uma institui¢do cultural com sua propria logica e valores. (...) A base econémica
e material da sociedade ndo determina a esfera cultural de forma simples,
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definindo seus contetidos de forma mecénica, mas sim ao estabelecer certos
limites e exercer certas pressdes (HALL, 1996a, apud PORTO, 2007, p. 109).

Para Porto, os meios de comunicacdo ocupam um lugar central na formacdo do

processo hegemonico. Entretanto,

Os grupos dominantes ou o Estado ndo controlam os meios de comunicacdo, ja
que eles sdo instituicdes relativamente autonomas guiadas por valores e rotinas
especificas. Além disso, a eficiéncia de um projeto hegemonico depende da
capacidade dos grupos dominantes de incorporar os interesses e as demandas dos
grupos subalternos. Como resultado, a hegemonia ¢ sempre modificada, pois ¢
permanentemente desafiada por forgas alternativas ou de oposigdo (PORTO,
2007, p. 110).

Os media tendem a apresentar os valores hegemonicos da sociedade em questao.
Apesar de incluir no noticiario e demais programas enquadramentos alternativos, os meios
de comunicacdo tendem a recorrer e apresentar grande dependéncia com as fontes oficiais
ou institucionais do Estado, apresentar quadros alternativos ou posi¢des dissonantes das
dominantes somente quando estas sdo entendidas como legitimas e, por fim, ndo apresenta
enquadramentos de oposicao e de grupos sociais nem possibilitam a estes um lugar de fala
para criticar o governo (PORTO, 2007). Ainda assim, Porto ressalta: “estas caracteristicas
se referem a tendéncias dominantes que nunca sdo definitivas e que podem ser superadas
pelas iniciativas destes movimentos e grupos” (PORTO, 2007, p. 113).

Uma das criticas mais comuns, embora bastante pertinente, ¢ que o noticiario
politico ¢ construido e enquadrado geralmente em conflito, como se a politica fosse uma
constante disputa, uma batalha até. (CAPPELLA; JAMIESON, 1997; VALENTINO;
BECKMANN; BUHR, 2001; HARDY; JAMIESON, 2005; GROSS; BREWER, 2007). O
que estes autores reclamam ¢ justamente da €nfase dada a esta disputa politica nas matérias
e a tendéncia de apresentar informagdes neste tom de jogo, de desentendimento, de guerra.
Segundo eles, entre as consequéncias destes enquadramentos estdo o cinismo politico, o
desinteresse politico por parte dos cidaddos e a crenca de que politica ¢ unicamente uma
disputa. Sobre esse cinismo em relagdo a politica, Hallin (1986) afirma que esta postura
ndo ¢ exclusiva de um meio especifico de comunicacdo, mas que faz parte da cultura
americana. “O cinismo da televisdo sobre os politicos — e isso ndo ¢ exclusivamente da
televisdo, mas parte da cultura americana — coexiste com uma forte crenca na lideranca e

na importancia do apoio publico” (HALLIN, 1986, p. 32, tradugdo nossa).
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Segundo o autor, o drama televisivo requer o conflito, entretanto, as matérias de

televisdo, conforme ja apontado, tendem a ser consensuais.

Aqueles que acreditam que um meio de show business tende inevitavelmente a
enfatizar o conflito em vez da harmonia deveriam pensar sobre o que o
entretenimento de televisdo € verdadeiramente. Ha conflito, claro; o drama nao
pode existir sem conflito. Mas a representacdo do conflito ndo significa sempre
langar sobre as instituicdes ou autoridades uma luz negativa. Um grande acordo
do conflito televisivo é o conflito do bem contra o mal, o mal estando localizado
fora da sociedade convencional — como “inimigos sem face” e “cultos bizarros”
(HALLIN, 1986, p. 33, tradugdo nossa).

Ja segundo Gross e Brewer (2007), pesquisas anteriores revelam que quando o tema
¢ politica, os jornalistas tendem a construir o noticidrio sob quadros de conflito,
principalmente se os assuntos abordados forem disputas politicas, por cargos e poder,
debates eleitorais e a elei¢cdo. Esta énfase nos quadros de conflito, no desacordo, pode ser
provocada pelo proprio tipo das pautas que prevéem uma cobertura mais conflituosa ou

utilizada simplesmente para atrair o interesse da audiéncia.

2.2. Os enquadramentos

Em 1984, os pesquisadores Kahneman e Tversky propuseram a seguinte suposicao

para alguns entrevistados:

Imagine que os Estados Unidos estdo se preparando pra uma guerra contra uma
doenga asiatica desconhecida, a qual ¢ esperada matar 600 pessoas. Dois
programas alternativos para combater esta doenga t€ém sido propostos. Supondo
que as estimativas cientificas exatas sobre as consequéncias dos programas sao
as seguintes: se o programa A for adotado, 200 pessoas serdo salvas. Se o
programa B ¢ adotado, ha um ter¢o de probabilidade de que 600 pessoas serdo
salvas e dois tergos de probabilidade de que ninguém sera salvo (ENTMAN,
1993, p. 53).

A pergunta feita em seguida aos entrevistados foi qual dos dois programas eles
escolheriam. Do total, 72% dos entrevistados escolheram o primeiro programa e somente
28% ficaram com o segundo. Em um segundo experimento, os quadros foram alterados.
Desta vez, os pesquisadores apresentaram mais dois quadros: “Se o programa C for
adotado, 400 pessoas vao morrer. Se o programa D ¢ adotado, hd um ter¢co de

probabilidade de que ninguém vai morrer e dois ter¢os de probabilidade de que 600
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pessoas irdo morrer” (ENTMAN, 1993, p 54). O resultado foi o inverso: 78% escolheram o
programa D e 22% o programa C. Entretanto, perceba que os programas A e C sdo
idénticos, assim como os programas B e D. Este ¢ o resultado de um efeito de framing ou
enquadramento. As questdes foram reorganizadas e de acordo com o quadro adotado a
adesdo aos programas em questdo foi alterada. No primeiro exemplo, o quadro trabalhado
foi o de “vida” e, no segundo, utilizou-se o que ressaltava a “morte”. O que influenciou o
resultado invertido foi este enquadramento de questdes. O enquadramento nada mais ¢ do
que a selecdo, construgdo e posterior destaque a alguns aspectos da realidade.

Diversos autores trabalharam com enquadramentos. Entre as referéncias estdo
Goffman (1986 apud PORTO, 2007), Gitlin (1980 apud PORTO, 2007), Gamson ¢ Entman
(1994). “Goffman define enquadramento como os principios de organizacao que governam
0s eventos sociais e nosso envolvimento nestes eventos” (PORTO, 2007, p. 114). Ja Gitlin
(1980 apud PORTO, 2007) apresentou, segundo Porto, “a primeira definicao, mais clara e

sistematica, do conceito de enquadramento”:

Os enquadramentos da midia... organizam o mundo tanto para os jornalistas que
escrevem relatos sobre ele, como também, em um grau importante, ndés que
recorremos as suas noticias. Enquadramentos da midia sdo padrdes persistentes
de cognicdo, interpretacdo e apresentacdo, de selegdo, Enfase e exclusdo, através
dos quais os manipuladores de simbolos organizam o discurso, seja verbal ou
visual, de forma rotineira (GITLIN, 1980, apud PORTO, 2007, p. 115).

Gamson, por sua vez, define enquadramento como “uma ideia central
organizadora” (GAMSON apud PORTO, 2007, p. 116). Segundo Gamson, existe uma
“disputa simbolica” entre os “pacotes interpretativos” para ver qual prevalece.

Segundo Entman, “enquadramento essencialmente envolve sele¢do e saliéncia.
Enquadrar ¢ selecionar alguns aspectos percebidos da realidade e torna-los mais salientes
em um texto de comunicagdao” (ENTMAN, 1993, p. 52). As suas fung¢des, elencadas pelo
autor, sdo definir problemas e fazer interpretagdes causais, avaliagdes morais €
recomendacdes (ENTMAN, 1993). A seguir, apresentamos trés estudos acerca de
enquadramentos e que foram de grande importancia para o desenvolvimento deste

trabalho: o de Porto (2007), o de Zhou (2008) e o de Iyengar (1994).

Um estudo interessante sobre enquadramento foi desenvolvido por Porto (2007).
O autor trabalha com o que chama de enquadramentos e controvérsias interpretativas.

Segundo Porto, “defino controvérsias interpretativas como disputas politicas que ndo sdo
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resolvidas apenas a partir de informacoes e fatos, mas que se desenvolvem principalmente
atraveés de enquadramentos interpretativos” (PORTO, 2007, p. 124, grifo do autor). De
acordo com o Porto, “no desenvolvimento de controvérsias interpretativas, a televisao
apresenta ‘enquadramentos interpretativos’, ou seja, enquadramentos promovidos por um
agente patrocinador e que oferecem uma interpretacdo especifica de temas ou eventos
politicos” (PORTO, 2007, p. 125, grifo do autor). Estes enquadramentos oferecem a
audiéncia “dicas persuasivas”, que facilmente sdo compreendidas e faz com que ela tome
partido sobre determinado assunto e crie narrativas especificas sobre o tema ou realidade
sem necessariamente pensar sobre ele. “Outra caracteristica dos enquadramentos
interpretativos ¢ que eles sdo retidos e lembrados mais facilmente do que o contetido
informativo. Enquadramentos podem ser entendidos como ‘argumentos faceis’” (PORTO,
2007, p. 135).

Segundo o autor, os enquadramentos interpretativos sdo mais frequentes, no caso
do telejornalismo, nas sonoras, devido aos critérios de objetividade e imparcialidade da

profissao.

Os enquadramentos interpretativos possuem, portanto, uma fonte especifica (uma
sonora, um jornalista, um personagem de ficcdo, um participante de um falk
show etc.), um objeto concreto (um tema ou evento politico) e uma interpreta¢do
especifica sobre este objeto (em termos de causas, significado, consequéncias
etc.) (PORTO, 2007, p. 127, grifo do autor).

Segundo Porto, este modelo e o estudo proposto por ele superam algumas
importantes deficiéncias dos estudos de enquadramentos. A primeira seria: “uma das
principais limitagdes dos estudos de enquadramento ¢ a énfase quase que exclusiva nos
noticidrios em detrimento de outros géneros” (PORTO, 2007, p. 128). E a segunda: “a
tendéncia de tratar as mensagens da midia como homogéneas. Por exemplo, estes estudos
tendem a identificar um Unico enquadramento em cada noticia, tendo assim dificuldades
para reconhecer a existéncia de contradi¢des nos textos jornalisticos” (PORTO, 2007, p.
131).

Em sua pesquisa, Porto propode classificar os formatos do que ele chama de
segmento (este sendo a unidade de cada género) em: restrito, plural-fechado, plural-aberto
e episodico. Os plurais apresentam um leque interpretativo mais amplo (mais

enquadramentos) e os restritos e fechados, ndo. A consequéncia ¢ a qualidade na
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interpretacdo que a audiéncia faz (mais liberdade para escolher qual posi¢ao vai apoiar). O
episodico ndo apresenta enquadramento.

Porto (2007) analisa o Jornal Nacional e a novela Terra Nostra e realiza um estudo
controlado e grupos focais com comunidades de Brasilia. Primeiro, os dois programas
foram escolhidos por serem o de maior audiéncia na TV durante o periodo de sua anélise.
J& para o estudo controlado e grupos focais, o autor trabalhou com trés comunidades
(Plano-Piloto, Taguatinga e Ceilandia — estdo por ordem de renda). No total, participaram
da pesquisa 165 pessoas, entre homens e mulheres. Cada estudo controlado teve 63
participantes e os seis grupos focais somaram 39. Porto (2007) ressalta que, apesar da
amostra ndo ser representativa de Brasilia, estudar comunidades com rendas distintas
pretende aumentar a representatividade da pesquisa.

De acordo com a pesquisa, 21% do noticiario do Jornal Nacional apresentam temas
politicos. Destes, 37% sdo sobre corrupgdo/escandalo politico. Na verdade, o periodo
analisado pelo autor envolveu duas CPIs (PORTO, 2007). Do total de matérias, 80%
apresentaram o formato episodico, 10% restrito, 7,5% plural-fechado e 2,5% plural aberto
(PORTO, 2007). Segundo o autor, 55% das noticias do formato episddico abordaram o
tema corrupcdo/escandalo politico contra somente 22% dos demais formatos. Em
contrapartida, 31% das noticias com formato restrito e plural aberto/fechado trataram do
tema iniciativa ou politica governamental (PORTO, 2007).

Sobre as sonoras das matérias analisadas, os cidaddos comuns apareceram mais no
noticidrio (em frequéncia), mas a duragdo das sonoras (em média) ¢ quase metade das
fontes oficiais, politicos e congressistas. Sobre as sonoras, alias, Porto ressalta a sua
importancia, principalmente na conducdo das controvérsias e dos enquadramentos
interpretativos. Segundo ele, os jornalistas tendem a retirar as suas opinides do texto e
manté-las nas sonoras.

Ja a respeito da frequéncia dos cidaddos comuns nas matérias, de fato ha um
interesse do Jornal Nacional na popularizagdo do noticiario. Os editores entrevistados
afirmam isso. Entretanto, as falas dos cidadaos sdao curtas em comparagcdo com a de atores
politicos e aparecem mais no noticiario episodico. “Portanto, apesar da presenca marcante
de brasileiros comuns no Jornal Nacional, o noticidrio foi dominado simbolicamente pelas
fontes oficiais e outros grupos de elite” (PORTO, 2007, p. 168).

Porto ainda constatou a forca da ultima sonora. “Os participantes tendem a

justificar suas criticas sobre a decisdo do Supremo referindo-se aos argumentos
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apresentados pelo presidente na ultima sonora da versdo restrita da noticia” (PORTO,
2007, p. 224).

No seu trabalho, Porto conseguiu confirmar a principal hipotese: a que relaciona
enquadramentos com interpretagdes da realidade. Segundo o estudo, quanto mais plurais
em relacdo aos enquadramentos forem as noticias, a audiéncia fard mais interpretagdes
acerca da realidade.

O estudo de Porto ¢ importante para este trabalho na medida em que parte da
metodologia utilizada teve por base seus estudos acerca das sonoras jornalisticas. Como
veremos adiante, a sua no¢do dos enquadramentos revelados a partir das sonoras foi de

fundamental importancia para este estudo.

Zhou (2008) apresenta um estudo em que foram trabalhados sete diferentes quadros
e investigou a influéncia das dimensdes culturais na construgdo de enquadramentos. Sua
pesquisa trabalhou com jornais de Hong Kong, Cingapura, Estados Unidos e Inglaterra
sobre a questao do uso da internet na China.

De acordo com a autora, valores culturais enraizados nas sociedades podem
influenciar o enquadramento e os quadros de noticia. A autora lista sete quadros possiveis
ja identificados em pesquisas anteriores sobre enquadramento. Sdo eles: factual, interesse
humano, responsabilidade, moralidade, consequéncias econdmicas, conflito e lideranga.
Destes, cinco serdo considerados neste estudo.

Os quadros factuais apresentam eventos ou questdes de modo direto. Os de
interesse humano trazem “a histéria de uma pessoa ou um angulo emocional na
apresentacdo de um evento ou questdo”. Os quadros de responsabilidade apresentam uma
questdo de modo a atribuir responsabilidade ao governo, grupos ou individuos por sua
causa ou solugdo. Os quadros de moralidade apresentam uma questdo sob a Otica da
moralidade e trazem mensagens morais ou oferecem prescri¢des sociais de como agir. Os
quadros de consequéncias econdmicas enfatizam o impacto ou consequéncias economicas
sobre uma questao. Os quadros de conflito apresentam uma questao em forma de conflito
entre individuos, grupos ou instituigdes. Por fim, os quadros de lideranga apresentam
histérias centradas em atividades, discursos e agdes de um lider.

As dimensdes culturais também sdo trabalhadas de modo distinto. Sdo elas:
“distancia do poder”, controle das incertezas, individualismo vs. coletivismo,

masculinidade vs. feminilidade (esta dimensao nao foi analisada porque género nao ¢
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relevante ao foco do estudo) e orientagcdo de curto prazo vs. de longo prazo. Sociedades
com altos indices de “distdncia do poder” sdo mais tolerantes a hierarquias e
desigualdades, ao contrario das sociedades com baixo indice de “distancia do poder”, que
buscam minimizar as desigualdades sociais. Em sociedades alto grau de controle das
incertezas, os individuos sdo estimulados a antecipar o futuro, criar institui¢des que tragam
estabilidade e a evitar ou gerenciar riscos. J& aquelas com baixo grau de controle, como
Cingapura, tendem a correr mais riscos, ter baixas expectativas e os individuos tendem a
ser mais tolerantes com as opinides e comportamentos dos outros (ZHOU, 2008).

Segundo a autora, as sociedades individualistas enfatizam a prote¢do dos direitos
individuais enquanto que sociedades coletivistas valorizam o bem-estar coletivo. Quanto a
esta questdo, a sociedade oriental tende a ser mais coletivista e a ocidental, individualista.
Por fim, as sociedades com alto escore de orientacdo de longo prazo tendem a fazer
julgamentos considerando as circunstancias enquanto que em sociedades com orientagao
de curto prazo tendem a fazer julgamentos ancorados em valores antigos, como a religido.

Os resultados da pesquisa demonstram que as dimensdes culturais interferem nos
quadros e enquadramento das noticias. A autora ressalta ainda que a apresentacdo de um
quadro depende da interag@o entre as dimensdes culturais envolvidas. No caso deste estudo
de Zhou, ndo somente parte dos quadros foi utilizada na pesquisa, como as defini¢cdes de

alguns deles também foram incorporadas.

Outro estudo interessante foi desenvolvido por Shanto Iyengar. O autor trabalha em
seu livro “Is Anyone Responsible” a relagdo entre enquadramentos e seus efeitos na
audiéncia. “O conceito de framing se refere a sutis alteragdes na declaracdo ou
apresentacao do julgamento e escolha de problemas, e o termo ‘framing effects’ se refere a
mudancgas na decisao dos resultados resultantes destas alteragdes” (IYENGAR, 1994, p.
11, tradugdo nossa).

Segundo o estudo, o tipo de enquadramento interfere na atribuicdo de

responsabilidade.

Ha evidéncia substancial, primariamente em um dominio ndo-politico, para
sugerir que atribui¢des de responsabilidade causais e de tratamento para temas
nacionais vao ditar as opinides das pessoas sobre estes temas. As pessoas pensam
sobre responsabilidade instintivamente, e a atribui¢do de responsabilidade
representa uma poderosa deixa psicoldgica (IYENGAR, 1994, p. 10, traducao
nossa).
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Baseado na apresentagdo das noticias, segundo o autor, estudos apontam que os
enquadramentos tendem a ser tematicos ou episddicos. As noticias de enquadramento
episodico apresentam os temas de modo mais concreto, enquanto que os tematicos
apresentam-nos em um contexto mais abstrato e geral. Mas o autor ressalta que “na pratica,
poucas reportagens sdo exclusivamente episodicas ou tematicas. (...) Para a maioria das
historias, entretanto, um quadro ou o outro claramente predomina” (IYENGAR, 1994, p.
14, tradugdo nossa).

Iyengar ainda justifica o fato de que a maior parte do noticiario ¢ composta por
reportagens de enquadramento episddico. Segundo ele, o limite tempo, a ética profissional
da objetividade e as propagandas explicam o porqué da televisdo focar suas reportagens em
“atos concretos” e “breaking news”. Estas sdo justamente apresentadas através do quadro
episodico. Os tematicos tendem a buscar mais profundidade e “andlises interpretativas”.

Os temas escolhidos pelo autor para estudar na pesquisa foram seguranga publica
(“ou lei e ordem”) e o bem-estar social ou econdomico. Na verdade, questdes que se
relacionem com estes temas mais amplos. No total, o autor estudou cinco questdes. “A
categoria lei e ordem foi composta por crime e terrorismo. A categoria bem-estar social foi
composta por questdes especificas de pobreza, desemprego e desigualdade social”

(IYENGAR, 1994, p. 17-18, tradugdo nossa). Entre as conclusdes, o autor aponta:

Os resultados indicam que o uso do quadro de noticia episdédico ou tematico
afeta como os individuos atribuem a responsabilidade por temas politicos; em
poucas palavras, o enquadramento episddico tende a obter uma atribui¢do de
responsabilidade individualista em vez de social, enquanto que o enquadramento
tematico tem o efeito oposto (IYENGAR, 1994, p. 16-17, traducdo nossa).

Este estudo, por sua vez, influenciou o nosso trabalho de forma mais sutil. A nog¢ao
de atribuicdo de responsabilidade nos fez refletir sobre o tipo de matérias que iriamos
analisar, além claro de contribuir com as nog¢des de enquadramentos episodicos, tematicos

e até corrida de cavalos.

Outros estudos

Conforme ja apresentado, diversos estudos anteriores comprovam a relagdo de

influéncia entre o enquadramento e a audiéncia, com fortes impactos sobre a opinido

publica (VALENTINO et al., 2001; CHONG; DRUCKMAN, 2007; GROSS; BREWER,
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2007; IYENGAR, 1994; PORTO, 2007). A maior parte delas foca, sobretudo, no periodo
eleitoral, periodo sobre o qual os jornalistas tendem a enquadrar as matérias através da
otica do conflito. Segundo Gross e Brewer (2007), a cobertura de campanhas tende a ser
dramética e apresentada sob a forma de um jogo. Sobre este jornalismo praticado nas

elei¢des e sua influéncia sobre a audiéncia, Valentino (2001) destaca:

A linguagem das urnas e da guerra pode simplesmente esfriar os leitores,
distraindo-os do conteudo substantivo da histdria por dar a entender que o que
realmente importa ndo sdo as verdadeiras posi¢des dos candidatos sobre
questdes, mas quem leva vantagem e o quanto (VALENTINO, 2001, p. 363).

Isto ndo significa, entretanto, que todos os leitores serdo afetados. Esta influéncia
ou impacto da noticia, como sabemos, ¢ diferente para cada pessoa. Sobre isto, Gross e
Brewer (2007) realizam um estudo com quadros substanciais e de conflito e a producao de
respostas emocionais na audiéncia. O tema escolhido foi a cobertura da campanha da
reforma financeira e os participantes eram estudantes universitarios dos Estados Unidos. O
resultado deu positivo, entretanto, aqueles que tendiam a desacreditar na politica
apresentaram respostas emocionais mais fortes. Sendo assim, os autores ressaltam que as
opinides prévias das pessoas sobre um determinado assunto interferem no impacto que o
enquadramento tera.

Chong e Druckman (2007) também abordam esta questdo. Os autores formularam
um novo modelo de andlise e acreditam que a) os enquadramentos tém efeito maior nos
individuos que t€ém um maior conhecimento do assunto; b) concepgdes de mundo prévias e
fortes vao atenuar os efeitos de enquadramento; c) a frequente exposicdo a um
enquadramento vai aumentar a acessibilidade e disponibilidade a consideragdes sobre um
assunto (CHONG; DRUCKMAN, 2007, p. 110). Ao construir uma matéria sobre quadro
de conflito, os efeitos, obviamente, terdo algum impacto sobre as pessoas, ainda que
distintos. A questdo € que no caso da politica, para a politica, os impactos podem ser

negativos.

Os quadros fortes

Os autores Chong e Druckman também desenvolveram um trabalho a respeito do

impacto que os enquadramentos podem provocar na audiéncia. No artigo intitulado “Uma

teoria de enquadramento e formacao de opinido em ambientes de elite competitivos”, eles
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trabalham com a nog¢do de quadros fortes ou fracos concorrem em um ambiente
competitivo na tentativa de se impor um sobre o outro. Estes enquadramentos competem
entre si para influenciar a opinido publica. Sendo assim, eles questionam: “O que
determina a preferéncia do publico por um quadro sobre o outro?” (CHONG;
DRUCKMAN, 2007, 101). A resposta esta no desenvolvimento da forca dos quadros. A
persuasao de um quadro, por exemplo, o fortalece frente a outros quadros. Outro fator
importante ¢ que a forca o quadro também pode ser aumentada pela credibilidade de fonte.

Druckman (2001) realizou ainda outros dois estudos onde comprovou que a
credibilidade da fonte exerce forte influéncia sobre as pessoas. Em um primeiro estudo,
ficou comprovado que quadros apresentados por personalidades tidas como confiaveis
exercem uma maior influéncia sobre as pessoas. Ja4 o segundo estudo comprovou que
veiculos jornalisticos tidos como crediveis também exercem, na apresentagdao dos quadros,
uma maior influéncia sobre as pessoas. Sendo assim, “a percebida credibilidade da fonte
aparece como um pré-requisito para um enquadramento bem sucedido. Os efeitos do
enquadramento podem ocorrer, ndo porque as elites buscam manipular o cidaddo, mas em
vez disso, porque os cidaddos delegam as elites crediveis [a oportunidade de] orienta-los”
(DRUCKMAN, 2001, p. 1061).

Esta no¢do de que a credibilidade da fonte tem efeito sobre a forca de um quadro ¢
extremamente relevante para o trabalho, ja que o objeto analisado serd o Jornal Nacional, o
telejornal mais tradicional e de maior audiéncia do Brasil. Além disso, conforme ja dito, o
apresentador e editor-chefe, William Bonner, ¢ uma das personalidades mais crediveis do

pais segundo pesquisa Datafolha.

2.3. Os soundbites

A outra base tedrica dentro estudos de comunicagdo utilizada neste trabalho se

refere aos soundbites. Nas palavras de Wilson Gomes (2009),

A expressao inglesa sound bite, neologismo que se aplica inicialmente & porgao
sonora de uma matéria de telejornal onde um ator politico fala diretamente, foi
tendo o seu sentido paulatinamente deslocado para uma das caracteristicas
adjetivas da sonora. Assim, em certos ambientes, passou a significar
principalmente a frase lapidar, o mote verbal, a frase de efeito no interior de uma
narrativa (GOMES, W., 2009, p. 195).
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Em uma das primeiras pesquisas acerca do assunto, Daniel Hallin constatou uma
reducdo das sonoras. Hallin (1994) faz um estudo de soundbites de campanhas politicas
entre os anos de 1968 e 1988. O resultado da pesquisa mostra que ocorreu um
encurtamento da média de soundbites com o passar dos anos. Em 1968, a média era de
43,1 segundos. Em 1988, nao chegou nem aos 10 segundos (8,9 segundos).

Um dos motivos apontados para explicar este encurtamento ¢ o aumento da
mediacao no jornalismo. Segundo o autor, o jornalismo televisivo de 1988 ¢ mais mediado
do que o dos anos 60. A média do tempo de fala dos ndo-jornalistas caiu de 17,6 segundos
em 1968 para 5,7 segundos em 1988. Outra caracteristica deste ‘“novo” jornalismo
televisivo ¢ a presenca cada vez maior de declaragdes narradas e dos especialistas. “Esta
embalagem significa que a matéria jornalistica moderna ¢ muito mais centrada no
jornalista do que sua antecessora: o jornalista, € ndo o candidato ou outro newsmaker (...), €
o comunicador primario” (HALLIN, 1994, p. 138, tradu¢@o nossa)

Segundo Hallin, esta mudanca na cobertura das campanhas politicas, na verdade,
esta relacionada com a mudanga do proprio modo de se fazer telejornalismo. O
encurtamento dos soundbites ocorreu no noticiario em geral. Hallin aponta trés fatores que
podem explicar esta mudanga. O primeiro deles ¢ uma evolu¢do ocorrida na area da
comunicac¢do. Os avangos tecnoldgicos possibilitaram uma maior facilidade na producao e
edicdo das noticias. Além destes avangos, esta evolugdo também se refere ao
desenvolvimento de um know-how televisivo ¢ a formacao de uma estética de narrativa das
reportagens e da propria televisao.

O segundo fator apontado por Hallin ¢ o “enfraquecimento da autoridade e do
consenso politico” (HALLIN, 1994, p. 140). Durante os anos da guerra do Vietnd e do
escandalo de Watergate, o jornalismo americano foi pressionado a sair da posi¢cdo passiva
em que se encontrava, na qual reproduzia as declaragdes oficiais do governo, para ocupar
um lugar mais ativo. As reportagens, assim, tornaram-se mais mediadas, com
interpretacdes e analises a respeito de um fato. Os jornalistas também sdo forgados a se
tornarem mais ativos, inclusive como uma forma de evitarem a manipulagdo politica. Uma
das consequéncias dessa mudanca de postura foi o crescimento do tom mais negativo na
cobertura de campanhas. Em 1968, somente 10,3% das matérias analisadas foram
apresentadas sob uma Otica negativa; em 1988, o total ja havia subido para 25,8%. Em
contrapartida, o indice da cobertura positiva caiu de 8,6% em 1968 para 1,6% vinte anos

depois (HALLIN, 1994).
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O terceiro e ultimo fator associado com o encurtamento dos soundbites na cobertura
do telejornalismo ¢ o econdmico. As redes perceberam que poderiam lucrar
financeiramente com as noticias. Assim, em um ramo extremamente competitivo, diversas
mudangas ocorreram no sentido de manter ou ganhar a atencdo da audiéncia. Uma delas foi
justamente “apressar o ritmo” de apresentacdo das matérias e o encurtamento dos
soundbites. “Criticos de midia pressionaram as emissoras a ser menos passivas, a contar
mais ao publico sobre as estratégias de constru¢ao da imagem dos candidatos” (HALLIN,
1994, p. 144, traducao nossa). Com o passar dos anos, as campanhas se modernizaram e
aprimoraram algumas técnicas de manipulacdo de construcdo da imagem dos candidatos e
controle (“gerenciamento”) de noticias. Nesta pressdo para ser mais ativo, 0o “novo”
telejornalismo passou a desvendar essas técnicas para o publico.

Para Hallin, em relacdo a este encurtamento dos soundbites, ¢ “inquietante” nao ter
a possibilidade de ouvir alguém falar por 20 segundos. “Tinha-se uma sensacdo de
compreensdo de algo do carater da pessoa e a ldgica de seu argumento que uma frase de
efeito de 10 segundos jamais podera fornecer” (HALLIN, 1994, p. 146, traducdo nossa).

Por fim, outro ponto tratado no artigo ¢ a predominancia da abordagem “corrida de
cavalos” em contraposi¢do as “orientadas por questdes substantivas” nas matérias sobre as
campanhas. Além desta predominancia, Hallin constatou que as noticias de abordagem de

“corridas de cavalos” tinham os soundbites menores.

A conexao entre a cobertura em corrida de cavalos e os soundbites jornalisticos é
muito forte. Eles ndo somente tendem a coincidir historicamente, como um
aumento na cobertura de corrida de cavalos e o encurtamento dos soundbites,
mas uma correlacdo substancial entre o comprimento do soundbite e a énfase na
corrida de cavalos aparece em cada ano deste estudo (HALLIN, 1994, p. 148).

Uma possivel explicacao para esta relacdo ¢ a dramaticidade associada a noticia que
apresenta estes dois aspectos. A “estrutura de narrativa dramatica” ¢ importante para os

programas da televisdo moderna (HALLIN, 1994).

Wilson Gomes (2009) desenvolveu um estudo sobre soundbites. O autor analisou
100 edicdes consecutivas do Jornal Nacional durante o periodo de 27 de agosto e 20 de
dezembro de 2007. Apesar de este intervalo abranger parte do escandalo de Renan

Calheiros, o objetivo, na realidade, ¢ conseguir analisar um periodo tido como “normal” na
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cobertura do telejornal. Ou seja: um periodo sem grandes escandalos e sem campanha
eleitoral.

A amostra do estudo totalizou cinquenta horas, vinte e cinco minutos ¢ treze
segundos. A informagao politica que € o objeto deste estudo foi decupada, totalizando sete
horas, quarenta minutos e quarenta e seis segundos. Duas questdes nortearam essa
decupagem: “1) quem esta na tela? Jornalista (reporter ou ancora) ou politicos? 2) de quem
¢ a voz que se ouve? Do jornalista ou dos atores politicos?” (GOMES, W., 2009, p. 189).
O intuito era descobrir como funcionava a distribui¢do de quotas de visibilidade e quem
mantinha essas quotas.

A principal conclusao do trabalho est4 sobre a relag@o entre a distribuicao de quotas

de visibilidade e a ocupagao de um cargo institucional.

Na nossa amostra, apenas 30% dos senadores que tiveram quotas de fala propria
nao tiveram acesso a audioesfera em virtude de uma fungdo de representacdo. Os
demais o fizeram enquanto lideres de partido ou de blocos parlamentares, do
exercicio da presidéncia do Senado ou de comissdes que estiveram em tela
(Comissdo de Constituigdo e Justica, Comissdo de Etica da Casa, CPIs), do
exercicio de relatorias de processos (o de Renan Calheiros) ou procedimentos
legislativos (da CPMF, do Org¢amento) em destaque. Dentre os dez senadores
com maior quota de sonoras, apenas Aloizio Mercadante podia ser simplesmente
identificado como “senador”. E os verdadeiros protagonistas da audioesfera
brasileira no Senado (Juca, Calheiros, Arthur Virgilio e Agripino), que
representam, juntos, 1/3 da voz do senado na esfera de visibilidade central, ou
foram o objeto de uma hot story - que se soma a visibilidade tipica da
presidéncia do Senado (Renan Calheiros) - ou ocupam os papéis de lideres do
enredo principal na novela oposi¢do vs. governo. Nao sdo pessoas, sao lugares
narrativos (GOMES, W., 2009, p. 215-216, grifo do autor).
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3. ESTRUTURANDO A PESQUISA EMPIRICA

3.1 Sobre o corpus empirico

O presente estudo busca analisar como se d4 a constru¢do do noticiario de
escandalo do Jornal Nacional. Parte-se do principio que a cobertura de fatos escandalosos
apresenta uma série de caracteristicas proprias. Na tentativa de identificar estas
caracteristicas foram considerados alguns aspectos. Sao eles: os enquadramentos, a
formulagdo dos assuntos, a visibilidade conferida aos atores politicos e os soundbites.

Além destes, outros aspectos sdo importantes em uma andlise de telejornal: os
elementos da noticia. Uma reportagem completa de telejornal € composta pela sonora do
entrevistado, pelo off e passagem do reporter. No caso deste estudo, as falas e intervengoes
dos apresentadores do Jornal Nacional antes e no final da matéria foram também
consideradas.

O off ¢ o texto escrito e gravado pelo reporter € compde a matéria junto com as
imagens feitas pelo cinegrafista. Estas imagens tendem a estar em sintonia com o que ¢
dito no audio da matéria. Os offs geralmente sdo intercalados por sonoras e introduzem seu
conteudo.

As sonoras sdo as entrevistas (ou trechos delas) feitas com as fontes utilizadas na
matéria. E a tinica parte em que néo ha a voz do jornalista, somente a voz do entrevistado.
Segundo Porto (2007), ¢ justamente nas sonoras onde os enquadramentos interpretativos
(& explicados no capitulo 2) sdo apresentados. “No caso dos telejornais, estes
enquadramentos geralmente sdo apresentados por fontes que sdo entrevistadas (as
chamadas ‘sonoras’), pois as normas da objetividade e da imparcialidade tendem a impedir
que jornalistas apresentem interpretacdes explicitas” (PORTO, 2007, p. 126). Porto,
entretanto, ressalta que os jornalistas ndo se sentem obrigados a serem imparciais quando
operam na “esfera do consenso” ou na “esfera dos desviantes”"*. Ainda segundo o autor, os

jornalistas utilizam as falas destes agentes para provocar interpretagdes sobre determinados

13 “Jornalistas ndo sentem a obrigacao de serem objetivos e imparciais quando operam na ‘esfera do
consenso’ € passam a celebrar os valores considerados dominantes (Hallin, 1989). Por outro lado, quando
operam na ‘esfera dos desviantes’, como na cobertura de protestos e de outras atividades desenvolvidas por
movimentos radicais ou de oposi¢ao considerados ‘ilegitimos’, jornalistas também ndo sentem a obrigagdo de
seguir esses valores. Em ambos os casos, eles ou elas tendem a apresentar enquadramentos interpretativos de
forma mais frequente, em lugar de utilizar fontes para realizar essa fun¢do” (PORTO, 2007, p. 126).
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assuntos. Falas estas (ou argumentos) que frequentemente estdo em consonancia com o que
pensam os proprios jornalistas (PORTO, 2007).

Em entrevista a Mauro Porto (2007), o ancora e editor-chefe do Jornal Nacional,
William Bonner, explicou a importancia da sonora em uma noticia. “A sonora, em
primeiro lugar, legitima o discurso jornalistico da reportagem. Uma sonora bem escolhida
e representativa daquilo que se vé na rua ¢ 80% da matéria (...). A sonora ¢ fundamental
numa matéria” (PORTO, 2007, p. 164).

Por fim, Porto ressalta que as sonoras podem ter posi¢des privilegiadas dentro da
matéria. O ex-editor-chefe do Jornal Nacional, Mario Marona, confirmou em entrevista a

ele esta vantagem.

Mério Marona admitiu, por exemplo, que uma acusagdo contra um membro do
governo pode favorecer, e ndo prejudicar, a fonte oficial em questdo. Marona
afirmou que para evitar um viés “pré-governo” no Jornal Nacional ele
frequentemente solicitava aos jornalistas retirar sonoras de fontes oficiais do
final de uma noticia e mové-las para o meio da narrativa. De acordo com o ex-
editor-chefe do telejornal, uma das principais ligdes que ele aprendeu no
jornalismo de televisdo ¢ a de que “o ultimo a falar ganha” (PORTO, 2007, 174,
grifo do autor).

Os estudos sobre as passagens, por sua vez, ndo revelam uma hierarquia, mas sim
os diversos papéis que elas podem representar dentro da reportagem. Entretanto,
primeiramente ¢ importante conceituar o que chamamos de passagem. Em uma
reportagem, a passagem nada mais ¢ do que a apari¢do do reporter, na maioria das vezes,
no local do acontecimento (FECHINE; LIMA, 2009). Além disso, esta aparicdo do
jornalista na matéria ja chama a atencao do espectador. “A presenga do repodrter no video
produz, por si s6, um momento de destaque dentro da estruturagdo geral da reportagem.
Quando dirige o olhar, de modo interpelativo ao espectador, o reporter tende a chamar sua
atencao” (FECHINE; LIMA, 2009, p. 272).

Em um estudo realizado, Fechine e Lima (2009) identificaram sete fungdes
diferentes que a passagem pode desempenhar na matéria. O corpus utilizado pelas autoras
na andlise ¢ composto justamente por noticias dos quatro telejornais da Rede Globo, entre

eles o Jornal Nacional.

" “De 100 reportagens selecionadas a partir de uma amostra de, aproximadamente, 12 horas de gravacao,
coletadas em quatro telejornais nacionais e diarios da Rede Globo, no periodo de 13 a 22 de dezembro de
2006. Os telejornais e o nimero de reportagens que foram objetos de estudo sdo: Jornal Nacional (37), Jornal
da Globo (25), Globo Esporte (25) e Jornal Hoje (13)” (FECHINE; LIMA, 2009, p. 271).
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Apos a decupagem (transcricdo) do material e posterior andlise, as autoras elencam
sete funcdes que as passagens podem desempenhar na reportagem de telejornais diarios:
contextualizagdo ou recuperacao de informagdes, desdobramento do fato/fendmeno,
indicacdo ou realce de percurso, hierarquizacao de informacgdes, gerenciamento de atencao,
proposicao de juizos interpretativos e construgdo de presenca (FECHINE; LIMA 2009).

A primeira, a passagem de contextualizacdo, tem como principal caracteristica a
retrospectiva, reconstitui¢ao do fato ou sua inser¢cao em contextos diversos (socioculturais,
socio-historicos, politicos ou econdmicos).

Na passagem de desdobramento, a segunda funcao possivel, ha o desdobramento do
acontecimento/fato da noticia, seja através de atualizagdes, previsdes ou detalhamentos.
Segundo as autoras, cumprem esta funcao as “passagens que contém balancos, antecipagao
de fatos, curiosidades, demonstracdes e explicagdes minuciosas de um determinado
aspecto da noticia” (FECHINE; LIMA, 2009, p. 272).

A terceira categoria de passagem, aquela de indicagdo ou realce de percurso, tem
como funcdo primordial indicar o caminho ou o desenvolvimento da narrativa proposto
pelo reporter. Além desta, as passagens de indicagao “também servem de ‘ponte’ entre
diferentes situagdes e elementos, conduzindo o telespectador na interpretacdo da
reportagem, na medida em que ‘pontuam’, evidenciam as rupturas, as ligagdes, transi¢des
feitas dentro da narrativa” (FECHINE; LIMA, 2009, p. 272). As passagens que indicam o
problema central da matéria, deslocamentos espaciais ou temporais, mudancas do geral
para o particular (ou o contrdrio) e também evidenciam mudancas de situacdes e
entrevistados se enquadram nesta categoria.

A quarta funcdo que a passagem pode desempenhar ¢ a de hierarquizacdo de
informacgdes. Assim como sugere o proprio nome, esta passagem tende a valorizar ou dar
destaque a uma informacao especifica frente as outras que compdem a matéria. “A funcao
desse tipo de passagem ¢€ (...) hierarquizar informagdes, situagdes, aspectos ou personagens
dentro da reportagem, dando maior importancia a tais elementos dentre os varios outros
enumerados ao longo do roteiro” (FECHINE; LIMA, 2009, p. 272-273). O repérter sugere,
deste modo, o aspecto da matéria que considera mais importante e aquele o qual o
espectador deve prestar mais atengao.

Na passagem de gerenciamento de atengdo, também como o nome sugere, ocorre
uma espécie de articulacdo de estratégias no intuito de prender ou capturar a ateng¢ao do

espectador. Sao passagens que apelam para o ladico, com brincadeiras e pegadinhas, entre
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outros, e espetacularizagdes, com o objetivo aumentar o envolvimento com a narrativa
jornalistica. Esse objetivo também ¢ atingido através de expectativas geradas e curiosidade
com o andamento da reportagem. Estas passagens “exploram bastante a funcdo fatica da
linguagem, convocando mais diretamente o envolvimento do telespectador com o conteudo
)

reportado, com expressdes do tipo: ‘Vocé deve lembrar que em...

‘O que voce diria se...”” (FECHINE; LIMA, 2009, p. 273). Naturalmente, por ndo estar de

, ‘Responda rapido...”,

acordo com o padrao de estilo do telejornal, este tipo de passagem tende a aparecer em
outros programas ainda que jornalisticos ou entdo das matérias da editoria de esportes.

O sexto tipo de passagem, a proposicdo de juizos interpretativos, basicamente
apresenta algum comentario ou opinido do reporter. Estes sdo explicitos e podem ser
criticos ou analiticos. Além disso, também ¢ possivel encontrar passagens que auxiliem
conclusdes por parte do espectador frente ao que foi noticiado. De acordo ainda com as
autoras, estas passagens sdao comuns nas reportagens das editorias de esportes e
internacional.

Por fim, a sétima e ultima categoria enquadra as passagens de construgdo de
presenca. A sua fungdo ¢ “assinalar uma presenga” ou “realcar a proximidade do reporter
em relacdo aquilo que noticia, enfatizando uma condicdo que subjaz todas as suas outras
participagdes no telejornal, a de ‘testemunha’ do fato/fendmeno reportado (afinal, ¢ ele que
‘esta no local’)” (FECHINE; LIMA, 2009, p. 273). Eventualmente, ¢ possivel cobrir estas
passagens com imagens ou até mesmo suprimi-las sem que haja necessariamente um
grande dano a matéria.

Este estudo ¢ importante a partir do momento em que revela possiveis func¢des
desempenhadas pelas passagens nas matérias, ja que posteriormente neste trabalho elas sdo
analisadas sob a dtica dos enquadramentos e soundbites. Além do mais, algumas das
passagens que ressaltam o jogo politico, por exemplo, se enquadram na categoria nimero
seis e explicitamente propdem juizos interpretativos. E importante, inclusive, perceber em
quantas matérias ha passagens deste tipo ou quantas hierarquizam a informagdo. A questao
aqui ¢ a de que, na politica, talvez o uso destas passagens seja, digamos, perigoso. Ao
propor juizos ou hierarquia de informag¢des acerca do fato politico, o repoérter
deliberadamente restringe as possiveis interpretacdes que o espectador poderia
desenvolver. Na otica de Porto (2007), estas matérias possivelmente poderiam ser
enquadradas dentro do formato episoddico ou restrito, o que acabaria por reduzir as chances

de outras interpretagdes do espectador a uma tnica interpretacdo dominante.



50

Uma critica apontada por Emerim (2010) se relaciona, de certo modo, com os
juizos de interpretagcdes promovidos pelos reporteres. De acordo com a autora, as
reportagens de televisdo atualmente tém “quebrado” uma importante regra do jornalismo: a

isengdo. A autora aponta que:

Reporteres tém construido opinides, emitido juizos de valor e tratado
entrevistados como amigos intimos em nome de uma naturalidade, de uma fala
mais coloquial, mais direta. Como resultado, girias, erros de portugués e de
concordancia gramatical tém sido frequentes, afinal, justificam-se pela
naturalidade e pela aproximagao com a fala do povo das ruas. Ao mesmo tempo
em que, igualados, no mesmo patamar hierarquico, repdrteres e entrevistados
opinam, falam sobre o que sentem e o resultado é o de uma conversa entre
“compadres”, pois, em geral, ndo ha discordancia. Perde-se a informacdo, mas
sobram opinides sobre os fatos do mundo (EMERIM, 2010, p. 12).

O argumento da autora ¢ valido para chamar a atengdo para o uso das opinides dos
reporteres que aparecem em algumas matérias. Nao falamos aqui do editorial tampouco do
bloco opinido que integra alguns telejornais, mas sim das reportagens que vao ao ar. E
estas opinides e entendimento de mundo podem ser encontrados frequentemente nas
passagens.

Sendo assim, também podemos assumir (exatamente como o fizemos no caso das
sonoras) que o “ultimo a falar ganha” também para as passagens, principalmente se elas

forem de proposi¢do de juizos interpretativos ou hierarquiza¢do de informagodes.

No que diz respeito ao objeto de analise deste presente estudo, o Jornal Nacional €,
sem duvida, o principal telejornal brasileiro. Com mais de quarenta anos, o Jornal Nacional
¢ o telejornal de maior audiéncia do pais. Sua primeira exibi¢do ocorreu em 1° de
setembro 1969, sob o comando de Hilton Gomes e Cid Moreira. A principio, ele foi
lancado para competir com o Repodrter Esso, da TV Tupi e também foi o primeiro
telejornal transmitido em rede nacional. Seu nome, inclusive, veio dai (apesar do seu
patrocinador ser o Banco Nacional). Seu primeiro slogan foi “A noticia unindo seis
milhdes de brasileiros”, devido a esse carater nacional. Em 1971, o jornalista Hilton
Gomes saiu do telejornal e em seu lugar entrou Ronaldo Rosas. Um ano depois, saiu Rosas
e entrou Sérgio Chapelin, que comandou o Jornal Nacional juntamente com Cid Moreira
por mais de 20 anos. A essa altura o telejornal j4 era lider de audiéncia no pais. Em 1996,
William Bonner e Lillian Witte Fibe assumem a bancada do telejornal. “O objetivo da

mudanga era colocar a frente do telejornal jornalistas profissionais, envolvidos com a
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produgdo das matérias. Buscava-se, assim, dar maior credibilidade as noticias e dinamizar
as coberturas” (MEMORIA GLOBO, 2005, p. 287-288). De acordo com o entdo editor de
planejamento da Central Globo de Jornalismo, Carlos Henrique Schroder (hoje diretor
geral da Area de Jornalismo e Esporte da Rede Globo), a substitui¢io de Cid Moreira e

Sérgio Chapelin foi uma decisdo dificil de tomar.

Todas as pesquisas indicavam o éxito dos nossos locutores. Mas eu sentia a
necessidade ao longo dos anos de ter jornalistas na bancada, para que houvesse
agilidade. (...) Vendo retrospectivamente, parece que foi uma decisdo facil de
tomar. Mas ndo foi. Qualquer mudang¢a no Jornal Nacional é muito complicada,
porque se trata do principal telejornal da casa e do pais. E um dos principais
programas da TV Globo. Ter jornalistas como apresentadores da a oportunidade
de improvisar, de intervir no noticiario no momento em que ele estd no ar.
Permite a realizagdo de entrevistas ao vivo, pergunta a repdrteres, a
entrevistados. Permite um arredondamento de certas matérias. Esse nunca foi o
papel dos locutores, a quem apenas cabia ler o que tinha sido escrito. Por mais
competentes de fossem, e eram monstros sagrados da locugdo, os melhores do
pais, eles ndo foram formados para desempenhar o papel de jornalistas
(MEMORIA GLOBO, 2005, p. 288, grifo do autor).

Dois anos depois, Fatima Bernardes assume a apresentacdo juntamente com
Bonner, que passaria a ser o novo editor-chefe do telejornal em 1999. Na década de 2000,
o Jornal Nacional passa por uma série de mudancas. A primeira e mais notavel de todas foi
a retirada do editorial e de editoria de opinido. Houve também uma popularizacdo das
matérias, com a inclusao das pautas de seguranca. A intimidade entre os apresentadores
(que sao casados) também ¢ ressaltada em algumas coberturas, como durante a Copa do
Mundo de Futebol de 2002, quando Fatima Bernardes viajou para a Coréia do Sul e Japdo
para cobrir o campeonato. Acreditamos que estas mudangas tenham como interesse
recuperar parte da audiéncia perdida (mesmo que minima) pelo Jornal Nacional ao longo
dos anos e desgaste de sua imagem — principalmente quando associado a um viés de direita
que durante anos apoiou a ditadura militar no Brasil e os presidentes Fernando Collor e
Fernando Henrique Cardoso.

Apesar de demonstrar queda na audiéncia ao longo dos anos, o Jornal Nacional
permanece lider absoluto no pais. Sua audiéncia média nos trés primeiros meses de 2011
foi de 32 pontos de IBOPE, onde cada ponto corresponde a 58 mil domicilios da grande

Sdo Paulo"’.

> VER: NOVELAS baguncam ibope do “JN”.
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No Brasil, ha muitos anos, dentre os cinco produtos da grade da programagio da
televisdo aberta com a maior concentragdo da atengdo publica (ou, dito de outro
modo, com o maior indice de audiéncia) esta apenas um produto que trata da
atualidade, o Jornal Nacional. Em geral, a cabeca da lista dos destaques semanais
de audiéncia € ocupada pela novela das oito. Os outros trés se alternam entre
uma segunda telenovela noturna, jogos de futebol, uma ficgdo de humor nacional
e filmes. Todos os “top 5” da grade sdo oferecidos ao consumo no horario
compreendido entre 7 e 10 da noite, o prime time, ou horario nobre da televisao
brasileira (GOMES, W., 2008, p. 185, grifo do autor).

O Jornal Nacional ¢ transmitido pela emissora Rede Globo, de segunda a sébado,

geralmente entre as 20h15 e 20h45. Segundo Wilson Gomes,

O Jornal Nacional é uma janela que conserva e, eventualmente, engrossa a
atengdo publica, situado na grade entre duas estrelas da audiéncia nacional, as
telenovelas da noite. E uma brecha de informagio de atualidade entre dois blocos
de ficcdo de grande apelo publico. (...) A oferta de informagdo (e, portanto, de
exibi¢do) politica ¢ acomodada num conjunto da oferta de informacao de outra
natureza para um publico que, dentre outras coisas, faz as suas refeigcdes, atualiza
a conversa cotidiana (diretamente ou por meios eletronicos) e/ou se prepara para
o ritual familiar de assistir & novela das oito. Neste quadro, a politica no prime
time da televisdo brasileira ndo apenas se exibe a atencdo publica disponivel, mas
deve também atrair mais atengdo publica, além de manter aquela ja disponivel
(GOMES, W, 2008, p. 186-187, grifo do autor).

O estudo

O periodo escolhido para andlise estd situado entre 25 de maio de 2007 e 13 de
dezembro de 2007, periodo em que foram veiculadas matérias referentes ao caso Renan
Calheiros; de 25 de janeiro até 5 de junho de 2008, periodo que corresponde ao escandalo
dos Cartdoes Corporativos e entre os dias 28 de maio e 31 de agosto de 2009, periodo
referente ao escandalo de Sarney/Senado.

No total, foram analisadas 119 matérias do Jornal Nacional referentes ao caso
Renan Calheiros (durante os meses de maio, junho, julho, agosto, setembro, outubro,
novembro e dezembro de 2007), 71 sobre o escandalo dos Cartdes Corporativos (entre os
meses de janeiro e junho de 2008) e 74 edi¢cdes correspondentes ao escandalo de
Sarney/Senado (veiculadas em maio, junho, julho e agosto de 2009). A excecdo de alguns
sdbados, praticamente em todas as edigcdes do telejornal havia uma matéria sobre o

escandalo em questao.

Sobre o caso Renan Calheiros, o escandalo tornou-se publico a partir da denuncia

feita pela revista semanal Veja, onde uma matéria acusava o entdo presidente da Casa de
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envolvimento financeiro com o lobista Claudio Gontijo, assessor da Diretoria de
Desenvolvimento da area de tecnologia da construtora Mendes Junior. Segundo a matéria,
Gontijo teria pagado pensdao mensal e aluguel para uma filha de trés anos que o senador
tem com a jornalista Monica Veloso.

Renan ao longo do periodo foi alvo de diversas denuncias, entre elas de corrupgao e
uso de recursos da construtora Mendes Junior ¢ favorecimento da mesma. O senador,
inclusive, chegou a ser absolvido duas vezes da cassa¢dao pelo plenario do Senado. O
primeiro julgamento ocorreu em 12 de setembro. Nele, 35 senadores votaram pela cassagao
de Renan Calheiros e 40 pela absolvicdo. Seis senadores se abstiveram. O segundo
julgamento aconteceu pouco depois de Renan renunciar a presidéncia do Senado. Neste
ultimo julgamento, 48 senadores rejeitaram o relatorio que pedia a cassagao do mandato do
senador por quebra de decoro parlamentar.

Ja o escandalo dos Cartdes Corporativos estourou em 13 de janeiro de 2008, apos
uma dentncia publicada no jornal O Estado de S. Paulo. De acordo com a matéria, os
gastos com o cartdo corporativos dobraram de 2006 para 2007, durante os anos do governo
Lula. A entdo ministra da Igualdade Racial, Matilde Ribeiro, aparece liderando o ranking
dos ministros que mais utilizaram o cartdo.

Entretanto, a primeira matéria veiculada no Jornal Nacional, uma nota lida pela
ancora Fatima Bernardes por 15 segundos (“MP do Distrito Federal vai investigar uso de
cartdes corporativos do governo pelos ministros™) s6 foi ao ar em 25 de janeiro, quase duas
semanas depois da primeira dentiincia. Apesar da ultima matéria ter sido veiculada em
junho, o caso dos Cartdes Corporativos ¢ o que tem menos edi¢cdes dos trés.

Em relagdo ao escandalo de Sarney buscou-se enfocar neste trabalho o periodo
correspondente aquele de denuncias diretas contra o presidente Sarney (o primeiro caso
escandaloso do Senado ocorreu em menos de um més apos o senador assumir a presidéncia
da Casa, em fevereiro'®). A primeira denuncias diretas contra Sarney acontece no dia 28 de
maio: “Sarney admite que recebia o auxilio-moradia” e ganha for¢a com a divulga¢ao dos
atos secretos. E importante deixar claro que o escindalo do Senado também é um
escandalo de Sarney.

Durante o periodo analisado, ocorreram na Casa o escandalo dos atos secretos e

denuncias diretas contra Jos¢ Sarney, tais como nepotismo, o caso da Fundagdo José

'® Caso do entio diretor-geral do Senado Agaciel Maia de mansio em Brasilia nio-declarada e seus
desdobramentos. José Sarney (PMDB-AP) foi o responsavel pela indicagdo de Maia ao cargo de diretor.
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Sarney, no Maranhdo, e dos apartamentos em Sdo Paulo, que mais tardes serdo abordados.
Ao longo do processo de escandalo a disputa entre o governo e a oposi¢do ganhou folego,

inclusive com o envolvimento direto do presidente Lula'”.

3.2 Sobre a metodologia

Para analisar tais matérias, a metodologia utilizada consistiu, em primeiro lugar, na
defini¢do do que seria o noticiario politico. Aqui, ¢ importante deixar claro que a selegdo
do material e sua classificagdo como “politico” se deu a partir do uso de palavras-chave,
como nomes de politicos, partidos, cargos ocupados, entre outras, todas referentes ao
governo federal. Sendo assim, as questdes estaduais politicas que ndo se relacionavam com
o governo federal ndo foram analisadas. A op¢éo foi considerar todas as matérias'® que, de
algum modo, envolvessem atores politicos. Em seguida, foram consideradas as matérias
que se relacionassem com o escandalo em questdo, inclusive aquelas que envolviam outros
atores.

Deve-se ainda esclarecer que os materiais ou matérias considerados ndo sao
constituidos somente por reportagens. Foram ainda incluidas na andlise as citagdes e os offs
cobertos. As citagdes ocorrem quando o ancora do telejornal narra para o espectador uma
situagdo, uma fala, ou menciona um fato ocorrido. A imagem que aparece na televisao ¢ a
do proprio ancora. Ja os offs cobertos podem ser de dois tipos. Primeiro, quando o audio ¢
da voz do reporter e a imagem ¢ sobre o assunto em questdo. Integra a grade de qualquer
telejornal como uma reportagem “incompleta”, sem a passagem e as sonoras. Ja o segundo
tipo de off coberto, pode ser com a voz do proprio ancora. Ele introduz um assunto e, em
seguida, entra a imagem referente ao texto. Este ultimo foi o tipo encontrado algumas

vezes no Jornal Nacional.

'7 Resumidamente, neste caso, a disputa tem por base o fato de que o vice-presidente da Casa ser o senador
tucano Marconi Perillo (PSDB-GO). Lula chegou a afirmar que o “PSDB queria ganhar o Senado no
“’tapetdo’”.

'8 Por matérias entende-se toda e qualquer fala dentro de uma noticia. O conceito esta relacionado com o
material disponivel e ndo € usado nesse contexto como sindnimo estrito de reportagem, nem de noticia.
Declaragdes narradas sdo consideradas matérias, assim como o0s offs, as sonoras, as falas dos ancoras, entre

outros.
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Em um segundo momento, ocorreu a defini¢do dos enquadramentos. No total,

foram considerados nove enquadramentos: factuais, conflito, jogo politico, impunidade,

moralidade, responsabilidade, substanciais, interesse humano e frustracdo politica. Os

enquadramentos foram escolhidos devido a sua frequéncia nos estudos sobre o assunto e

tendo por base o estudo de escandalos politicos. Ainda, durante a analise prévia de um dos

escandalos, a maioria destes enquadramentos foi identificada. Entretanto, ndo foi

encontrado nenhum enquadramento de frustragdo politica e de interesse humano nestas

primeiras anélises. Sendo assim, estes foram excluidos dos resultados'’. Vejamos como foi

definido cada um destes enquadramentos:

a)

b)

Enquadramento factual: apresentam o fato de forma direta e concreta. Sao
geralmente utilizados em pesquisas como sendo os quadros episddicos. Alguns
autores, entretanto, consideram que estes quadros ndo enquadram uma questao.
Porto (2004) define os enquadramentos episoddicos ‘“quando nenhum
enquadramento interpretativo € apresentado na noticia que se limita a relatar
algum fato/evento/agcdo ou tema” (PORTO, 2007, p. 131). Iyengar (1996), por
sua vez, contrapde estes enquadramentos episoddicos aos enquadramentos

tematicos (ou substanciais, conforme tratados aqui).

Enquadramento de conflito: apresentam o fato em modo de conflito entre lados
divergentes (oposi¢do X situacdo, senadores X presidente, etc.). Os
enquadramentos de conflito s3o bem comuns na pesquisa sobre temas politicos.
Estudos de efeito de enquadramento, inclusive, apontam o lado negativo em
utiliza-lo, a exemplo do desenvolvimento do cinismo politico, do desinteresse
politico por parte dos cidaddos e da crenga de que politica estd assentada em
uma constante disputa. (CAPPELLA; JAMIESON, 1997; VALENTINO;
BECKMANN; BUHR, 2001; HARDY; JAMIESON, 2005; GROSS;
BREWER, 2007).

Enquadramento de jogo politico: focado na identificagdo e posterior julgamento
das estratégias e taticas politicas, em quem ganha, quem perde. Assim como o

enquadramento de conflito, este tem um viés negativo. Os primeiros estudos

19 r1:
A analise dos enquadramentos deste estudo teve somente um coder.
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identificaram este enquadramento durante o periodo eleitoral, onde candidatos
sdo apresentados sob este viés de jogo e disputa. O enquadramento foi assim
denominado de “corrida de cavalo”. Tanto este tipo de enquadramento como o
de conflito sdo valorizados pela televisdo, justamente por sua estrutura narrativa
dramatica (HALLIN, 1994). Estes enquadramentos se aproximam, mas nao sao
iguais, ja que o enquadramento de jogo politico ndo necessariamente apresenta

um conflito, mas basicamente as estratégias e taticas politicas.

d) Enquadramento de impunidade: apresentam o fato como uma reincidéncia de
modo a destacar a repeti¢do de acdes danosas e impunidade para os culpados.
Possivelmente sdo apresentados em um tom negativo. Apesar de ndo termos
encontrado este enquadramento na revisdo de literatura, nos pareceu apropriado
considera-lo em uma analise de escandalos politicos. A reincidéncia da agdo
danosa, entretanto, ndo necessariamente enquadra a matéria dentro quadro de
impunidade. E necessario que o norteamento da matéria siga esta linha de

impunidade®”.

e) Enquadramento de moralidade: os enquadramentos de moralidade angulam a
matéria sobre a Otica moral, com defini¢gdes do que estd certo, do que esta
errado, do que deveria ser. Estes enquadramentos ainda trazem mensagens
morais. Conforme explicacdo de Waisbord (1996), “os exposés diferenciam o
que ¢ certo e do que ¢ errado e distinguem aquilo que ¢ daquilo que deveria ser.
(...) As narrativas dos exposés tém, entdo, um duplo componente moral: sdo
noticias sobre transgressdes €ticas expressas em uma linguagem moralista e que
frequentemente toma a forma das antigas sagas sobre herdis e vildes, vitimas e

algozes” (WAISBORD, 1996, p. 97).

f) Enquadramento de responsabilidade: de quem ¢ a culpa? Esta pergunta orienta a
matéria enquadrada sob a 6tica da responsabilidade. Este enquadramento ¢ um
dos sete quadros trabalhados no artigo de Zhou (2008). Segundo sua defini¢do,

o enquadramento de responsabilidade busca um culpado ou atribui a

*% Vale ainda ressaltar que esta observagio também serve para os demais enquadramentos, principalmente o
de jogo politico e o de conflito.
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responsabilidade de algo para alguém, seja a causa de um problema ou uma

solucao (ZHOU, 2008).

Enquadramento substancial: estes enquadramentos priorizam a discussdao de
contetidos politicos, em vez somente de relatar um fato. Os temas tratados sdo
geralmente aprofundados, discutidos com mais rigor. Estes enquadramentos
podem ser encontrados na bibliografia também sob a nomenclatura de
“tematicos”. Eles ainda apresentam no geral as sonoras e as matérias mais
longas, e os temas politicos tratados com profundidade contam com a anélise de

especialistas.

Enquadramento de interesse humano: este ¢ um enquadramento bem comum na
literatura especializada. Geralmente aparece nas reportagens que contam a
histéria de vida alguém ou apresentam um angulo emocional na abordagem do
fato ou tema (ZHOU, 2008). Este enquadramento foi considerado somente por
sua forte incidéncia na revisdo de bibliografia. Como em nenhum momento na
andlise prévia ele foi identificado, acabou por ser excluido das andlises

posteriores.

Enquadramento de frustracdo politica: assim como o enquadramento de
impunidade, ndo sabemos de qualquer pesquisa que ja o tenha utilizado
previamente. Ele foi considerado somente por se tratar de uma situagdo e
contexto bem especifico do cendrio brasileiro: a ascensdo do Partido dos
Trabalhadores (PT) a Presidéncia da Republica. Em 2002, durante a eleicao
presidencial, a expectativa acerca do governo Lula era muito grande.
Entretanto, os dois mandatos (o primeiro mais do que o segundo) foram
marcados por escandalos politicos. Sendo assim, optou-se por usar um
enquadramento na analise que pudesse evidenciar a frustragdo como norteador
da matéria. Assim como o enquadramento de interesse humano, este também
foi excluido das andlises posteriores por ndo ter sido identificado na analise

prévia.
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Para medir a questdo da visibilidade dos atores politicos, utilizou-se uma tabela
basica onde se distinguiu tempo de fala de cada entrevistado, dos ancoras do telejornal e do
reporter. As matérias foram decupadas e o tempo de duragdo de cada fala foi separado e
analisado. Distinguiu-se ainda o que era sonora (no caso, a fala do ator politico) da fala do
jornalista. Esta se dé através da mencdo, declaragio narrada, o off da matéria, a passagem e
as citacdes realizadas pelos ancoras. O que se pretende ¢ quantificar a por¢do de
visibilidade conferida a cada ator politico através das sonoras e a parcela de fala que os

jornalistas tém, além claro de estabelecer relagdes com os enquadramentos das matérias.

As matérias foram decupadas (transcritas) juntamente com os textos. Assim, na
tabela de analise, ¢ possivel identificar quem fala, por quanto tempo, em que circunstancia
(se através de sonora, declaracdo narrada, off, etc.), € o texto correspondente a sua fala.
Esse modo de andlise contemplou os enquadramentos na medida em que para cada fala foi
atribuido um quadro, sem obviamente desconsiderar o todo da matéria. A decisdo de
atribuir quadros as falas individuais sem desconsiderar o contexto teve por base pesquisas
empirica de enquadramentos, como Porto (2007). Além do mais, j& era sabido que raras
sdo as matérias que apresentam um unico enquadramento (PORTO, 2007; IYENGAR,
1994; CAPPELLA; JAMIESON, 1997; CHONG; DRUCKMAN, 2007).
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4. RESULTADOS E ANALISE DOS ESCANDALOS

4.1. O caso Renan Calheiros

No dia 25 de maio de 2007 foi veiculada uma noticia no Jornal Nacional que
relatava uma denuncia feita pela revista Veja a respeito do senador e entdo presidente do
Senado, Renan Calheiros (PMDB-AL). Segundo a reportagem, Renan era acusado de
manter relagdes financeiras com Carlos Gontijo. Oficialmente, Gontijo tinha o cargo de
assessor da Diretoria de Desenvolvimento da area de tecnologia da construtora Mendes
Junior, mas a Veja o descreveu como lobista da empresa. De acordo com a reportagem,
Carlos Gontijo pagava um valor mensal de R$ 12 mil a Monica Veloso, antigo affair de
Renan e mae de uma filha com o senador. A Veja ainda afirma que a construtora Mendes
Junior participou de obras do governo em areas que seriam de influéncia do senador Renan
Calheiros. Esta foi somente a primeira de uma série de dentincias contra o senador, que se
licenciou do cargo em outubro e acabou por renunciar a presidéncia da Casa no inicio de
dezembro.

Poucos dias apds esta primeira denuncia, Renan entregou varios documentos que
provavam, segundo ele, a sua inocéncia. Entretanto, uma matéria investigativa veiculada
pelo Jornal Nacional desmentiu a histoéria do senador. Diversas irregularidades foram
constatadas nos documentos apresentados, como o uso de empresas de fachada, dados
incorretos e contradi¢des em sua defesa. O Conselho de Etica do Senado, que ja estava
para arquivar o processo, resolveu investigar. Como resultado, o escandalo ocupou por
meses o noticiario brasileiro, sendo o maior dos trés casos analisados.

A andlise do escandalo de Renan revela ainda uma cobertura jornalistica mais
centrada no factual e de cunho investigativo. Ao contrdrio do escandalo de Jos¢ Sarney (do
Senado), como veremos adiante, houve muitas dentncias e mais investigacdes por parte
dos media.

Um bom exemplo ¢ a matéria de Carlos de Lannoy sobre as contradi¢des entre os
papéis entregues por Renan Calheiros para comprovar sua renda e a realidade constatada
pelo repérter. A reportagem foi ao ar em 14 de junho de 2007, pouco mais de duas
semanas apos o estouro do escandalo. Nela, de Lannoy visita os supostos agougues que
compraram carne bovina das fazendas de Renan, mas ndo encontra dois dele e os outros

dois tém uma renda pequena demais para adquirir tamanha quantidade da mercadoria.
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Além do mais, as transagdes sdo feitas sem nota fiscal e algumas informagdes sao
desmentidas por funciondarios dos agougues e de Renan. Esta foi a matéria que estimulou o

Conselho de Etica do Senado a investigar com mais profundidade o caso.

Das 173 edi¢des do Jornal Nacional veiculadas durante os sete meses de noticiario
de escandalo, foram consideradas 95 na analise. Estas edi¢cdes continham 119 matérias que
se relacionavam com o caso, somando ao total quatro horas, quarenta e sete minutos e
dezesseis segundos. Todo o material foi exibido entre os dias 25 de maio de 2007 e 12 de
dezembro de 2007. Nos dois primeiros meses, hd quase que diariamente uma ou até duas
matérias sobre o caso Renan Calheiros. Em maio, das seis edigdes do Jornal Nacional (a
partir do dia 25, primeiro dia de escandalo no telejornal), em todas encontramos material
sobre o caso, somando ao total nove matérias. Em junho, das 26 edi¢des exibidas do més,
26 matérias sobre o escandalo aparecem em 18 delas.

Em julho, entretanto, ha uma queda na frequéncia de exibi¢do das matérias sobre o
caso. Durante o més foram veiculadas 26 edi¢des do telejornal, onde somente 13 matérias®’
distribuidas em 12 edig¢des traziam alguma informagdo sobre o caso Renan Calheiros. O
fato de ndo haver nenhuma nova denuncia durante o més ¢ uma das possiveis explicagdes
para essa auséncia do caso no noticiario. As matérias veiculadas tratam no geral de temas
relacionados com a investigagdo ou com alguma disputa politica. Entretanto, deve-se ainda
ressaltar que durante o més dois eventos concorreram com o noticiario de escandalo. O
primeiro deles ¢ o Pan-Americano ocorrido no Rio de Janeiro entre os dias 13 e 29 de
julho. O segundo ¢ o acidente com o avido da TAM (voo JJ3054) no aeroporto de
Congonhas, Sdo Paulo, no dia 17 de julho de 2007. O que nos levou a suspeitar da relagdo
destes dois eventos com a auséncia do noticiario sobre Renan ¢ justamente a frequéncia das
matérias durante o periodo. Nas primeiras dez edi¢des do més, até o dia 12 de julho, foram
veiculadas dez matérias sobre o escandalo, distribuidas em nove edi¢des. Apds esse
periodo, somente trés outras matérias foram exibidas até o final do més: uma no dia 17,
outra no dia 25 e outra no dia 30 de julho.

Ja em agosto e setembro, a frequéncia dos primeiros meses retorna. Em agosto,
foram veiculadas 21 matérias sobre o caso em 20 edi¢cdes do Jornal Nacional. Em

setembro, foram veiculadas 25 matérias em também 20 edigdes do telejornal. Em outubro,

21 A matéria “Renan Calheiros: ‘Em defesa do meu direito, vou até o fim’”, exibida pelo Jornal Nacional na
terca-feira, 10 de julho de 2007, ndo foi analisada. Apesar de ter acesso ao texto da matéria no site do Jornal
Nacional, ndo foi possivel obter o video para a analise.
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0 caso ja se aproximava do seu encerramento. H4 uma diminuicdo das matérias durante
este més, tendéncia que se confirma nos dois meses seguintes.

Assim, com a excecao de julho, o noticiario apresenta uma frequéncia quase que
diaria de matérias sobre o caso Renan Calheiros durante os primeiros meses. E, como era
esperado, a medida que o escandalo avanga e os desfechos ocorrem, o nimero de matérias
cai. Em outubro, a média aproximada ¢ de uma matéria em dias alternados, e, em
novembro, uma matéria a cada nove dias. Por fim, em dezembro sdo exibidas sete matérias
em quatro edi¢des do telejornal. Um ntimero alto, entretanto, sdo matérias que tratam do
desfecho do caso (rentincia de Renan a presidéncia do Senado, sua absolvi¢ao no Conselho

de Etica ¢ a elei¢do de Garibaldi Alves do PMDB-RN como o novo presidente da Casa).

As matérias do escandalo Renan Calheiros duram em média dois minutos e vinte e
cinco segundos. Entretanto, essa ¢ a média geral, quando considerados todos os meses.
Vale ainda ressaltar que nos dois primeiros meses as médias sdo maiores: em maio, a
média ¢ de trés minutos e trinta segundos e, em junho, de dois minutos e quarenta e um
segundos. Um dos motivos para esta duragdo acima da média geral ¢ o fato de que nestes
dois meses as matérias buscavam situar o espectador sobre o escandalo e dar maior espago
de visibilidade aos envolvidos. Elas seguiam uma linha mais esclarecedora, em um
primeiro momento e, depois, mais investigativa. A matéria “Presidente do Senado se
defende em plenario”, por exemplo, veiculada na segunda-feira, 28 de maio, tem seis
minutos e cinquenta e cinco segundos de duragdo. E uma das mais longas do escandalo
todo e traz uma defesa explicita de Renan, contraposta com as informag¢des do lado de
Monica Veloso. Das onze sonoras, oito sdo do entdo presidente da Casa e as outras trés sao
do advogado de Moénica, Pedro Calmon Filho. As matérias nos meses seguintes, no geral,
relatavam os novos acontecimentos, fossem eles sobre o andamento do caso ou disputas
politicas™.

Do total de matérias do noticiario de escandalo, 48 foram formuladas em termos de
investigacdo, 45 de disputa politica, 12 de consequéncia, dez de dentncia, duas de
ataque/defesa e duas de acordo. Como era de se esperar, 60% das noticias de dentncia

ocorreram logo no més de maio e 91% das de consequéncia entre os meses de outubro e

2 Dois bons exemplos: a matéria “Senado aceita quarta dentincia contra Renan Calheiros™, de 20 de
setembro, tem um minuto e cinquenta e oito segundos e, ainda do mesmo més, “PMDB est4 em rota de
colisdo com o governo”, de 27 de setembro, tem dois minutos e quinze segundos. Todas as duas estdo abaixo
da média geral.
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dezembro. Ja as matérias de investigagdo se concentram entre maio e agosto e as de disputa
politica de setembro a dezembro. Das 48 noticias de investigagdo, 42 ocorreram no
primeiro periodo do escandalo, assim como 16 das 45 de disputa politica. Estas, por sua
vez, predominaram da metade para o final, somando ao todo 29 matérias formuladas em

termos de disputas e somente seis de investigacdo mesmo (inclusive de andamento do

caso).
- _
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Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
@ Dendncia 6 0 0 2 1 1 0 0
M Investigacdo 2 16 8 16 0 6 0 0
O Disputa politica 0 9 4 3 18 8 0 3
O Defesa 1 0 0 0 0 0 0 0
B Ataque 0 0 0 0 0 1 0 0
B Consequéncias 0 1 0 0 0 6 3 2
W Acordo 0 0 0 0 0 0 0 2

B Denutncia M Investigacdo E Disputa politica B Defesa Bl Ataque B Consequéncias Bl Acordo

Grafico 1: Formulagdo de problemas por meses

Em relacdo aos enquadramentos, 80,7% das matérias analisadas apresentaram o
quadro factual como Unico ou dominante; ainda 11,8% apresentaram como quadro
dominante o de conflito, 6,7% o de jogo politico e 0,9% o substancial. Os quadros de
moralidade, responsabilidade e impunidade apareceram na andlise, mas ndo como

dominantes. O quadro de frustragdo politica ndo apareceu em qualquer momento.
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Grafico 2: Distribui¢do mensal dos enquadramentos (%) utilizados

As matérias que apresentam como dominante o quadro de conflito também sdo as
que tém maior média de duragdo, com 193 segundos. Em seguida estdo aquelas de quadros
factuais dominantes e unicos, com uma média de respectivamente 163 e 124 segundos por
matéria. As matérias de quadro substancial duram em média 129 segundos e, por fim, as de
jogo politico duram 110 segundos (em média).

A formulacao do problema também ¢ considerada. As matérias de dentincia sdo
aquelas que apresentam maior média de duracdo, com 195,5 segundos. Logo atras estdo as
reportagens formuladas em termos de ataque e disputa politica, com respectivamente 192 e
147 segundos por matéria. Em seguida aparecem as matérias de formulacdo investigativa
(143 segundos), de acordo (136,5 segundos), de defesa (133 segundos) e, por fim, de

consequéncia (98,9 segundos).

Durante o escandalo, na maioria das vezes, Renan se mostrou confiante quanto a
sua inocéncia e deu diversas declaragdes. Das 398 sonoras que compdem as matérias do
escandalo, 19,3% foram dadas por ele (77 sonoras). A média de 19,3% também se mantém

quando da propor¢ao de tempo de fala. No total, foram 4.878 segundos de sonoras
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relacionadas com o escandalo e, destes, 942 segundos foram das falas do senador Renan
Calheiros, que ocupa com folga a primeira posi¢ao no ranking de sonoras e soundbites.
Seguindo Renan, no segundo lugar estda Renato Casagrande (PSB-ES), com 21
sonoras ¢ 231 segundos de fala. A diferenga entre o nimero de sonoras e soundbites de
Renan para Casagrande ¢ imensa. Este resultado, entretanto, ndo surpreende. Apesar de
ocuparem ambos dois cargos de destaque (Casagrande era um dos relatores do Conselho de
Etico no caso e também lider de seu partido no Senado), Renan é o principal envolvido no
escandalo. Na tabela abaixo ¢ possivel visualizar melhor os onze primeiros colocados no

ranking (ja que hd um empate no nimero de sonoras entre os dois ultimos):

Ator politico Cargo/ Funcio N° de Percentual Total de Média de
sonoras de sonoras soundbites  segundos/sonora
(segundos)
1°  Renan Calheiros Senador e 77 19,34% 942 12,23
(PMBD-AL) presidente do
Senado
2° Renato Casagrande Senador, relator 21 5.27% 231 11
(PSB-ES) do Conselho de
Etica do Senado e
lider do partido
2°  Demostenes Torres Senador e lider da 21 5,27% 198 9,42
(DEM-GO) minoria
4°  José Agripino Maia  Senador e lider do 19 4,77% 221 11,63
(DEM-RN) partido no Senado
5° Almeida Lima Senador e relator 17 4.27% 208 12,23
(PMDB-SE) do Conselho de
Etica do Senado
6°  Romero Juca Senador e lider do 16 4,02% 166 10,37
(PMDB-RR) governo
7°  Lula Presidente da 13 3,26% 248 19,03
(PT-SP) Republica
8° Romeu Tuma Senador e 12 3,01% 189 15,75
(DEM-SP) corregedor do
Senado
8°  Jefferson Peres Senador e lider do 12 3,01% 166 13,83
(PDT-AM) partido no Senado
10°  Arthur Virgilio Senador e lider do 10 2,51% 126 12,6
(PSDB-AM) partido no Senado
10°  Wellington Salgado  Senador 10 2.51% 107 10,7
(PMDB-MG)

Tabela 1: Relacdo das sonoras e atores politicos no caso Renan Calheiros

Se levarmos o ranking até a vigésima posicdo, temos ainda o advogado de Monica
Veloso, Pedro Calmon com nove sonoras, seguido por Valdir Raupp (PMDB-RO, lider do
partido na Casa) e Aloizio Mercadante (PT-SP), cada um com oito sonoras. Na sequéncia,
mais empate: com sete sonoras cada temos Alvaro Dias (PSDB-PR, vice-lider do partido
no Senado), Leomar Quintanilha (PMDB-TO, presidente do Conselho de Etica), Tido
Viana (PT-AC, primeiro vice-presidente do Senado), Pedro Simon (PMDB-RS), Tasso
Jereissati (PSDB-CE, presidente do partido) e Jarbas Vasconcelos (PMDB-PE).
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Primeiramente, vamos nos deter na relagdo entre o ator politico € o numero de
sonoras. Ao analisar o ranking, pode-se constatar que dos 20 atores politicos que mais
tiveram sonoras veiculadas nas matérias do Jornal Nacional, apenas dois nao eram
senadores: o presidente Lula e o advogado de Moénica Veloso, Pedro Calmon Filho. Este
ultimo, entretanto, entra facilmente na cota dos envolvidos com o caso. Ainda, dos 18
senadores apenas quatro ndo ocupavam cargos de representacdo no Senado, como, por
exemplo, lider de partido ou relator do Conselho de Etica. A propor¢do diminui quando
considerados os primeiros colocados, onde apenas um ¢ “somente” senador. Os demais,
com a excecao do presidente Lula, ocupavam alguma outra fungdo representativa.

Em relagdo aos envolvidos diretamente no escandalo, além do proprio Renan
Calheiros, o advogado de Monica Veloso, Pedro Calmon Filho, ¢ o que mais aparece.
Somando-se todas as falas dos envolvidos, com a excecao das de Renan, temos 25 sonoras
(6,28% do total) e 345 segundos (média de 13,8 segundos/sonora). Se considerarmos como
uma categoria especifica os ‘envolvidos’, estes ocupariam a segunda posi¢ao no ranking de
sonoras ¢ de soundbites. Com Renan, a porcentagem cresce um pouco: os ‘envolvidos’
abocanham 25,6% do total de sonoras proferidas no escandalo.

Os demais atores politicos que ndo aparecem no ranking constituem ainda uma
parcela importante. S3o no total 45 atores, entre senadores, deputados, ministros,
procuradores, entre outros. Eles somam juntos 87 sonoras e 1.069 segundos, o que no fim
das contas d4 menos de duas sonoras por ator durante os meses de escandalo (média de
1,97 sonoras) e 24,29 segundos de soundbites para cada um. Uma média baixa, quando
comparada com os primeiros colocados. Os Uinicos deputados a aparecerem na cobertura
do Jornal Nacional sobre o caso Renan Calheiros estdo entre estes 45 atores de pouca
visibilidade. Apenas nove deputados conseguiram alguma visibilidade no Jornal Nacional
durante a cobertura do escandalo e, destes, sete ocupavam cargos de representagdo — do
total de 513 deputados eleitos.

A porcentagem de visibilidade dos senadores ¢ melhor. Dos 81 eleitos, 35
senadores, além de Renan, aparecem na cobertura. O numero ainda ¢ baixo se
considerarmos que 45 outros senadores nao tém qualquer voz no Jornal Nacional.
Entretanto, nem se compara com a situa¢do dos deputados. Um fator que pode influenciar
esta diferenga de visibilidade entre as casas legislativas ¢ o fato do escandalo em questdo

envolver diretamente o presidente do Senado.
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No total, os senadores, deputados, ministros ou representantes de cargos ou fungdes
partidarias detém 70,9% das sonoras, os ‘envolvidos’ 25,6% e os outros (especialistas,
presidentes de instituigdes, etc.) 3,5%. A predomindncia dos senadores ¢ mais visivel
quando separamos os grupos. Das 398 sonoras proferidas durante o caso Renan Calheiros,
63% foram de senadores, enquanto que somente 3% foram de deputados e 1,3% de
ministros. Ha diferenca também dentro da Presidéncia da Republica. Lula tem uma
porcentagem de sonoras maior que a dos deputados, de 3,3%. Ja o vice-presidente José
Alencar tem somente 0,3% do total de sonoras proferidas no escéndalo.

Dos partidos politicos com cota nessa esfera de visibilidade, o PMDB larga na
frente com onze senadores, seguido pelo PT e PSDB, cada um com seis senadores, DEM
com cinco, PDT e PTB com dois cada, PC do B, PSB ¢ PSOL, com um cada. Em uma
proporc¢ao com a bancada eleita dos quatro grandes partidos, o PMDB tem 57,9% de seus
senadores na esfera de visibilidade, o PT tem 50%, o PSDB tem 46,1% ¢ o DEM tem
33,3%. Ja em relagdo aos partidos menores, 0 PSOL e o PC do B tém 100% (cada um tem

somente um senador), seguidos pelo PSB com 50%, PDT com 40% e PTB com 28,6%.

Em relagdo aos soundbites, como era de se esperar, o senador Renan Calheiros ¢
aquele que apresenta maior numero. Sao ao todo 942 segundos de fala, quase quatro vezes
mais que o segundo colocado, o entdo presidente Lula, com 248 segundos.

A média de duragdo das sonoras ¢ de 12,25 segundos no escandalo. Renan fica
dentro da média, com 12,23 segundos por sonora. Os demais colocados no ranking
apresentam uma média préxima, um pouco acima ou abaixo. As excegdes estdo por conta
do entdo senador e corregedor do Senado, Romeu Tuma (DEM-SP), com uma média de
15,75 segundos (2,5 segundos acima) e de Lula (PT-SP) com a expressiva média de 19,03
segundos por sonora. Lula tem poucas sonoras, quando comparado com o noticiario
“normal” ou sem escandalos. Em estudo realizado por Wilson Gomes (2009) foi
constatado que Lula domina tanto no niimero quanto na duragdo de sonoras. A relagao ¢
simples de entender, afinal quem quer se associar a um noticidrio que gera uma
visibilidade negativa. No caso de Lula, seu papel no escandalo seria de apoio a Renan por
conta de ligacdes partidarias.

Outro dado interessante ¢ que o entdo vice-presidente da Republica, José Alencar
(PRB-MQ), s6 teve uma sonora de 13 segundos durante todo o escandalo e esta quando

exercia a presidéncia na auséncia de Lula. A partir disso, podemos perceber que foco do
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telejornal parece ser mesmo Lula em vez da Presidéncia, caso contrario Jos¢ Alencar
apareceria mais vezes. Wilson Gomes (2009) também constatou esse fato de modo mais

preciso em seu estudo sobre o noticiario “normal” do Jornal Nacional.

A rigor, ndo existe a Presidéncia da Republica, existe o Presidente Lula. No
periodo da amostra, o vice-presidente teve apenas duas sonoras, uma delas na
condicdo de presidente em exercicio, contra 76 de Lula. Nao houve qualquer
declaracdo sua narrada pelos jornalistas e, onde obteve algum destaque, nas
mengdes nominais, com 11 referéncias, foi inteiramente contrastado pelas 231 de
Lula (GOMES, W., 2009, p. 205).

A sonora mais longa do escandalo pertence ao senador e principal envolvido Renan
Calheiros. Durante 41 segundos, Renan se defende e explica que vai se licenciar do cargo
por 45 dias. A segunda maior sonora ¢ do entdo presidente Lula (36 segundos).
Naturalmente, ¢ de se esperar sonoras longas quando falamos de Lula, ja que na média de
soundbites ele ¢ o campedo. Inclusive, se considerarmos todo seu tempo de fala, o
presidente detém sozinho 5,1% dos soundbites do escandalo. José¢ Alencar, por sua vez,
tem 0,3%.

No total, os onze primeiros colocados ocupam 57,4% dos soundbites do Jornal
Nacional. Os demais 54 atores dividem o tempo restante. Se agruparmos os atores, 0s
senadores sdo aqueles que detém mais soundbites: 60,2% do total de tempo de fala
pertencem a eles. A média de duracdo das sonoras, entretanto, ¢ menor que a geral: 11,7
segundos por sonora.

Em seguida, o segundo grupo seria o dos ‘envolvidos’. Eles detém 26,4% do tempo
de fala relacionado ao escandalo. A média de duragdo das sonoras ¢ maior que a dos
senadores e mais proxima da geral, com 12,6 segundos.

Outro grupo ¢ formado pelos especialistas, presidentes de institui¢des,
representantes do poder judiciario, entre outros. Juntos, eles ocupam 4,7% do tempo de
fala do telejornal relacionado com o escandalo. A média de duracdo da sonora ¢ uma das
maiores, com 14,4 segundos. Na verdade, como sdo falas de especialistas ¢ natural que elas
sejam um pouco maiores.

Ja os deputados nao estdo bem colocados. Além de terem uma porcentagem bem
menor que os demais, eles ttm a menor média de duracdo de sonora dos grupos. As
sonoras proferidas por eles ocupam 2,6% do total de soundbites do escandalo, com uma

média de 10,6 segundos por sonora.
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Por fim, os ministros do governo. Diferentemente dos demais casos de andlise, eles
quase ndo apareceram neste escandalo. Do total do tempo de fala, somente 0,8% sdo de
sonoras de ministros. A média, por sua vez, ¢ maior que a geral (12,7 segundos). Isso
significa que apesar de aparecerem pouco ou de terem menos sonoras, 0s ministros falaram

por mais tempo.

Em relagdo aos enquadramentos, 73,87% das sonoras foram apresentadas em
quadros factuais. O restante esta dividido entre os quadros de conflito (20,85%), jogo
politico (4,02%), moralidade (0,75%) e substancial (0,50%). As maiores sonoras, por sua
vez, sdo aquelas enquadradas sob a otica da moralidade, com uma média de 16 segundos
por fala. Em seguida, as factuais apresentam uma média de 12,68 segundos, as substanciais
de 12,5 segundos e as sonoras enquadradas como jogo politico apresentam a média 11,125
segundos por fala. Estas trés sonoras estdo bem proximas a média geral (de 12,25
segundos). Ja as menores sonoras sdo aquelas apresentadas sob a 6tica do conflito, com um
tempo aproximado de 10,8 segundos por fala. As sonoras de conflito, naturalmente,
tendem a aparecer nas matérias enquadradas em modo de conflito.

Das sonoras enquadradas como factuais, a oposi¢ao detém 35,7% do total, enquanto
que o governo e a situagdo t€m 31,3%, os ‘envolvidos’ t€m 29,9% e os ‘outros atores’
(como especialistas, procuradores, representantes do judicidrio) tém 3,1%. A média de
duragdo das sonoras proferidas pela oposi¢do ¢ a menor das quatro, de 12,3 segundos. A
maior fica por conta dos grupos dos ‘envolvidos’ e ‘outros atores’, com uma média cada de
13,1 segundos por sonora. J& a média de duragdo das sonoras do governo e situacdo ¢
similar a média geral factual (12,6 segundos por sonora).

Ja quando consideramos as sonoras enquadradas como conflito, a situacdo muda
um pouco. A oposi¢ao abocanha uma parcela muito maior das sonoras e se distancia dos
demais grupos. No total, 53% das sonoras apresentadas em quadro de conflito pertencem a
oposi¢ao. A média de duragdo das sonoras também ¢ a maior: 11,5 segundos. O grupo da
situagdo e governo, por sua vez, detém 28,9% do total de falas e uma média de 10,4
segundos por sonora. Esse distanciamento nos quadros de conflito entre oposi¢do e
situagdo ¢ verificado nos demais casos analisados. Por ultimo, os ‘envolvidos’ t€ém 16,9%
das sonoras e os demais atores 1,2%. A menor média de duracdo das sonoras fica por conta
dos ‘envolvidos’, com 9,4 segundos. O outro grupo apresenta a média de 10 segundos por

sonora.
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Das sonoras apresentadas em quadro de jogo politico, por sua vez, a maioria fica
com a situagdo e governo (56,25%), enquanto que a oposicao fica com 43,75% do total.
Entretanto, a média de duragdo das falas do governo ¢ menor, de 10,4 segundos. A
oposi¢ao tem uma média de 12,1 segundos.

A oposicdo também detém a maioria das falas apresentadas sob o quadro da
moralidade. No total, sdo 66,7% das sonoras, enquanto que o grupo formado por ‘outros
atores’ fica com os outros 33,3%. As sonoras tém a mesma média para os dois grupos: de
16 segundos.

As ultimas sonoras sdo enquadradas como substanciais. Na verdade, foram somente
duas sonoras, uma da oposicdo, de 10 segundos de duracdo, e outra de um especialista,

com duragao de 15 segundos.

Por fim, a ultima parte da andlise relacionada com o caso Renan Calheiros diz
respeito as passagens. No total, 120 apari¢des do repérter na matéria foram analisadas,
entre aberturas, fechamentos e a passagem propriamente dita. As inser¢des ao vivo também
foram consideradas nesta categoria. Todas estas apari¢des serao chamadas de passagens.

No total, foram dedicados 2758 segundos as passagens. O que dd uma média de
22,98 segundos de duragdo para cada uma. Assim como nas sonoras, as passagens também
foram enquadradas conforme a analise do contetido. Como era de se esperar, a maioria foi
apresentada sob a Otica do factual. Ao total, 73,4% do total de passagens acrescentavam
novas informagdes, faziam uma espécie de resumo ou retrospectiva do caso, destacavam
algum aspecto que o repérter considerava importante, entre outras coisas. A média de
duragdo das passagens factuais foi de 23,25 segundos, tempo bem proximo da média geral.

Outros trés quadros ainda apareceram na andlise das passagens. Sete delas, ou
5,84% do total de passagens, ressalvam o conflito entre oposi¢do e governo ou entre Renan
e demais senadores. Expressdes comuns em cobertura de conflitos, como “guerra”,
“bombardeio”, “tropa de choque” sdo facilmente encontradas neste tipo de passagem. A
média de duragdo de cada uma ¢ de 18,85 segundos, a menor entre todas.

Ainda, uma passagem de 22 segundos foi enquadrada de modo substancial. Como
era de se esperar, ela aparece na unica matéria que também apresenta o quadro substancial.

Deixamos para o final aquela que mais nos surpreendeu. Vinte por cento do total de
passagens do caso Renan Calheiros foram enquadradas sob o viés do jogo politico. Sao

passagens que ressaltam as estratégias politicas ou que interpretam situacdes e prevéem
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possiveis resultados a partir das aliangas realizadas, das votagdes, dos movimentos
politicos em um caso como o de Renan (instalagio do Conselho de Etica, arquivamento de
processos, votagdes de cassagdo, renuncia, etc.). Estas passagens de jogo politico também
estao proximas da média geral com 23,25 segundos.

E importante ressaltar aqui que as passagens nem sempre determinaram o
enquadramento dominante da matéria, inclusive porque ha outros elementos como os offs e
as sonoras. Mas ¢ interessante constatar um numero tao alto de passagens que ressaltam o
jogo politico. Nelas, o reporter se sente a vontade para fazer ou apresentar uma
interpretacdo de modo totalmente explicito, ao invés de buscar a imparcialidade ou deixar

essas previsdes e interpretacdes para os entrevistados nas sonoras (como era de se esperar).

4.2. O caso dos Cartoes Corporativos

Os cartdes corporativos existem desde o governo de Fernando Henrique Cardoso e
foram implantados para facilitar a transparéncia de gastos do governo. Seu uso ¢ legal,
desde que seja feito sem excessos e dentro das regras estabelecidas™. O problema é que
durante o segundo mandato do presidente Lula as contas de alguns integrantes do governo
chamaram a atencdo por serem muito altas.

O caso dos Cartdes Corporativos estourou no inicio de 2008. De acordo com as
denuncias, os gastos com o cartao tinham dobrado de 2006 para 2007.

A primeira matéria foi veiculada pelo jornal O Estado de S. Paulo e trazia nomes de
ministros e secretarios do governo que estavam no topo do ranking com gastos no carto.
Entre eles se destacam: Matilde Ribeiro, secretaria de especial de Politicas de Promogao da
Igualdade Racial; Altemir Gregolin, secretario especial de Aquicultura e Pesca (depois
oficializado ministro); e Orlando Silva, ministro dos Esportes.

De acordo com o jornal**, Matilde gastou R$ 171,5 mil em 2007 com despesas de
viagem, a exemplo de hotéis e restaurantes. Desse total, R$ 121,9 mil foram destinados
somente ao aluguel de carros, sendo que todos foram pagos a mesma locadora de veiculos.

Como as contas de Matilde Ribeiro com o cartdo corporativo extrapolavam a esfera do

¥ VER: Cartio corporativo amplia transparéncia e o controle das despesas na gestio publica, Portal do
Ministério do Planejamento, Manual Cartdo de Pagamento do Governo Federal.

** 0 escandalo dos cartdes corporativos, Filgueiras, Sonia, e Entenda o que so os cartdes corporativos do
governo.
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bom senso, ela acabou se tornando o primeiro alvo do escandalo. Sua média de gastos com
o cartdo corporativo era de R$ 14,3 mil mensais, quase quatro mil reais a mais que o seu
salario na época (de R$ 10,7 mil).

Ja Altemir Gregolin e Orlando Silva foram mais comedidos. Gregolin gastou R$
22,6 mil com despesas de viagem em 2007 e Orlando Silva pagou cerca de R$ 20 mil com
o cartdo. Entre os gastos estd uma tapioca em Brasilia e faturas altas de restaurante.

Poucos dias apdés a primeira matéria sobre o caso, surgiram dentncias de
irregularidades. A Controladoria-Geral da Unido e o Tribunal de Contas da Unido
resolveram investigar. Assim, come¢avam os desdobramentos do escandalo que iria até
junho de 2008.

Entre estes desdobramentos, estd o caso do suposto “dossi€” sobre o uso dos cartdes
corporativos no governo de Fernando Henrique Cardoso. A responsabilidade do
documento ¢ da Casa Civil e ele foi executado pela entdo secretaria-executiva da Casa,
Erenice Guerra. De acordo com a ministra-chefe da época, Dilma Rousseff, o que estava
sendo feito era, na verdade, um banco de dados de carater oficial com estas informacgoes.
Como resultado, o caso ganhou novo félego. A ministra Dilma Rousseff foi convocada
para depor, uma nova CPI dos Cartdes Corporativos foi criada, outros envolvidos foram
convocados, enfim, novos acontecimentos e denuncias estenderam o caso por mais dois

mescEs.

Apesar da primeira matéria (aquela que daria origem ao escandalo dos Cartoes
Corporativos) ter sido publicada em 13 de janeiro de 2008, o Jornal Nacional veiculou
somente no dia 25 do mesmo més a sua primeira matéria sobre o caso. Uma nota, na
verdade, em que dizia que o Ministério Publico do Distrito Federal iria investigar os gastos
com o cartdo.

Das 114 edigdes do Jornal Nacional veiculadas entre os meses do noticiario de
escandalo, 64 foram consideradas na analise. Ao total, foram exibidas 71 matérias sobre o
caso, somando duas horas, trinta minutos e trés segundos de noticiario. Assim como no
caso Renan Calheiros, nos dois primeiros meses de escandalo hd matérias quase que
diariamente. Todo o material foi exibido entre os dias 25 de janeiro e 5 de junho de 2008.

O més de fevereiro ¢ aquele em que se d4 mais destaque a cobertura do caso. Sao

vinte ¢ duas matérias distribuidas em 18 edi¢des. Com o andamento da historia, o0 numero
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de matérias cai. Marco apresenta uma média de uma matéria a cada dois dias. Em abril

foram exibidas 17 matérias; em maio, doze e, em junho, somente duas.

As matérias do caso dos Cartdes Corporativos duram em média dois minutos e sete
segundos. Na comparacdo com o escandalo Renan Calheiros, o caso dos Cartdes apresenta,
além de um nimero menor, matérias mais curtas.

Das matérias veiculadas no noticiario de escandalo, 33 foram formuladas em
termos de investigagdo, 25 de disputa politica, 8 de consequéncia, 3 de ataque/defesa e 2 de
dentncia. Uma diferenca bésica quando comparado com o caso de Renan ¢ que ha menos
matérias de dentncias. O que pode ser explicado pelo fato de Jornal Nacional ter demorado
a noticiar o caso. Conforme ja dito, a primeira matéria foi publicada pelo Estadao em 13 de
janeiro. No Jornal Nacional, o caso s6 apareceria 22 dias depois. No mais, assim como em
Renan, houve mais noticia de investigacdo, seguida de perto pelas de disputa politica e
consequéncia.

No grafico 3 € possivel visualizar a distribuicao das matérias por més sob a 6tica da
formulagdo de problemas. E interessante notar que as matérias investigativas crescem ao
longo dos meses e as de disputa politica caem. Ao contrario do que ocorreu com o caso
Renan, a instalacdo da CPI aconteceu logo no segundo més de noticiario, o que explicaria
um maior nimero de matérias formuladas em termos de disputa politica neste més de
fevereiro. Além disso, o andamento da CPI e a descoberta de novos acontecimentos (o
chamado “dossié FHC”) surgiram em margo, o terceiro més do escandalo, o que acabou

estimulando matérias formuladas de modo mais investigativo.
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Grafico 3: Formulacdo de problemas por meses
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Quanto aos enquadramentos, hd uma forte semelhanga entre os dois casos. Em

Cartoes, 78,9% das matérias analisadas apresentaram o quadro factual como Unico ou

dominante; 12,7% apresentaram o de conflito como dominante; 7% o de jogo politico e

1,4% o de impunidade. O quadro de responsabilidade apareceu na anélise, mas ndo como

dominante. Os quadros de frustracdo politica, de moralidade e de substdncia nao

apareceram em qualquer momento.
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Grafico 4: Distribuicdo mensal dos enquadramentos (%) utilizados

As matérias que apresentam como dominante o quadro factual tém 161,9 segundos
de duragdo, a maior do escandalo. Logo em seguida estdo aquelas de quadros de conflito
dominantes com uma média de 151,5 segundos por matéria. As matérias de quadro de jogo
politico e factual estdo na sequéncia, com uma duracdo média 112 e 105,9 segundos
respectivamente. Por ultimo, a Gnica de impunidade dura 31 segundos — esta, uma nota lida
pela apresentadora Fatima Bernardes sobre o desfecho do caso dos Cartdes Corporativos.

A formulagdo do problema também foi considerada na analise de tempo. As
matérias que apresentam maior média de duracdo estdo formuladas em termos de ataque
(217 segundos). Em seguida aparecem as matérias de defesa e disputa politica, com
respectivamente 160,5 e 140,8 segundos. Na sequéncia, estdo as reportagens de formulacao
de denuncia, com 129,5 segundos, de investigacdo, com 129,2 segundos e de

consequéncia, com 52,9 segundos.

Diferentemente do caso anterior, os primeiros envolvidos neste escandalo
praticamente ndo deram declaragdes. O ministro Orlando Silva teve trés sonoras, Matilde
Ribeiro teve duas sonoras e Altemir Gregolin apenas uma. O campedo de sonoras deste
escandalo foi o senador e lider do governo Romero Juca (PMDB-RR). Vale ressaltar aqui a

diferenca entre os casos. Em Renan, o problema era primordialmente do PMDB. Claro que
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0 governo, por ser aliado, também foi envolvido, mas o foco era Renan e o PMDB. Neste
escandalo ndo. O foco, nos dois momentos (cartdes e “dossi€””) sempre foi o governo e
seus integrantes. E viavel, assim, que aquele de maior nimero de sonoras seja o lider do
governo no Senado.

Ja o segundo lugar fica por conta de uma das envolvidas: a entdo ministra-chefe da
Casa Civil Dilma Rousseff. Apesar de ter cinco sonoras a menos que Romero Jucd, Dilma
tem mais que o dobro de soundbites. Ela possui 14,8% do total de segundos de fala
relacionados com o escandalo dos Cartdes, contra 7,37% de Juca. Além disso, Dilma
também ganha dos demais na média de segundos por sonora. Uma porcentagem alta e bem
acima das demais, lembrando, inclusive, a relacdo de Renan com os outros atores do
escandalo anterior. A seguir, a tabela 2 mostra a lista dos onze primeiros colocados no

ranking de sonoras (ha um novo empate no nimero de sonoras entre o 10° e 11° lugar):

Ator politico Cargo/ Funcio N° de Percentual Total de Média de
sonoras  de sonoras soundbites  segundos/sonora
(segundos)
1°  Romero Juca Senador e lider do 19 9,74% 196 10,31
(PMDB-RR) governo
2° Dilma Rousseff Ministra da Casa 14 7,18% 394 28,14
Civil
3° Alvaro Dias Senador 13 6,67% 180 13,84
(PSDB-PR)
4°  José Agripino Maia  Senador e lider do 12 6,15% 145 12,08
(DEM-RN) partido no Senado
4°  Marisa Serrano Senadora ¢ 12 6,15% 140 11,67
(PSDB-MS) presidente da CPI
dos Cartdes
6° Lula Presidente da 8 4,1% 162 20,25
(PT-SP) Republica
6°  José Aparecido Ex-Secretario de 8 4,1% 123 15,37
Nunes Controle Interno da
Casa Civil
6°  Arthur Virgilio Senador e lider do 8 4,1% 82 10,25
(PSDB-AM) partido no Senado
9°  Garibaldi Alves Senador e 7 3,59% 78 11,14
(PMDB-RN) presidente da Casa
10°  José Mucio Ministro das 6 3,07% 90 15
Monteiro Relagoes
Institucionais
10°  Luiz Sérgio Deputado e relator 6 3,07% 78 13
(PT-RJ) CPI dos Cartoes

Tabela 2: Relagdo das sonoras e atores politicos no caso dos Cartdes Corporativos

Em uma primeira vista, um dado chama logo a atencao na tabela: mesmo nao sendo
um escandalo do Senado, dos onze atores, seis sdo senadores (sendo que quatro estdo entre
os cinco primeiros colocados). No caso Renan, a cota era bem maior, entretanto, se tratava

de um caso do Senado, com o presidente da Casa. Como os principais envolvidos no
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escandalo dos Cartdes foram do executivo, era natural esperar mais representantes do
governo e mais deputados no ranking, além, claro, do presidente Lula. A divisdo ndo ¢
igualitaria: dos cinco que restaram, dois sdo envolvidos, um ¢ o presidente, um € ministro e
fala em nome do governo (afinal, ninguém quer se envolver em escandalo, muito menos
Lula) e somente um ¢ deputado.

Podemos ainda aumentar esse ranking. Na sequéncia temos o ministro da
Controladoria Geral da Unido, Jorge Hage; o ministro da Justiga, Tarso Genro; o senador e
presidente do PSDB, Sérgio Guerra (PSDB-PE); o assessor parlamentar, André Fernandes;
a senadora e lider do PT na Casa, Ideli Salvati (PT-SC); o deputado e vice-lider do PPS na
Céamara, Raul Jungmann (PPS-PE); o ministro dos Esportes, Orlando Silva; o deputado
ndio da Costa (DEM-RJ); o deputado Carlos Sampaio (PSDB-SP) e o senador ¢ lider da
minoria na Casa, Demostenes Torres (DEM-GO).

A cota dos deputados aumenta quando consideradas as demais colocagdes no
ranking de sonoras. Das dez posi¢des seguintes (hd um empate entre as ultimas posi¢des),
trés sdo ocupadas por eles. No fim das contas, se compararmos o total de senadores e de
deputados que tem ao menos uma sonora no escandalo, a diferenca ¢ somente de um
deputado a mais (13 senadores e 14 deputados falam no caso). Entretanto, quando
comparamos o numero de sonoras, a propor¢ao ¢ bem diferente. Os senadores t€ém 44,6%
do total de sonoras, contra 14,3% dos deputados. Apesar do nimero de senadores ser bem
menor, esse dado revela algo ja constatado no escandalo anterior (o de Renan). Algo que
foi considerado com ressalvas, devido ao fato do principal envolvido ser também o
presidente da Casa, mas que no caso dos Cartdes Corporativos ¢ comprovado. Ou seja:
também neste escandalo a Casa legislativa de maior destaque ¢ o Senado. Apesar do
numero de senadores ser pequeno (pelo menos quando comparado com os 81 eleitos), eles
detém quase a metade das sonoras proferidas durante o caso. Também possivel constatar
no escandalo de Renan que a maioria destes senadores ocupa uma funcdo representativa,
como lider de partido ou presidente de CPL. Dos nove senadores melhores colocados no
ranking, Alvaro Dias é o Ginico que néio ocupa nenhuma fungio. Este, entretanto, apesar de
ter feito declaracoes antes do caso do “dossi€”, ganhou ainda mais visibilidade quando se
descobriu que o seu assessor, André Fernandes, havia recebido o documento de José
Aparecido Nunes.

Com os deputados a situagdo ¢ um pouco diferente: dos quatro do ranking, dois

ocupam cargos. E quando ampliamos o quadro, a propor¢ao se mantém: cinco t€ém cargos,
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quatro nao e um ¢ deputado estadual. Em relagdo a esse ultimo dado, vale lembrar que o
escandalo dos Cartdes se estendeu para as esferas estaduais, como a de Sao Paulo. O
governador do estado, inclusive, tem sua cota de sonoras também.

Se considerarmos os envolvidos diretamente no escandalo como pertencentes a uma
Unica categoria, eles ocupariam um lugar entre os senadores e deputados. No total, sdo oito
atores (inclusive a ministra Dilma Rousseff) que detém 17,4% do total de sonoras do
noticidrio. Entre os vinte atores restante estdo, além do presidente Lula, ministros do
governo ¢ do Supremo Tribunal Federal, procuradores, diretores (Abin e Senado), entre
outros.

Por fim, os partidos politicos que tém maior cota através de representantes nas
sonoras sao: PSDB (cinco senadores e um deputado), PT (dois senadores e sete deputados),
DEM (trés senadores e dois deputados), PMDB (dois senadores), PSB (um senador), PSOL
(dois deputados) e PPS e PTC (cada um com um deputado).

No que diz respeito aos soundbites, conforme ja dito, quem apresenta maior nimero
¢ a ministra Dilma Rousseff. Como ocupa o segundo lugar no ranking de sonoras e com
um namero tdo alto de soundbites, sua média de segundos por sonora ¢, de longe, a mais
alta dos trés escandalos. Dilma tem uma média de 28,14 segundos por sonora, mais que o
dobro da média de duragdo das sonoras do escandalo, de 13,6 segundos por sonora. A
ministra ja havia dado declaracdes antes de estourar o caso do “dossi€”, mas sua
visibilidade e soundbites aumentaram bastante depois dos novos acontecimentos.

Podemos ainda perceber que a média de duracdo das sonoras neste caso ¢ maior do
que as do caso Renan em 1,3 segundos. A cobertura do escandalo dos Cartdes dura menos
tempo, tem menos sonoras, menos atores, entretanto, as sonoras sao maiores. Na verdade,
foi constatado que as sonoras da ministra Dilma Rousseff desequilibram o total de
soundbites. Inclusive, as trés sonoras mais longas do escandalo pertencem a ela: na
primeira, durante um minuto, Dilma falou a CPI dos Cartdes sobre sua relagio com a
ditadura e com a democracia brasileira em resposta ao senador José¢ Agripino (DEM-RN);
nas outras duas, de 56 e 42 segundos, a ministra justifica a organizacao do banco de dados
ou dossié e se defende das acusagdes. Devido a média de duracdo de suas sonoras era
natural esperar que pelo menos a mais demorada pertencesse a ela. Sem Dilma, a média

neste escandalo seria de 12,5 segundos por sonora, um tempo bem proximo do caso Renan.
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As médias de duracdo das sonoras dos demais atores oscilam em até dois segundos
acima ou abaixo da média geral. A excecdo ¢ o presidente Lula. Como ator isolado, logo
atras de Dilma Rousseff em um ranking de soundbites, esta Lula com uma média de 20,25
segundos por sonora (tempo que se aproxima do seu desempenho no escandalo de Renan).
Apesar de ter apenas oito sonoras, o presidente detém 6,1% do total de soundbites
relacionados com o caso dos Cartdes Corporativos. Ja o vice-presidente, José¢ Alencar, ndo
aparece em nenhum momento durante todo o escandalo, mesmo quando Lula estava fora
do pais. Inclusive, Lula chegou a ser entrevistado e questionado sobre o caso do “dossié”
quando estava em Haia. A auséncia de Alencar no noticidrio ja foi constatada no estudo do
caso anterior.

Ao observar a tabela 2, podemos perceber que mais da metade dos soundbites sao
atribuidos aos atores que aparecem no ranking de sonoras, assim como ocorreu no caso
Renan. Para se ter uma ideia, os onze primeiros colocados somam 1668 segundos, ou seja,
62,8% do total de soundbites do escandalo dos Cartdes. J4 em uma divisdo por grupos, os
senadores tém mais soundbites: eles abocanham a fatia de 37,1% no total. Entretanto, vale
a pena ressaltar que a média de duragdo das sonoras ¢ de 11,3 segundos, tempo abaixo da
média geral.

Outro grupo seria o dos ‘envolvidos’, que detém 24,5% do total de soundbites, logo
atras dos senadores. Ja as sonoras desse grupo sdo mais longas e duram uma média de 19,1
segundos (as sonoras da ministra Dilma Rousseff foram contabilizadas como pertencentes
a este grupo).

Os deputados integram o outro grupo que merece destaque. Apesar de guardar certa
distancia dos ‘envolvidos’, eles tém 12% do total de soundbites do escandalo dos Cartoes
Corporativos. A média de duragdo das sonoras, por sua vez, ¢ bem proxima da dos
senadores: 11,4 segundos por sonora.

Por fim, o tltimo grupo a ser considerado ¢ o dos ministros™. Eles estdo logo atras
dos deputados, com 10,3% do total de soundbites. E assim como o segundo grupo, também
a eles foi dado mais tempo de fala, com a média registrada de 14,4 segundos por sonora.

As poucas falas restantes (quinze ao todo) somam 202 segundos ou 7,6% do total
de tempo dedicado as sonoras no escandalo. Sdo de falas de ministros do Supremo ou de

ocupantes ou ex-ocupantes de cargos do executivo, do legislativo e do judicidrio.

25 - . . - . n .
Este grupo, entretanto, ndo inclui aqueles ministros envolvidos com o escandalo, como Dilma Rousseff e
Orlando Silva.
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Sobre os enquadramentos das sonoras, 79,5% sdo enquadradas como factuais,
18,5% sob a otica do conflito e somente 2% como jogo politico. As maiores sonoras
também foram apresentadas em quadros factuais. A média de duragdo destas sonoras ¢ de
13,9 segundos. Em seguida, aparecem as de conflito, com 12,8 segundos de duragdo e, por
fim, as de jogo politico com 9,8 segundos. Este resultado do encurtamento dos soundbites
esta em consonancia com estudos anteriores. Hallin (1994) ja havia constatado que as
noticias de abordagem de “corridas de cavalos” tinham os soundbites menores. Segundo o
autor, uma possivel explicacdo para esta relacdo ¢ a dramaticidade associada a noticia que
apresenta este tipo de cobertura. De acordo com Hallin, esta “estrutura de narrativa
dramaética” ¢ importante e muito valorizada pelos programas da televisao moderna.

Das sonoras apresentadas em quadros de conflito, 55,5% foram proferidas pela
oposicdo e 41,7% por representantes do governo e situacdo. Os 2,8% restantes foram
desconsiderados. Estas sonoras sdo, na verdade, discussdes mais acaloradas entre oposi¢ao
e governo e ¢ dificil distinguir as vozes que discutem (alguns falam ao mesmo tempo,
inclusive). As médias das sonoras t€ém uma diferenca de trés segundos. As sonoras da
oposi¢do sdo mais curtas e duram em média 11,4 segundos. As da situacdo sdo maiores e
tém em média 14,4 segundos. Dos atores, aquele que mais apresentou sonora de conflito
foi o senador José Agripino Maia (DEM-RN), com a média de 10,3 segundos por sonora.
O segundo foi Romero Jucd, com 11,4 segundos de média a cada sonora.

Ja as sonoras de jogo politico, por sua vez, foram dominadas por senadores e
deputados da oposi¢do. S3ao sonoras curtas (conforme a média de 9,8 segundos) e que
reclamam das aliancas e estratégias partidarias (entre o governo e partidos afins) com o
intuito de frear possiveis investigagdes.

Por fim, das sonoras enquadradas como factuais 40% foram dadas pela situacao,
34,9% pela oposi¢ao, 21,9% pelos envolvidos e 3,2% por outros atores, como especialistas.
Aqui ¢ possivel observar uma inversdo entre a predominancia da oposi¢do e situacao
quando comparado este quadro com o de conflito. J4 no que diz respeito as médias de
duragdo das sonoras, as da oposicao sdo menores, 11,8 segundos, enquanto que as da
situacdo tém em média 12,9 segundos. Como era de se esperar, os envolvidos apresentam
nas sonoras factuais as maiores médias (19,1 segundos por sonora), seguidos pelos

especialistas, com 14 segundos por sonora.
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As passagens das matérias compdem a Ultima parte da andlise do escandalo dos
Cartdes Corporativos. Diferentemente do caso anterior, quase ndo houve neste escandalo
entradas ao vivo direto de Brasilia. Ao que parece, as decisdes politicas foram tomadas
antes do fechamento das matérias. Entretanto, vale aqui ressaltar que o proprio desenrolar
do escandalo de Renan favoreceu este tipo de passagem. Em varios momentos ocorreram
reunides que se estendiam no horario, assim como votagdes a noite. Por exemplo: o
resultado da votacdo do pedido de cassacdo do mandato de Renan Calheiros foi noticiado
ao vivo por Delis Ortiz. No caso dos Cartdes Corporativos ndo houve a necessidade desse
tipo de recurso.

No escandalo dos Cartdes, ao total, foram analisadas 57 passagens com uma média
de 19,6 segundos de duragdo. Elas foram apresentadas na sua maioria sob o quadro factual
(77,2%), como era esperado, e sua média também ¢ de 19,6 segundos. Outros dois quadros
ainda foram encontrados na analise. Cerca de 7% das matérias apresentaram passagens de
quadro de conflito, com uma média de 20,3 segundos, e 15,8% das passagens foram
enquadradas como jogo politico com média de 19,5 segundos. Assim como ocorreu em
Renan, as passagens de jogo politico sdo mais frequentes no escandalo que as de conflito.
No geral, também neste escandalo constatamos que as passagens tendem a aparecer em

matérias com mesmo enquadramento.

4.3. O caso José Sarney

No dia 28 de maio de 2009 foi veiculada uma matéria de dentincia contra o senador
José Sarney (PMDB-AP), que havia admitido receber auxilio-moradia de modo indevido.
A matéria era na verdade uma declaracdo do entdo presidente do Senado intercalada com
as apresentagdes dos ancoras William Bonner e Fatima Bernardes. Este seria o primeiro
dos erros administrativos ocorridos na Casa durante este periodo e que envolviam o
senador Sarney. Doze dias apds esta primeira dentncia, outra acontece: a descoberta de
300 atos secretos no Senado que deveriam ter sido publicados, mas nao foram.

A primeira dentncia a respeito dos atos secretos foi feita pelo jornal O Estado de S.
Paulo®®, no dia 9 de junho de 2009. Nela, alguns detalhes sobre favorecidos foram

publicados, inclusive, um deles era neto de Sarney (a reportagem afirma que a exoneragao

% VER: Colon, Leandro; Costa, Rosa.
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de Jodo Fernando Sarney, o neto, foi feita por ato secreto para evitar que se tornasse visivel
o fato do senador ter um parente ndo concursado trabalhando na Casa na €poca em que o
Senado cumpria as medidas contra o nepotismo).

Em 10 de junho de 2009, o Jornal Nacional veiculou sua primeira matéria sobre o
caso, que so6 seria encerrado no final do més de agosto. Durante esse periodo, muitos atos
secretos foram investigados, o que gerou novas denuncias, outros senadores foram
associados com o escandalo, surgiram novas acusagdes envolvendo negocios € também
familiares de Sarney, além do desdobramento ‘Lina Vieira’.

Lina Vieira ¢ ex-secretdria da Receita Federal. Ela havia sido demitida em julho
pelo ministro da economia, Guido Mantega, por conta de desentendimentos entre o
governo ¢ a Receita a respeito das investigacdes a Petrobras. Um més depois, em 9 de
agosto de 2009, Lina deu uma entrevista ao jornal Folha de S. Paulo onde afirmou que a
ministra da Casa Civil Dilma Rousseff teria pedido em um encontro no Paldcio do Planalto
para que ela apressasse as investigacdes nas empresas da familia de José Sarney. Lina
Vieira entendeu que era para encerrar o caso. Dilma negou o encontro varias vezes,
enquanto que Lina deu detalhes sobre o ocorrido. No fim, nada foi provado.

Do total de edi¢des do Jornal Nacional que foram ao ar nos meses do escandalo, 57
integram a analise. Nelas, foram veiculadas 74 matérias sobre o caso, somando um total de
duas horas, quarenta e nove minutos e cinquenta e sete segundos de noticiario de
escandalo. A primeira matéria considerada na analise data de 25 de maio e a ultima de 27
de agosto de 2009.

A veiculagdo de matérias aumenta com o passar dos meses, diferentemente dos
outros casos analisados. Em maio somente uma matéria foi considerada, conforme ja
mencionado. Em junho, foram veiculadas 18 matérias; em julho, 25; e, em agosto, 30
matérias sobre o caso. A frequéncia na exibicdo das matérias ¢ quase que diaria,
considerando que o Jornal Nacional tem em média 26 edi¢des por més. Essa caracteristica
da cobertura no ultimo més de escandalo Sarney pode ser explicada com base nos
acontecimentos que movimentaram agosto. Além do desfecho do escandalo, o caso ‘Lina
Vieira’ movimentou o noticiario. Também ocorreram muitas discussdes no senado, o que
contribuiu para a continuidade da cobertura politica do telejornal.

A média de duracdo das matérias do caso Sarney ¢ de dois minutos e dezoito
segundos, tempo situado entre as médias dos escandalos dos Cartdes Corporativos e Renan

Calheiros.
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A formulagdo de problemas se deu do seguinte modo: trinta e sete matérias foram
formuladas em termos de disputa politica, onze como denuncia, onze como consequéncia,
nove como investigacdo, trés como defesa e trés como ataque. O caso Sarney ¢ o mais
destoante dos trés em relagao a formulagdo de problemas. Primeiro, por enfatizar a disputa
politica. Claro que nossos senadores e o proprio presidente Lula contribuiram para isso,
através de discussoes acaloradas e declaragdes fortes, mas 50% do noticiario formulado em
termos de disputa politica ¢ um valor bem acima daqueles encontrados nos outros dois
escandalos.

O grafico 5 relaciona a formulagdo de problema e os meses do escandalo. Como era
de se esperar, o més de junho tem maior nimero de denuncias, enquanto que as
consequéncias aumentam em agosto. As matérias de disputa politica crescem ao longo dos
meses, mas de junho para julho elas dao um salto grande. Uma possivel explicagcdo para tal
distanciamento se deve ao fato de que, em junho, o escandalo estava em outro momento:
houve mais matérias de denuncia, surgiam novos fatos a todo o momento. Ja em julho, o
que se vé ¢ conflito entre situacdo e oposi¢do, com obstru¢do de pauta de votacdo,
ameacas, bate-bocas, enfim. A CPI da Petrobras também contribuiu e muito para acirrar

esse clima de disputa entre as partes.

J
J
J
@-_a_h ﬂ
Maio Junho Julho Agosto
EDendncia 1 5 2 3
B Investigacdo 0 4 2 3
O Disputa politica 0 2 16 19
EDefesa 0 2 1 0
B Ataque 0 3 0 0
E Consequéncias 0 2 4 5

E Denuncia Minvestigagio B Disputa politica E Defesa M Ataque B Consequéncias

Grafico 5: Formulagao de problemas por meses
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Em relagdo aos enquadramentos das matérias, € possivel constatar algumas
semelhancgas entre os trés escandalos, mas o caso Sarney tem uma particularidade. Nele,
uma porcentagem alta de matérias foi enquadrada como conflito. Ao todo, 60,9% das
matérias apresentaram o quadro factual como Unico ou dominante; 29,7% apresentaram o
de conflito como tnico ou dominante; 6,8% tiveram como quadro dominante o de jogo
politico; em 1,3% o quadro de moralidade foi dominante; e, por fim, 1,3% das matérias
apresentaram o quadro de impunidade como dominante. Os quadros de responsabilidade e
substancial apareceram na analise, mas ndo como quadros dominantes. Ja o quadro de

frustragdo politica ndo apareceu em nenhuma matéria.
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@ Factual 100,0% 16,7% 24,0% 16,7%
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Grafico 6: Distribui¢do mensal dos enquadramentos (%) utilizados

As matérias que t€ém o enquadramento de conflito como dominante apresentam as
maiores médias de duracdao, com 162 segundos. Na sequéncia estdo aquelas de quadro
factual e de jogo politico dominante, com 156,8 segundos e 150,4 segundos
respectivamente. Em seguida se encontram as matérias de quadros de moralidade

dominantes, com 135 segundos de duragdo, ¢ as de quadro de impunidade dominante, com
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80 segundos. Por fim, estdo aquelas que apresentam como unico enquadramento o factual e
o de conflito, com 72 segundos e 43 segundos respectivamente.

Quando consideramos a formulacdo do problema, por sua vez, as matérias de
denuncia sdo maiores (159,7 segundos em média), seguidas de perto pelas de ataque (153,3
segundos). Na sequéncia temos as matérias formuladas em termos de disputa politica
(148,6 segundos), defesa (128,3 segundos), investigacdo (116,5 segundos) e, por ultimo, de

consequéncia (95,5 segundos).

Assim como ocorreu no caso Renan Calheiros, o principal envolvido no escandalo
¢ também aquele que mais deu declaragdes. O senador José Sarney aparece na ponta do
ranking com 23 sonoras ou 10,4% do total. Em relacdo aos soundbites, Sarney também
esta na frente: dos 3093 segundos de sonoras relacionados com o escandalo, 411
soundbites sao do senador (ou 13,3%).

Logo atras de Sarney estd o senador Arthur Virgilio (PSDB-AM), com 15 sonoras.
Virgilio aparece como principal opositor a Sarney, o que ja justificaria sua presenga na
segunda colocagdo do ranking. Mas ele também guarda certo envolvimento com o caso, na
medida em que se relacionou com Agaciel Maia (segundo as informagdes apresentadas
pelo Jornal Nacional, em 2005, o senador tomou emprestado a Agaciel R$ 10 mil para
cobrir despesas de uma viagem) e teve que dar explicagdes em Plenario. A tabela a seguir

mostra a relacdo entre os atores e soundbites do caso Sarney.

Ator politico Cargo/ Func¢io N°de Percentual Total de Média de
sonoras  de sonoras soundbites  segundos/sonora
(segundos)

1° José Sarney Senador e 23 10,4% 411 17,9
(PMDB-AP) presidente da Casa

2°  Arthur Virgilio Senador e lider do 15 6,8% 200 13,4
(PSDB-AM) partido na Casa

3°  Aloizio Mercadante  Senador e lider do 14 6,3% 200 14,3
(PT-SP) partido na Casa

4°  Alvaro Dias Senador e vice-lider 12 5,4% 152 12,7
(PSDB-PR) do partido na Casa

5°  Lula Presidente da 11 4,95% 248 22,5
(PT-SP) Republica

5°  José Agripino Maia  Senador e lider do 11 4,95% 137 12,45
(DEM-RN) partido na Casa

5°  Cristovam Buarque  Senador 11 4,95% 134 12,2
(PDT-DF)

8°  Lina Vieira Ex-secretaria da 10 4, 5% 175 17,5

Receita Federal

8° Heraclito Fortes Senador e 1° 10 4, 5% 90 9
(DEM-PI) secretario da Casa

10°  Pedro Simon Senador 9 4% 136 15,1
(PMDB-RS)

Tabela 3: Relagdo das sonoras e atores politicos no caso José Sarney
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Ao observar a tabela, podemos perceber claramente a predominancia dos senadores
no caso, como se deu nos escandalos anteriores, principalmente no de Renan. Dos dez
primeiros colocados no ranking de sonoras, somente dois atores ndo sdo senadores: o
presidente Lula e a ex-secretaria da Receita e envolvida no caso, Lina Vieira.

Se levarmos esse ranking até a vigésima posi¢do teremos ainda mais representantes
do Senado. Logo atrds de Pedro Simon, aparece o senador e lider do governo da Casa,
Romero Jucd (PMDB-RR); na sequéncia temos o senador e presidente do Conselho de
Etica, Paulo Duque (PMDB-RIJ); o senador e vice-lider do partido, Wellington Salgado
(PMDB-MG); o senador e presidente do PSDB, Sérgio Guerra (PSDB-PE); o senador
Tasso Jereissati (PSDB-CE); o ministro das Relagdes Institucionais, Jos¢ Mucio Monteiro;
a ministra da Casa Civil, Dilma Rousseff; o senador e presidente do PMDB, Renan
Calheiros (PMDB-AL); o senador Demostenes Torres (DEM-GO); o senador Eduardo
Suplicy (PT-SP) e o procurador do Tribunal de Contas da Unido, Marinus Marsico (houve
um empate no niumero de sonoras entre as duas ultimas posigoes).

Somente trés deputados t€ém voz no escandalo de Sarney: o presidente do DEM,
Rodrigo Maia (DEM-RJ), com duas sonoras; o lider do DEM na Camara, Ronaldo Caiado
(DEM-GO), com duas sonoras; ¢ o lider do governo na Camara, Henrique Fontana (PT-
RS), com uma sonora. A soma delas corresponde a 2,25% do total de sonoras do
escandalo. Quando comparados com os senadores, vemos com clareza o tamanho da
diferenca de cotas, algo ja constatado nos casos anteriores. Primeiro, 31 senadores tém
alguma fala durante o caso. E segundo que, somente os senadores, sem contar com o
principal envolvido no escandalo, José¢ Sarney, detém 73,4% das sonoras proferidas
durante este escandalo.

Assim também como ocorreu em ‘Renan’ e ‘Cartdes’ ¢ facil notar que a maior parte
daqueles que tem voz no Jornal Nacional ocupa, além do seu cargo, outra funcao
representativa. Esse € o caso dos trés deputados ja mencionados e de dez senadores entre
os quinze melhores colocados no ranking.

Se considerarmos os ‘envolvidos’ como um grupo politico (como senadores e
deputados), eles somam 16,6% do total de sonoras do escandalo. A menor média dos trés
escandalos, mas ainda proxima. E importante também considerar que neste caso ha menos
envolvidos que nos demais. No total, sdo quatro atores: José Sarney, Dilma Rousseff, Lina

Vieira ¢ Warley Soares, o motorista que levou Lina ao Planalto. A exce¢do de Lula, os
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demais atores (um total de sete que ainda falam no escandalo) se dividem entre dez
sonoras.

A relagao dos partidos politicos com as sonoras também foi considerada. O PMDB
¢ o partido com maior numero de representantes (dez senadores, entre eles Sarney). Logo
atras vem o PT, com oito atores (sete senadores e um deputado); seguido pelo PSDB e
DEM, cada um com cinco representantes (o0 PSDB tem cinco senadores; o DEM tem trés e
mais dois deputados). Por fim, os partidos menores também receberam alguma cota: PSB e

PTB (cada um com dois senadores), PDT e PSOL (cada um com um senador).

Sobre os soundbites, a média de duragdo das sonoras no caso ‘José¢ Sarney’ ¢ de 14
segundos, tempo proximo ao caso dos Cartdes Corporativos. Entretanto, ele diferente do
caso anterior (com o desequilibrio provocado pelo volume de soundbites de Dilma
Rousseff na média das sonoras).

Sarney apresenta uma média alta, de 17,9 segundos por sonora, mas ndo a toa ele ¢
o campedo de soundbites do escandalo. A outra envolvida no caso, Lina Vieira, também
apresenta uma média alta e semelhante a de Sarney, de 17,5 segundos. Dilma Rousseff fica
um pouco atras, com uma média de 15 segundos.

As outras sonoras do ranking se aproximam da média geral, a excecdo da de
Heraclito Fortes (DEM-PI) que é quase cinco segundos abaixo e, claro, do presidente Lula,
de 22,5 segundos (também a maior do escandalo). Lula, a propdsito, tem em todos os trés
casos analisados uma média de duracao de fala proxima dos 20 segundos, o que ¢ bastante
alta para os padrdes do telejornalismo. Sozinho, ele tem 8% do total de soundbites do
escandalo. A sonora mais longa do caso pertence a ele, inclusive. Durante 56 segundos,
Lula critica a onda de denuncismo no Brasil (o presidente estava fora do pais quando deu
esta entrevista). O vice-presidente José Alencar, por sua vez, também ndo aparece neste
escandalo.

Assim como constatamos nos dois outros casos analisados, neste escandalo os
melhores colocados no ranking de sonoras detém mais da metade dos soundbites. Somente
os dez primeiros colocados possuem a larga fatia de 60,5% do total. Quando dividimos em
grupos, o resultado também ndo surpreende: os senadores detém 63,2% do total de
soundbites do escandalo. A média de duragdo da sonora, entretanto, esta abaixo da geral:

12,1 segundos.
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O grupo dos ‘envolvidos’ estd atrds dos senadores, mas bem a frente dos demais.
No total, eles t€ém 20,3% dos soundbites do escandalo ¢ uma média de duragdo da sonora
alta, de 17,1 segundos. Essas sonoras mais longas estdo em consonancia com as do
escandalo dos Cartdes.

Os deputados compdem um terceiro grupo. Eles t€ém 2,3% do total de soundbites do
escandalo e com a média de 14,4 segundos por sonora. Os ministros também aparecem
com 2,4% e a menor média de duracdo das sonoras: de 10,4 segundos. Por fim, oito
sonoras restantes de ministros do Supremo, especialistas, procuradores, entre outros,

somam 3,8% do total dos soundbites. A média dessas sonoras ¢ de 14,6 segundos.

Em relacdo aos enquadramentos das sonoras, vale destacar que nesse escandalo
houve uma maior variedade de quadros, assim como ocorreu em ‘Renan’. Entretanto,
seguindo a linha das matérias, aqui a quantidade de sonoras enquadradas como conflito ¢
muito maior.

Assim como nos outros escandalos, a maioria das sonoras foi enquadrada como
factual (43,7%). Mas, logo em seguida, aparecem as sonoras de conflito, com 41% do total.
O resto das sonoras se divide entre os quadros de jogo politico (5,8%), de moralidade
(5,4%), de responsabilidade (2,7%), de impunidade (0,9%) e substancial (0,5%). Esta
ultima, na verdade, ¢ composta por uma unica sonora de 28 segundos que integrou o
noticiario.

A excegio da unica sonora substancial de 28 segundos, a maior média de duragdo
ficou com as sonoras enquadradas como factuais, com 14,3 segundos. As sonoras de
conflito tém a segunda maior média, de 14,1 segundos. Em seguida, temos as sonoras de
responsabilidade, com 13,8 segundos de média; as sonoras de jogo politico, com 12,1
segundos; as de moralidade, com 12 segundos; e, por ultimo, as sonoras de impunidade,
com duragdo média de 10 segundos. As sonoras enquadradas como factuais, conflito e
responsabilidade se aproximam da média geral. As demais estdo de dois a quatro segundos
abaixo.

Das sonoras enquadradas como factuais, 37,1% foram ditas por integrantes do
governo ou da situagdo; 28,9% pelos envolvidos diretamente com o caso; 27,8% pela
oposicdo; e apenas 6,2% pelo grupo dos demais atores. Como era esperado, os

‘envolvidos’ apresentam a maior média de duragdo de falas: 16,7 segundos. Ja a menor fica
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por conta da oposicao (12,3 segundos por sonora). O governo e situacdo apresentam uma
média de 14,2 segundo e os demais atores, de 13,2 segundos.

A 1inversdo ja constatada no caso anterior aparece também na analise deste caso.
Quando consideradas as sonoras com quadros de conflito, 61,5% sao da oposicao,
enquanto que menos da metade (29,7%) pertence ao governo e situagdo. O grupo formado
pelos envolvidos fica com apenas 8,8%, mas em contrapartida tem um numero alto de
soundbites. Basta comparar as médias entre os trés grupos: a oposi¢ao tem 14,6 segundos
por sonora, a situagao tem 11,9 segundos, e os envolvidos falam em média 18,6 segundos.

O governo também domina as sonoras de jogo politico, com 61,5% do total. A
média de duragdo das sonoras também ¢ mais alta que a geral do quadro, com 13,2
segundos. J& a oposicao tem 38,5% do total de sonoras de jogo politico e 10,2 segundos de
média de fala.

Das sonoras que apresentaram o quadro de moralidade, a oposicdo basicamente
falou sozinha. Do total de sonoras enquadradas deste modo, 91,7% pertencem a este grupo.
A média de duracao de suas sonoras ¢ de 12,2 segundos, tempo proximo da média geral do
quadro. O outro grupo que aparece ¢ aquele composto por atores diversos. Ele detém 8,3%
do total das sonoras e uma média de 10 segundos.

A oposigdo também domina a parcela de sonoras enquadradas como
responsabilidade (83,3%) e sua média de duragdo de sonora ¢ de 13,4 segundos,
semelhante a média geral do quadro. Ja o governo tem apenas 16,7% das sonoras, mas elas
tém uma média de 16 segundos.

Por fim, os dois ultimos quadros: impunidade e substancial. Conforme ja dito, a
unica sonora enquadrada como substancial tem 28 segundos e pertence a um representante
do poder judiciario. J4 as duas de impunidade, ambas foram ditas por senadores que faziam

oposicao a José Sarney, e tém uma média de 10 segundos.

A andlise das passagens compde a ultima parte do estudo sobre este escandalo.
Assim como no caso dos Cartdes Corporativos, praticamente nao houve entradas ao vivo
(enquanto que no caso Renan esta técnica foi bastante usada). No total, foram analisadas
62 passagens, em uma média de 23,25 segundos de duragdo, a maior dos trés casos.

O caso Sarney guarda algumas diferencas com os outros casos. Primeiro, que a

porcentagem das passagens de quadro factual foi bem menor, apesar de ainda ser alta. No



89

total, 53,2% das passagens foram enquadradas como factuais; 17,8% como jogo politico; e
1,6% como impunidade.

O que mais nos surpreendeu, entretanto, foi o montante das passagens receberam o
enquadramento de conflito: 27,4%. A média de passagens de conflito nos casos anteriores
era de 6%, 7%. Esse valor pode ser explicado pela propria cobertura do escandalo.
Primeiro, foi noticiado durante o caso um nimero maior de desentendimentos entre os
senadores, o que favorece de algum modo (caso seja do interesse da empresa ou do
reporter) a cobertura em termos de conflito. E, segundo, realmente houve mais matérias
apresentadas em enquadramento de conflito no escandalo Sarney.

A média de duracdo das passagens de conflito ¢ de 22,2 segundos, a menor dos
quatro enquadramentos. A maior média fica por conta das passagens de jogo politico, com
26,1 segundos, seguido pela passagem de impunidade, de 26 segundos, e, pela média das

passagens de quadro factual, com 22,7 segundos.

4.4. A relacio entre os trés casos

Os trés casos analisados guardam as suas diferencas. O primeiro deles, o de Renan
Calheiros, ¢ de longe o maior dos trés: durou mais tempo, teve um maior niamero de
matérias e de tempo dedicado, e tem inicio, meio e fim bem definidos. Além disso, ¢ um
caso centrado em Renan, o principal envolvido. A cobertura ¢ mais focada no episddico,
ndo a toa, este caso apresenta o maior nimero de matérias enquadradas de modo factual.

O segundo caso analisado ¢ o dos Cartdes Corporativos. Apesar de ter menos
matérias dos trés, ele dura mais tempo no noticidrio do Jornal Nacional quando comparado
com o caso Sarney. O escandalo dos Cartdes ¢ focado no poder executivo, afinal sdo os
ministros do governo Lula os principais envolvidos. Até o desdobramento do escandalo
envolve outro ministro, no caso, a entdo ministra-chefe da Casa Civil Dilma Rousseff.
Diferente dos demais escandalos analisados, em Cartdes nao ha uma pessoa especifica que
gera o problema (no caso, Renan e Sarney), mas a questdo ¢ colocada como um problema
do poder executivo. Outra diferenga, talvez até em decorréncia da primeira, ¢ que os
principais envolvidos ndo falam muito.

O caso José Sarney ¢ o terceiro e Gltimo analisado. E o menor dos trés quando

considerado o periodo de tempo decorrido, mas tem mais matérias que o caso dos Cartoes.



90

Esse escandalo se assemelha ao primeiro se considerarmos que ambos sdo focados em
personalidades. Entretanto, ele se distingue dos demais em diversos aspectos da cobertura,
inclusive pelo foco dado as matérias de conflito. Houve também neste escandalo um
esfor¢co maior na tentativa de manter o assunto na pauta. Por vezes, uma declaragao mais
forte de um lado da politica pode provocar uma resposta do outro lado. Um bom exemplo ¢
a sonora do presidente Lula sobre a oposi¢do querer ganhar o Senado no “tapetdo”. O
assunto acabou sendo prolongado, além, claro, de ter gerado respostas mais enfaticas por
parte da oposicao.

Apesar das diferencgas, os trés casos apresentam muito em comum, conforme

veremos a seguir.

As materias

A partir da analise do material, pudemos definir a média geral das matérias em cada
um dos escandalos. O caso Renan Calheiros apresenta 145 segundos de duragao média, o
caso dos Cartdes Corporativos tem média de 127 segundos e o caso Sarney tem 138
segundos. As médias sdo proximas, principalmente dos casos Renan e Sarney. Além de
matérias menores, foi verificado que no escandalo dos Cartdes houve mais notas lidas
pelos apresentadores e que, quando consideradas em uma média, acabam por diminuir o
tempo total. No caso dos Cartdes, 19,7% das matérias relacionadas com o escandalo sdo,
na verdade, notas lidas pelos ancoras, enquanto que essa porcentagem cai em mais da
metade nos demais escandalos (9,2% em Renan e 9,5% em Sarney).

Quanto a formulagdo de problemas, hd uma identificacdo entre os dois primeiros

casos analisados no estudo, conforme podemos observar na tabela 4.

Renan Cartdes José
Calheiros Corporativos Sarney
Investigaciao 40,3% 46,5% 12,2%
Disputa politica 37,8% 35,2% 50%
Consequéncia 10,1% 11,3% 14,9%
Denuncia 8.,4% 2,8% 14,9%
Acordo 1,7% - -
Defesa 0,85% 2,8% 4%
Ataque 0,85% 1,4% 4%

Tabela 4: Porcentagem de matérias por formulagdo de problemas nos casos
Renan Calheiros, Cartdes Corporativos e José Sarney
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A exceciio do noticiario formulado em termos de dentincia, algumas porcentagens
no caso de Renan e Cartdes sao bem proximas, como as de investigacdo, disputa politica,
consequéncia e ataque. Ja o caso Sarney destoa um pouco. Em relagdo a esta diferenca, ¢
possivel que a énfase na formulagdo problema como disputa politica esteja relacionada
diretamente com a cobertura de conflito adotada pelo telejornal durante o caso (conforme
jé& explicitado anteriormente).

Entretanto, quando consideramos a formulagdo de problemas por meses, ou seja, no
desenrolar do escandalo, ha alguma similaridade entre os casos Renan e Sarney. Esse fato
acaba por revelar caracteristicas de tais casos. Em ambos, por exemplo, hd denuncias
durante o desenrolar da trama. Claro que essas denuincias sdo concentradas nos primeiros
meses, mas o fato a ser destacado ¢ que além de novos acontecimentos que marcaram a
trajetoria destes dois casos, as matérias foram formuladas seguindo esta linha. O que
queremos dizer ¢, na verdade, que o escandalo nem sempre impde a cobertura uma
formulacao de problema especifica ou de enquadramentos adotados. O caso do ‘dossié
FHC’, por exemplo, no escandalo dos Cartdes Corporativos foi formulado em termos de
disputa politica e ndo de denuncia, como poderiamos esperar.

Assim como as dentncias surgem primeiro, as matérias formuladas em termos de
consequéncia se tornam mais frequentes na cobertura a partir da metade do escandalo, pelo
menos nos casos Renan e Sarney.

Por sua vez, nas matérias formuladas em termos de disputa ndo encontramos um
padrdo. Em Cartdes elas diminuem com o desenrolar do caso; ja em Sarney elas aumentam
e em Renan elas oscilam: ora aumentam, ora diminuem. Acreditamos que esse fato tem
mais a ver com as caracteristicas do proprio escandalo, ou seja, com as possibilidades de
cobertura que cada escandalo oferece ao telejornal. O caso Sarney possibilitou bastante
essa cobertura formulada em termos de disputa porque realmente houve muita disputa e
desentendimento entre os senadores. Entretanto, constatou-se que, as vezes, a decisdo de
formular a matéria em disputa foi deliberada, ou seja, uma matéria que tinha como mote a
investigacdo de um fato, por exemplo, acabava sendo formulada em disputa politica. Em
agosto foi veiculada uma matéria que tinha como pauta a revelacdo de quase 500 atos
secretos. Entretanto, o foco acabou sendo a disputa entre o PT, Sarney e senadores da

0posicao.



92

Sobre a relacdo da formulacdo de problemas e o tempo ocupado na cobertura, a
tabela 5 esclarece algumas questdes. Comparando ainda com a tabela 4, podemos concluir
que as matérias formuladas em termos de disputa politica e ataque estdo entre as trés
maiores de cada escandalo (nos casos ‘Renan’ e ‘Sarney’, as matérias de denuncias sao as
mais longas, enquanto que a de ataque ¢ a maior no caso dos Cartdes). Ainda podemos
afirmar que nos trés casos as matérias formuladas em termos de consequéncia sdo as
menores. Acreditamos que isso pode ocorrer porque as matérias de consequéncia sao mais
diretas quanto ao assunto (contém menos interpretagdes) € aparecem bastante nas notas

lidas pelos ancoras.

Renan Cartoes José
Calheiros Corporativos Sarney
Investigacio 39,9% 47.4% 10,3%
Disputa politica 38.4% 39% 53,9%
Consequéncia 6,9% 4,7% 10,3%
Dentincia 11,3% 2,9% 17,2%
Acordo 1,6% - -
Defesa 0,8% 3,6% 3,8%
Ataque 1,1% 2,4% 4.5%

Tabela 5: Porcentagem de formulac@o de problemas por tempo (em segundos) ocupado
no noticiario nos casos Renan Calheiros, Cartdes Corporativos e José Sarney

Em relagdo aos enquadramentos das matérias, ha uma forte relacao entre os casos.
Como podemos observar na tabela 6, os enquadramentos ‘factual’, ‘conflito’ e ‘jogo
politico’ tém praticamente a mesma propor¢ao nos escandalos de Renan e Cartdes. O de
‘jogo politico’ também mantém a média no caso ‘Sarney’. A grande diferenca aqui esta na
relacdo dos enquadramentos de ‘conflito’ e ‘factual’ no escandalo de Sarney. A proporgao
entre os trés casos seria mantida se cerca de 18% das matérias enquadradas como conflito
no caso ‘Sarney’ passassem a ser factuais. O problema ¢ que, como ja dito anteriormente, a
cobertura do caso foi centrada no conflito. Houve razdes para isso, afinal, os senadores
discutiram e se desentenderam bastante no desenrolar do escandalo. Mas nos perguntamos
se sera que também nao houve uma quantidade similar de desentendimentos nos outros
casos. Acreditamos que assim como na formulagdo do problema houve, por vezes, uma

preferéncia no uso da disputa politica, com os enquadramentos aconteceu 0 mesmo.

Renan Cartoes José
Calheiros Corporativos Sarney

Factual (inico 80,7% 78,9% 60,9%
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ou dominante)

Conflito (inico 11,8% 12,7% 29,7%
ou dominante)

Jogo politico 6,7% 7% 6,8%
(dominante)

Substancial 0,9% - -
(dominante)

Impunidade - 1,4% 1,3%
Moralidade - - 1,3%

(dominante)

Tabela 6: Comparagdo dos enquadramentos dominantes utilizados nas matérias
nos casos Renan Calheiros, Cartdes Corporativos e José Sarney

Por fim, a comparagdo entre a duragdo das matérias nos escandalos evidencia outra
coisa em comum: nos trés, as matérias enquadradas como conflito ou factual dominante

apresentam maior média. Estas informagdes respondem a questao de pesquisa QP3.

As sonoras

As médias de duragdo das sonoras nos trés escandalos sdo proximas umas das
outras. Em ‘Renan’, a média ¢ de 12,25 segundos por sonora; em ‘Cartdes’, de 13,6
segundos; e, em ‘Sarney’, de 14 segundos. Entretanto, pesquisas anteriores apontam
médias menores. Em um dos mais importantes estudos sobre o assunto, Hallin (1994), ap6s
verificar o encurtamento dos soundbites durante a cobertura das clei¢des americanas,
constatou uma média de 8,9 segundos por fala na eleicao de 1988 (em 1968 a média era de
43,1 segundos). J& nas pesquisas nacionais, Porto (2007) demonstrou que a média de
duracdo das falas dos atores politicos no Jornal Nacional era de 7,6 segundos. De acordo
com o autor, esse estudo de 2007 também evidencia um encurtamento dos soundbites. Em
1995 e 1996, Porto realizou uma pesquisa sobre a cobertura de temas politicos, sociais e
economicos no Jornal Nacional ¢ constatou uma média de dura¢do das sonoras de 9,5
segundos. Por fim, em um estudo mais recente, Gomes (2009) demonstrou que a média de
duragdo da sonora politica no Jornal Nacional ¢ de 12,9 segundos. Entretanto, o autor
afirma que a “sonora tipica” dura de nove a onze segundos.

As médias dos escandalos estdo acima das mencionadas nos estudos, a excecao
daquelas do caso ‘Renan’. Entretanto, percebemos que ha muitas sonoras longas durante a
cobertura dos escandalos. E, de fato, essas sonoras de alguns atores politicos podem
distorcer a média geral. Foi o que se verificou no caso dos Cartdes, por exemplo, com

Dilma Rousseff. Em uma andlise dos soundbites foi ainda verificado que o ocorrido com
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Dilma apenas reforca uma tendéncia do telejornal: as sonoras dos envolvidos nos
escandalos tendem a ser maiores e, assim, a distorcer a média geral. Na tabela 7 podemos

visualizar melhor a duragdo das sonoras por grupos.

Renan Cartoes José

Calheiros Corporativos Sarney
Governo 12 13,1 13,3
Oposicao 12,1 11,6 13,4
Envolvidos 12,6 19,1 17,1
Outros atores® 13,2 14 14,6

Tabela 7: Comparagdo da média de sonoras (em segundos) por grupos de
atores nos casos Renan Calheiros, Cartdes Corporativos ¢ José Sarney

* Como especialistas, procuradores, presidentes de institui¢des,

representantes do judiciario, etc.

Conforme podemos perceber, nos casos dos Cartdes e de Sarney, a média dos
envolvidos ¢ muito maior que as demais. No caso de Renan, entretanto, nao foi verificado
esse aumento. Na verdade, a média de duragao das sonoras do ator Renan Calheiros ¢
ainda menor, de 12,2 segundos por sonora. Mas a média dos envolvidos ¢ de 12,6, ou seja,
os outros atores tém falas mais longas que as de Renan. E possivel ainda afirmar que as
falas de Renan diminuiram a média geral dos envolvidos. O impacto que as sonoras de
Dilma causaram no aumento da média no caso dos Cartdes, no de Renan ocorreu o inverso.

Ainda de olho na tabela, podemos verificar que hé certa proximidade entre as outras
médias dos grupos nos trés casos. A diferenca maior entre elas ndo chega nem a dois
segundos (no grupo ‘governo’, a diferenca da média do caso dos ‘Cartdes’ para ‘Sarney’ €
de 1,8 segundos). No mais, podemos ainda afirmar que as sonoras do ‘outros atores’ sao
maiores que as dos grupos ‘governo’ e ‘oposi¢cdo’. Alids, a média de sonoras desses dois
grupos ¢ bem parecida.

Também foi constatado na pesquisa que a oposi¢do tem mais sonoras que o
governo nos trés escandalos, com especial semelhanga entre os casos ‘Renan’ e ‘Cartdes’,
conforme podemos ver na tabela 8. Outro ponto em comum ¢ a porcentagem do grupo

‘outros atores’, bem proxima em todos os casos.

Renan Cartoes José
Calheiros Corporativos* Sarney

Governo 31,4% 39,5% 32%
Oposicio 39,9% 40% 47,8%

Envolvidos 25,6% 17,4% 16,6%
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Outros atores** 3,1% 2,6% 3,6%

Tabela 8: Comparagdo do total de sonoras por grupos de atores nos casos
Renan Calheiros, Cartdes Corporativos e José Sarney

* Ficou de fora 0,5% de sonora correspondente a uma discussdo entre

senadores em que nao foi possivel distinguir quem fala e em que momento o

faz. ** Como especialistas, procuradores, presidentes de instituigdes,

representantes do judiciario, etc.

Como era de se esperar, os envolvidos no caso ‘Renan’ falam mais que nos outros
casos. Mas aqui ¢ importante ressaltar que o proprio Renan Calheiros detém 19,3% do total
de sonoras do escandalo e, naturalmente, desequilibra a média. Ha ainda uma semelhanga
na porcentagem de falas entre os envolvidos no caso ‘Cartdes’ e ‘Sarney’. A respeito das
sonoras da oposicdo e governo em ‘Cartdes’, a diferenca ¢ minima. Uma possivel
explicagdo estd no fato do governo ter mais voz (quando comparado com ‘Renan’ e
‘Sarney’) por conta da natureza do proprio caso: do escandalo ser do poder executivo.

Constatamos ainda que os atores que mais aparecem e falam nos casos sdo aqueles
que, além de ocuparem o cargo de senador, deputado, etc., também acumulam uma fung¢ao
legislativa ou partidaria, conforme ja demonstrado nas analises de cada caso.

Ja em relagdo a divisao de soundbites por cargos, os senadores sao 0s mais visiveis.
Apesar de aparecerem menos em ‘Cartdes’, nos casos onde o foco € o Senado, eles t€ém
uma porcentagem parecida e bem alta. Olhando a tabela 9, ainda podemos perceber a
proximidade da porcentagem das sonoras dos envolvidos e do presidente (vale lembrar que
em ‘Renan’, o vice-presidente José Alencar tem somente 0,3% do total de sonoras). Os
envolvidos foram contabilizados novamente aqui por entender que eles ndo podiam ser
considerados a partir de seus cargos. Renan Calheiros, por exemplo, ndo poderia entrar na
cota de senador, mesmo sendo um, porque ele ¢ o principal envolvido do escandalo. Caso

ele fosse considerado como senador, os dados seriam distorcidos.

Renan Cartoes José
Calheiros Corporativos* Sarney
Presidente/Vice 5,4% 6,1% 8%
Ministros 0,8% 10,3% 2.4%
Senadores 60,2% 37,1% 63.2%
Deputados 2,6% 12% 2,3%
Envolvidos 26,4% 24.5% 20,3%
Outros atores** 4,7% 8,2% 3,8%

Tabela 9: Comparagdo do total de soundbites por cargos nos casos
Renan Calheiros, Cartdes Corporativos ¢ José Sarney
* Ficou de fora 0,7% do soundbite correspondente a uma discussdo entre
senadores em que nao foi possivel distinguir quem fala e em que momento o
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faz. ** Como especialistas, procuradores, presidentes de institui¢des,
representantes do judiciario, etc.

Os ministros falam mais no caso dos Cartdes Corporativos, quando em comparagao
com os outros. Um dos motivos pode ser a auséncia de Lula do noticiario. O presidente,
neste escandalo, tem menos sonoras € menos soundbites. Afinal, quem quer ser
relacionado com um escandalo? Ainda mais sendo o presidente da Republica quando o
escandalo ocorre no executivo.

Os enquadramentos das sonoras ja foram bastante discutidos nas se¢des especificas
dos escandalos. Entre as constatagdes estdo uma forte semelhanca entre os casos Renan
Calheiros e Cartdes Corporativos. O caso ‘Sarney’ difere dos demais ao cobrir de forma
intensa o noticiario de escandalo sob o quadro do conflito. Assim como ocorreu nas
matérias, as sonoras também repercutem essa escolha da cobertura jornalistica. A média de
duragdo das sonoras por enquadramento também ja foi discutida. Entretanto, vale a pena
ainda destacar alguns aspectos.

Na relagdo entre os enquadramentos das sonoras com o0s grupos ‘governo’,
‘oposicao’, ‘envolvidos’ e ‘outros atores’ foi constatado que assim como a ‘oposi¢ao’
tende a dominar as sonoras enquadradas como conflito, 0 mesmo acontece com o
‘governo’ e as sonoras dos quadros jogo politico e factual. A exce¢do fica por conta do
caso dos ‘Cartdes’, onde s6 ha quatro sonoras de quadro de jogo politico e todas sdo da
oposicao (100%) e no caso ‘Renan’ a ‘oposicdo’ também tem a maioria das sonoras
factuais (35,7%)>’. Vale ainda ressaltar que as sonoras enquadradas sob a Otica da
moralidade foram proferidas em sua maioria pela ‘oposicao’ (66,7% de ‘Renan’ e 91,7%
em ‘Sarney’) e o restante pelo grupo ‘outros atores’, ou seja, o ‘governo’ em algum
momento deu declaracdes do cunho moralizante. Estas informagdes respondem as questdes

de pesquisa QP1 e QP2.

7 A proporgio ¢ a seguinte: no quadro jogo politico, em ‘Renan’, 56,25% sdo de sonoras proferidas pelo
‘governo’ e 43,75% pela ‘oposicdo’; em ‘Sarney’, 61,5% sdo do ‘governo’ e 38,5% da ‘oposicdo’. No quadro
de conflito, em ‘Renan’ 28,9% sdo de sonoras do ‘governo’ e 53% da ‘oposicdo; em ‘Cartdes’, 41,7% sao do
‘governo’ e 55,5% da ‘oposicdo’; em ‘Sarney’, 29,7% sdo do ‘governo’ e 61,5% sdo da ‘oposi¢ao’. Por fim,
no quadro factual, em ‘Cartdes’, 40% sao do ‘governo’ e 34,8% da ‘oposi¢do’; e, em ‘Sarney’, 37,1% sdo do
‘governo’ ¢ 27,8 da ‘oposicao’.
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As passagens

As passagens analisadas nos escandalos apresentam algumas semelhancas. A
primeira delas diz respeito a média de duragcdo. Em ‘Renan’, esta ficou em
aproximadamente 23 segundos; em ‘Cartdes’, este numero caiu para 19,6 segundos, mas
ainda se manteve alto e proximo as anteriores; por fim, em ‘Sarney’, essa média sobe para
23,25 segundos.

Ao se comparar os trés escandalos, algumas coisas em comum foram encontradas.
Uma delas meio que era esperado: as passagens factuais dominam o noticiario. Entretanto,
outras passagens mais interpretativas aparecem também. As passagens de jogo politico, as
quais o reporter ressalta as estratégias utilizadas (ou as que ele acha que serdo usadas)
pelos politicos aparecem com frequéncia nos trés escandalos, em uma média relativamente

proxima. Vejamos a tabela 10:

Renan Cartoes José
Calheiros Corporativos Sarney
Factual 73,4% 77.2% 53,2%
Jogo politico 20% 15,8% 17,8%
Conflito 5,84% 7% 27.4%
Substancial 0,84% - -
Impunidade - - 1,6%

Tabela 10: Comparagao do total de passagens por quadros por cargos
nos casos Renan Calheiros, Cartdes Corporativos e José Sarney

Ja as passagens de enquadramento de conflito sdo menos utilizadas pelos casos
‘Renan’ e ‘Cartdes’. Em contrapartida, elas aparecem com uma frequéncia alta no caso
‘Sarney’. Esse fato parece reforgar o que ja& havia sido evidenciado anteriormente na
analise dos enquadramentos das matérias e das sonoras sobre a cobertura de conflito do
escandalo ‘Sarney’.

Por fim, na relagdo entre enquadramento e duragdo das passagens, constatamos que
nos casos ‘Renan’ e ‘Sarney’, aquelas de quadro de conflito tendem a ser menores,
enquanto que as factuais e as de jogo politico sdo mais longas. Nos casos dos ‘Cartdes’,

0COITEU O INVerso.
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CONCLUSAO

O trabalho desenvolvido nesta dissertacao permitiu examinar, discutir ¢ aprofundar
questdes referentes ao noticiario televisivo de escandalo. O telejornal analisado foi o Jornal
Nacional, por ser aquele de maior audiéncia no pais. Foram escolhidos trés escandalos para
a analise: o de Renan Calheiros, ocorrido m 2007, o dos Cartdes Corporativos, de 2008, e o
de Jos¢ Sarney/Senado, que aconteceu em 2009. O noticiario foi analisado tendo como
base os enquadramentos utilizados pelo telejornal na apresentacdo de matérias, a
visibilidade conferida aos atores politicos e os soundbites.

Os dois primeiros capitulos pretenderam apresentar e discutir as questdes tedricas
no qual este trabalho esta assentado. No primeiro capitulo, nos discutimos a importancia da
transparéncia ¢ da visibilidade publica para o Estado democratico, possibilitando a
fiscalizagdo deste por parte dos cidaddos. A existéncia de um Estado invisivel favorece o
ato de corrup¢do na administragdo publica. Em um estudo realizado pela Fundagao
Konrad-Adenauer (2000), os custos da corrupcao foram analisados e nele foram destacadas
as distor¢des provocadas pela corrupcdao, que pode abalar o Estado, o governo e a
sociedade democratica. Essa transgressdo, esse ‘“fazer algo fora da regra”, pode
desencadear um caso escandaloso quando tornado publico.

O processo de escandalo politico, suas caracteristicas e funcionamento também
foram detalhados e discutidos no primeiro capitulo, assim como a relacdo destes
escandalos com a democracia. Chaia e Teixeira (2001) argumentam que os escandalos
politicos ganham um maior destaque na democracia, por esta ser um sistema politico que
torna mais visiveis os conflitos e onde a concorréncia estd presente. O processo de
escandalo politico foi amplificado com a comunicagdo de massa e formag¢ao de um campo
do jornalismo, que por sua vez estd associado a um campo industrial. Argumentamos que
os critérios de noticiabilidade préprios do campo jornalistico aliados a industria da
informacdo e entretenimento constroem o noticiario de olho na audiéncia. Esta associagdo
provoca um tipo de espetacularizagdo dos fatos e isso interfere no funcionamento dos
demais campos. No caso da esfera politica, poucas alternativas restam para lidar com a
comunica¢do de massa (em periodo ndo-eleitoral): ou adaptando-se a logica do espetaculo
ou como anunciante (GOMES, W., 2004).

Na relacao dos escandalos com os meios de comunicacao, a visibilidade massiva ¢

fundamental. Para Thompson (2002), os escandalos midiaticos sdo compostos por
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caracteristicas mididticas e a visibilidade tende a ser parte integrante deles. Com ela, os
escandalos deixaram de ser localizados para se tornarem midiaticos perdendo, assim, a
espacialidade e ganhando velocidade em sua veiculagdo. Todos os trés casos analisados
neste estudo sdo escandalos mididticos. Além de apresentarem caracteristicas discutidas,
eles também apresentam uma estrutura sequencial, com comeco, meio e fim.

Com a veiculagdo dos escandalos varios interesses estdo em jogo, seja dos media
(lucro, competigdo, ethos profissional, etc.) ou dos agentes politicos (com o favorecimento
de imagem positiva sobre ele ou negativa sobre tal envolvido, etc.). Entretanto, no fim das
contas, esta visibilidade conferida aos atores politicos ¢ importante, assim como a
apresentacdo e constru¢do do noticidrio pelos meios de comunicagdo. Entre os papeis
desempenhados por eles na apresentacdo e construcdo das noticias estdo: passar a
informacao, mediar os discursos ¢ interpretar a realidade e oferecé-la através de narrativas
e enquadramentos para a audiéncia (PORTO, 2007).

No segundo capitulo da dissertagdo discutimos estas questdes da gramatica
televisiva, dos enquadramentos e dos soundbites. Neste meio de espetaculo, a televisdo
ocupa um lugar de destaque ao produzir narrativas dentro da légica do entretenimento.
Também a logica da informagdo no mundo mididtico pretende manter como audiéncia
televisiva o consumidor de informagdo a partir do entretenimento. Ndo a toa, as noticias
televisivas sdo organizadas como uma historia, de modo a apresentar uma linha condutora
(HALLIN, 1986). Porto (2007) ainda entende a televisdo como um local de disputa entre
setores e atores sociais pela interferéncia ou incorporacdo de enquadramentos
interpretativos dominantes. Quando o assunto ¢ politica, diversos autores (CAPPELLA;
JAMIESON, 1997; VALENTINO; BECKMANN; BUHR, 2001; HARDY; JAMIESON,
2005; GROSS; BREWER, 2007) constataram que o noticiario politico ¢ construido e
enquadrado geralmente em modo de conflito. Estes autores reclamam da énfase dada a
disputa politica no noticiario e da apresentacao de informagdes em um tom de jogo politico
e de desentendimento. Segundo as pesquisas, estes enquadramentos provocam o cinismo
politico, o desinteresse dos cidadaos e a crenca de que politica ¢ constituida somente como
disputa, entre outros.

A outra base teorica dentro estudos de comunicagao utilizada neste trabalho sdo os
soundbites. Dois trabalhos foram discutidos neste capitulo: Wilson Gomes (2009) e Hallin
(1994). Este ultimo mostrou duas importantes conclusdes. Primeiro, que os soundbites

diminuiram com o tempo e, segundo, foi constatada a predominancia da abordagem
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“corrida de cavalos” em contraposi¢do as ‘“orientadas por questdes substantivas” nas
matérias sobre as campanhas. Além desta predominancia, Hallin constatou que as noticias
de abordagem de “corridas de cavalos” tinham os soundbites menores. Ja o estudo de
Wilson Gomes (2009) constatou que aqueles que ocupam um cargo institucional tém mais
visibilidade no noticidrio do Jornal Nacional.

No terceiro capitulo desta dissertacdo apresentamos a metodologia de trabalho. O
corpus empirico foi justificado, assim como os enquadramentos utilizados. O noticiario
politico foi definido a partir do uso de palavras-chave referentes ao governo federal, como
nomes de politicos e partidos. Em seguida, consideramos as matérias relacionadas com os
escandalos trabalhados. Os enquadramentos utilizados foram: factuais, conflito, jogo
politico, impunidade, moralidade, responsabilidade, substanciais, interesse humano e
frustragao politica, sendo que estes dois ultimos foram desconsiderados apds a analise
prévia de um dos escandalos. Para medir a visibilidade dos atores politicos, utilizamos uma
tabela com as matérias decupadas. Nesta tabela, identificamos quem fala, por quanto
tempo, em que circunstancia e o que fala. Todas as falas foram enquadradas.

No quarto e ultimo capitulo, apresentamos a analise e relacionamos os resultados
dos trés escandalos. Neles foi constatada uma relagdo entre alguns enquadramentos e
duracdo das sonoras. As sonoras enquadradas como factuais ficaram entre as duas mais
longas nos trés escandalos (todas ficaram também acima da média geral de duragdo das
sonoras em cada caso) e as de jogo politico ficaram entre as trés menores. As sonoras
enquadradas como substanciais também estao acima da média geral de duragao das sonoras
nos dois escandalos em que aparece (‘Renan’ e ‘Sarney’). Além disso, as sonoras
enquadradas como jogo politico tém médias semelhantes (11,125 segundos em ‘Renan’,
9,8 segundos em ‘Cartdes’ e 12,1 segundos em ‘Sarney’), assim como as enquadradas
como factuais (12,68 segundos em ‘Renan’, 13,9 segundos em ‘Cartdes’ e 14,3 segundos
em ‘Sarney’). As demais sonoras ndo apresentam relacdo aparente no que tange oS
enquadramentos e os soundbites quando comparamos os trés escandalos. Estas
informacdes confirmam moderadamente a hipdtese do trabalho.

Sobre a cota de visibilidade, para aparecer no Jornal Nacional ¢ importante ocupar
um cargo institucional. Além do drama do escandalo e dos envolvidos, os que tém direito a
fala sdo os lideres de partidos, lider do governo, presidente ou relator de comissdes. Estes,
se nao estdo envolvidos no escandalo, aparecem como os “moralizantes” e t€ém grandes

chances de angariar alguma visibilidade positiva para sua imagem. Ou seja, s3o os lugares
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de fala e ndo politicos em si que aparecem. Este resultado estd em consondncia com
aqueles obtidos por Wilson Gomes (2009) acerca da ‘“cobertura normal” do Jornal
Nacional.

Em relacdo as matérias, h& uma proximidade entre os dois primeiros casos
analisados no estudo quanto a formulacdo de problemas. Os escandalos Renan Calheiros e
Cartdes Corporativos apresentam porcentagens de frequéncia proximas das matérias
formuladas em termos de investigacdo (40,3% e 46,5%), disputa politica (37,8% e 35,2%),
consequéncia (10,1% e 11,3%), defesa (0,85% e 2,8%) e ataque (0,85% e 1,4%). O caso
José Sarney/Senado, por sua vez, ndo se aproxima em termos de formulagdo de problemas
dos outros dois escandalos, principalmente pelo fato de ter 50% das matérias do noticiario
formuladas em termos de disputa politica. Sobre os enquadramentos das matérias, ha uma
forte relacao entre os trés casos. Os escandalos de ‘Renan’ e ‘Cartdes’ tém praticamente a
mesma propor¢ao dos enquadramentos ‘factual’ (80,7% e 78,9%), ‘conflito’ (11,8% e
12,7%) e ‘jogo politico’ (6,7% e 7%). Em relacdo ao caso ‘Sarney’, a média do
enquadramento de ‘jogo politico’ (6,8%) € proxima, mas em relacdo dos enquadramentos
de ‘conflito’ e ‘factual’, a proporcao entre os trés casos seria mantida somente se cerca de
18% das matérias enquadradas como conflito passassem a ser factuais. Sobre a relagdo da
duracdo das matérias com o enquadramento dominante e com a formulagdo do problema,
também foram encontradas algumas semelhangas. Na relacdo com o tempo de duracdo das
matérias, aquelas formuladas em termos de disputa politica e ataque estdo entre as trés
maiores de cada escandalo (nos casos ‘Renan’ e ‘Sarney’, as matérias de denuncias sao as
mais longas — média de 195,5 segundos e 159,7 segundos, respectivamente —, enquanto
que a de ataque ¢ a maior no caso dos Cartdes — 217 segundos). Ainda nos trés casos as
matérias formuladas em termos de consequéncia sao as menores (média de 98,9 segundos
em ‘Renan’, 52,9 segundos em ‘Cartdes’ e 95,5 segundos em ‘Sarney’). J4 na comparacao
entre a duracdo das matérias nos escandalos e os enquadramentos, foi constatado que nos
trés as matérias enquadradas como conflito e factual dominante apresentam maior média.
Estas informagdes acerca das matérias respondem as questdes de pesquisa QP4 e QPS5 (as
questdes de pesquisa QP1, QP2 e QP3 ja foram respondidas no quarto capitulo).

Algumas semelhancas também foram encontradas nos trés casos em relagdo as
passagens. Primeiro, a média de duracdo ¢ proxima nos trés escandalos. Em ‘Renan’, a
média € de 23 segundos, em ‘Cartdes’ de 19,6 segundos e em ‘Sarney’, a média ¢ de 23,25

segundos. Sobre os quadros, as passagens factuais dominam o noticidrio, com uma
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frequéncia média de 73,4% em ‘Renan’, 77,2% em ‘Cartdes ¢ 53,2% em ‘Sarney’. As de
jogo politico, por sua vez, apresentam uma frequéncia de apari¢do no noticidrio bem
proximas: 20% em ‘Renan’, 15,8% em ‘Cartoes e 17,8% em ‘Sarney. Na relacdo entre
enquadramento e duracao das passagens, constatamos que nos casos ‘Renan’ e ‘Sarney’, as
passagens apresentadas sob o enquadramento de conflito tendem a ser menores (média de
18,85 segundos e 22,2 segundos, respectivamente), enquanto que as factuais (média de
23,25 segundos e 22,7 segundos, respectivamente) ¢ as de jogo politico (média de 23,25
segundos e de 26,1 segundos, respectivamente) sdo mais longas. Nos casos dos ‘Cartdes’,
ocorreu o inverso (conflito tem uma média de 20,3 segundos, factual de 19,6 segundos e
jogo politico de 19,5 segundos). As médias das passagens de conflito, entretanto, sdo

proximas nos trés casos. Estas informacdes respondem a questdao de pesquisa QP6.

Por fim, sabemos que o fato de se colocar luz ou de atribuir visibilidade em ac¢des
politicas traz ganhos democraticos. O risco que se corre € que, ao cobrir fatos negativos, ao
expor para todos a corrupgao e as crises existentes, isso implique em uma descrenga nas
atividades politicas. Entre as consequéncias, estudos apontam para o cinismo politico, o
desinteresse na politica e a crenca mais comum de que a politica ¢ basicamente constituida
de jogo e conflito. Chaia (2004) ressalta que os aspectos positivos da politica e projetos
importantes devem ser divulgados com o objetivo de tornar essas atividades e institui¢cdes
valorizadas, fazendo com que ocorram mudangas e transformacdes na cultura politica

brasileira.

Pesquisas futuras

Neste estudo nao pudemos medir o impacto das noticias e seus enquadramentos
sobre a audiéncia. O resultado desta ultima andlise poderia ser bastante produtivo. Sendo
assim, para pesquisas futuras, propomos a comparaciao da cobertura do Jornal Nacional —
devido a toda sua importancia no cenario comunicacional e politico nacional — com a
cobertura de outros telejornais e at¢ com diferentes tipos de veiculos, além de fazer um
estudo de efeitos sobre a audiéncia. Além deste viés, estudos de priming integrados com
estudos de agenda-setting e enquadramento também poderiam ser realizados. H4 uma vasta

bibliografia sobre este enfoque integrado que podera ser aprofundada em outros trabalhos.
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Materias

Escandalo x Enquadramento

Case Processing Summary

APENDICE

a 16 cells (59,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,27.

Enquadramento x Formula¢ao

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 147,415(a) 48 ,000
Likelihood Ratio 149,222 48 ,000
Lnearby-Linear 40,240 1 000
ssociation
N of Valid Cases
264

a 50 cells (79,4%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,01.

Escandalo x Formulac¢ao

Chi-Square Tests

Value

df

Asymp. Sig. (2-
sided)

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Escandalo * o o o
Enquadramento 264 94,6% 15 5,4% 279 100,0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 32,085(a) 16 ,010
Likelihood Ratio 32,929 16 ,008
Llnear'-by-Llnear 8.274 1 004
Association
N of Valid Cases
264
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Pearson Chi-Square 31,558(a) 12 ,002
Likelihood Ratio 35,584 12 ,000
Linear-by-Linear 10,215 1 ,001
Association
N of Valid Cases

264

a 9 cells (42,9%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,54.

Enquadramento x Formulacio x Escandalo

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Escandalo Value df (2-sided)
Renan Pearson Chi-Square 52,973(a) 24 ,001
Likelihood Ratio 56,583 24 ,000
Linear-by-Linear 10 699 1 001
Association ’ ’
N of Valid Cases
119
Cartoes Pearson Chi-Square 56,598(b) 20 ,000
Likelihood Ratio 61,586 20 ,000
Linear-by-Linear
Association 16,821 ! ,000
N of Valid Cases 71
Sarney Pearson Chi-Square
44,738(c) 30 ,041
Likelihood Ratio 44,611 30 ,042
Linear-by-Linear
Association 7,639 ! ,006
N of Valid Cases 74

a 28 cells (80,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,01.
b 26 cells (86,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,01.

¢ 39 cells (92,9%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,04.

Sonoras
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Escandalo * o o o
Enquadramento 815 100,0% ,0% 815 100,0%
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Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 100,5852 12 ,000
Likelihood Ratio 99,796 12 ,000
earer | soss| 1| oo
N of Valid Cases 815

a. 11 cells (52,4%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is ,48.

Case Processing Summary

a. 15 cells (53,6%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is ,06.

Escandalo * Enquadramento

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 100,5852 12 ,000
Likelihood Ratio 99,796 12 ,000
e | s | | o
N of Valid Cases 815

a. 11 cells (52,4%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is ,48.

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Enquadramento *
Envolvimento 814 99,9% 1 1% 815 100,0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 127,5342 18 ,000
Likelihood Ratio 115,980 18 ,000
Linear-by-Linear
Association 46,283 1 /000
N of Valid Cases 814




Escandalo * Envolvimento

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 12,5842 6 ,050
Likelihood Ratio 12,451 6 ,053
e eers | 1| o
N of Valid Cases 814

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 5,96.

Case Processing Summary

a. 11 cells (55,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,06.

b. 6 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,10.

C. 20 cells (71,4%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,04.

Cases
Valid Missing Total
| N Percent N Percent N Percent

Enquadramento *

Envolvimento * 814 99,9% 1 A% 815 100,0%

Escandalo

Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
| Escandalo Value df (2-sided)

Renan Pearson Chi-Square 45,5582 12 ,000
Likelihood Ratio 35,450 12 ,000
Linear-by-Linear
Association 16,550 1 000
N of Valid Cases 398

Cartdes Pearson Chi-Square 18,657P 6 ,005
Likelihood Ratio 26,646 6 ,000
Linear-by-Linear
Association 10,225 1 ,001
N of Valid Cases 194

Sarney Pearson Chi-Square 80,269° 18 ,000
Likelihood Ratio 72,455 18 ,000
Linear-by-Linear
Association 18,770 1 000
N of Valid Cases 222
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Case Processing Summary
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Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Envolvimento * Cargo
politico * Escandalo 811 99,5% 4 ,5% 815 100,0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.

Escandalo Value df (2-sided)

Renan Pearson Chi-Square 189,5772 15 ,000
Likelihood Ratio 152,111 15 ,000
Linear-by-Linear
Association 446 1 ,504
N of Valid Cases 398

Cartdes Pearson Chi-Square 158,204b 18 ,000
Likelihood Ratio 178,345 18 ,000
Linear-by-Linear
Association 14,675 1 000
N of Valid Cases 191

Sarney Pearson Chi-Square 160,931°¢ 12 ,000
Likelihood Ratio 127,574 12 ,000
Linear-by-Linear
Association 6,172 1 013
N of Valid Cases 222

a. 16 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,03.

b. 18 cells (64,3%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,05.

C. 13 cells (65,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,18.



	Capa dissertação MARIA CLARA LIMA
	Dissertação parte 1 MARIA CLARA LIMA
	Dissertação parte 2 MARIA CLARA LIMA

