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RESUMO

AIRES, Maria Lourdes Fernandez Gonzalez. A TELEPRESENCIALIDADE EDUCATIVA
NO TOCANTINS: sinalizagcbes de uma trajetéria em construcdo. 2007. Tese de
Doutorado — Faculdade de Educacéo, Universidade Federal da Bahia, 2007.

Este trabalho se propde a responder ao questionamento: de que condicbes, do ponto de
vista tecnoldgico, dispunha o Estado do Tocantins para criar um curso de educacdo a
distancia? Para orientar o processo de construcdo da resposta a essa pergunta, o
trabalho tem como objetivo geral reconstituir, em uma perspectiva analitica, a histéria da
insercdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo no estado do Tocantins e suas
relacbes com a educacéo, em especial com a Universidade do Tocantins. Como objetivos
especificos, localizar e analisar, nos panoramas nacional e regional, as primeiras
experiéncias de teleducacdo, telensino e telepresencialidade; situar, no contexto
tocantinense, as politicas e acdes educacionais facilitadoras de um curso de formacao de
professores na modalidade telepresencial, prenunciadora da educacdo a distancia; e
verificar a presenca de conceitos que vinculem os documentos das politicas publicas
educacionais no Tocantins a sociedade da informacdo e da comunicagdo. Foram
analisados, nesse processo, os documentos oficiais proponentes de planos e estratégias
de desenvolvimento para o estado do Tocantins e sua educacédo, correspondentes ao
periodo de 1989 a 2000, e recorreu-se a atores sdcio-educacionais presentes na
implantacdo das tecnologias da informacdo e comunicag¢do no estado, como gestores ou
como coordenadores operacionais. Para coletar as informacgdes, usamos a entrevista
semi-estruturada, por acreditar que ela permitia uma maior interacao entre entrevistador e
entrevistado. O registro de dados pessoais, de contextos historicos e de conjunturas
politicas formou um roteiro minimo, a partir do qual buscamos compreender o significado
dado pelos atores educacionais aos diferentes aspectos do processo de implantacdo da
tecnologia de educacgéo a disténcia no Estado do Tocantins e o entendimento deles sobre
tecnologia e sociedade da informacéao.

Palavras-chave: Tecnhologia. Informacdo. Educacgdo. Sociedade da Informacao.
Educacéao a Distancia.



RESUMEN

AIRES, Maria Lourdes Fernandez Gonzalez. LA TELEPRESENCIALIDAD EDUCATIVA
EN TOCANTINS: sefiales de una trayectoria en construccion. 2007. Tesis Doctoral —
Facultad de Educacion, Universidad de Bahia, 2007.

Este trabajo se propone a responder la pregunta: ¢Cudles las condiciones, desde el
punto de vista tecnolégico, tenia Tocantins para la creacién de un curso a distancia? para
la orientacion del proceso de construccién de la respuesta a esa pregunta, el trabajo
presenta como objetivo general reconstituir, en una perspectiva analitica, la historia de la
insercion de la tecnologia de informacion y comunicacion en Tocantins y sus relaciones
con la educacién, en especial con la Universidad de Tocantins. Como obijetivos
especificos, localizar y analizar, en los panoramas nacional y regional, las primeras
experiencias en tele-educacion, tele-ensefianza y tele-presencialidad; ubicar, en el
contexto de Tocantins, las politicas y acciones educacionales de un curso de formacion
de profesores en la modalidad tele presencial, iniciante de la educacién a distancia; y
buscar la presencia de conceptos que vinculen los documentos de las politicas publicas
educacionales en Tocantins a la sociedad de la informacion y de la comunicacién. Han
sido analizados, en este proceso, los documentos oficiales proponentes de planos y
estrategias de desarrollo para Tocantins y su educacion, correspondientes a los afios de
1989-2000, y se ha recorrido a atores sociales y educacionales presentes en la
implantacién de las tecnologias de informacion y comunicaciéon en Tocantins, como
gestores o como coordinadores operacionales. Para las informaciones, usamos la
entrevista semiestructurada, por creer que permite una mayor interaccion entre el
entrevistador y el entrevistado. El registro de los datos personales, del contexto histérico
y de las conjunciones politicas han formado una ruta minima, a partir de la cual
buscamos entender la significacién mostrada por los atores educacionales a los distintos
aspectos del proceso de implantacién de la tecnologia de Ead en Tocantins y el
entendimiento de ellos sobre la tecnologia de la sociedad de la informacion.

Palabras-clave: Tecnologia. Informacion. Educaciéon. Sociedad de la informacion.
Educacion a Distancia.



RESUME

AIRES, Maria Lourdes Fernandez Gonzalez TELEPRESENCE EDUCATIVE AU
TOCANTINS: repéres d'un trajet en construction. 2007. Thése de Doctorat — Faculté
d’Education, Université Fédérale de Bahia, 2007.

Ce text proposé refléchir et répondre vers le point de vue technologique les conditions
sur lequelles I'état de Tocantins a crée le Course Normal Supérieur - dans la modalité
« telepresencielle ». L’ axe central de cet étude était reconstituer la démarche historique
d' insertion des technologies de l'information et de la communication et leurs défis avec
I'éducation, spécialement, dans ['Université de Tocantins-Unitins a la provence de
Tocantins aui Brésil. Localiser et analyser les premiéres expériences d’éducation par la
télévision, enseigmenent par la télévision et la conception de présence via télévision;
analyser les politiques et les actions éducationnelles présentes a la carriére de formation
d'enseignants dans la modalité « telepresencial tocantinense »; et réchércher dans les
documents éducationnels publiques régionaux les liens entre le Tocantins et la la société
de l'information et de la communication étaient les objectifs spécifiques. On a analysé les
plans et stratégies sur le développement de Tocantins et leur éducation dans les
documents officiels, dans la periode de 1989 a 2000, et des responses des acteurs
éducationnels participant des processus d'implantation des technologies de l'information
et de la communication. La méthodologie a utilisé des contributions des techniques
d'analyse de contenus. On a travaillé avec un tiret semi-structuré pour les entrevues,
comme d’enquéte bibliographique documentaire. L’enregistrement des données
informationels personnelles, des contextes historiques et des conjonctures politiques ont
COMpOSEé un corpus minimum des ces que nous avons cherché par comprendre deux
situations, a la fois: d’abord, il fallait comprendre la signification qui avait, pour les acteurs
du systéme éducatif, les différentes caractéristiques du processus d’'implantation de la
techonologie de I'Enseignement a distance dans I'Etat du Tocantins; ensuite, il fallait
comprendre I status de la compréhension de ces acteurs sur la technologie et la société
de I'information et de la communication. Nous avons obtenu trois différents stages par la
société technologique, comme aussi, les positions sur la transposition de modéles
technologiques pour I'éducation, éloignés de la réalité régionale dans leurs contextes
économique, culturel et éducatif, en plagant, aussi dans I’ Université de Tocantins.

Mots-clé: Technologie. Information. Education. Société de I'Information. Education a
Distance.
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INTRODUCAO

Nossa trajetéria no campo educacional iniciou-se quando fomos
conduzidos ao curso de Magistério para nos profissionalizarmos, preparando-nos,
assim, para o mercado de trabalho. Em seguida, coerentemente com os estudos
iniciais, optamos por cursar Pedagogia na Faculdade de Educacdo da
Universidade Catélica do Parand - hoje Pontificia Universidade Catdélica do
Parana (PUC-PR) -, onde permanecemos por quatro anos e de onde saimos
habilitados para a docéncia das disciplinas pedagdgicas nos cursos de nivel
médio e supervisdo escolar. Concluido o curso de Pedagogia na PUC-PR,
mudamo-nos para o estado do Tocantins, entdo Norte de Goias, e iniciamos
nossas atividades no curso de formacao de professores em nivel de 2° grau,
numa escola publica da cidade de Porto Nacional. Nessa mesma cidade, foi
implantada, em 1985, a Faculdade de Filosofia do Norte Goiano (FAFING), que
passou a oferecer cursos de licenciatura plena em Letras, Historia e Geografia, e
um curso de licenciatura curta em Ciéncias, posteriormente transformado em
Biologia, licenciatura plena.

As condi¢des gerais de funcionamento da FAFING levaram-nos a ocupar,
nos cursos por ela oferecidos, as cadeiras referentes as disciplinas pedagdgicas
(Didatica, Estrutura e Funcionamento do Ensino de 1° e 2° graus e Pratica de
Ensino). Iniciava-se, assim, nosso percurso no ensino superior no estado do
Tocantins. Essa circunstancia exigiu que aprofundassemos estudos, para
correspondermos as exigéncias da instituicdo no quesito qualificagédo profissional.
Ingressamos, portanto, em nosso primeiro curso de pés-graduacao, realizado pela
Faculdade de Educacédo da Universidade Federal de Goias (UFG), com foco na
educacdo escolar brasileira. Para sua conclusdo, elaboramos a monografia
intitulada “Andlise da proposta pedagdgica do curso de Magistério do estado do
Tocantins”, na qual fizemos um resgate histérico do processo de construcdo da

proposta pedagodgica do curso Normal oferecido no estado do Tocantins. Anos
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apos a conclusédo desse curso de especializacao, iniciamos um segundo, agora
na Universidade de Brasilia (UnB) e sobre educacédo a distancia (EaD). Uma
proposta de capacitacdo de professores nessa modalidade educativa (EaD) foi
nosso trabalho de concluséao do curso de especializagdo em educacéo continuada
e a distancia, em 1997.

Retornamos a UFG, para iniciarmos nosso curso de mestrado em
Educacdo Brasileira. O que nos levou a dar mais esse passo foi nossa
experiéncia de magistério na Universidade do Tocantins (Unitins), instituicdo que
apresentava, por um lado, um discurso desenvolvimentista em defesa da
educacdo como prioridade; mas que, por outro lado, ndo oferecia propostas
concretas para a formacéo de professores. Isso significa que fomos para um
curso stricto sensu motivados pela mesma angustia que nos levara aos dois
cursos lato sensu: a relevancia do papel do professor nos discursos nao se fazia
acompanhar de propostas efetivas que garantissem a formacdo desse
profissional.

O objeto da dissertagcdo que defendemos, para concluir o curso de
mestrado, foi “A formacédo de professores para o Ensino Fundamental e Médio na
Universidade do Tocantins: uma avaliacdo preliminar do periodo 1988-1996". Nas
consideragOes finais desse trabalho, sugerimos alternativas de superacao dos
problemas vivenciados pelos cursos de formacéo de professores.

A formacdo de professores foi nossa preocupacdo constante nesses
primeiros passos de formacdo académica, continuando durante o doutoramento,
agora sob os impactos das transformacbes por que passava o0 estado do
Tocantins, reflexos do que acontecia no contexto nacional e global. Se nossos
primeiros trabalhos e propostas foram realizados numa perspectiva de
presencialidade, as circunstancias da sociedade da informa¢do impuseram-nos
um novo olhar sobre a formacéo de professores, impactado pelas tecnologias da
informagao e comunicagao (TIC). As TIC potencializam a criagdo, implantagao e
universalizacdo da EaD, modalidade educativa apresentada como possibilidade
concreta para solucionar o problema da mao-de-obra na sociedade
contemporanea, inclusa ai a formacéo de professores.

A reorganizacdo do modo de producado capitalista, a reestruturacdo da

economia com base em principios pos-fordistas reconfiguram o mundo da criacao
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de bens materiais e simbdlicos. No mundo do trabalho, ocorre a flexibilizacdo da
producdo e a reestruturacdo dos atores produtivos, de quem se passa a exigir
polivaléncia, competéncias e habilidades no manejo de aparatos digitais. O
profissional deve dispor de especializacbes exigidas pela sociedade. Logo, na
sociedade da informacéo, a educacado coloca-se na perspectiva das mudancas no
mundo do trabalho. Competéncia, qualidade e exceléncia do ato educativo sao
exigéncias que se fazem a educacdo neste momento, com vistas ao re-
ordenamento da relacdo trabalho/educacdo, por intermédio de novas formas de
educar/formar os trabalhadores.

A educacdo primaria é prioridade: a universalizacdo desse nivel de ensino
traz resultados colaterais positivos ao capital. O mercado de trabalho moderno se
torna cada vez mais restrito, 0 que implica uma politica seletiva de educacédo: os
ciclos de ensino mais elevados destinam-se a uma minoria. A associacdo das
l6gicas e dos mecanismos provenientes da esfera privada pela esfera publica
remodela um outro perfil do ensino tanto para atender demandas de formacéo de
mao-de-obra para o mercado de trabalho como para insercdo dos individuos na
sociedade da informacao.

A Lei 9.394/96, ao redefinir a educacao brasileira, reorganiza-a, mais uma
vez, de acordo com as exigéncias do novo momento da evolugdo do sistema
capitalista de producdo, ratificando o papel social da educacao no Brasil ao longo
de sua histéria: preparar mao-de-obra para o mercado de trabalho, sob um
discurso liberalizante que defende a construcdo da cidadania por meio da
educacdo. O ensino fundamental e a educacdo a distancia despontam nesse
contexto. O Ministério da Educacdo (MEC) fala de um novo paradigma para a
educacao brasileira. Esse paradigma neoliberal caracteriza-se pela substituicdo
da relacdo professor-aluno no universo educacional formal pelo sistema
tecnologico e pelos métodos, técnicas e tecnologias da educacdo a distancia,
considerada como uma abertura de grande alcance para essa politica
educacional.

Esse novo contexto provoca o afloramento de discursos que culminam em
proposi¢des sinalizando as TIC como mecanismos capazes de fazer frente as
orientacOes da Lei 9.394/96. O ensino superior, em especial da Unitins, buscou

inserir-se nesse contexto. Em face disso, uma indagacdo se levantou: quais as
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politicas publicas voltadas para a insercdo do estado do Tocantins na sociedade
tecnoldgica e que condicbes, do ponto de vista tecnoldgico, dispunha o Estado
para criar um curso de educacao a distancia?

Para responder a essa pergunta, tracou-se um caminho e definiram-se
etapas, com o objetivo geral de reconstruir, numa perspectiva analitica, a historia
da insercdo das TIC no estado do Tocantins e suas relacdes com a educacao,
particularmente com a Universidade do Tocantins. Os objetivos especificos foram
localizar e analisar, nos panoramas nacional e regional, os cenarios educacionais
dos primeiros formatos de teleducacéo, telensino e telepresencialidade; situar, no
cenario tocantinense, as politicas e acfes educacionais facilitadoras de um curso
de formacé&o de professores na modalidade telepresencial, prenunciadora da EaD,
e verificar a presengca de conceitos que vinculem o0s documentos
desencadeadores das politicas educacionais no Tocantins a sociedade da
informacao.

Além da analise dos documentos oficiais proponentes de planos e
estratégias de desenvolvimento para o0 Tocantins e sua educacao,
correspondentes ao periodo de 1989 a 2000, referente a criacdo do Estado e
implantacdo do curso Normal Superior, na modalidade telepresencial, precursor
da EaD na Unitins, recorremos a interlocutores que pudessem fornecer
informacgdes sobre o tema da pesquisa, a fim de construir uma compreensao mais
clara das primeiras iniciativas de insercdo das tecnologias no Tocantins.
Escolhemos, para sujeitos de interlocucdo, 10 atores educacionais que estiveram
presentes nos processos de implantacdo das tecnologias, como gestores,
coordenadores operacionais ou professores. Dos atores escolhidos, oito
apresentaram condicfes objetivas para levantamento dos conteddos em seus
depoimentos, tendo em vista os critérios de regularidade de palavras e
expressdes proximas da relacdo tecnologia e educagédo no Tocantins.

O instrumento utilizado para coleta de dados com esses interlocutores foi a
entrevista, um conjunto de perguntas, feitas verbalmente, numa ordem prevista,
mas que podde ser alterada com questdes de esclarecimento elaboradas pela
pesquisadora. Pretendemos, com esse instrumento, estabelecer um dialogo entre

0 pesquisador e o interlocutor, de forma que tematicas, conteudos, repeticbes de



14

idéias e retomadas de posicionamentos pudessem transparecer com confianca e
profundidade.

A partir de um roteiro minimo e tendo como ponto de partida dados
pessoais, contextos historicos e conjunturas politicas, buscou-se compreender o
significado atribuido pelos atores educacionais a eventos, situacdes, processos e
personagens envolvidos na implantacdo da tecnologia no estado do Tocantins,
revelando, paralelamente, a compreensdo desses atores sobre tecnologia e
sociedade da informacdo. As entrevistas foram realizadas individualmente e
gravadas em audio com a autorizacdo dos participantes, entre janeiro de 2005 a
abril de 2006.

A andlise do material coletado foi organizada para facilitar a identificacédo
de posicionamentos recorrentes e relevantes dos entrevistados e construir blocos
de sentido rumo a resposta da pergunta apresentada anteriormente. As palavras
e idéias-chave desses blocos de sentido tiveram a contribuicdo das técnicas da
andlise de conteudos, baseadas em sinalizacdes de Bardin (1977), que
permitiram verificar a relevancia de certas palavras e frases no discurso dos
entrevistados.

Embora a técnica da andlise de conteudo tenha sido muito utilizada em
material jornalistico, com aplica¢c6es no levantamento de simbologias pertinentes
ao campo da politica, em outras areas de conhecimento, ela auxilia como um
levantamento semantico tanto qualitativo quanto quantitativo. No caso desta
investigacdo, optou-se pela abordagem qualitativa, considerando-se a presenca
ou auséncia de um conteudo, por meio de fragmentos e caracteristicas dele numa
mensagem. NOsS textos e entrevistas, procuramos categorizar as unidades de
palavras que se repetiam, inferindo as expressdes que as representam. Para
perceber-lhes o real significado, buscamos identificar regularidade em seu
emprego e no uso de tdpicos (lugares comuns, generalidades). Em seguida,
efetuaram-se recortes, agrupando os blocos de sentido, o que permitiu a
construcdo de unidades de significacdo sobre as TIC e o curso Normal Superior,
na modalidade telepresencial, na construcdo dos caminhos que levaram a EaD no
Tocantins.

Seis capitulos séo o resultado da investigacdo sobre a insercdo das TIC no

Tocantins para responder a pergunta referente as condi¢cdes de que dispunha o
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Estado, do ponto de vista tecnolégico, para propor e implantar um curso de
educacao a distancia, inicialmente apresentado como telepresencial.

O Capitulo I, Tecnologia, informacdo e educacdo na sociedade
contemporanea, apresenta aspectos histéricos e tedricos da sociedade industrial,
pos-industrial e da informacdo, com destaque para tecnologia, informacédo e
educacdo na sociedade da informacdo, conceitos que sustentam esta
investigacdo. O estudo realizado nesse capitulo estd dividido em quatro itens,
mas restringe-se aos limites que permitem compreender os caminhos da insercao
das TIC no estado do Tocantins.

O Capitulo 11, As tecnologias como elementos mediadores dos processos
educativos: o radio e a televisdo, € uma reconstituicdo da historia do radio e da
televisdo como instrumentos para ampliar o acesso a educagcdo no Brasil,
precedidos pela utilizacdo do Servico Postal no ensino por correspondéncia,
realizado pelas forcas armadas, no final da década 30. Revela que a radiofonia,
respaldada pelo escolanovismo, realizou as primeiras e mais relevantes
experiéncias de processos educativos que atingiam, simultaneamente, as escolas
e 0 publico em geral, por meio da transmissao de conhecimentos sistematizados
necessarios a formacao dos trabalhadores da cidade e da zona rural. No Brasil, o
radio, por ser mais popular e atingir um publico mais amplo, destaca-se entre 0s
meios de comunicacdo e torna-se imprescindivel para a universalizacdo de
oportunidades educacionais e preparag¢ao para o universo do trabalho. Quanto a
televisdo, o capitulo sinaliza que seu uso na promoc¢do do desenvolvimento
educativo no Brasil teve suas bases fomentadas no final da década de 50:
medidas legais possibilitaram a criacdo de canais de TV, em quase todas as
unidades da federacdo, para fins educativos. Tanto o radio quanto a TV, no
percurso histérico de sua participagdo na ampliacdo das oportunidades
educacionais no pais, passaram por distintos momentos de criacdo, estruturacédo
e redefinicdo de rumos, tendo sempre a universalizacdo das oportunidades e a
preparacao para o trabalho como horizontes a serem perseguidos.

O Capitulo Ill, Caminho do Tocantins rumo a sociedade da informacao:
documentos das politicas publicas estaduais, investiga as estratégias e as légicas
que sedimentaram os caminhos do Tocantins rumo a sociedade da informacgéo e

aprofunda estudos sobre as relacbes da tecnologia com a educacao,
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compreendendo a sociedade da informag¢do como resultado do consorcio entre
sociedade e avancos cientificos e tecnoldgicos. Para realizar essa tarefa,
dividimos o capitulo em quatro partes, cada uma correspondendo ao momento de
hegemonia politica ora de uma, ora de outra das fac¢des da elite politica local que
disputam o poder no Estado, e analisamos o conjunto de documentos
proponentes das politicas publicas estaduais editados em cada um desses
momentos.

O Capitulo IV, O Tocantins rumo a sociedade da informacédo: visdo dos
atores socio-educacionais, buscou identificar e sistematizar dados sobre a
presenca das TIC no estado do Tocantins, por meio da analise das entrevistas
com 0s atores que participaram da proposi¢cédo de planos, programas e projetos
educativos, e dos que atuavam nas unidades escolares, entre 1988 e 2000, lapso
de tempo intermediario entre a criacdo e implantacéo do estado do Tocantins e a
criacao do curso Normal Superior, na modalidade telepresencial, recorte temporal
desta investigacao.

O Capitulo V, As tecnologias e a Universidade do Tocantins: entre o
publico e o privado, dividido em duas partes, destina a primeira a uma
reconstituicdo da historia da criacdo, estruturacdo e sucessivas reestruturacées
da Unitins, e a segunda a discussdo das relacdes da Universidade com as
tecnologias da informacéo e comunicagéo, com o objetivo de verificar como essas
tecnologias se fazem presentes nos diferentes momentos de configuracéao
politico-institucional da Universidade.

O Capitulo VI, O curso Normal Superior na modalidade Telepresencial da
Fundacao Universidade do Tocantins, resgata o processo de constru¢cdo do curso
e as mudancas da natureza juridica da Unitins, para verificar que conceitos de
informacdo, educacdo e sociedade da informacdo estdo presentes nos
documentos que propdem a criagao desse curso.

O item Consideragfes Finais, tece comentarios sobre os entendimentos
que permitiram aproximacdes a construcao da resposta a pergunta que se fez e
se propos responder, revelando a inconsisténcia teorica de programas, propostas
e discursos que se pretendem construtores dos caminhos da inser¢ao das TIC no
estado do Tocantins e a caréncia de condi¢des concretas de implantagao efetiva

desses programas e propostas.
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Com isso, se pbde construir e analisar o percurso das tecnologias nos
entornos educativos no estado do Tocantins e as matrizes relacionadas a
telepresencialidade educativa, ora na pré-oferta da EaD da Unitins, pelo curso de
graduacdo Normal Superior, ora nos proprios processos de associacdo da esfera

educacional a esfera politico-econémica neoliberal.
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1. TECNOLOGIA, INFORMACAO E EDUCACAO NA SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

O estudo realizado neste capitulo pretende apresentar algumas
apreensfes necessarias, a partir dos aspectos historicos das sociedades
industrial e poés-industrial, focalizando a emergéncia da chamada sociedade da
informacdo. Apesar de uma vasta gama de sinalizacdes teodricas, o estudo aqui
realizado restringe-se a compreensao do processo de inser¢do das TIC no estado
do Tocantins.

Essas apreensdes podem contribuir para um maior entendimento da
sociedade da informacéo. A partir, principalmente, dos anos oitenta do século XX,
as TIC, com seus processos e produtos derivados de novas ferramentas,
hardware e software, suportes e canais de comunicagao relacionados com o
armazenamento, 0 processamento e a transmissédo digitalizada da informacéo,
potencializam novos modos de producdo material na sociedade. Esse processo
reorganiza a sociedade em todos os seus aspectos, inclusive os simbdlicos, com
amplos impactos e consequiéncias sociais e educacionais. Tecnologia, informacao
e educacédo na sociedade da informacg&o constituem o0 nosso objeto especifico e
0S conceitos a que recorremos constantemente para analisar o corpus desta

investigacao.

1.1 SOCIEDADE INDUSTRIAL

Para se falar em sociedade industrial, faz-se necessario, antes, tecer
consideracdes sobre a Revolucdo Industrial, uma das mais importantes entre
todas as revolugbes ocorridas no decurso do processo historico, pelas
transformacdes radicais que provocou na histéria mundial (ARRUDA, 1984). Ela

rompeu brutalmente com as relagcdes sociais de producao e instaurou o dominio
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completo da maquina e do capital sobre a sociedade. Fenbmeno essencialmente
comercial, preparado e acompanhado pela expansdo do comércio e do crédito,
tendo o surgimento da maquinaria como resultado inevitavel do desenvolvimento
comercial, a Revolugdo Industrial marcou o capitalismo, no século XVIII. Originou-
se na Europa Ocidental e, durante os dois séculos seguintes, estendeu-se para a
maior parte do globo. Sua expansédo foi muito seletiva e seu ritmo bastante lento,
mas forjou mudancas profundas por meio da combinacdo de progresso material e
deslocamento social (CASTELLS, 2000). O elemento principal da sociedade
industrial foi a distribuicdo de energia. Segundo Mokyr, citado por Castells (2000),
tratou-se de um periodo de transformacdo tecnoldgica acelerada e sem
precedentes, no qual um conjunto de macroinvengdes preparou o surgimento de
microinveng¢des na agropecuaria, na industria e nas comunicagfes. Segundo 0s
historiadores, houve pelo menos duas revolucdes industriais, a partir da utilizacao
de diferentes formas de energia (CASTELLS, 2000).

A Primeira Revolucdo Industrial iniciou-se na Inglaterra, pouco antes dos
ultimos trinta anos do século XVIII, e caracterizou-se por novas tecnologias, como
0 vapor e o carvao utilizados como combustiveis basicos, a fiandeira, o processo
Cort 1* em metalurgia e, de maneira geral, a substituicdo de ferramentas manuais
pelas maquinas (CASTELLS, 2000). Os conhecimentos necessarios a essa
revolugdo ja se encontravam disponiveis cem anos antes, a espera da
engenhosidade técnica de inventores autodidatas, capazes de transformar a
tecnologia disponivel, por meio da combinacdo com a experiéncia artesanal, em
novas tecnologias industriais. A Primeira Revolugédo Industrial, se ainda nao se
baseava nas conquistas da ciéncia propriamente dita, apoiava-se em informagdes
aplicadas para desenvolver conhecimentos preexistentes (CASTELLS, 2000),
provocando um rapido crescimento da produc¢éo na inddstria e na agricultura.

A Segunda Revolugdo Industrial ocorreu depois de 1850, nos Estados
Unidos e na Alemanha. Sua caracteristica principal foi dada pelo papel decisivo
da ciéncia no processo de inovacao da producdo. Aproximadamente cem anos

depois da primeira, essa revolucdo promoveu o desenvolvimento da eletricidade,

' O processo de refinacéo do ferro, chamado pludagem, foi patenteado na Inglaterra em 1781, por
Henry Cort. Os novos métodos de refinacdo e de trabalho do ferro abriram caminho as novas
utilizacdes do metal e a construgdo de maquinas industriais.
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do motor de combustdo interna, de produtos quimicos com base cientifica, da
fundicdo eficiente do aco, do uso do petréleo, e deu inicio as tecnologias de
comunicacao, difundindo o telégrafo e inventando o telefone (CASTELLS, 2000).
De todas as inovacdes engendradas pela Segunda Revolugdo Industrial, a
eletricidade foi a maior: mediante geracéo e distribuicdo de eletricidade, os varios
campos da producdo puderam desenvolver suas aplicacdes e serem conectados
entre si. O uso difundido da eletricidade, a partir de 1870, mudou os transportes,
os telégrafos e a iluminagdo. O trabalho nas fabricas, mediante a difusdo de
energia na forma de motores elétricos, foi uma mudanca ndo menos importante:
“Foi o motor elétrico que tanto tornou possivel, quanto induziu a organizacao do
trabalho em larga escala nas fabricas industriais” (CASTELLS, 2000, p. 56-57).

1.1.1 A Sociedade industrial e as transformacdes sociais

A sociedade industrial fundamenta-se numa matriz sociotécnica que foi se
configurando ao longo da histéria do Ocidente e atingiu seu apogeu no final do
século XVIII, inaugurando uma época de agonia entre a producao industrial e os
interesses mais imediatos do capitalismo, com o objetivo de garantir sua
perpetuacdo. Fundamenta-se no conhecimento experimental. O sistema produtivo
assentado nas maquinas definiu um organismo de producéo inteiramente objetivo,
que o trabalhador ndo molda, uma vez que o encontra pronto como condi¢cao
material de produgcdo. Esse organismo exige a supressao do trabalhador
individual pelo trabalhador coletivo, pois a maquinaria, de uma forma geral, so
funciona por intermédio do trabalho coletivizado, fazendo do carater cooperativo
do processo de trabalho uma necessidade técnica. Se na manufatura o ponto de
partida é a for¢a de trabalho, na grande industria esse ponto € o instrumento de
trabalho: o trabalhador se encontra, tecnicamente, subordinado ao processo de
producdo, tornando-se um simples apéndice da maquina. O operéario, na
manufatura e na industria manual, serve-se da ferramenta. Na fabrica, serve a
magquina. No primeiro caso, os movimentos dos instrumentos de trabalho partem

do operario; no segundo caso, € operario quem tem que servir movimentos dados
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pela maquina. Completa-se, dessa forma, a separacao entre o trabalhador e seus
instrumentos de producao, fato que provoca “[...] uma desqualificacdo do trabalho,
dispensando-se o tempo de aprendizado, e rebaixando-se o custo médio da forca
de trabalho pela incorporacéo do trabalho feminino e infantil” (ARRUDA, 1984, p.
61).

O desaparecimento da subjetividade do trabalho sujeita o trabalhador ao
capital e define a subordinacdo real, em contraponto a subordinacdo formal
existente na manufatura: a natureza da maquinaria € o0 resultado do
desenvolvimento técnico. Esse desenvolvimento subtrai ao operador o controle
das maquinas, uma vez que, agora, elas oferecem a geréncia a oportunidade de
fazer, por meios mecanicos, aquilo que antes fazia por meios organizacionais e
disciplinares. A mecanizagao desqualifica o trabalho, tornando-o mais uniforme,
ao mesmo tempo em que a aceleracdo do ritmo de producdo com a maquina
dispensa mao-de-obra em termos qualitativos e quantitativos. O progresso
tecnoldgico e seu impacto sobre o mercado de trabalho é cada vez mais intenso.

A primeira divisdo de rotinas operativas (divisdo do trabalho), por meio da
qual cada trabalhador realiza somente uma parte do processo produtivo completo
de sua arte, acontece com a manufatura. Com a crescente intervencao da ciéncia
como forga produtiva, chega-se ao sistema da fabrica e da industria baseada nas
maquinas. Nesse sistema, a forca produtiva ndo é mais dada pelo homem, mas
pela agua dos rios, primeiro, e pelo carvdo mineral, em seguida. A maquina
realiza as operacdes do homem ja reduzido a um simples acessorio dela.

O desenvolvimento industrial, portanto, traduz-se num longo e inexoravel
processo de expropriacdo: ao entrar na fabrica e deixar sua oficina, o ex-arteséo,
que produzia seus bens em casa para permuta e apenas ocasionalmente para a
troca no mercado (RIFKIN, 2004), agora, transformado num moderno operario,
ndo possui o lugar de trabalho, a matéria prima, os instrumentos de producao, o
produto do seu trabalho e a possibilidade de vendé-lo no mercado.

Ao entrar na fabrica, que tem na ciéncia moderna sua maior forca
produtiva, ele foi expropriado também de sua pequena ciéncia,
inerente ao seu trabalho; [...] e com ela perdeu [...] aquele
treinamento tedrico-pratico que, anteriormente, o0 levava ao
dominio de todas as suas capacidades produtivas: o aprendizado
(MANACORDA, 1999, p. 271).
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Os trabalhadores perdem sua antiga instrucdo. Contraditoriamente, no
entanto, a evolucdo tecnoldgica produz uma substituicdo cada vez mais rapida
dos instrumentos e dos processos produtivos, impondo as massas operarias que
nao se fossilizem nas operacdes repetitivas das maquinas obsoletas, mas que
estejam disponiveis as mudancas tecnoldgicas. Esta colocado o problema da
instrucdo das massas operarias para atender as necessidades da moderna
producdo na fabrica. A instrucdo torna-se uma necessidade universal
(MANACORDA, 1999). Surge, entdo, uma onda de utopias de inspiracao
religiosa. Estritamente relacionadas as revoluc¢des industriais e politicas, essas
utopias, hoje, sdo caracterizadas como socialistas. Partem da divisdo social do
trabalho na fébrica, da condicdo dos operarios, da oposi¢cdo entre trabalho
intelectual e trabalho manual, orientando-se, com base em argumentos diversos,
para o ideal de perfeicdo humana ou, pelo menos, para um bom desenvolvimento
das individualidades.

Varios educadores preocuparam-se com a educacdo no século XIX, uma
vez que sua eficacia, naquele momento, era menor do que em qualquer outro
tempo. A educacdo publica se torna o pensamento do século, a meta que
canaliza todo o esforco e o tema constante de todos os discursos. Antes privilégio
de poucos, foi enfim reconhecida como um direito, uma necessidade, uma
obrigacdo da humanidade. A laicizac&o e a estatizacdo da instrucao, iniciada no
século XVIII e continuada com a Revolucéo Francesa, completa-se nesse periodo
e avanga com sua universalizacdo (difusdo da instrucdo as classes populares).
Trata-se de uma batalha entre Estado e Igreja, marcada por avangos e
retrocessos, que redefinem os rumos da acdo pedagodgica, em todos o0s niveis.

A instituicdo das escolas infantis € um dado novo do século, com vistas a
uma verdadeira acdo de educacao e de instrucdo basica. A primeira idade passa
a ser ndo apenas protegida, mas também educada e instruida, tendo a partir do
altimo ano, rudimentos da preparacao formal do ler, escrever e contar. Escolas de
agricultura, de comércio, de artes e oficios, sociedades de estimulo da industria e
das artes manuais se instituem e se multiplicam: a ciéncia dos fatos sobrepde-se
a ciéncia das palavras, agora tornada acessorio, uma vez que a instrucdo se

baseia nas exigéncias da producdo. Quimica, fisica, histéria natural e moral,
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l6gica e economia politica, agricultura, desenho e mdusica sdo disciplinas
ministradas pelas instituicdes.

As escolas técnicas e a universidade, também sensiveis ao
desenvolvimento sécio-econdmico, aumentam o catalogo das ciéncias em suas
pesquisas, com base em dois principios: o estudo e a difusdo das ciéncias néo é
anti-social nem perigoso; ndo existe nenhum principio matematico aplicado aos
trabalhos das artes que nédo possa ser ensinado e aprendido, facilmente, por
qualquer individuo de inteligéncia normal. Essas instituices defendem, portanto,
uma alianca entre saber e industria. A instituicdo escola vai atingindo todas as
classes produtoras e recebendo novos conteddos cientifico-técnicos, que
renovam, também, a universidade, na qual as ciéncias matematicas e naturais
separam-se, definitivamente, da velha matriz das artes liberais, constituindo um
corpo ou faculdade em si, destinado a tornar-se cada vez mais complexo. “No
Oitocentos, [...] todo o sistema educativo vai mudando e [...] verifica-se ‘a alianca
do saber com a industria” (MANACORDA, 1999, p. 359).

1.2 SOCIEDADE POS-INDUSTRIAL

O adjetivo poés-industrial foi criado, em 1913, pelo indiano Ananda K.
Coomaraswamy. E um vocébulo que revela as esperancas daqueles que créem
na iminente destruicdo da civilizagao industrial e no retorno a uma sociedade
descentralizada. O inglés Arthur J. Penty, militante da Socialist Guild, retoma o
termo pos-industrial, em 1917, utilizando-o numa perspectiva de critica a fé na
maquina (MATTELART, 2002).

Com o término da Segunda Guerra Mundial, novos ordenamentos
econdmicos gerados a partir das nagdes vencedoras possibilitaram outros fluxos
de difusdo das informacbes sob bases tecnolégicas. Nesse contexto, o
neologismo pos-industrial ressurge ndo mais com uma Visdo utdpica dos
momentos precedentes ou com uma perspectiva negativista sobre a maquina e
Seus usos, mas para nomear uma sociedade baseada na producdo de

informacdes, servicos, signos e estética, caracterizada por uma acelerada
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transformacdo no campo tecnoldgico. Essa fase, também conhecida como a
Terceira Revolucédo Industrial, € marcada, segundo Schaff (1995), por uma triade
revoluciondria: a microeletrénica, a microbiologia e a energia nuclear.

Os antecessores industriais e cientificos das tecnologias da informacéo,
com base em microeletronica, foram observados, inicialmente, antes da década
de 40, mas foi durante a Segunda Guerra Mundial, e no periodo seguinte, que
surgiram as principais descobertas tecnoldgicas em eletrdnica: o primeiro
computador programado e o transistor. Fonte da microeletrénica, o transistor é o
cerne da revolucdo da tecnologia da informacédo no século XX. Inventado em
1947, ele possibilitou o processamento de impulsos elétricos em alta velocidade
(CASTELLS, 2000, v.1) e em modo binario de interrupcdo e amplificacéo,
permitindo, assim, a codificacdo da l6gica e da comunicacao entre as maquinas.
O primeiro passo na difusdo do transistor foi dado em 1951. Sua fabricacdo e
utilizacdo em ampla escala, no entanto, exigiram novas tecnologias de producao e
0 uso de material apropriado. A invengdo do processo plano, em 1959, por
exemplo, possibilitou a integracdo de componentes miniaturizados e precisos em
sua fabricacao.

O passo decisivo da microeletrénica foi dado antes, em 1957, com o
circuito integrado, iniciativa que promoveu uma explosdo tecnoldgica. Esse
movimento acelerou-se na década de 60 por duas razdes: “[...] a tecnologia de
fabricacédo progredia e se conseguia melhorar o ‘design’ dos ‘chips’ com o auxilio
de computadores, usando dispositivos microeletrdnicos mais rapidos e mais
avancados [...]” (CASTELLS, 2000, p. 59). Esse processo contribuiu para a
formacdo dos meios de inovagdo, nos quais as descobertas e as aplicacdes
interagiam em um repetido processo de tentativa e erro. Aprendia-se fazendo. O
principal ingrediente do desenvolvimento da revolucdo da tecnologia da
informacgé&o foi sua capacidade de gerar sinergia com base em conhecimentos e
informacgdes relacionados a produc¢do industrial e as aplicacdes comerciais. Esse
processo sinergético potencializou mudancas no que havia sido uma revolucéao,
construindo, assim, o caminho que levaria a uma sociedade mais complexa e
marcada por novos conceitos, valores e relagdes. Essa sociedade é a sociedade
da informacdo, forma especifica de organizacdo social, na qual geracéo,

processamento e transmissdo da informacdo s&o fontes basilares de
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produtividade e poder, resultantes das novas condi¢cdes tecnolégicas surgidas
nesse periodo. O principal elemento dessa sociedade sdo as tecnologias da
informagdo e comunicagdo, que constroem novas subjetividades, cultura,
conhecimento e informacdo, suporte da construcdo de novas possibilidades
sociais.

Em virtude do desenvolvimento cientifico e tecnolégico, todas as areas do
conhecimento passaram por transformacdes significativas, aproximando
poténcias humanas e maquinas. Esse desenvolvimento impulsiona os sistemas
de comunicacdo, oportunizando ao homem viver numa sociedade de
comunicacao generalizada, na qual malhas 6éticas e eletromagnéticas estruturam
territérios e novas formas de agir, pensar e sentir. A informacdo se tornou o
principal elemento da infra-estrutura econdmica do mundo contemporaneo. A
democratizacdo da sociedade passou a estar relacionada a capacidade de que
ela dispunha para produzir conhecimento. Essas transformacgdes, baseadas em
novos paradigmas e novas tecnologias de informacéo e comunicacao, dao origem

a chamada sociedade da informacéo.

1.2.1 A sociedade po6s-industrial e as transformacdes sociais

Uma revolucdo ocorre no seio da sociedade pdés-industrial com respeito as
bases técnicas dos modos de producdo capitalista. De uma tecnologia rigida
(tecnologia de base mecanica e eletro-mecanica) adotada nos sistemas taylorista?
e fordista®, passou-se para uma tecnologia flexivel de base micro-eletronica,

associada a informatica, a microbiologia e a novas fontes de energia. Novas

2 Taylorismo: criado por Frederich W. Tailor, por meio da obra Principios da Administracdo
Cientifica, na qual propunha a intensificagdo da divisdo do trabalho: fracionar as etapas do
processo produtivo para que os trabalhadores desenvolvessem tarefas ultra-rapidas e repititivas,
diferenciando o trabalho intelectual do manual. Taylor preconizava, ainda, um controle sobre o
tempo gasto em cada tarefa, para que fosse executada num prazo minimo: esforco de
racionalizacado, o trabalhador que produzisse mais em menos tempo seria premiado.

* Fordismo: modelo de administracéo criado por Henry Ford, absorvendo aspectos do taylorismo,
e que consistia em organizar a linha de montagem de cada fabrica para aumentar a producéo,
controlando as fontes de matérias primas e de energia, os transportes e a formacdo de méao-de-
obra.
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tecnologias aplicadas as comunica¢des constituem o fundamento da sociedade
pos-industrial. E uma tecnologia intelectual, cujas raizes e modalidades de
aprendizagem sao muito distintas, se comparadas com as da tecnologia anterior
(BELL, 2000). A sociedade pés-industrial esta orientada para 0 progresso
tecnoldgico e para a criagdo de uma tecnologia intelectual, possibilitando uma
outra configuracdo do que se entendia por revolucéo.

Periodo de automacdo substitutiva da maquina em relagdo ao corpo
humano, a sociedade poés-industrial se diferencia da anterior principalmente no
setor de producdo e servicos: substitui a padronizacdo das mercadorias e a
especializacdo do trabalho pela desestruturalizacdo do tempo e do espaco
destinados a realizacdo simultdnea da mesma coisa; a moeda de troca € o
trabalho intelectual humano e a criatividade. Conhecimento e informacéo se
transformam em insumos e produtos estruturantes. Os sujeitos ndo devem
apenas produzir bens como na sociedade industrial, mas consumir bens e
servigos: agora o que importa ndo € a posse de bens no sentido tradicional, mas a
capacidade de acesso a utilizacdo desses bens, apresentados como servicos
(SIBILIA, 2002).

Segundo Daniel Bell citado por Rifkin (2004, p. 69),

[...] se uma sociedade industrial é definida pela quantidade de
bens como indicadores de um padréo de vida, a sociedade pds-
industrial é definida pela qualidade de vida medida pelos servicos
e amenidades — saude, educacao, recreacdo e artes — que agora
sdo considerados desejaveis.

Tecnologia intelectual como base dos processos de decisdo, progresso
tecnoldgico, automacédo da maquina, conhecimento e informagdo como insumos e
produtos estruturantes: essas sdo algumas das caracteristicas da sociedade pos-
industrial que irdo exigir dos Estados nacionais a reorientacdo da educacéao, para
que possa atender as exigéncias do novo momento do sistema capitalista de
producao.

A Declaracao Universal dos Direitos do Homem, aprovada pela Assembléia
Geral da Organizacédo das NagOes Unidas (ONU), em 10 de dezembro de 1948,

em seu artigo 26, inciso |, sanciona o direito a educacao:
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Cada individuo tem direito a instrugdo. A instrucdo deve ser
gratuita pelo menos para as classes elementares e fundamentais.
A instrucdo elementar deve ser obrigatéria. A instrucdo técnica e
profissional deve ser colocada ao alcance de todos e a instrugédo
superior deve ser igualmente acessivel a todos com base no
mérito (ONU, 1948).

A primeira questdo que esse artigo da Carta Magna da ONU coloca é a da
utilizacdo do vocébulo instrugcdo, em vez de educacdo. De acordo com o
Dicionario Aurélio (FERREIRA, 1999), instruir significa “adestrar, habilitar,
exercitar, domesticar, receber instrucdo”; educacdo, por outro lado, significa
“desenvolvimento da capacidade fisica, intelectual e moral da crianca e do ser
humano em geral”. Seu objetivo € proporcionar a crianga ou ao ser humano, sob
sua influéncia, melhor integracdo individual e social no mundo. A Educacéo é,
ainda, o aperfeicoamento integral de todas as faculdades humanas. Logo,
instrucdo ndo € sindnimo de educacdo, mas indicativo de um ato de educar
harmdnico com as exigéncias da sociedade pds-industrial. Essa sociedade,
incrementando a expansao do setor de servigos, incrementa as atividades
econOmicas centradas no conhecimento e coloca a necessidade de uma nova
camada social de trabalhadores muito mais qualificada.

Outra questado relevante diz respeito ao vocabulo “alcance”, na expressao
“[...] deve ser colocada ao alcance de todos [...]" e ao vocabulo “acessivel”, na
estrutura “[...] deve ser igualmente acessivel a todos com base no mérito [...]".
Recorrendo, ainda uma vez, ao Dicionario Aurélio (1999), verificamos que
“alcancar” significa “chegar a, ir até, abranger, atingir’, enquanto acessivel denota
“0 ponto a que se pode chegar, que se pode alcancar, mas somente depois do
cumprimento de uma condic&o prévia’. O artigo vigésimo sexto da Carta Magna
da ONU determina, portanto, que a instrucao técnica e profissional devera atingir
diretamente a todos, sem quaisquer exigéncias preliminares além da instrucéo
elementar obrigatéria. A instrucdo superior, no entanto, deve ser acessivel a
todos. Isso implica uma exigéncia: no caso em questao, o meérito do aluno.

O século XX preocupa-se com a educacdo ndo mais voltada apenas para
uma elite de privilegiados, mas, pelo menos do ponto de vista das disposi¢cbes
politico-educacionais, abrangendo a totalidade das classes sociais

(MANACORDA, 1999). Essa educacao é universal e dual, uma vez que ha uma
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educacao para as elites, cujo objetivo € a formacdo humanista mais ampla, e
outra para as classes menos favorecidas e destinadas ao sistema produtivo, que
pretende dar a nova camada social de trabalhadores uma formacgdo técnico-
profissional exigida pela sociedade pos-industrial. As capacidades cognitivas sdo
priorizadas e o conhecimento tedrico se converte na fonte principal de inovacéo e
no ponto de partida dos programas politicos e sociais.

A educacdo, nesse século, aprofunda, nos aspectos quantitativos e
qualitativos, os rumos da acao pedagodgica definidos pelo crescimento da ciéncia
como forca produtiva, que culminou com a criagdo da fabrica e da industria
baseada na maquina e impds a instrucdo das massas operarias para atender as
necessidades da moderna producéo fabril. A substituicdo da manufatura pela
magquinofatura exigiu que a educagéo se redefinisse e se reestruturasse em todos
0S seus niveis. Escolas infantis, escolas elementares, escolas secundarias
humanisticas e de base cientifica e universidades corresponderiam as
transformacdes das forgas produtivas e atingiriam todas as classes produtoras.
Novos conteddos técnico-cientificos a elas se incorporariam. As ciéncias
matematicas e as ciéncias naturais separar-se-iam, definitivamente, das artes
liberais.

Universalizagéo e cientificizacdo da educacao, no entanto, ndo garantem
homogenizagdo. A dualidade continua distinguindo as escolas, em seus diversos
niveis, no século XX: ha uma escola para quem manda e outra para quem
obedece. Ambas, todavia, sensiveis ao desenvolvimento soOcio-econémico e a
seus imperativos: os operarios foram destituidos de poder sobre o sistema
produtivo, com a introducéo da divisao social do trabalho e da linha de montagem.
Passou-se a exigir uma nova camada social de trabalhadores tecnicamente
instruidos, formados conforme as exigéncias da producédo. O perfil do trabalhador
exigido pela sociedade atual, modificada em sua estrutura econdmica € nos
mercados de trabalho, deve ser construido em processos educativos e formativos,

tanto na vertente de educacéo e formacao inicial, como ao longo da vida.

1.3 SOCIEDADE DA INFORMACAO
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Etimologicamente, o termo informacao equivale a dar forma, configurar, e
por extensao, corresponde a representar, apresentar ou criar uma idéia ou uma
imagem mental. Informar é, portanto, dar suporte material a uma vivéncia pessoal,
associando-a a uma série de signos ou simbolos convencionais, que tornam
objetiva sua transmissdo. Esses signos, ao serem transmitidos, necessitam de
decifracdo por parte de um interpretante receptor. Logo, a informagdo € a
transmissdo de mensagens difusoras dos conhecimentos acumulados pela
humanidade. Ela contribui diretamente para a propagacdo de conhecimentos e
para a formacao dos individuos (SILVA, 1986).

E com esse sentido de transmissdo de mensagens difusoras dos
conhecimentos acumulados pelos homens no decorrer da histéria da humanidade
que o vocabulo informacao (dar forma, configurar) entra na expressao sociedade
da informacdo. Essa expressdo, entretanto, ndo € a Unica possivel para
caracterizar a sociedade nascida do emprego das novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo no sistema produtivo. Outros termos, também, sao
usados para denominar a sociedade contemporanea permeada pelas tecnologias
digitais: sociedade em rede (CASTELLS, 2000, v. 1), sociedade informatica
(SCHAFF, 1995) sdo alguns deles. A frequéncia do uso de cada um deles
depende do pais e do autor em questdo, fato que confirma o pensamento de
Mattelart (2006, p. 234) quando afirma que “a histéria dessa denominacéo esta
carregada de ambiguidades”.

A concepcdo de uma sociedade regida pela informagédo esta inscrita no
cadigo genético do projeto de sociedade fundado na mistica do nimero. Data,
portanto, de um periodo anterior a entrada da nocao de informacéo na lingua e na
cultura da modernidade. Esse projeto ganha forma nos séculos XVII e XVIII e
eleva a matematica a ser condicdo e modelo para o raciocinio e a acéo util: o
pensamento do enumeravel e do mensuravel torna-se o protétipo de todo
discurso verdadeiro, instaurando, ao mesmo tempo, o horizonte da busca da
perfectibilidade das sociedades humanas. E 0 momento forte da materializac&o
da lingua do calculo, que culmina com a criagdo da escrita algoritmica, em 1854,
e desagua na autonomia da informacao, um século mais tarde (MATTELART,
2006).
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Num momento posterior, aproximadamente entre 1930 e 1940, bases
matematicas da cibernética influenciaram modelos teéricos da comunicacao,
tendo em vista a relagdo entre 0s meios de comunicagao massivos e 0 consumo
cultural e ideoldgico. Exemplos dessa relacdo se encontram na teoria matematica
da comunicacéo formulada por Claude Elwood Shannon, em 1949. E, também, na
Teoria da Informacdo formulada por Norbert Wierner, em 1950, apoiada no
constructo tedrico das ciéncias exatas, que visa a quantificar e regular os fluxos
de informacdo. Para Shannon a informacgdo € estritamente fisica, quantitativa e
estatistica. Encontrar uma codificacdo eficaz, em velocidade e custo, para
transmitir uma mensagem telegrafica de um emissor a um destinatario, é sua
maior preocupacao: 0 mais importante é o canal e ndo a producdo do sentido.
Sua teoria ndo leva em conta a raiz etimoldgica da informagdo (MATTELART,
2006). Tanto para Shannon quanto para Wierner, a informacao esta separada da
cultura e da memoria. Indmeras disciplinas das ciéncias humanas, desejosas de
participar da legitimidade das ciéncias da natureza, erigirdo a teoria de Shannon
como paradigma (MATTELART, 2006, p. 64).

Nos ultimos anos da década de 60, o modelo de desenvolvimento chamado
informacional estabelece-se no cenario dos paises desenvolvidos, a partir da
relacdo entre cibernética e sociedade. Dessa relacdo, vém a substituicdo, em
grande escala, do trabalho humano, a producdo focada na microeletronica e na
indUstria das telecomunicacdes, a interdependéncia financeira e comercial, a
deslocalizacdo da industria, a consolidacdo do setor terciario e do emprego
precério e a promoc¢ao do consumo como relagédo social preponderante.

Com o desenvolvimento dos meios massivos de comunicagdo, as
sociedades comecaram a compreender a informagdo como uma potencialidade
marcante para a producdo de sentidos e significados de mundo, ndo apenas
como dados numéricos. Nessa perspectiva, informacdo também é poder. Isso
influiu diretamente nas possibilidades do consumo cultural, sob a égide da
lucratividade do sistema capitalista. Os meios de comunicacéo social, assumidos
como dispositivos tecnologicos de producdo e reproducdo de mensagens
(informacédo), associaram-se a determinadas condicdes de producédo e a
modalidades de recepcdo, ndo apenas como algo tecnologizado, mas com uma
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dimensao coletiva, acessivel a uma pluralidade de individuos, em determinadas

condicGes econdbmicas de mercado e oferta de significados (WOLF, 2001).

1.3.1 A sociedade da informacdao e as transformacdes sociais

A expressdo “sociedade da informacao”, que passou a ser utilizada nos
altimos anos do século XX, apesar de ser um influente descritor societal, ndo tem
sua origem bem esclarecida. Alguns escritores consideram que ela foi cunhada
por cientistas norte-americanos; outros preferem acreditar que a primazia dessa
expressao cabe a comunidade académica japonesa. Os que acreditam na origem
norte-americana da expressao atribuem seus fundamentos ao relatorio de Fritz
Machlup (1962), sob o pressuposto de que ela estava implicita em suas analises,
mesmo que ndo enunciada como sociedade da informagao. Aqueles que creditam
a estudiosos japoneses a cunhagem da expresséo atribuem sua autoria a Yujiro
Hayashi. H4 autores que citam o trabalho de Parker e Porat (1975) como a
primeira oportunidade de aparicdo da expressdao em foco (FREITAS, 2003).
Outros autores, ainda, atribuem o conceito de sociedade da informacdo aos
socidlogos Alain Touraine (1969) e Daniel Bell (1973), que pesquisaram as
influéncias dos avancos tecnolégicos nas relacfes de poder, desde a Revolucao
Industrial. Os autores analisam a mudanca na estrutura econdmica dos paises
centrais, a diminuicdo da importancia do trabalho proveniente da industria e o
aumento do setor de servigos, identificando, assim, a informagdo como a
caracteristica central da sociedade contemporanea, a que se soma O
conhecimento.

O conceito de sociedade da informacdo comporta mdultiplas e variadas
interpretac6es, podendo referir-se a aspectos sociais, econémicos, politicos,
culturais e tecnologicos. Apesar dessa complexidade, o fator tecnoldgico é quase
sempre associado as mudancas sociais e comunicacionais. Compreender o
modelo de sociedade da informacdo exige, como pré-requisito, a percep¢édo do
processo de recomposicdo do capital em busca de acumulag¢do, do dominio

absoluto do mercado em todas as esferas do planeta e da mutacdo no padrao
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tecnolégico no mundo ocidental com a mudanca de uma tecnologia rigida, de
base mecanica e eletromecanica, para uma tecnologia flexivel, de base
microeletronica. Esta, por sua vez, surgiu da convergéncia das telecomunicagbes
com a informatica e passou, a partir das Ultimas trés décadas do século XX, das
leis mecanicas e analdgicas para as informais e digitais. A l0gica serial, mecanica,
fechada, geométrica, progressiva e analdgica foi perdendo forca, vencida pelas
novas modalidades digitais, fluidas, abertas, mutantes e autodeformantes, que se
espalham, aceleradamente, pelo corpo social (SIBILIA, 2002). A tecnologia
flexivel promoveu o aparecimento das aplicacbes e dos servicos de
caracteristicas digitais e uma ruptura do contrato social do modelo New Deal*
estadunidense ou do Estado de bem-estar social® europeu, com a finalidade de
recuperar as vantagens do capital sobre o trabalho.

A expressao “sociedade da informacéo” transmite o conteddo de um novo
paradigma técnico-econémico, ligado a expanséao e reestruturacdo do capitalismo
desde a década de 80. Essa expressdo descreve uma sociedade e uma
economia que usam as tecnologias da informacdo e comunicacdo e tomam a
informacdo como elemento central de toda a atividade humana, particularmente
quando se trata das condicfes de producdo e de crescimento econdmico. A
informacdo é a matéria prima desse novo paradigma. O homem atua sobre ela,
sob a égide das tecnologias, cujos efeitos tém alta penetrabilidade em todas as
atividades humanas. As modernas tecnologias e a crescente convergéncia e
intercambialidade entre elas garantem o predominio de logicas de rede. A

rentabilidade e a competividade s&o os determinantes dos processos de inovacao

* New Deal: nome dado a série de programas implementados nos Estados Unidos, entre 1933 e
1937, no governo do presidente Franklin Delano Roosevelt, com o objetivo de recuperar e
reformar a economia norte-americana e dar assisténcia aos prejudicados pela Grande Depresséo,
por meio de medidas na agricultura (reducdo das areas de cultivo para diminuir a producéo, e
créditos para pagamentos de dividas); na industria (fixacao dos limites da produgédo e controle de
preco dos produtos); no setor financeiro (legislacéo para controlar a atividade da bolsa e do setor
bancério) e no dominio social (salario minimo, reducdo do horario do trabalho e medidas de
protecdo ao trabalhador, como subsidio desemprego, doencga, velhice e invalidez).

® Estado de bem-estar social ou Estado-providéncia: forma de organizacéo politico-social, que se
originou da Grande Depressdo. Sua principal caracteristica é o intervencionismo estatal: o Estado
(nacdo) torna-se o agente de promocgdo social e organizador da economia; portanto,
regulamentador da vida e saude social, politica e econdmica do pais, em parceria com sindicatos
e empresas privadas. Os principios do Estado de bem-estar social foram defendidos pela social-
democracia e implementados com maior intensidade nos Estados Escandinavos (Suécia,
Dinamarca, Noruega e Finlandia). Pode-se dizer que o Estado de bem-estar social europeu € uma
versao, adaptada as circunstancias européias, do New Deal norte-americano.



33

tecnoldgica e de incremento da produtividade, impactados pela informacéo, que,
nesse processo, se consolidou como mercadoria, refletindo os conflitos
condicionadores de sua producdo e distribuicio e do consumo massivo
(CASTELLS, 2000).

A sociedade da informacado caracteriza-se por uma revolucdo tecnoldgica,
com base nas tecnologias digitais de informacdo e comunicacédo; dela emerge a
possibilidade de existéncia de uma estrutura social em rede, que inclui todos os
campos das atividades humanas, tornando-as interdependentes em nivel global.
Trata-se de uma transformacdo multidimensional que €, ao mesmo tempo,
includente e excludente, em funcdo dos valores e interesses dominantes em cada
processo, em cada pais e em cada organizacao social (CASTELLS, 2006).

Na sociedade da informacdo, existe um discurso tecnolégico
preponderante que transmite uma idéia na qual “[...] os avancos nas areas de
processamento de informacdo, armazenamento e convergéncia entre as
telecomunicagbes e a informatica levardo a sua direta aplicagdo em todos os
campos da atividade social e a consequentes transformacdes” (CARDOSO, 1998,
p. 2).

Os discursos da sociedade da informacdo tém como objetivo nos
convencer de que 0 acesso, via internet, ao saber universal, resolveria o problema
da fratura digital e da fratura social (MATTELART, 2002). A sociedade das redes,
no entanto, ndo superou o etnocentrismo dos tempos imperiais, apenas deslocou
seu centro de gravidade, que, antes, era a Europa e, agora, sdo os Estados
Unidos: permanece, ainda, a questdo de como conceber e colocar em acao
outros modelos de desenvolvimento. Inclusdo social e incluséo digital ndo se
fazem com o simples acesso ao computador e a internet, como querem O0S
discursos da sociedade da informacdo. O acesso ao bem material € condicdo
necessaria, mas nao suficiente para incluir: a inclusdo se da na medida da
capacidade intelectual e profissional de o usuéario dessas ferramentas retirar o
maior proveito possivel das potencialidades dos instrumentos de comunicacao e
informacédo (SORJ, 2003).

A sociedade da informagé&o potenciou transformacées no processo
produtivo, na medida em que diminuiu a importancia do trabalho da industria e

aumentou o setor de servigos, impactando 0sS campos sociais, econdémicos,
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politicos, culturais e tecnolégicos, para garantir, na busca da acumulacédo, a
recomposicdo do capital e as vantagens deste sobre o trabalho. As novas
modalidades digitais, conforme ja mencionamos, substituem a légica serial e
contaminam todo o corpo social, instituindo um novo paradigma técnico-
econdbmico, cuja matéria-prima é a informacdo. Rentabilidade e competitividade
determinam as inovacdes tecnoldgicas e incrementam a produtividade. Ambas
potencializadas pela informagéo.

Na perspectiva de Galvado Filho (2005, p. 124), uma forte tendéncia ao

globalitarismo® se abateu sobre essa sociedade da informac&o:

[...] os poderes hegemdnicos conservadores, fardo uso das novas
descobertas e tecnologias para beneficio de seus interesses,
segundo sua légica injusta e desigual. Sempre fizeram isto com
relacdo a outras tecnologias na histéria. A grande novidade,
agora, é que essas TIC possuem caracteristicas particulares e
especificas que possibilitam utiliza-las, de forma eficiente, também
contra esses poderes hegemdnicos, em oposi¢ao frontal a eles.

As politicas de globalizacdo, engendradas pela reorganizacdo do modo de
producdo capitalista dos paises desenvolvidos e pela reestruturacdo da
economia, baseada em principios pos-fordistas, reconfiguraram o mundo da
criacdo de bens materiais e simbodlicos. No mundo do trabalho, desde a década
de 80, aconteceram a flexibilizacdo da producédo e a reestruturacdo dos atores
produtivos, a exigéncia de polivaléncia dos trabalhadores, a automacdo e a
obrigacédo de usabilidade-navegabilidade em aparatos digitais (RAMOS, 2001). A
pessoa-chave € o profissional, agora considerado responsavel por seu sucesso
ou fracasso e por sua propria formacéo (BELLONI, 1999).

Todavia, as escolhas para o universo educacional, como para qualquer
outro, ndo sdo neutras. Os conceitos expressam as perspectivas e 0s interesses

dos grupos e das forcas sociais que os elaboram, e representam os interesses do

® Termo, segundo Barreto (2001b), cunhado por Ramonet (editor chefe do jornal Le Monde
Diplomatique), em 1999, para expressar a ditadura do pensamento Unico na qual nos
encontramos. A perspectiva global procurou desenvolver, nas instituicdes publicas, um tipo de
gestdo com as competéncias e capacidades necessdrias a mobilizacdo de seus recursos, da
maneira mais eficiente possivel para alcancar resultados concretos. Busca-se, entdo, o
funcionamento regular dos servicos que, além de respeitar os principios da transparéncia,
equlidade e disciplina fiscal, considerem, de maneira prioritaria, a satisfacdo dos usuarios, a
distribuicdo eficiente dos recursos e a capacidade de responder as demandas do processo de
crescimento da economia. Uma nova féormula se instaura: usuario+consumidor=cidadéo.
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grupo hegemoénico que detém o poder. Os discursos sobre competéncia,
qualidade e exceléncia do ato educativo trazem implicito que é necessario “[...]
reordenar conceitualmente a compreenséo da relagéo trabalho e educacéo, [...]
institucionalizar novas formas de educar/formar os trabalhadores e gerir
internamente as organizacdes e o mercado de trabalho em geral, sob novos
codigos profissionais” (RAMOS, 2002, p. 2).

A politica educacional para os paises em desenvolvimento, nos anos 90,
foi, segundo Fonseca (2000), definida pelo Banco Mundial, mas vem sendo
construida desde os anos 70. A educacao primaria € a prioridade do Banco, pois,
segundo entendimento de seus gestores, a universalizacdo desse nivel escolar
assegura a mulher inserir-se no mercado de trabalho, reduzir o nimero de filhos e
prepara mao-de-obra para os cargos de baixos aportes de capital. O mercado de
trabalho moderno se torna cada vez mais restrito. Isso implica uma politica
seletiva de educacdo, que destina os ciclos de ensino mais elevados a uma
minoria. Igualdade de oportunidades, participagao, descentralizacao, flexibilizacao
e autonomia tornam-se palavras-chave no processo de desformalizacdo do
ensino e facilitacdo do crescimento do setor privado. As politicas sdo deslocadas

da esfera publica para a esfera privada, individual (BELLONI, 1999).

1.3.2 As reformas educacionais no Brasil

No Brasil, as reformas de inspiragéo liberalizante iniciam-se com o Governo
Fernando Collor de Melo (1990 a 1992), sob as formas de abertura comercial,
programa de privatizacdes, cortes no funcionalismo publico, reducdo dos gastos
em determinadas areas sociais. E no Governo Fernando Henrique Cardoso (1994
a 2002), no entanto, que essas reformas adquirem um carater mais definitivo.
Organismos internacionais e nacionais, de origem publica e privada, passaram a
gerenciar, na condicdo de consultores e financiadores, processos de reformas
educacionais no Brasil e nos paises subdesenvolvidos de uma maneira geral. Um
dos mais influentes foi o Banco Mundial, propositor de programas, planos e

projetos educacionais. Seguindo-0, vem o programa da Organizacao das Nacdes
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Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), o Fundo Monetario
Internacional (FMI), a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE). Essas instituicdes reproduzem o ideéario neoliberal”:
despolitizacdo da economia, desregulacdo do mercado financeiro e do trabalho,
enfraquecimento do Estado de bem-estar social®. Os governos nacionais iniciaram
um processo de modernizacdo do financiamento da educacdo e do
funcionamento das escolas, a partir de seus respectivos modelos de gestao.
InUmeros compromissos também foram assumidos na Conferéncia Mundial de
Educacdo para Todos, em Jomtien-Tailandia, 1990, convocada pela UNESCO,
pelo Fundo das Nac¢bes Unidas para a Infancia (UNICEF), pelo Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e pelo Banco Mundial. Como
decorréncia dos compromissos firmados, no Brasil, fomentaram-se o Plano
Decenal de Educacdo para todos (1993-2003) e a Conferéncia Nacional de
Educacado para Todos (1994). Esse Plano incorporou um conjunto de diretrizes,
cujas teses centrais voltavam-se para a politica educacional do pais e de cada
estado em particular.

O governo brasileiro, em 1995, para fazer frente a suposta necessidade de
uma reforma e redefinicdo do papel do Estado que, de Unico responséavel pelo
desenvolvimento econémico e social, passou a condicdo de regulador desse
desenvolvimento, criou o Ministério da Administracdo e Reforma do Estado
(MARE). Com base no Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE)
do MARE, o Estado nacional buscou modificar a forma de administracdo publica

considerada patrimonialista e burocratica. Adotou uma tendéncia administrativa

" Segundo Perry Anderson (1995), o neoliberalismo teve sua origem logo apds a Segunda Guerra
mundial e representa uma reacdo tedrica e politica ao Estado de bem-estar social. Friedrich
Hayek, um dos pais do neoliberalismo de mercado, desenvolve sua teoria para fazer frente a
Keynes, idedlogo do Estado de bem-estar social. As teses keynesianas ndo pretendiam uma
ruptura com a sociedade capitalista, nem com o idealismo, sua ideologia oficial, mas apostavam
num capitalismo reformado como meio de solucionar o problema econémico referente ao processo
de acumulagdo. Trata-se, portanto, de uma rearticulagdo dos principios do liberalismo, na busca
de harmoniza-los com as acdes politicas, econdmicas e culturais, em resposta a crise do modelo
liberal burgués anterior & Primeira Guerra Mundial. E a gestacdo de uma ampliada rearticulagio
do liberalismo. A virada do neoliberalismo de mercado da-se com os governos Margareth Thacher
(1979), na Gré-Bretanha, e Ronald Reagan (1980), nos Estados Unidos. Gradativamente, invade o
continente europeu. Primeiro, 0s paises capitalistas; posteriormente, com a queda do Muro de
Berlim, o conjunto dos paises do leste europeu.

® A consolidacdo do Estado de bem-estar social, sequndo Draibe (1988), ocorreu na segunda
Guerra Mundial pela transformacéo da sociedade mundial, tendencialmente, agraria, em industrial.
Chega ao Brasil, nos anos 30, constituido como um conjunto de elementos para a garantia da
protecéo social aos cidadaos.
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gerencial (manager)’, em virtude da demanda do crescimento das funcdes
econbmicas e sociais, do desenvolvimento tecnolégico e da globalizacdo da
economia. As unidades federativas, cuja sociedade civil dispunha de
organizagfes politicas consolidadas, promoveram discussdes e debates publicos
provocados pelas reformas. Naquelas em que essas organizacbfes eram
embrionarias, como o estado do Tocantins, as orientacdes das reformas
tornaram-se fato, valor e norma.

De acordo com Teixeira (1996), nessa reforma estrutural, a educacao
passou a ser considerada uma forma de servico ndo exclusivo, que ndo envolve,
portanto, necessariamente, o poder do Estado. Escolas, universidades, centros de
pesquisa cientifica e tecnoldgica, nessa perspectiva, podem ser controlados por
uma administragdo gerencial ou por uma diversidade de fornecedores
independentes e competitivos.

Nesse contexto, € elaborada, votada, aprovada e editada a Reforma
Educacional implementada no Brasil, a partir de 1996. A Lei 9.394/96, Lei de
Diretrizes e Bases, redefine a educacao brasileira, reorganizando-a de acordo
com as exigéncias do momento vivido pelo sistema capitalista de producdo. A
EaD é considerada como um instrumento importante na formacéo e capacitacao
de professores em servigo, para certifica-los ou diploméa-los. Essa perspectiva ja
vinha sendo sinalizada pelos documentos de politica estratégica MEC, desde
1995, quando

[...] indicavam a necessidade de tornar as escolas mais flexiveis,
oferecendo mais treinamento aos professores e menos formacéao
stricto sensu. Identifica-se, assim, uma consonéncia com as
orientagbes do Banco, no sentido de privilegiar a formacdo mais
ligeira e mais barata, como a “capacitacao em servico, a distancia
e em cursos mais rapidos” (FONSECA, 2000, p. 72-73).

A formagédo a distancia, no limite conceitual do Banco, fundamenta-se em
bases restritivas, entre as quais se destaca o aligeiramento do processo de
ensino (FONSECA, 2000). O Relatorio do FMI, “Assuntos Selecionados e

° Entende-se por administracdo publica e gerencial aquela que surgiu como resposta a ampliacdo
das funcdes econdmicas e sociais do Estado, ao desenvolvimento tecnolégico e a globalizacdo da
economia. Essa modalidade de administracéo traria eficiéncia a administracéo publica, uma vez
gue se orientaria pelos principios da eficiéncia e da qualidade na prestacéo de servigos publicos e
pelo desenvolvimento de uma cultura gerencial nas organizagdes.
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Estatisticas”, publicado em 2001, defende o fim da universidade gratuita e
argumenta em favor do aumento de investimentos no Ensino Fundamental, uma
vez que a chamada revolucdo tecnoldgica, de base microeletrénica, mudou a
relacdo homem-tecnologia. Essa mudanga tornou a educacdo fundamental a
tnica modalidade de ensino a ser universalizada, e nos paises em
desenvolvimento promoveu o aligeiramento da formacdo de professores, na
medida em que é levada a assumir uma versdo mais imediatista (BARRETO,
2001b).

Fornecendo outros argumentos para esse discurso, Kuenzer (1999, p. 182)
afirma: “Formacdo aligeirada e de baixo custo, [...] formacdo especifica e
formacdo pedagogica em espago ndo-universitario, que pode terceirizar a
realizacdo de cursos [..] ou até mesmo ser virtual’. Ocorre, assim, uma
articulacéo entre o Ensino Fundamental minimalista e uma formacao profissional
aligeirada. Essa articulacdo sinaliza uma mudanca de paradigma para os paises
em desenvolvimento, imposta pelos organismos internacionais. Para paises como
Brasil, Uganda e Vietnam, essas mesmas tecnologias sdo deslocadas para
estratégias de educacdo a distancia, particularmente para os programas de
certificacdo em larga escala. O aligeiramento da formac&o profissional, a
substituicdo do sujeito pelo sistema tecnolégico, os métodos, as técnicas e as
tecnologias da educacédo a distancia sdo elementos que vao sustentar o que o
MEC apresenta como a constru¢do de um novo paradigma para a educacao
brasileira (BARRETO, 2001b).

Um conjunto de medidas foi implementado, priorizando o combate a
repeténcia escolar (por meio da aceleracdo ou promocéo automatica), a avaliacao
da qualidade do Ensino Basico e Superior e as polémicas medidas voltadas para
a reducado e/ou aligeiramento da formac&o docente. A critica educacional alertou
que as reformas adotadas consolidaram “[...] um modelo de formag&o que segue
de perto as orientagbes de instituicbes internacionais de financiamento da
educacao no Brasil” (KUENZER, 1999, p. 176).

O Plano Nacional de Educacéo (PNE), Lei 10.172/01, dando continuidade a
abertura da LDB 9.394/96 para a educacao a distancia, reafirma que a EaD € uma
abertura de grande alcance para a politica educacional. O PNE traca metas

administrativas e tecnoldgicas para a EaD. Defende a ampliagcdo do conceito de
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EaD, para incorporar, em todos os niveis e modalidades de ensino, todas as
possibilidades que as TIC possam oferecer: a correspondéncia, a transmissao
radiofonica e televisiva, programas de computador, internet e 0os processos de

utilizacdo conjugada de meios como a telemética e a multimidia.

1.3.3 Programas da sociedade da informagéao

Os paises desenvolvidos e os paises periféricos colocam em sua agenda
as preocupacdes com a sociedade da informagcdo. A partir dos anos 80 e da
segunda metade dos anos 90, respectivamente, comecam a se cobrar ndo sé
acOes concretas, mas também debates e reflexdes com vistas a esse modelo de
sociedade. Esse movimento materializa-se nos Programas da Sociedade da
Informacdo desenvolvidos por um grande numero de paises. No Brasil, a
Constituicdo de 1988 trata de elementos da sociedade da informac&o. No artigo
59, encontramos a garantia ao acesso de informac&o. No Titulo VIII, Capitulo I,
artigo 214, Inciso V, ao tratar do Plano Nacional de Educacdo, a Constituicdo
Federal prescreve que as ac¢des do poder publico conduzam a “promoc¢ao
humanistica, cientifica e tecnoldgica do pais”. O artigo 219 estabelece a relacao
entre ciéncia e tecnologia e a autonomia tecnologica do pais.

Em maio de 1999, a convite do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, um
grupo inicia a discussdo sobre os possiveis contornos e diretrizes de um
programa rumo a Sociedade da Informacdo no Brasil. Tal proposta traduz uma
iniciativa aprovada pelo Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia, em
dezembro de 1988, e reflete as diversas acbes propostas pelo Ministério da
Ciéncia e Tecnologia no Plano Plurianual, para o periodo de 2000-2003. O grupo
propde um modelo de planejamento em trés estdgios: estudos preliminares,
conduzindo ao lancamento formal do Programa; proposta detalhada, a ser
sintetizada em um Livro Verde; ampla consulta a sociedade, culminando com o
plano detalhado de execucédo do programa, a ser posteriormente descrito.

O primeiro estagio € o lancamento do programa Sociedade da Informacao

(Socinfo), em 15 de dezembro de 1999, coordenado pelo Ministério da Ciéncia e
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Tecnologia. Seus principais objetivos sdo democratizar o acesso da populacéo as
tecnologias da informacéo e contribuir para o incremento da competitividade do
pais no mercado global. No segundo estdgio, é lancado A sociedade da
informacdo no Brasil: livro verde, (2000)*°, organizado pelo Ministério da Ciéncia
e Tecnologia. Esse livro contempla um conjunto de acfes para impulsionar a
sociedade da informacdo no Brasil, em todos os seus aspectos: ampliacdo de
acesso aos meios de conectividade, formacéo de recursos humanos, incentivo a
pesquisa e ao desenvolvimento, comércio eletrénico e desenvolvimento de novas
aplicacbes. Em sua apresentacdo, o Livro Verde expressa as premissas
anteriores de toda a movimentacao internacional, na medida em que aponta o
conhecimento, hoje, como um dos principais fatores de superacdo de
desigualdades, de agregacao de valores, de criagdo de emprego qualificado e de
propagacdo de bem-estar, com reflexos no sistema econémico e politico.
Considera que a soberania e a autonomia dos paises dependem do
conhecimento, da educacéo e do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, e que
a sociedade da informacdo € a base de novas formas de organizacdo e de
producdo em escala mundial, redefinindo a insercdo dos paises no contexto
internacional e no sistema econdmico mundial. Sinaliza, por fim, que acelerar a
introducdo dessas tecnologias no ambiente empresarial brasileiro € o pré-requisito
para a promoc¢ao do desenvolvimento da nova economia em nosso pais, evitando,
assim, a perda de um grande namero de consumidores e, conseqientemente, de
negocios.

No conjunto dos pesquisadores educacionais que contribuiram para a
elaboracdo da versao brasileira do Livro Verde, tomamos 0 posicionamento do

professor Nelson De Luca Pretto', coordenador do GT de educacdo junto com

' De acordo com Vicari (1996), diversos paises foram levados a formular diretrizes e politicas
voltadas para o estabelecimento de suas respectivas adesfes e inser¢cdes na sociedade da
informacdo. Em 1996, o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, por meio do Conselho Nacional de
Ciéncia e Tecnologia, iniciou estudos para implantacdo do Programa Brasileiro para a Sociedade
da Informagdo e encomendou um documento a uma pesquisadora brasileira que examinasse 0s
principais aspectos das mais destacadas iniciativas mundiais e que servisse como subsidio para
as atividades do Grupo de Trabalho sobre Sociedade da Informacéo. Esse trabalho foi intitulado
“Sociedade da Informacdo: politicas de desenvolvimento no exterior” (Vicari, 1996). Essas
iniciativas mundiais tém sido discutidas ha muitos anos e culminaram em Livros Verdes, que
apontam propostas iniciais para a constru¢do de uma sociedade da informacéao.

1 A histéria recente nos tem mostrado que a légica do econdmico primeiro e do social depois ndo
esta conseguindo garantir a superacdo das cronicas desigualdades sociais no mundo. As
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Leonardo Lazarte (UnB), que destaca a importancia da iniciativa, porque “[...]
correspondeu a um esfor¢o quase que monumental para se chegar a uma sintese
gue apontasse necessidades da area no pais” (PRETTO, 2001a, p. 31). Para o
autor esta € apenas a primeira etapa do processo. Agora, essas necessidades
tém que ser amplamente discutidas com toda a sociedade e em todas as esferas
sociais.

Pretto provoca em seu discurso uma nao aceitagao passiva do programa,
argumentando que este se utiliza do mesmo expediente j& usado no contexto
educacional: transposicdo paradigmatica sem verificagcdo dos contextos reais de
implantacdo. Temos que saber com qual concepcdo de sociedade estamos
trabalhando (PRETTO, 2001b). O autor alerta, ainda, que a concepg¢édo dominante
de sociedade preconiza a importancia exclusiva do mercado na globalizacéo, e

adverte que,

Nesta concepcdo, é a universalizacdo do acesso as tecnologias
de informacdo e comunicacdo que vai oferecer a infra-estrutura
necessaria a informatizacdo e ao desenvolvimento da economia, 0
que trara, como conseqiéncia natural dessa visdo de mundo, o
desenvolvimento da sociedade como um todo, ndo sendo,
portanto, prioritario investir em questdes sociais (PRETTO,
2001b).

Sobre a nocao de cidadania dos discursos da sociedade da informacéo e
dos documentos oficiais, Pretto (2001b) chama a atencdo para as analises dos
grupos organizados da sociedade: fala-se na formagédo de um cidad&o pleno, mas
0 que se percebe € o enfraguecimento do conceito de cidadania, porque
associado apenas aos direitos do consumidor. Cidadania plena pressupde
autonomia do cidadao, democratizacdo da informacao, organizagao, produgao e
aprendizagem coletiva, tudo construido com acesso as informagdes, o que impde
o desafio de articular todas as organizacOes da sociedade, para formar cidadaos
ativos e autbnomos. A articulacdo de universidades, faculdades, governos e
iniciativa privada oportunizarqd o surgimento de uma grande conexdo em rede,

criando-se, assim, uma rede cientifica, cultural e educacional, para sustentar e

guestdes econbmicas e de mercado, segundo percebemos, devem ficar subjacentes a questdo
social. Nessa Otica, a universalizagdo do acesso é condicdo necessaria, mas ndo suficiente
(Entrevista com Nelson Pretto. In: Caderno Especial, Jornal do Brasil, 22 de fevereiro de 2001,
adaptacdo nossa).
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fortalecer o tecido social. Inclusdo, nesse contexto, é a participacdo para
promover servicos, informacdes e conhecimentos, conviver e estabelecer
relacdes com um objetivo: inserir as multiplas culturas em rede.

A execucdo do Programa Sociedade da Informacdo se desdobra em sete
grandes linhas de ac&o: mercado, trabalho e oportunidades; universalizacédo de
servicos para a cidadania; educacdo na sociedade da informacéo; contetdos e
identidade cultural; governo ao alcance de todos; P&D, tecnologias-chave e
aplicagOes; infra-estrutura avancada e novos servicos. Essas linhas estédo
agrupadas nas seguintes areas de atuacdo: ciéncia e tecnologia, educacao,
cultura, saude, aplicacBes sociais, correio eletrénico, informacdo e midia,
atividades de governo e educacao para a sociedade da informacao.

A area de Educacdo, presente no Livro Verde, tem como objetivo a
disseminacdo de recursos de telecomunicacdes e informatica nas escolas
publicas federais, estaduais e municipais, visando promover o desenvolvimento e
0 enriquecimento pedagogico. Os recursos necessarios para a implantagdo desse
programa seriam oriundos do Fundo de Universalizagdo dos Servigos de
Telecomunicacdes (FUST)™.

Na linha Educacao na Sociedade da Informacéo, as diretrizes basicas sao:
0 apoio aos esquemas de aprendizado, de educacao continuada e de educacao a
distancia baseada na internet e em redes, mediante fomento ao ensino, ao auto-
aprendizado e a certificacdo em tecnologias de informacdo e comunicagcdo em
larga escala; a implantacdo de reformas curriculares, visando ao uso de
tecnologias de informacdo e comunicagdo em atividades pedagdgicas e
educacionais, em todos os niveis da educagéo formal.

No Brasil, a concepcdo do Programa Sociedade da Informacdo teve
motivacdo “[...] explicitamente econdmica, ou industrial com um forte viés
econbmico” (BRASIL, 2000, p. 108). O pais adotou, primeiro, o caminho de

investir no desenvolvimento da infra-estrutura de informagdes, para, em seguida,

12 Este programa foi criado a partir da privatizacdo do setor de telecomunicagdes, por meio da lei
9.998 do dia 17 de agosto de 2000, e regulamentado pelo Decreto 3.624, de 5 de outubro de
2000, a partir de uma acéo conjunta do Ministério de Comunica¢cdes com a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (ANATEL). Previsto para operar a partir da retencdo de 1% dos valores
cobrados nas contas dos servicos de telefonia em todo o pais. Um de seus objetivos principais era
promover a universalizacdo dos servicos de telecomunicacdes, como 0 acesso a internet. No
entanto, isso ndo ocorreu. Uma das causas foram os questionamentos dos contratos, na justica,
gue contribuiram para que o FUST ficasse parado.
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tratar da informatizacdo da economia, para, depois, chegar a sociedade da
informacdo. O desenvolvimento econdmico implicaria, automaticamente,

consequéncias sociais (BONILLA, 2005).

1.4 REVENDO CONCEITOS: TECNOLOGIA, INFORMACAO E
EDUCACAO NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

De acordo com os aspectos apresentados e discutidos neste capitulo,
tecnologia, informagdo e educacgédo na sociedade contemporéanea sao conceitos
cujas raizes devem ser buscadas na sociedade industrial, mais especificamente
nas transformacoes que a Revolucao Industrial provocou no capitalismo do século
XVIII, quando macroinvencdes prepararam o0 advento de microinvencbes em
diferentes &reas da produgcdo e consolidaram o sistema capitalista. Essas
categorias sofreram transformacdes ao longo do decurso do processo historico,
adquirindo, dessa forma, caracteristicas diferenciadas nas diferentes sociedades
(sociedade industrial, sociedade péds-industrial e sociedade da informacéo).
Devem ser compreendidas, portanto, em relacdo ao momento histérico em que
séo consideradas.

Para a sociedade da informacéo, a tecnologia tem como pressuposto que
tudo é invencédo e constru¢cdo humana com a orientacao das leis cientificas, que
conduzem a automacao e a racionalidade. A tecnologia € o resultado da simbiose
da técnica com a ciéncia moderna e € empregada para controlar, transformar ou
criar coisas naturais ou sociais. A tecnologia envolve conhecimentos, informacdes
e habilidades origindrias de uma invencdo ou inovacdo cientifica, cuja
operacionalizacdo envolve métodos e técnicas. A velocidade € o que distingue a
tecnologia. Ela € capaz de alterar a producéo e as relagbes sociais e de poder.
Tecnologia, enfim, é fusdo de técnica e ciéncia moderna. A tecnologia engendra
um novo sistema simbdlico, redefine a visdo de mundo de seus usuarios, modifica
hébitos, valores e crencas e reestrutura as relagdes sociais.

A educacao, na sociedade da informacao, é resultado da reconfiguracao do

mundo da criacdo de bens materiais e simbdlicos, engendrada pelas politicas de
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globalizacdo. O mundo do trabalho, ao sofrer um processo de flexibilizacdo da
producdo, exige a reestruturacdo dos atores produtivos, que agora devem
aprender a ser polivalentes, afetos a automacdo e a navegagdo em ambientes
virtuais, dispondo, assim, das especializacbes exigidas por essa sociedade em
constante movimento competitivo.

A educacéo reflete as mudancas que ocorrem no mundo do trabalho. Aos
novos trabalhadores, com seus cédigos e novas praticas profissionais, devem ser
oferecidas outras formas de educar/formar. A educacao, portanto, se torna uma
instancia de formacdo do novo profissional para fazer frente as exigéncias da
criacao de bens materiais e simbdlicos, proprias do mundo globalizado.

A informacdo € o registro transmitido de geragcdo a geracdo dos
conhecimentos elaborados pela humanidade ao longo de sua histéria. Ela é a
base de producdo de sentidos e significados do mundo. Por isso, € também
poder. Na sociedade da informacao, portanto, ao se falar de informacéo, esta-se
referindo a base de producdo de conhecimentos, sentidos e significados de
mundo, formacao de individuos e poder, ficando subjacentes aspectos sociais,
econdmicos, politicos, culturais e tecnolégicos. Esse conceito, portanto, descreve
uma sociedade e uma economia fundadas nas tecnologias da informacédo e
comunicacao, tendo a informagdo como elemento central de toda a atividade
humana, particularmente no campo da producédo e do crescimento econdémico.
Sociedade da informacao € um conceito que faz referéncia a uma sociedade e a
uma economia, cujos fundamentos sdo as tecnologias da informacdo e da
comunicacdo, e que tém a informagdo como eixo principal de toda e qualquer
atividade humana. A comunicacgéo, entédo, nessa sociedade, transcende o modelo
classico do emissor-mensagem-receptor para uma instancia que ratifica a troca, o
intercambio e a construcdo dos significados advindos da base informacional
produzida pelos individuos historicamente.

De acordo com o que esta posto no inicio deste capitulo, essas categorias
(tecnologia, educacéo, informacéo e sociedade da informacao) sdo os constructos
que apoiardo este estudo sobre o processo de insercdo das TIC no campo da
educacdo no estado do Tocantins. A reconstituicdo da historia do radio e da

televisdo, preocupacao do proximo capitulo (Capitulo Il), serd concretizada com o
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auxilio dessas categorias, uma vez que elas refletem os caminhos desta

pesquisa.
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2.AS TECNOLOGIAS COMO ELEMENTOS MEDIADORES DOS
PROCESSOS EDUCATIVOS: O RADIO E A TELEVISAO

O objeto deste capitulo é uma reconstituicdo da historia do rédio e da
televisdo como elementos mediadores dos processos de ampliacdo de acesso a
educacdo no Brasil. Tanto o radio quanto a TV, no percurso histérico de sua
participacdo no ampliar das oportunidades educacionais no pais, passaram por
distintos momentos de criacdo, estruturacdo e redefinicho de rumos, tendo a
universalizacdo das oportunidades e a preparacéo para o trabalho como uma de
suas metas.

A histéria mostra que homem e tecnologia'® sempre estiveram imbricados.
Na sociedade contemporanea, essa juncao parece estar se aprofundando e se
tornando mais crucial e problematica. De acordo com Vargas citado por
Rodrigues (1999), a tecnologia tornou-se um tema contemporaneo, corporificada
a partir do advento da ciéncia moderna (século XVII).

Trés elementos foram imprescendiveis para que a ciéncia moderna
surgisse: a busca do conhecimento para dominar a natureza em beneficio do
homem, a aplicacdo do calculo matematico ao objeto estudado e o emprego
sisteméatico de um método (RODRIGUES, 1999).

¥ Vocabulo formado pela juncdo de tecno (techné): saber fazer e logia (logos): razao.
Etimologicamente, significa a razdo do saber fazer (RODRIGUES, 1999). Herddoto foi o primeiro a
definir o termo techné como saber fazer de forma eficaz. Platdo ressignifica esse termo para
realizacdo material e concreta de algo; transformacdo da realidade natural numa realidade
artificial. Para Aristoteles, techné é superior a experiéncia e inferior ao raciocinio. Na Grécia,
techné era uma tarefa orientada por determinadas regras que poderiam ser traduzidas pelo nome
de oficio (GRINSPUN, 1999). Era uma atividade prética e se referia a um conhecimento embasado
em principios logicos (RODRIGUES, 1999). Desde o inicio, techné esteve ligada a capacidade de
mensuracdo e a um certo dominio da matematica (RODRIGUES, 1999). A palavra técnica,
atividade humana tdo antiga quanto a propria linguagem, vem do vocabulo techné. Os termos
techné, utilizado na Grécia, e técnica, empregado até a Revolucdo Cientifica do século XVII,
apresentam concepg0es diferentes do vocabulo técnica, usado a partir da ciéncia moderna. Até o
advento da ciéncia moderna, a técnica se caracterizava por ser fruto de conhecimentos empiricos.
Quando ela se tornou parte do conhecimento produzido pela ciéncia, tornou-se tecnologia,
conhecimento aplicado, de base cientifica.



47

Galileu, pai da ciéncia moderna, com suas observacdes, hipoteses e
experimentos, realizou os primeiros inventos tecnoldgicos, como o termdémetro e a
luneta para observacdo astrondmica (RODRIGUES, 1999). Estava aberto o
caminho para a racionalidade que distingue a tecnologia na contemporaneidade.

Tecnologia ndo € apenas o estudo de técnicas. Representa um conjunto de
conhecimentos, informacfes e habilidades provenientes de uma inovagdo ou
invencgdo cientifica, cuja operacionalizagdo se da por meio de diferentes métodos
e técnicas aplicados a obtencdo, distribuicAo e comercializacdo de bens e
servicos (GRINSPUN, 1999).

Conjunto de técnicas modernas e de cunho cientifico, opostas as praticas
realizadas pelos artesdos, a tecnologia cria novas necessidades e induz a
sociedade ao consumo: institui um novo sistema simbdlico, reorganiza a visao de
mundo de seus usuarios, modifica habitos cotidianos, valores e crencgas,
reestruturando, assim, as relacdes sociais.

Desde o final do século XIX, os processos de industrializacdo, de
urbanizacdo e a configuracdo dos mercados de bens materiais e simbdlicos
tiveram como elementos propulsores os sistemas de comunicacdo desenvolvidos
nos Estados Unidos da América e nos paises da Europa Ocidental (MATTELART,
1994).

Com os imperativos da Segunda Guerra Mundial, em seu esforco para
redesenhar as zonas de influéncia das nacbes hegemonicas, esses paises
construiram métodos e desenvolveram técnicas para potencializar os esforcos
bélicos. Apds a conflagracdo mundial, esses mesmos métodos e técnicas
migraram para as mais diversas &reas das atividades humanas, produziram
impactos antes insuspeitados, permitiram e favoreceram novos cenarios de
compartilhamento e transmisséo de informacdes.

No século XX, a tecnologia educacional desponta como area de aplicacdo
de insumos financeiros e de novos sistemas massivos de comunicagao que foram
criados e ensaiados no ambito dos conflitos bélicos do mesmo século.

Alguns termos que anteriormente eram considerados do mundo da fic¢éo

cientifica passaram a fazer parte do cotidiano coletivo, como tecnologia
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I**, teleducacdo, telensino'® e educacéo a distancia'®. E os meios de

educaciona
comunicacao de massa comecam a apresenta-los como elementos cuja utilizacao
por si sé impactaria positivamente a educacdo, em seus aspectos guantitativos e
qualitativos. O inicio da mediagdo dos meios de comunicacdo social nos
processos educativos da-se pelo Servico Postal, por meio de cursos por
correspondéncia®’.

No Brasil, 0 uso do meio postal para o ensino por correspondéncia, iniciado
pelas forcas armadas, repetiu as mesmas ldgicas belicistas empregadas por
militares de outros paises, em décadas anteriores ao século XX. Com a utilizacao
do meio postal e de sua ldgica belicista, percebeu-se que uma orientacao politico-
econdmica e ideologica se fazia presente na educagdo a distancia. Também a
Marinha brasileira, a partir de 1939, se utilizou de material de formagéo, via
postal.

Oferecendo cursos profissionalizantes, o Instituto Universal Brasileiro,
fundado em 1941, tornou-se referéncia para o atendimento ao grande publico,
fugindo ao eixo belicista e a exclusividade, uma vez que, por meio de seus cursos
nas mais diversas areas do espectro das profissbes até o nivel médio, se
preocupava, pelo menos teoricamente, em preparar mao-de-obra para o mercado
de trabalho, ou criar a ilusdo da profissionalizacdo que garantisse 0 emprego
imediato.

4 para Pfromm Netto (1998, p. 30) a tecnologia educacional é “um processo integrado complexo,
que envolve pessoas, procedimentos, idéias, recursos e organizacdo para analisar problemas e
planejar, implementar, avaliar e gerir solugbes para esses problemas. Envolvida em todos os
aspectos da aprendizagem humana [...] a tecnologia educacional abrange trés aspectos basicos:
recursos destinados a aprendizagem, funcfes de gestdo educacional e funcdes de
desenvolvimento educacional”.

'* para Bordenave (1987, p. 13), a teleducacéo “vem de ‘telos’ que em grego significa distancia [...]
N&o significa apenas educacao por televisdo [...] mas qualquer forma mediatizada na educacéo
[...] onde o contato entre professor e aluno € feito pela intermediagdo de um ou de véarios meios de
comunicacao”. Para Fidalgo e Machado (2000, p. 118) “os termos teleducagdo e telensino séo
utilizados para expressar 0 mesmo processo”.

' para Moore e Kearsley (2007, p. 2), a “Educacéo a distancia é o aprendizado planejado que
ocorre normalmente em um local diferente do local do ensino, exigindo técnicas especiais de
criacdo do curso e de instrucdo, comunicacdo por meio de varias tecnologias e disposicdes
organizacionais e administrativas especiais”.

" Escolas por correspondéncia, no ano de 1914, foram criadas na Noruega (Norst
Correspondanseskole) e na Alemanha (Fernschule Jena) com o objetivo ndo apenas de
universalizar saberes, mas também de profissionalizar individuos em éareas rurais distantes dos
centros urbanos para manté-los 14 (BARROS, 2003).



49

Os cursos por correspondéncia no Brasil, portanto, ndo podem ser
ignorados, nem desprezados, uma vez que se inserem em uma tradicdo que

marcou a educacéao no Brasil.

2.1 A RADIOFONIA E A EDUCACAO

A origem do radio é atribuida oficialmente a Radio Sociedade do Rio de
Janeiro, criada e implantada, em 1923, por Roquette Pinto e um grupo de amigos.
No entanto, a Radio Clube de Pernambuco foi a primeira a transmitir sua
programacdo em 1919. Em 1923, também surgiram a Radio Clube do Rio de
Janeiro e a Radio Clube Paranaense; em 1924, a Radio Sociedade da Bahia e a
Radio Sociedade Gaucha. A radiofonia canalizou para si as primeiras e mais
relevantes experiéncias de processos educativos. Roquette Pinto elaborou um
plano sistematico de utilizagdo educacional da radiodifusdo, como forma de
ampliar o acesso a educacédo (NISKIER, 1999). A posicao ideologica de Roquette
Pinto refletia o ideario em gestacao dos posteriormente chamados escolanovistas,
ou seja, dos pioneiros do escolanovismo no Brasil (HORTA, 1985).

A educacdo escolar vigente no pais, naquele periodo, embasava-se na
concepcao humanistica tradicional, conhecida por nés, hoje, como pedagogia
tradicional ou escola tradicional. As raizes dessa concepcdo davam énfase a um
ensino centrado no professor. O adulto era considerado como um homem ja
constituido, e o aluno-crianca, um adulto em miniatura. Os contetdos eram
programaticos e focalizados nas disciplinas. A estrutura curricular se assentava
sobre bases prescritivas e fixadas por autoridades exteriores (MIZUKAMI, 1986).

Em 1932, foi criado e apresentado pelo professor de Educacédo Fisica,
Oswaldo Diniz Magalh&es, o programa “A hora da ginastica”, nas radios Paulista e
Cruzeiro do Sul, em S&o Paulo. O programa procurava ensinar e valorizar o
carater, a dignidade, a verdade, os bons costumes e a moral. A programacao era
diaria e com duracéo de 25 minutos. As aulas iniciavam-se com marcha ritmica e
exercicios de bracos e pernas, dorsais, lombares, laterais, abdominais, de

equilibrio e respiratorio seguida de uma divulgacao educativa. De 1933 a 1936, o
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programa deixou Sao Paulo e passou a ser veiculado pela Radio Mayrink Veiga
no Rio de Janeiro. De setembro de 1936 a 1945, a transmissdo passou para a
Radio Nacional e, nove anos depois, foi transferido para a Radio Globo, onde
durante vinte e quatro anos funcionou como uma escola radiofénica de saude, de
moral e de civismo em beneficio da coletividade. A Radio MEC difundiu-o por
dezessete anos, de 1955 a 1972 (CARVALHO, 1994).

Em 1933, Roquette Pinto prop6s a criagdo de uma Comissdo de Radio
Educativa, para auxiliar a imensa populagédo brasileira a adquirir conhecimentos
necessarios a sua formacdo. De acordo com Espinheira (1952, p. 23), essa

comissao almejou

[...] promover o emprego da radiodifuséo como meio de educagéo
direta pela divulgacdo de informacgdes técnicas e profissionais pelo
auxilio ao ensino publico, pela melhoria da salude e da higiene,
pelo apuro do gosto artistico, pelo desenvolvimento do espirito da
paz e concordia entre os povos e pela propagacéo de noticias de
interesse geral.

As primeiras atividades da Comissdo voltaram-se para a transmissédo do
programa Quarto de Hora, veiculado, diariamente, das 18h35, as 19h, pelas
emissoras afiliadas, com conteudos centrados em Psicologia, Direito, Artes,
Higiene, Geografia, Histéria, Lingua Patria e Estrangeira.

Em 1934, foi instalada a Radio-Escola Municipal do Distrito Federal que
havia sido criada no inicio da década pelo Departamento de Educacao Municipal
do Rio Janeiro. Essa radio transmitia conhecimentos para as escolas e para o
publico em geral. Os alunos-radiouvintes recebiam, antecipadamente, as apostilas
das aulas radiofénicas pelo correio ou as retiravam na propria emissora. Eles
acompanhavam as aulas pela Radio-Escola, resolviam questbes na apostila e as
remetiam pelo correio ou as entregavam na emissora radiofénica. As duvidas
sobre os exercicios eram sanadas por meio de cartas ou visita aos estudios da
emissora Radio-Escola (HORTA, 1985).

Eventos politicos, como a Revolugédo de 1932, a Agao Integralista de Plinio
Salgado e o fim do Tenentismo como movimento independente, somam-se a
Alianca Libertadora e a Intentona Comunista de 1935, dando como resultado
inegavel mudanca nas condigbes socio-histéricas do Brasil, configurada na
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transformacao das relacdes entre o poder estatal e a classe operaria, fundamento
do populismo brasileiro. Uma nova hegemonia de poder surgiu com a substituicao
da politica agro-exportadora pela urbano-industrial. O novo Estado e as novas
politicas possibilitaram o estimulo ao crescimento econdmico nacional sob as
premissas de um capitalismo industrial. As emissoras radiofénicas deixaram de
difundir programas educativos, passaram a vender seus espagos, competindo,
assim, no mercado, uma vez que passaram a objetivar o lucro, na medida em que
buscavam conquistar anunciantes e publico. Outro modelo privatista estabeleceu
a perspectiva do cliente no investidor de propaganda (SILVA, 1995). O Estado era
proprietario do espectro eletromagnético e sensor ideolégico de todos os
contetdos veiculados pelas emissoras de radio e pela imprensa escrita
(RIBEIRO, 1987). Getulio Vargas, por meio do Decreto 21.111, de 1/2/1932,
legitimou a radiodifusdo sonora como empreendimento comercial. Roquette Pinto,
nado conseguindo mais manter a Radio Sociedade do Rio de Janeiro sem
publicidade, doou essa emissora ao Ministério de Educacao e Saude, em 1936. A
emissora passou a denominar-se Radio do Ministério de Educacdo e Cultura
(Radio MEC). Iniciou-se, a partir de 1937, o sistema de radios educativas no
Brasil com o nome de Servico de Radiodifusdo Educativa, subordinado
diretamente ao Ministério da Educagdo e Cultura. Este 6rgdo tinha como
finalidade

[...] orientar a radiofusdo como meio auxiliar de educacdo e
ensino, promover, permanentemente, a irradiacdo de programas
cientificos, literarios e artisticos de carater educativo e informar e
esclarecer quanto a politica de educacao no pais (ORIGEM DAS
RADIOS EDUCATIVAS NO RIO DE JANEIRO, 2007, s.p.).

Em 1947, foi criado, pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
(SENAC), o Curso Radiofénico da Universidade do Ar, que, em parceria com 0
Servico do Comércio (SESC) de S&o Paulo, funcionou entre 1947 e 1963 e
atendeu cerca de 91.000 alunos (NISKIER, 1999). Outros projetos de radiodifusao
surgiram nas décadas de 50 e 60. Esses projetos, segundo Niskier (1999),
constituiram-se em uma etapa pré-cientifica da teleducacdo. Os principios
cientificos, psicoldgicos e pedagogicos que formavam a base da teleducacdo

eram desconhecidos.
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No ano de 1961, a Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), em
acordo com a Presidéncia da Republica, implantou o Programa de Educacao de
Base, que deu condi¢cbes para a criagdo do Movimento de Educagcdo de Base
(MEB), destinado a jovens e adultos. A iniciativa da Igreja Catolica ampliou as
experiéncias educativas desenvolvidas pelas escolas radiofénicas'® das
Arquidioceses de Natal-RN e Aracaju-SE. O MEB teve repercussao nacional.
Atuou nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, priorizando uma agao
educativa libertadora com matrizes de Paulo Freire e em sintonia com 0s
interesses da Igreja Catolica. Assumindo um viés politizado “Visava o MEB a
educacdo politica que chamamos hoje de Educacdo para a Cidadania’
(ANDRADE, 1996, p. 116). Com o golpe militar, suas atividades ficaram sob
suspeita e 0 programa tornou-se apenas uma sombra do que fora nos seus
primeiros anos (ANDRADE, 1996).

De acordo com Ortriwano (1985), entre os meios de comunicac¢éo, o radio
tinha, no Brasil, um destaque de suma importancia: além de popular, tinha um
maior alcance publico. Era o Unico meio a levar informacéo para as populacfes
de regibes distantes dos centros urbanos. Tal facilidade de penetracdo devia-se a
dois fatores congregados: a capacidade humana de captar e reter mensagem
falada e sonora (fisio-psicoldgica), simultaneamente com a execucdo de outras
atividades e a descoberta (tecnoldgica) do transistor (BELTRAO, 1969).

Com o radio, os fatos sédo transmitidos no instante em que ocorrem. Isso da
a mensagem a confiabilidade da recepcéo pela transmissédo simultanea e envolve
0 ouvinte, com o auxilio de um didlogo mental com o emissor, a0 mesmo tempo,
despertando-lhe a imaginagéo por meio da emocao das palavras e dos recursos
de sonoplastia (ORTRIWANO, 1985). Com a popularizacdo dos aparelhos de
radio, cada um podia receber suas mensagens onde quisesse. O radio cumpria a
dupla funcédo: oferecer entretenimento e educacdo. Como informa Ortriwano
(1985), o radio ndo morreu. Acomodou-se inicialmente diante do aparecimento de
outro meio tecnologicamente mais sofisticado, a televisdo. Depois, se

especializou em sua prépria faixa de potencialidade.

18 As escolas radiofénicas tinham como estrutura basica um radio receptor de onda cativa, mantido a pilha,
quadro-negro e giz, € um monitor.
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2.2 ATELEVISAO E “A JANELA DO MUNDO” PARA A EDUCACAO

O uso da televisdo, para a promocdo do desenvolvimento do processo
educativo no Brasil, teve suas bases fomentadas no final da década de 50. A
concretizacdo dessa perspectiva ocorreu nos anos posteriores, em decorréncia de
medidas legais e da possibilidade de abertura de canais de TV para fins
exclusivamente educativos em todas as unidades da federacdo. A Universidade
de Santa Maria (RS), em 1958, foi a pioneira a oferecer programas televisivos, em
circuito fechado, a alunos da Faculdade de Medicina (NISKIER, 1999).

Na década de 60, educadores brasileiros e representacdes politicas
iniciaram pleitos para a criagdo de uma televisdo educativa nacional. O eixo Rio
de Janeiro-Sao Paulo catalisou e polarizou inicialmente o processo. Entre as
acOes realizadas, destaca-se 0 curso preparatorio de candidatos aos exames de
admisséo para ingresso no ginasio, Admisséao pela TV, criado pela Secretaria de
Educacado de S&do Paulo, em 1961 (NISKIER, 1999), e veiculado pela TV Cultura.
Ainda, nesse mesmo ano, foram ofertados o curso de alfabetizacdo de adultos
pela instituicdo da Fundacdo Jodo Baptista do Amaral, transmitido pela TV-Rio,
reconhecida pelo MEC como prestadora de servigcos educacionais, e que
perdurou até o ano de 1965; o programa Mesas Redondas, transmitido por
iniciativa de Gilson Amado, em 1962, pela TV Continental (Canal 9), as 22h30.
Gilson Amado foi um dos pioneiros na utilizacdo da televisdo no processo
educativo (SARAIVA, 1996). Idealizador da Universidade Popular, universidade
sem paredes, como ele proprio a definia, o objetivo de Gilson Amado era atender
aos milhdes de brasileiros maiores de 16 anos que nao tiveram acesso a escola,
oferecendo-lhes cursos de alfabetizacdo, ensino fundamental, preparacdo ao
ginasio e programas voltados para a cultura popular (HISTORIA DA TVE, 2007,
S.p.).

A partir de 1962, com a promulgacdo do primeiro Codigo Brasileiro de
Telecomunicacfes e sob presséo politica do Estado-Maior das For¢cas Armadas
(que, posteriormente, desencadeou 0 Golpe Militar de 1964 e instaurou uma rede
nacional de comunicagéo para subsidiar uma politica de seguranca nacional), foi

passada ao Estado a responsabilidade de instalar e explorar as redes de
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telecomunicacdes. No Brasil, sobretudo no prisma tecnoldgico, com sua ligacéo
com a hegemonia dos Estados Nacionais, 0s meios de comunica¢ao tornaram-se
estratégicos aos interesses dos grupos politicos, militares e econdémicos
(MATTELART; MATTELART, 1997).

No ano de 1965, foi criada pelo Governo Federal a Empresa Brasileira de

Telecomunicac6es (EMBRATEL), com uma tripla missao:

[...] unir os diversos Estados da Federacéo através de um sistema
de microondas, construir uma estacao terrestre de comunicagao
por satélite e lancar as bases de uma rede nacional de televisédo
(MATTELART, 2000, p. 36).

Nos anos 1964-1965, o Conselho Nacional de Telecomunicagbes comecgou
suas primeiras gestdes para a criagao do Centro Brasileiro de TV Educativa. Em 3
de janeiro de 1967, a Lei n. 5.198 autorizou o poder executivo a criar, sob a forma
de Fundacéo, o Centro Brasileiro de TV Educativa (FCBTVE). Esse centro passou
a oferecer, entre outros programas, um curso destinado a jovens e adultos das
primeiras séries, o projeto Jodo da Silva. Foi um programa que conseguiu
transpor “a proposta estética e estrutura narrativa da telenovela brasileira para o
discurso didatico [...] experiéncia pioneira e inovadora de ensino supletivo a
distancia [...] (BELLONI, 2002, p. 129).

A televisdo educativa no Brasil teve inicio em 1967, com a TV Universitaria
(TVU), da Universidade Federal de Pernambuco, no Recife. O Decreto-lei n. 236,
de 28 de fevereiro de 1967, restringiu a concepcao de programa educativo a aulas
conferéncias, palestras e debates (CARNEIRO, 2003).

Art. 13 A televisdo educativa se destinarda a divulgacdo de
programas educacionais, mediante a transmissdo de aulas,
conferéncias, palestras e debates.

Paragrafo Unico. A televisdo educativa ndo tem carater comercial,
sendo vedada a transmissao de qualquer propaganda, direta ou
indiretamente, bem como o0 patrocinio dos programas
transmitidos, mesmo que nenhuma propaganda seja feita através
dos mesmos.

A obrigatoriedade de transmissdo de programas educativos por emissoras
comerciais, segundo Carneiro (2003), era regulada pelo artigo 16 que dispunha

que
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O CONTEL baixard normas determinando a obrigatoriedade de
transmissdo de programas educacionais nas emissoras
comerciais de radiodifusdo, estipulando horario, duracdo e
qualidade desses programas.
8 1° A duracdo maxima obrigatdria dos programas educacionais
sera de 5 (cinco) horas semanais.

8§ 2° Os programas educacionais obrigatorios deverdo ser
transmitidos em horarios compreendidos entre as 7 (sete) e as 17
(dezessete) horas.

Com a criacdo da FCBTVE, em 1967, como ja dito anteriormente, o
Governo Federal deu o respaldo necessario para o surgimento de canais voltados
para a educacédo e para a cultura. Nesse mesmo ano, o Governo de Sao Paulo
criou a Fundacdo Padre Anchieta para viabilizar e manter a TV Cultura, que se
torna estatal. Implantou, inicialmente, um curso de Madureza Ginasial e de
linguas, utilizando telepostos mantidos pela prépria Fundacdo ou por entidades
particulares. A Tele-Escola da Fundacdo Padre Anchieta produziu e veiculou
programas de apoio a alunos e professores das Ultimas séries do ensino primario.

No estado do Rio Grande do Sul, em Porto Alegre, foi criada a Fundacgao
Padre Landell de Moura (FEPLAM), para a promocéo de programas de educacgao
profissionalizante. A FEPLAM teve origem no desenvolvimento dos movimentos
de educacéo ndo-formal da América Latina (NUNES, 2001). Utilizou, inicialmente,
programas de radio (Colégio do Ar) e programas de televisdo com a série
Aprenda pela TV. Consolidou-se como um instituto de iniciagédo profissionalizante
a distancia e, ainda, como fornecedora de metodologia e materiais instrucionais
para programas governamentais, na década de 1970. Essa Fundacdo se
constituia numa instituicdo privada sem fins lucrativos, que trabalhava com
programas de educacédo de adultos. Sua area de atuacao, segundo Nunes (2001),
centrava—se em educacao geral, educacdo civico-social, educacdo rural e

iniciacao profissional.
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2.3 PANORAMA DE MUDANCAS: DOS ANOS 60 AOS 90

A histéria da TV Cultura da Fundagcdo Padre Anchieta e da Fundacédo
Maranhense de Televisdo Educativa (FMTVE) se inicia, efetivamente, em 1969,
gquando comecam a operar. A teleducacdo passou a ser oferecida em circuito
fechado para a 12 série do ginasial e, no ano de 1970, em sinal aberto, para as
demais séries por meio de sistema de recep¢do organizado em telessalas de
escolas da rede oficial. A TV educativa do Maranhdo atuou no ginasial e em
cursos de madureza, cujo material utilizado era produzido pela TV Cultura de Sao
Paulo. Esse foi o primeiro experimento que integrava a TVE ao sistema
educacional formal (NISKIER, 1999).

O Instituto de Radiodifusdo Educativa da Bahia (IRDEB), segundo Saraiva
(1996), ocupou lugar de destaque na histéria da teleducacdo brasileira por sua
iniciativa pioneira: a instalagdo, em 1969, de postos de recepcao para cursos de
madureza ginasial em integracdo com as atividades radiofbnicas educativas
naquele estado (VIANNEY; BARCIA; LUZ, 1999).

Dando continuidade aos projetos educacionais a distancia, surgiu, em
1970, o projeto Minerva, que oferecia programas emergenciais para capacitacao
ginasial, madureza ginasial, curso supletivo de 1° grau, em cadeia nacional de
emissoras de radio. O Projeto Minerva (antigo curso ginasial) nasceu no Servi¢o
de Radiodifusdo Educativa do Ministério da Educacdo e Cultura e foi ao ar em
decorréncia de um Decreto presidencial e um Portaria Interministerial 408/70, que
determinava a transmissdo de programacdo educativa em carater obrigatério, por
cinco horas em todas as emissoras de radio e de televisdo educativa do pais
(NISKIER, 1999). A obrigatoriedade foi fundamentada pela Lei 5.692/71, que
orientava a reforma do ensino de 1° e 2° graus. Em seu artigo 25, paragrafo 2°,
essa Lei assegurava que “Os cursos supletivos serdo ministrados em classes ou
mediante a utilizacdo de radio, televisdo, correspondéncia e outros meios de
comunicacdo que permitam alcancar o maior numero de alunos”. Entre as
medidas de carater compensatorio para quem estava fora do sistema escolar,

ofereceram-se programas educativos como Telecurso 2° grau, projeto Satélite
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Avancado de Comunicacdes Interdisciplinares (SACI) e TVs educativas
(BELLONI, 2002; CARNEIRO, 2003).

Os profissionais envolvidos nesse tipo de educacgéo organizaram, em 1971,
a Associacdo Brasileira de Tecnologia Educacional, inicialmente denominada
Associacao Brasileira de Teleducacédo. Em 1972, o Ministério da Educacéao criou o
Programa Nacional de Teleducacdo (PRONTEL) para coordenar as atividades de
teleducacdo no pais, com énfase na radiodifusdo educativa (NISKIER, 1999).
Esse organismo foi substituido, em 1978, pelo Departamento de Aplicacfes
Tecnologicas (DAT), com as mesmas atribuicbes e vinculado diretamente a
Secretaria Geral do MEC (NISKIER, 1999). No ano seguinte, o DAT foi
novamente transformado, dessa vez, em Secretaria de Aplicacdes Tecnoldgicas
(SEAT) (NISKIER, 1999), responsavel pela articulacdo do Sistema Nacional de
Radiodifusdo Educativa (SINRED) com dois subsistemas — radio e TV. Em
dezembro de 1973, a Fundacdo Educacional do Cearad criou a Televisdo
Educativa (TVE) daquele estado, cujas operac¢des foram iniciadas em marco de
1974 e abrangiam oito municipios. A TVE do Ceara desenvolveu o programa
Telensino para alunos de 52 a 82 séries do Ensino Fundamental.

Diante desse quadro de incentivo a educacdo a distancia, em 1977, as
Organizagdes Globo criaram uma nova instituicdo, a Fundacdo Roberto Marinho,
que, sem fins lucrativos, estava habilitada a receber recursos publicos. A
Fundacdo assegurou a Rede Globo um lugar no mercado do ensino a distancia,
associando-se, em 1978, a TV Cultura de Sao Paulo (Telecurso de 2° grau) e, em
1980, a Universidade de Brasilia, para a producdo de um outro Telecurso para o
ensino supletivo, dessa vez de 1° grau (BELLONI, 1984).

A novidade da teleaula dramatizada também foi utilizada, em 1979, pelo
Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL). Em carater experimental, por
meio dos recursos da TVE, o movimento emitiu 60 programas, com duragao de 20
minutos, apoiados por material impresso. No mesmo ano, foi implantado o
programa A Conquista pelo Ministério de Educacdo e pela FCBTVE, futura
Fundacdo de Televisdo Educativa (FUNTEVE). Esse programa, seguindo o
formato de uma telenovela, aos moldes do programa Joado da Silva, destinava-se
a educacdo de adultos, completando o ensino de 1° grau (NISKIER, 1999). A

programacdo de cada série tinha 200 capitulos assim distribuidos: 4 de
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apresentacao, 148 instrucionais, 37 retrospectivos, 10 complementares e 1 de
encerramento. Sete livros de apoio completavam o material.

O Telecurso de 1° grau, lancado em parceria pela Fundacdo Roberto
Marinho, Ministério da Educacédo e Universidade de Brasilia, voltava-se para o
supletivo de 52 a 82 séries. Esse projeto inovou ao utilizar programas de formato
televisivo e atores do elenco comercial da Rede Globo e produziu fasciculos
semanais vendidos em bancas de revista. Isso ocorreu em 1981. O Telecurso foi
assumido pela conjunc¢éo das TVs Globo e Cultura mais um pool nacional de 38
emissoras comerciais e outros oito canais educativos. Visava a dar suporte a
preparacdo dos alunos para os exames oficiais de supletivo, ao estilo do antigo
Madureza Colegial.

Com o sucesso do Telecurso 1° grau, efetivaram-se as experiéncias e 0s
projetos do Telecurso 2° grau (co-producdo Fundacdo Padre Anchieta e
Fundacdo Roberto Marinho). As parceiras privadas, como a Fundacdo Roberto
Marinho e a Fundagdo Bradesco S.A., agregaram-se mais ao dominio publico
(1985-1990). Encontros, seminarios e eventos passaram a ser promovidos
diretamente sobre a relacdo educacao e televisdo, como o Encontro Brasileiro de
Educacado e TV. Na esfera cientifico-académica, foi criado o projeto Universidade
Video do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq), que visava a estimular a producdo em video e 0 uso desse recurso nas
instituicdes de ensino. Em 1994, a Fundac&do Roberto Marinho langou o Telecurso
2000, ampliando a parceria que, agora, incluia a Federacdo das Inddstrias do
Estado de Sao Paulo (FIESP), instituicdo que assumiu o financiamento do
Telecurso (BLOIS, 1996). Para a preparacdo de alunos candidatos a realizacédo
de exames supletivos e de certificacdo profissionalizante, foram oferecidos
programas de televisdo e colecbes de fasciculos (VIANNEY; BARCIA; LUZ,
1999).

Mas o processo deveria evoluir e, a partir de 1995, tem-se a veiculagao
desse programa pela Rede Globo e pelos canais educativos. Nessa série, houve
uma revisdo da metodologia das teleaulas até entdo utilizada. Um nucleo de
personagens problematizava situagdes cuja solugcéo dependia da apropriacao de
um contetdo especifico. Em parceria com empresas e instituicdes de ensino, as

fitas e os impressos do Telecurso 2000 também foram colocados, como material
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de consulta e apoio ao ensino, a disposi¢cdo dos alunos em salas de atendimento
presencial, com assisténcia de monitor especializado.

Com o crescimento e o aperfeicoamento desses programas educativos,
nos anos de 1990, ocorreu 0 boom de iniciativas de educacdo a distancia no
Brasil. Retornou a educacdo pela TV e o publico preferencial desses projetos,
com o emprego de audiovisual, passou a ser representado por professores
(CARNEIRO, 2003).

Na esfera publica, o Ministério da Educacdo lancou o Projeto Piloto de
Utilizacdo do Satélite na Educacdo, no ano de 1991, estruturado para veicular
programas de televisdo com recepc¢do organizada em telepostos equipados com
aparelhos de televisdo e videocassete. Fax e telefone também foram usados na
interacdo dos cursistas com o nucleo de geracdo. Complementarmente, havia
distribuicdo de material impresso aos cursistas. O programa contava com 600
alunos da 32 série de cursos de magistério. Sua receptividade em seis estados
brasileiros (Ceara, Rio Grande do Norte, Bahia, Alagoas, Minas Gerais e Espirito
Santo) forneceu os subsidios para o lancamento, em carater experimental, no
mesmo ano, do programa que se intitulou Jornal da Educacdo: Edicdo do
Professor. Esse programa foi concebido e produzido pela Fundacdo Roquette
Pinto, utilizado pela Secretaria Nacional de Educacéo Basica do MEC, articulada
com secretarias estaduais de educagéo e Televisdes Educativas locais. A partir
de 1992, o programa recebeu um novo formato e o novo nome de Um Salto para
o Futuro e foi estendido a todo o pais. Tratava-se de um programa da televisao
educativa destinado a formacdo continuada de professores do ensino
fundamental que atuavam nas escolas de todo o pais. Era baseado na difusdo
televisual diaria, ao vivo, com uma comunicadora e dois especialistas, com
recepcdo organizada que permitia aos cursistas formularem questbes ou
relatarem suas experiéncias. Essas atividades eram realizadas via telefone ou fax
(BELLONI, 2002). Era utilizado, ainda, como apoio aos cursos de formacédo de
professores para as primeiras séries do ensino fundamental.

No periodo da gestdo do ministro Murilo de Avellar Hingel (1992), entre as
medidas tomadas em relacdo a EaD, destacaram-se a criacdo da Coordenadoria
Nacional de Educacédo a Distancia, no ambito do MEC, e o lancamento do
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Programa Nacional de Educacdo a Distancia, pela Secretaria Nacional de

Educacao Basica. A prioridade do Programa era

[...] incrementar o processo de capacitagdo docente, com
qualidade, de forma a atingir toda a extensao territorial do pais,
bem como produzir e veicular material de apoio a sala de aula,
utilizando os recursos tecnolégicos avancados e de grande
alcance tais como: radio, televisdo e telematica, com vistas a
melhoria do ensino fundamental publico (BRASIL, 1992, p. 14).

A estrutura do Programa Nacional de Educacdo a Distancia tinha como
orgaos de coordenacdo e execucdo o Ministério da Educacdo, por meio da
Secretaria Nacional de Educacao Basica, a Fundacdo Roquette-Pinto, a SEC/TVE
e 0s orgdos de apoio, como o Ministério da Infra-Estrutura e a Empresa Brasileira
de Telecomunicacbes (EMBRATEL), a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, a
Secretaria de Assuntos Estratégicos e a Secretaria de Imprensa da Presidéncia
da Republica.

Em dezembro de 1995, no contexto de uma série de medidas que
guardavam uma clara coeréncia entre si (COUTINHO, 2003), o Ministério da
Educacado e do Desporto criou a Secretaria de Educacao a Distancia e lancou a
TV Escola, um canal exclusivo para a educacdo, com sinais gerados pela
Fundacdo Roquette-Pinto para o satélite de comunicacédo Brasilsat-1, transmitidos
em circuito fechado (CARNEIRO, 2003). O canal entrou em operagdo em margo
de 1996. Um kit tecnoldgico constituido de uma televisdo, um suporte, um
aparelho de videocassete, uma antena parabdlica e dez fitas de video VHS, para
recepcdo e gravacdo, foi instalado nas escolas publicas, inicialmente nas de
ensino fundamental com mais de 250 alunos. A TV Escola surgiu como a grande
inovacdo na politica para o ensino fundamental (COUTINHO, 2003). O objetivo
inicialmente era a capacitacdo continuada dos professores das séries iniciais do
ensino fundamental, por meio da educagao a distancia. O programa, no entanto,
foi ampliando sua abrangéncia e hoje se dirige a gestores e a professores de
todos os niveis (BELLONI, 2002). “De certa forma é o curriculo nacional que esta
no ar, gerado de um ponto do pais [...] a partir do ponto de vista anico [...]"”
(COUTINHO, 2003, p. 84). Posteriormente o programa Um Salto para o Futuro
passou a integrar a grade e programacao do Programa TV Escola. Do ponto de
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vista das técnicas de comunicacdo e das estratégias de recepcdo, segundo
Belloni (2002), a TV Escola difere do programa Um Salto para o Futuro. Enquanto
este ia ao ar ao vivo, com possibilidade de participagao direta de alguns cursistas,
a TV Escola passou a transmitir trés vezes ao dia 0 mesmo bloco de programacao
e baseava sua estratégia na gravacdo e organizacdo para posterior uso dos
programas pelos professores.

O grande avanco da EaD aconteceu em 1996, com a aprovacéo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei 9.394/96, que a instituiu como uma
forma de ensino equivalente ao presencial, em todos os niveis. O art. 80 dessa
lei atribui ao poder publico “o papel de incentivar o desenvolvimento de programas
de ensino a distdncia, em todos os niveis e modalidades e de educacdo
continuada”. Em 1998, a regulamentacdo desse artigo se da por meio do Decreto
2.494/98, de 10/2/98, cujo art. 1° estabelece que

Educacdo a distancia € uma forma de ensino que possibilita a
auto-aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes
suportes de informacao, utilizados isoladamente ou combinados, e
veiculados pelos diversos meios de comunicacdo (BRASIL,
Decreto 2.494, 1998).

Em seu art. 3°, esse decreto prevé que

Os cursos a distancia que conferem certificado ou diploma de
concluséo do ensino fundamental para jovens e adultos, do ensino
médio, da educacéo profissional e de graduacado serdo oferecidos
por instituicbes puablicas ou privadas, especificamente
credenciadas para esse fim [...]" (BRASIL, Decreto 2.494, 1998).

bY

As demandas do contexto educacional brasileiro, associadas a abertura
propiciada pela LDB e pelos decretos regulamentadores, possibilitaram que a
educacdo a distancia fosse assumida numa perspectiva salvacionista, de
recuperacdo do tempo perdido e de aceleracdo do atendimento de demandas da
populacdo que nao foram contempladas em seu devido momento com oferta de
ensino. Projetos de educacéo a distancia disseminaram-se em espacos fechados
de escolas, empresas, sindicatos e igrejas (CARNEIRO, 2003). O baixo
desempenho do sistema educativo encontrou no ensino a distancia o0 novo mote

para alimentar iluses e consumir energias (GARCIA, 1997).
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Além das TVs educativas, muitas produtoras, cada qual ligada a um grupo
politico, também iniciaram atividades para ocupar esse espaco que estava se
abrindo no Brasil. Em 1997, a Fundacdo Roberto Marinho, em parceria com 0s
grupos norte-americanos Turner e Microsoft, lancou no ar o canal Futura, que é
transmitido por TVs por assinatura, a cabo, via satélite.

Ocorreu, também, a partir desse momento, a adesdo da universidade a
esse mercado, principalmente na pés-graduacdo, pela demanda nesse nivel. A
Universidade de Brasilia langou em 1994 o primeiro curso de Especializagdo em
Educacdo Continuada e a Distancia, realizando modulos impressos e encontros
presenciais’®. Em 2000, a Universidade Virtual Publica do Brasil (UniRede) e a
Secretaria de Educacéo a Distancia do MEC (SEED/MEC) ofereceram o curso TV
na escola para a primeira turma com 30 mil vagas. Era um curso a distancia que
empregava televisdo, video, material impresso, CD-Rom, internet com dois
objetivos: assegurar a qualificacdo do professor via tecnologia e a pratica do uso
das tecnologias em sala de aula.

A década de 90, enfim, foi marcada pelo reaparecimento de formatos de
programas/videos educativos como teleaulas ou teleconferéncias, aliados a novas
tecnologias que atualizaram o formato tradicional de video educativo para a

transmissao de informacoes, acrescentando-lhe interatividade em tempo real.

2.4 AS EXPERIENCIAS PRECURSORAS DO USO DA TELEVISAO

Tentativas de insercdo do professor no espaco-tempo e no contexto socio-
cultural do aluno foram acontecendo no cenario brasileiro desde a década de 60,
com o uso das midias de massa, radio e televisdo. Do ensino por
correspondéncia assincrono, evoluiu-se para uma certa sincronia, uma vez que,
agora, a comunicacdo ocorria tendo o produtor da mensagem (emissor) e seu

receptor presentes no ato da comunicacdo: nas décadas de 60 e 70, as

% A Universidade de Brasilia, na década de setenta, com a pretensdo de ser a Universidade

Aberta do Brasil, assinou um convénio com a Universidade da Inglaterra, a Open University. Por
problemas politicos, o projeto fracassou. Nos anos oitenta, essa instituicdo retomou o projeto de
educacéo a distancia, criando o Centro de Educacdo Aberta, Continuada e a Distancia (CEAD).
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expectativas da educacédo a distancia aumentaram, e a integracdo TV-educacao
foi defendida como alternativa para as deficiéncias do sistema escolar, sob o lema
“ensinar pela televisdo” (CARNEIRO, 2003).

2.4.1 Projeto SACI

No final dos anos setenta, a Comissdo Nacional de Atividades Espaciais
(CNAE), que em 1971 deu origem ao Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(INPE), situado em Sdo José dos Campos-SP, apresentou ao governo uma
proposta de uso de satélite em educacdo (ANDRADE, 1996). Satélite Avancado
de Comunicacgfes Interdisciplinares (SACI) foi como se chamou o projeto. Seu
objetivo era estabelecer um sistema nacional de teleducacdo com uso de satélite,
com know-how e consultoria da Universidade de Stanford (EUA). Foi concebido e
operacionalizado em carater experimental, com base no documento Advance
System for Communicatios & Education in National Development (ASCEND),
publicado em 1967, que preconizava um programa de teleducacao utilizando
satélite de comunicagbes como veiculo difusor de aulas e instruges. A
programacao era voltada para as quatro primeiras séries do ensino primario e
para a habilitacdo de professores leigos, com a distribuicdo de material
pedagogico impresso. O projeto oferecia mecanismos constantes de feedback
aos alunos, por meio de textos de instrucdo programada e um sistema de
correcdo de testes por computador. Propunha, além disso, desenvolver um
experimento com a utilizacdo ampla dos meios de comunicacdo de massa para
fins educativos (SARAIVA, 1996). Em sua primeira versdo, no ano de 1968, o
projeto discutia as vantagens de um satélite de alta poténcia que alocaria trés
canais de TV para fins educativos. Isso permitiria atingir escolas em todo o pais,
com programas de radio e televisdo. Entre outros motivos, dois fatores foram
fundamentais para a implantacédo do projeto: o “milagre brasileiro” e a intencdo do
governo federal em expandir a teleducacgéo.

Para se chegar a um programa nacional com uso do satélite, seria

necessario primeiro experimentar os instrumentos da teleducagcdo em um projeto
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piloto em ambito menor. O estado do Rio Grande do Norte foi escolhido para
implantacdo, com o Experimento Educacional do Rio Grande do Norte (EXTERN),
gue ficou conhecido pelo nome do Projeto maior, SACI. O projeto foi desenvolvido
nesse estado por meio de parcerias entre a Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (UFRN), o INPE, o governo do Estado (Secretaria Estadual de
Educacao), as radios rurais da Igreja e as prefeituras do interior (ANDRADE,
1996). Em 1972, o projeto SACI iniciou suas atividades com treinamentos para
supervisores. Em 1973, ofereceu capacitacbes para professores do Experimento
com nivel primario completo e incompleto. Funcionava com aulas pré-gravadas,
transmitidas por meio de estacfes de radio AM e uma estacdo geradora de TV.
Além dos supervisores e professores leigos, eram atendidos alunos das séries
iniciais. As transmissdes via satélite foram previstas para 1974 (NISKIER, 1999).

A partir de 1974, com a crise do petroleo, o “milagre brasileiro” comecou a
declinar, e com ele também o projeto SACI. Em 1975, o INPE revelou suas
limitagbes para dar continuidade ao projeto. Em 1976, o projeto-piloto foi
encerrado (SARAIVA, 1996). A transmissao por satélite foi abandonada. A
experiéncia prosseguiu com o uso da televisdo e a emissao por radio. Comecou
uma nova fase. A coordenacao do projeto ficou sob a responsabilidade da UFRN
e da Secretaria de educacdo. Os equipamentos do INPE de geragdo e
transmissao de sinal foram transferidos para a UFRN, e os de recepcao para a
Secretaria de Educacéao, instalados nas escolas (ANDRADE, 1996).

Foi criado o Sistema de Teleducacdo do Rio Grande do Norte (SITERN),
que o MEC chamou de estadualizacdo do SACI, que consistia em manter o
funcionamento do sistema. Diante dos poucos recursos, 0 SITERN teve de ser
repensado. Sua area de abrangéncia foi reduzida e definidas as escolas da zona
rural como prioridade (ANDRADE, 1996). O EXTERN constituia-se de dois
projetos: um era destinado a alunos das trés primeiras séries do 1° grau, € 0
outro, ao treinamento de professores (SARAIVA, 1996). Utilizavam radio e/ou
televisdo. Os programas usados eram os produzidos pelo projeto SACI. A partir
de 1981, comecou a ser veiculada uma programacao educativo-cultural do
SITERN. Coordenado pela Secretaria de Educacéo, o SITERN promoveu o Curso
de atualizacdo de professores Pra gente (1983) e programacdes educativas,



65

como o0 Lapis comum (1985-1986) para criancas de 12 a 42 séries, em sala de
aula.

O maior legado do projeto foi a interacdo dos varios elementos dos
sistemas tecnolégico e educativo, introduzindo novos enfoques de producao de
TV e radio para criancas. Outro produto importante derivado do Saci foi a
implementacdo de um curso de Mestrado em Tecnologia Educacional (SARAIVA,
1996). O objetivo maior do projeto SACI, um satélite doméstico para uso
educacional, foi abandonado. “Outras agéncias governamentais, com suas
proprias agendas, passaram a dominar as discussdes sobre a adocdo de um
satélite para outros fins, particularmente no setor das telecomunicacdes”
(SARAIVA, 1995, p. 3).

2.4.2 As iniciativas do Maranhé&o e do Cearéa

As experiéncias realizadas no Maranhdo e no Ceara sdo pouco
conhecidas, tendo em vista que a historiografia oficial ndo deteve seu olhar
nessas regides, ainda perdurando oticas do sul/sudeste brasileiro. Encontramos,
no entanto, dados quantitativos e historiograficos a partir da leitura das
experiéncias analisadas por pesquisadores das respectivas regides, como
Campos (1983), Sousa (1983); Braga (1997); Farias (1997); Cavalcante (1998);
Barreto (2001a), e em documentos da época de implantacdo daquelas
experiéncia (Ceara e Maranhdao).

Campos (1983) defendeu sua dissertacdo de Mestrado em educacao na
Faculdade de Educacdo da Universidade Federal do Ceara. Nesse estudo,
procurou verificar de que forma e sob que condicbes a televisdo pode
transformar-se, passando de instrumento de ensino massificador — caracterizado
pelo poder de manipulacdo que detém ao elaborar e transmitir suas mensagens —
para a condicdo de mediadora do processo de conscientizacdo, cuja
caracteristica se define pelo exercicio da participacdo grupal, da participacdo
critca e da participagdo recriadora. O relato da experiéncia cearense
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apresentado por essa pesquisadora enfoca aspectos historicos, curriculares e
didatico-pedagdgicos.

Sousa (1983) € autora de uma dissertacdo de Mestrado defendida no
Centro de Educacéo e Humanidades da Universidade Estadual do Rio de Janeiro,
em que analisa a competéncia basica do orientador de aprendizagem. Intenta
estabelecer, numa perspectiva prescritiva, as competéncias basicas do orientador
da aprendizagem, entendidas como acdes a serem desenvolvidas.

Braga (1997), em sua dissertagdo de Mestrado em educacdo pela
Universidade Federal do Ceard, investiga a probleméatica educacional do telensino
e sua relacdo com a democratizacdo do saber. Seu objetivo € perceber em que
nivel o processo de universalizacdo do telensino, como politica de
democratizacdo do saber e do acesso e permanéncia do aluno na escola, gerou
resultados qualitativamente satisfatérios. Busca, ainda, verificar os efeitos dessa
politica no trabalho do orientador de aprendizagem e, se as condi¢des estruturais,
técnicas, psicoldgicas e pedagdgicas existentes nas escolas se adequavam a um
processo dessa natureza.

O trabalho de Farias (1997) ndo foge aos aspectos gerais das
investigacdes anteriores: € uma dissertacdo de Mestrado defendida na Faculdade
de Educacgéo da Universidade Federal do Cear&. Seu objeto é a atividade docente
no telensino, estudo dos saberes mobilizados na pratica pedagogica do orientador
de aprendizagem.

Cavalcante (1998) também defende sua dissertacdo de mestrado na
Faculdade de Educacdo da Universidade Federal do Ceard. Estuda o hiato
existente entre a pratica do orientador de aprendizagem na telessala e a pratica
proposta pela televisdo educativa (TVE).

Barreto (2001a) estuda algumas questdes sobre o telensino cearense por
intermédio da investigacdo do desenvolvimento do raciocinio matematico. Seu
trabalho € uma tese de doutoramento em educacdo brasileira, defendida na
Universidade Federal do Ceara. Tratando especificamente do ensino
aprendizagem da matematica, a pesquisadora buscou compreender como se da a
mediacao entre o professor orientador de aprendizagem, as emissoes televisivas,

0 material escrito e os alunos.
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Essas fontes possibilitaram uma compreensdo mais clara da experiéncia
tocantinense na utilizacdo das tecnologias na educacédo, aspecto a ser discutido
posteriormente nesta investigacao.

O uso da educacdo a distancia na década de 70 estava associado a
amplas extensdes territoriais, caréncia de quadros docentes e limitadas
disponibilidades financeiras. Foi nesse contexto que os estados do Ceara e do
Maranhdo passaram a veicular o telensino. Em 7 de margo de 1974, foi
inaugurada a Televisdo Educativa do Ceara, responsavel pela implantacdo do
Sistema de Teleducacdo do estado. Orgédo da Fundacéo Educacional do Estado
do Ceara (FUNEDUCE) veiculou o curso regular de 52 a 82 séries do 1° grau para
Varios municipios, em um primeiro momento, com 106 telessalas e um total de
4.139 telealunos. Segundo dados da instituicdo, ao longo de 25 anos, mais de um
milh&o de alunos foram beneficiados com esse sistema de telensino. A TV tinha
programas jornalisticos, educativos, culturais e de entretenimento,
complementava sua programacao local com a retransmisséo de programas da
Rede Cultura (TV Cultura-SP) e da Rede Brasil (TV Educativa-RJ). A emissora
levava sua programacao diaria para 157 municipios. Sobre o telensino, a TV-
Ceard pretendia possibilitar o acesso a escola do grande contingente de alunos
marginalizados, principalmente no interior do estado, que concluiam a primeira
etapa do 1° grau e ndo davam continuidade aos estudos. Tudo isso acrescido da
possibilidade de atender as deficiéncias do pessoal docente e técnico qualificado
Nos municipios e a caréncia financeira em todos os niveis do ensino publico.

Apoés cinco anos de funcionamento e garantindo o éxito da iniciativa, foi
instituida a Fundacdo de Teleducacdo do Ceard (FUNTELC), vinculada a
Secretaria de Educacéo. A partir de 1993, houve a universalizacédo do telensino, o
que fez o sistema atender cerca de 120 mil alunos em 135 dos 184 municipios. O
telensino continuou a ocupar 70% da programacdo, os modulos de aula foram
reformulados por meio de um novo processo de adequacédo grafica e estética.

Em 1994, as aulas da 52 série foram reformuladas, com a terceirizacdo da
producado por produtoras de TV locais, contratadas por meio de licitacdo. A partir
de 1995, foram reformuladas as séries seguintes, a 82 série passou por reajustes
somente em 1998. Desde a sua implantacdo, o Sistema gera teleaulas para



68

alunos das redes estadual, municipal e particular, localizadas na capital e no
interior.

Em relagdo a experiéncia maranhense, o sistema de TVE teve inicio em
1969, em recepgdo organizada, em escolas da rede oficial, com programas de
televisdo, material impresso e orientadores de aprendizagem, para alunos de 52 a
82 séries do 1° grau (SARAIVA, 1996). Na década de 90, a Secretaria de
Educacao do governo do Maranh&o implantou, com o uso do telensino e por meio
da EaD, um processo de expansdo do ensino médio. Associada a Fundacédo
Roberto Marinho, a TV Educativa do Maranh&o transmitia o Telecurso 2000. Em
novembro de 2000, o governo do Estado e aquela Fundacdo firmaram um
convénio para a implantacdo do Projeto Viva Educacgao. Pretendiam atingir, em
dois anos, mais de 150 mil alunos. O nivel de ensino oferecido era o médio, na
modalidade a distancia.

A montagem de mais de 3.000 telessalas fazia parte da programacao. As
exigéncias de expansdo do ensino médio do Estado, de maneira rapida e com
qualidade, visando a incluir os milhares de jovens que nao tinham tido acesso ou
que estavam atrasados em sua escolaridade, justificavam a necessidade do
investimento. A proposta significava substituir a oferta de ensino regular em nivel
médio por um ensino supletivo, utilizando materiais do Telecurso 2000 e
substituindo os professores especializados, formados pelas universidades, por
monitores formados pelo préprio projeto. Outro objetivo era trocar o Ensino Médio
regular de trés anos por um curso supletivo de 15 meses.

As experiéncias da TVE/Maranhdo e da TVE/Ceara foram fortemente
marcadas pela busca de solucdo dos problemas educacionais. A origem dos
respectivos sistemas de televisdo educativa esta no fato de que os sistemas
estaduais regulares e convencionais nao tinham condicdes, por falta de escolas e,
sobretudo, de professores habilitados, para atender a demanda de 52 a 82 séries
do ensino de 1° grau. No Maranhdo, ndo havia escolas publicas nesse nivel
(antigo ginasio), mesmo na capital, enquanto no Ceara o problema restringia-se
ao interior.

Os sistemas de televisdo educativa néo utilizaram a televisdo apenas para
transmitir ensino para as ultimas séries. Havia uma outra intengéo: usa-la como

instrumento para incentivar os alunos (a maioria da classe popular) a exercitar o
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guestionamento, o espirito critico, a participacdo, de maneira democratica
(SARAIVA, 1995). Havia um posicionamento critico sobre a situacdo conjuntural
brasileira das décadas de 60 e 70 e uma tomada de posi¢do ideologica. De
acordo com Farias (1997) de um lado, era nitida a participacdo de profissionais e
intelectuais engajados politica e ideologicamente na confec¢cdo dos projetos; de
outro, havia o fascinio romantico dos tecnicistas das Secretarias de Educacao
envolvidas.

A matriz referencial para os projetos advinha da relacdo emissor-receptor e
das mediacdes ocasionadas pelos meios de comunicacdo. Nos dois sistemas, o
processo pedagolgico na sala de aula era catalisado por um orientador de
aprendizagem polivalente, que deveria conduzir e dinamizar as aulas de todas as
disciplinas. Os grupos de alunos eram constituidos por 40 pessoas, organizadas
em subgrupos de sete. Apdés a difusdo do programa televisivo, que sempre
terminava com um problema ou questdo a ser resolvida ou discutida, 0s grupos
trabalhavam com a assisténcia e superviséo do orientador de aprendizagem. Aos
alunos eram distribuidos manuais, com exercicios e referéncias para
aprofundamento dos contelddos trabalhados e realizacdo de pesquisas
(SARAIVA, 2005). A presenca de uma pedagogia critica, de raiz freireana, fazia-
se presente em meio ao tecnicismo preconizado pela oficialidade. No Ceard, a
partir de 1998, houve um redimensionamento e os orientadores de aprendizagem
passaram a trabalhar por area: linguagem e cédigos, cultura e sociedade, ciéncias
da natureza e o estudo de matematica.

No estado do Maranhéo, todos os aspectos de administragcdo escolar e
logistica, como equipamentos, manutencado, distribuicdo de material impresso,
eram de responsabilidade da TVE do Maranhdo. Os orientadores de
aprendizagem eram funcionarios do Centro Regional de Televisdo Educativa do
Nordeste.

No Ceara, a TVE prestava servigos a Secretaria Estadual e as Secretarias
Municipais de Educacdo, mediante convénios. A TVE produzia os programas,
veiculava-os e elaborava o material impresso. Competia as Secretarias a cessao
das salas de aula, dos professores, dos equipamentos, a manutencdo, a
reproducdo e distribuicdo do material e a supervisdo de todos os aspectos

administrativos, logisticos e pedagogicos, necessarios ao bom desempenho da
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proposta (SARAIVA, 1996). A avaliacao da aprendizagem era realizada durante o
processo. Apds cada unidade de estudo, a TVE aplicava uma avaliacdo de
aprendizagem. No quadro a seguir, apresentamos 0 resumo descritivo e
comparativo da TVE/MA e TVE/CE.

MARANHAO CEARA

Oferecer ensino onde nado existia

OBJETIVO devido A falta de escola e/ou Oferecer ensino onde havia falta de
PRINCIPAL professores qualificados.
professores.
NIVEL 52 a 82 séries 52 a 82 séries
AREA Principalmente na capital Principalmente no interior
GEOGRAFICA
COMPONENTES | TV, manuais, orientadores de TV, manuais, orientadores de
DA PROPOSTA | aprendizagem, trabalho em grupo aprendizagem, trabalho em grupo

ORGANIZACAO

Telessalas organizadas em escolas do
sistema, administradas pela TVE

Escolas administradas pela Secretaria
de Educacédo

1.304 1969 | 4.139 1974

MATRICULA 24.009 1985 | 38.130 1985
41.573 1995 | 195.559 1995

EVASAO Aprox@madamente 8% 1980/85 Aproximadamente 12% 1980/85
Aproximadamente 8% 1994 116,8 % 1994

TAXA DE Aproximadamente 85% 1980/84 |Aproximadamente 85% 1980/85
APROVACAO |86,8% 1984 189,3 % 1994
NUMERODE |35 1969| 106 1974
TELESSALAS |[1.104 1974 7.322 1994
CUSTO/ALUNO | US$ 225 1975/ US$ 135 1978

Fonte: Saraiva, (1995).

As experiéncias de televisdo educativa no Maranhdo e Ceara deixaram de

ser vistas como um sistema paralelo de ensino ao convencional e passaram a ser
entendidas como uma modalidade oferecida pelos sistemas de ensino locais. Os
programas de TV puderam ser utilizados, também, para enriquecer e apoiar o
processo pedagoégico desenvolvido nas escolas convencionais.

A Unitins, a exemplo do que ocorreu no Maranhd@o e no Cear4, inicia suas
experiéncias de educacédo a distancia como sistema paralelo ao convencional. Na
época da criacdo dessa modalidade de ensino, ela dispunha apenas de cursos
presenciais. O argumento utilizado para defender o emprego da educacédo a
distancia, num contexto de presencialidade, vinha ao encontro das orienta¢coes do
MEC, que definira em dez anos o periodo maximo para que todos os professores
em regéncia de classe tivessem curso superior. A EaD foi apontada como um

meio eficaz para o alcance dessa meta.
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Apoiando-se nos constructos levantados e clarificados no Capitulo |, o
Capitulo 1ll, na busca de identificar outros elementos que possam colaborar na
construcdo da resposta ao problema que se propbs para esta tese, tratara dos
caminhos, delineados nos documentos das politicas publicas estaduais, que

colocaram o Tocantins no percurso da sociedade da informacéao.
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3. CAMINHO DO TOCANTINS RUMO A SOCIEDADE DA INFORMACAO —
DOCUMENTOS DAS POLITICAS PUBLICAS ESTADUAIS

Apébs o entendimento sobre as primeiras tecnologias da comunicacao, no
panorama educacional brasileiro, em especial o radio e a televisédo, pretendemos
investigar como o universo educacional tocantinense assumiu a sociedade da
informagédo e aprofundar nossos estudos sobre a presenca da tecnologia no
Tocantins, particularmente no que diz respeito as suas rela¢gdes com a educacao.

Este capitulo trabalha com documentos das politicas publicas estaduais
qgue construiram o caminho do Tocantins rumo a sociedade da informacao,
buscando detectar e compreender as estratégias e logicas que favoreceram sua
insercdo no universo tecnolégico, bem como o campo em que, prioritariamente,
essa insercdo se deu. Para atingir esse objetivo, dividimos o capitulo em quatro
periodos. Em cada um deles serdo estudados os documentos editados em seu
contexto: o Perfil Sécio-Econdmico do Estado do Tocantins (PSEETO), de 1990, o
Anteprojeto do Conselho Estadual de Ciéncia e Tecnologia (ACECT), de 1991, o
Plano Estadual de Educacéo 1992-1995 (PEE), de 1992, o Plano Estratégico de
Desenvolvimento do Estado do Tocantins (PEDETO), de 1993, a Educacdo a
Distancia: Relatorio de Atividades e Plano de Acdo (EaD:RAPA), de 1995, o
Relatorio Projeto ACOT (RPACOT), de 1996, o Plano de Informatizacdo da
Educacdo Publica no Estado do Tocantins - fase I. Estruturacdo (PIEPETO-I) e
fase Il: Ampliacdo (PIEPETO-Il), de 1997 e o Projeto do Plano Estadual de
Educacdo 1997-2006 (PPEE), de 1997. Esses documentos representam oS
quatro governos do Estado até 2003. O ano-limite desta investigacao, no entanto,
€ 0 ano de 2000, momento em que se da a criacdo do curso Normal Superior, na
modalidade telepresencial, cujas condicdes gerais de criacdo, do ponto de vista

das tecnologias, sado objeto deste estudo.
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3.1 PERFIL SOCIO-ECONOMICO DO ESTADO DO TOCANTINS

No periodo de implantacdo do estado do Tocantins, estes eram os dados
caracterizadores da regido: num territério de 278.420 km?, dividido em 61
municipios, havia uma populacdo de 919.863 habitantes; desses, 530.636
encontravam-se nas areas urbanas e 389.227, nas areas rurais (IBGE, 1991); o
Tocantins representava, aproximadamente, 1,5% da populacéo total do pais.

Com base no documento PSEETO, produzido pela Universidade do
Tocantins (neste momento o Governo do Estado ainda ndo havia publicado
nenhum plano estratégico para o desenvolvimento do Estado), 40% da populacao
tinha entre sete e quinze anos; aproximadamente 480.000 criancas em idade
escolar. Dessas, 277.530 encontravam-se matriculadas. O déficit educacional
relativo a essa populacéo era de 200.000 vagas. Além desse déficit, havia, ainda,
uma distor¢ao idade/série: 53.238 (22,7%) alunos com 15 anos e maiores de 15
frequentavam o ensino de 1° grau. A rede de ensino de 1° e 2° graus apresentava
baixo indice de produtividade escolar e altos indices de evaséao, particularmente
nas séries iniciais. O ensino de 2° grau registrava um total de 15.097 matriculas.
Entre os alunos matriculados, a evasdo e a repeténcia atingiam indices
impressionantes: 1.582 evadidos e 652 reprovados (GUIMARAES, 1990).

Em relacdo a qualificacdo docente, o0s registros do primeiro censo
educacional do Tocantins (1989) revelam que dos 10.223 professores que
atuavam na rede estadual, 4.451 (43,53%) possuiam o0 curso de magistério
completo, e 524 (5,12%), o curso de licenciatura completo (GUIMARAES, 1990).
Mais de 50% dos docentes ndo possuiam habilitacdo especifica, com um
agravante: 2.283 (22,33%) tinham apenas o primeiro grau incompleto.

Os orgdos oficiais do Estado estavam voltados para o levantamento
censitario das unidades e dos atores escolares. De uma maneira geral, as
gestbes de Leomar Quintanilha, Wadya Carvalho de Oliveira e Cicinato Mendes
da Silva, os primeiros Secretarios de Educacdo do Tocantins, pautaram-se pela
organizacdo e articulagdo da maquina politica da Secretaria de Educacdo e
Cultura (SEDUC): criaram as delegacias regionais de educacdo e os poélos

educacionais e implantaram projetos voltados para o censo educacional e a
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formacdo de professores. Além dessa pauta de trabalho, a SEDUC teve de
adaptar-se para oferecer a educacéo indigena®. Trés Secretarios se sucedem no
comando da educacéo do Estado, num lapso de tempo de apenas dois anos, em
que praticamente s6 se cuidou da organizacdo da maquina politica da Secretaria
de Educacéo.

Mais especificamente: a gestdo de Leomar Quintanilha foi marcada pela
implantacdo da estrutura administrativa da Secretaria de Educacdo e pela
definicdo da perspectiva norteadora das politicas educacionais; a da professora
Wadya Carvalho de Oliveira, pela finalizacdo do censo educacional e implantacéo
de projetos de formacédo de professores. O professor Cicinato Mendes da Silva,
em virtude da finalizagdo do governo que implantou o Estado do Tocantins (a
Constituicdo Federal o limitava em dois anos), deu continuidade a politica
anterior.

Do PSEETO, emerge um quadro preocupante da realidade da educacéo no
estado do Tocantins, particularmente se confrontarmos a populacdo em idade
escolar com o déficit educacional, a distor¢cdo idade/série, o baixo indice de
produtividade escolar e os altos indices de evaséo, sobretudo nas séries iniciais

do ensino de 1° e 2° graus, e a deficiéncia da qualificacdo docente.

3.2 PLANO ESTADUAL DE EDUCACAO 1992-1995

Nos anos de 1991 a 1995, assume o governo estadual o Governador
Moisés Avelino, eleito pelo Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB).
O Secretéario de Educacéo dos primeiros trés anos desse governo foi o professor
Ruy Rodrigues da Silva, ex-sacerdote diocesano da Igreja Catdlica, natural da
regido, que participara dos governos de tendéncia progressista no estado de
Goias, nos anos pré-golpe militar de 1964, no mesmo cargo (Secretario de

Educacao). Durante a repressdo do Regime Militar aos intelectuais e movimentos

% O Tocantins congrega seis povos indigenas diferentes (Apinajé, Ava-canoeiro, Javaé, Karaja,
Krahd e Xerente). Por pressdo da comunidade internacional, foram implantadas politicas publicas
voltadas para esses povos.
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progressistas da época, Silva auto-exilou-se na Franca, e recebeu influéncia dos
grupos da engenharia do desenvolvimento. Como consequéncia do aprendizado e
da participacdo nas experiéncias intervencionistas e desenvolvimentistas do
Governo francés nas ex-possessfes da Africa sub-saariana, Silva tornou-se
referéncia técnica no cenario dos comités internacionais comprometidos com o
terceiro mundo.

Ao assumir a Secretaria de Educacdo do Tocantins, Silva implementou
uma série de medidas para agilizar o funcionamento da maquina administrativa e
a formacdo do quadro docente da rede publica do ensino: confeccdo e
estruturacdo dos curriculos para os ensinos do 1° e 2° graus; reestruturacao da
rede fisica escolar e certa abertura aos aparatos tecnoldgicos na educacao.

O PEE (1992-1995), publicado em 1992, sob a gestdo do Professor Ruy
Rodrigues da Silva, Governo Moisés Avelino, trazia sinalizacbes ou ecos da
tecnologia, dos multimeios, da telematica e do ensino a distancia. No item
tematico Sistema Basico e Tecnoldgico, propde-se “estimulo a producdo e
utilizacdo de recursos tecnolégicos no desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem” (TOCANTINS, 1992, p. 31). No item sobre o aperfeicoamento e
qualificacdo continua dos professores habilitados é proposta a “adequada
fundamentacédo tedrica que permita aos educadores uma acdo coerente com 0
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico; e melhoria e expansdo da
instrumentalizacdo técnica que possibilite aos educadores uma acao eficaz”
(TOCANTINS, 1992, p. 37). Outra acdo que se destaca é a “criacdo do centro de
ensino tecnoldgico, com o objetivo de ampliar a difusdo das tecnologias para todo
0 Estado” (TOCANTINS, 1992, p. 31). O plano traz uma oferta de expansao da
formacdo de professores, mas com uma certa instrumentalizacdo técnica: um
saber-fazer técnico e ndo um pensar-refletir sobre teorias e praticas. As
tecnologias sdo defendidas como auxiliares dos processos e nao como
desencadeadoras dos mesmos.

Além dessas orientacfes do PEE (1992-1995) e antecedendo-se a ele, a
Constituicdo Estadual (1989, p. 94), atendendo a mandamentos da Constituicao
Federal, art. 143, propde a organizacdo do Sistema Estadual de Educacgéo,
Ciéncia e Tecnologia: “Fica criado o Conselho Estadual de Ciéncia e Tecnologia,

orgao colegiado superior que tem como objetivo formular diretrizes da politica de
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ciéncia e tecnologia do Tocantins, a ser regulamentado através de lei”. Parte do
organograma da Secretaria de Estado da Educacdo, Cultura e Desporto, o
Conselho Tecnoldgico, ao formular as diretrizes da politica da ciéncia e das
tecnologias para o Estado define que submeter-se-ia aos seguintes principios:

| — a pesquisa cientifica basica recebera tratamento prioritario,
tendo em vista 0 bem publico e o progresso da ciéncia;

Il — a pesquisa tecnolégica estara voltada preponderantemente
para a solucdo dos problemas regionais e para o desenvolvimento
produtivo do Estado;

Il — a formacédo e o aperfeicoamento de recursos humanos para a
pesquisa cientifica e tecnoldgica serao apoiados, principalmente,
com a concessdo de bolsas para os que nela atuam e de
condicbes especiais de trabalho aos que dela se ocupam;

IV — a politica cientifica e tecnol6gica considera sempre o respeito
a vida e a saude; o aproveitamento racional, ndo predatério, dos
recursos naturais; a preservacdo e a recuperacdo do meio
ambiente, e a consideragdo dos valores culturais do povo.

A pesquisa cientifica basica esta voltada ao bem publico e ao progresso da
ciéncia; a pesquisa tecnologica funda-se na preocupacdo predominante da
solucdo dos problemas regionais e no desenvolvimento produtivo do Estado. Se,
no primeiro principio, “bem publico” e “progresso da ciéncia” aparecem sugerindo
universalidade, no segundo, ocorre uma delimitacdo por meio dos termos
“problemas regionais” e “desenvolvimento produtivo”, sinalizando o campo de
atuacao precipuo das tecnologias: agricultura e pecuaria, atividades préprias da
‘vocacao natural’ do Tocantins. A relacdo educacao e tecnologia aparece, neste
documento, de maneira abstrata e timida, voltada para a formacé&o de professores
e para a educacao fundamental e média.

N&o se pode negar a preocupacao deste plano com as tecnologias. Nele,
estdo pulverizadas expressdes que, pelo menos teoricamente, revelam
consciéncia da necessidade da insercdo da educacdo tocantinense no universo
tecnolégico. “Sistema Basico e Tecnoldgico”; “recursos tecnolégicos no
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem”; “instrumentalizacao
técnica”; “criacdo do centro de ensino tecnologico” e “difuséo das tecnologias para
todo o Estado” sdo alguns exemplos. Podemos, entretanto, fazer uma
consideragao: as categorias tomadas do contexto das tecnologias da informacéao

e comunicacdo dependem de uma necessaria fundamentacdo tedrica, para que
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sua utilidade e seu emprego sejam devidamente clarificados. Os atores da
educacao no Estado necessitariam conhecer a concepcao de tecnologia que esta
sendo tratada no Plano.

O PEE (1992-1995) aproxima educagdo e tecnologia, mas ndo garante
maiores avangos relativamente ao Plano Estratégico de Desenvolvimento do
Estado do Tocantins: este fala de tecnologia para o desenvolvimento sustentavel
do Estado, cuja base seria a agropecuaria; aquele relaciona tecnologia e
educacao de forma mais objetiva, na busca de ampliar a difuséo da primeira para
todo o Tocantins. Um e outro, no entanto, ndo entabulam uma discussao tedrica
adequada a compreensdo desse novo universo no qual se pretendia inserir
producdo econdmica e educacéo naquele momento.

Tecnologia, multimeios, telematica e ensino a distancia ecoam no PEE
(1992-1995), por meio das expressdes “recursos tecnoldgicos”, “desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico”, “centro de ensino tecnolégico” e “difusdo das
tecnologias”, que sinalizam a preocupacado com um saber fazer técnico e ndo com
um pensar e refletir sobre teorias e praticas, configurando uma visdo sobre as
tecnologias como auxiliares dos processos e ndao como desencadeadoras deles.
O PEE (1992-1995) considera a “pesquisa tecnoldgica” como solucdo dos
problemas regionais capaz de promover o desenvolvimento produtivo do Estado.
Delimita a aplicacdo das tecnologias ao campo da agricultura e da pecuéaria.
Timida e abstrata € a maneira como aparece a relacdo da educacdo com a
tecnologia.

Nao se pode negar, portanto, que o PEE (1992-1995) se preocupe com as
tecnologias. Mas um problema se repete: as categorias originarias do contexto
das tecnologias da informacédo e comunicacdo emanam de uma fundamentacao
tedrica desconhecida pelos atores da educacdo no Tocantins. As marcas da
sociedade da informacdo, em que a tecnologia, supervalorizada, impacta o
desenvolvimento, na medida em que requer trabalhadores tecnicamente
qualificados, seja no aspecto profissional, seja no académico, para fazer frente a
desestruturalizacdo do tempo e do espaco, ndo passam de meras referéncias.
Essas referéncias, por sua vez, porque abstratas e superficiais, ndo tratam o

conceito de tecnologia, explicitando-o em seus aspectos definidores: simbiose da
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técnica com a ciéncia moderna ou conjunto de conhecimentos, informacdes e

habilidades resultantes de uma inovacéao tecnolégica ou invencéo cientifica.

3.3 PLANO ESTRATEGICO DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DO
TOCANTINS

O Plano Estratégico de Desenvolvimento do Estado do Tocantins

(PEDETO) traduz o entendimento de que o Estado era “[...] uma area aberta a
proxima etapa de expansdo da economia brasileira, no rumo de sua nova
insercado na economia mundial” (TOCANTINS, 1993, p. 6). Privilegia as atividades
agropecuarias para as quais o Estado apresentava vantagens excepcionais,
relativamente aos contextos brasileiro e mundial, por ser uma area de fronteira
agricola. Solo, agua e clima, além da posi¢do geogréafica estratégica, em relacéo
as regides Norte, Nordeste, Centro-Oeste e Leste do pais e aos principais
mercados estrangeiros, proporcionavam ao Tocantins, ainda segundo esse Plano,
uma integracdo competitiva aos fluxos internacionais do comércio.

Para justificar essa opcdo do Estado pela agropecuéaria, o PEDETO
apresenta varios outros argumentos. Dentre eles, as transformacfes estruturais
da economia mundial; as exigéncias feitas a economia brasileira, as
oportunidades abertas a ela e a limitacdo das atividades agricolas nos centros
desenvolvidos. Ao Brasil caberia, portanto, o papel de moderno produtor de
alimentos e insumos de origem agricola, em larga escala, imprescindiveis ao
mundo desenvolvido. Ao Tocantins caberia a ocupacdo acelerada do seu

territorio, a partir dos seguintes pressupostos principais:

A reestruturacdo da economia mundial, deflagrada na década de
80, reproduz em esséncia os fendbmenos observados no entorno
das duas grandes guerras da primeira metade do século,
configurando um novo salto do centro desenvolvido para um
patamar de produtividade mais elevada. A esse novo patamar, o
conjunto do setor industrial brasileiro ndo tem como ascender

s Documento produzido no periodo do Governo Moisés Avelino, em julho de 1993, pela
Assessoria de Planejamento e Coordenacdo (ASPLAN).
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como um todo, em razdo, entre outras, da interrup¢do havida na
Ultima década, dos fluxos de capitais-tecnologia do centro para a
periferia.

[...] a propria continuidade das atividades agricolas resulta limitada
no centro desenvolvido [...]. Conforma-se assim uma tendéncia de
transferéncia dessas atividades para as areas periféricas. [...] 0
centro desenvolvido se reserva cada vez mais as atividades
agricolas mais sofisticadas, enquanto as remanescentes de sua
forca de trabalho ainda empregada no campo se orientariam para
outras atividades, até mesmo, eventualmente, para a emigragéo.
Esta nova diviséo internacional do trabalho [...] abre ao Brasil o
papel de moderno produtor de alimentos e insumos de origem
agricola em larga escala [...] (TOCANTINS, 1993, p. 6).

A insercdo da economia brasileira no mercado mundial, agora
reestruturado, favorece a agropecuaria, porque se coloca na perspectiva da
divisdo internacional do trabalho e porque pode associar as vantagens

competitivas da natureza as tecnologias de alta produtividade. Dessa forma:

A insercdo da economia brasileira na economia mundial, [...],
aponta para o favorecimento da agropecuaria [...] ndo [...] como ja
foi na cultura nacional, sinal de atraso, mas de riqgueza abundante
e distribuida, além de sélido patamar, para o desenvolvimento de
outras atividades (TOCANTINS, 1993, p. 6).

Seria impossivel pretendermos equacionar o desenvolvimento do Estado,
abstraindo-o dos contextos nacional e internacional. Integrar-se ao esforco
comum de construgdo de uma trajetdria nacional, em harmonia com as exigéncias
da conjuntura internacional, privilegiando as atividades agropecuarias, seria a
opc¢ao mais acertada.

O PEDETO tem como pano de fundo a reestruturacéo social produtiva, que
resgata para o0 processo produtivo as regides e as camadas populacionais
marginalizadas, preocupacdo que se sobrepde a consecucdo de niveis

tecnologicos competitivos internacionalmente:

[...] importa mais, para o objetivo da insercdo na economia
mundial, como para a dinamizacdo da economia interna, a
incorporacao de novos contingentes a producao e ao consumo, do
que o atingimento dos niveis tecnoldgicos de competividade
internacional em segmentos limitados e concentradores da
economia (TOCANTINS, 1993, p. 9).
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Segundo o PEDETO, a modernizacao do aparelho produtivo ndo implica a
adocdo do paradigma tecnoldgico industrial do mundo desenvolvido, mas a
construcdo das condi¢bes que permitam a economia nacional produzir o minimo
exigido pela economia brasileira naquele momento. O resgate proposto €
realizado por meio de estratégias que, ao responder as exigéncias internacionais,
permitem ao pais sua insercdo no novo contexto de equilibrio econémico-social.
Essa perspectiva, mesmo ndo garantindo ao Tocantins a ado¢ao do paradigma
tecnologico do mundo desenvolvido, garante-lhe, ainda, a oportunidade histérica
de recuperar-se do abandono a que foi relegado nas etapas anteriores do
desenvolvimento nacional, argumento largamente usado nos discursos
separatistas em defesa de sua emancipacéo desde o inicio do século XIX%,

A incorporacdo do estado do Tocantins nesse quadro de reestruturacao
social produtiva, consoante as exigéncias internacionais, deve-se a sua condicao
de unica fronteira agricola nacional que aproxima a producdo dos mercados
consumidores internos e externos, nao explorada no passado por falta de
tecnologias, recursos e viséo nacional. O PEDETO seria, nessa conjuntura, uma

contribuicdo a nova etapa de desenvolvimento do pais.

[...] muitos sdo os fatores objetivos que recomendam o Estado
neste novo modelo, dentre os quais, [...] sobressai a peculiaridade
de, embora sendo a Ultima, ser a Unica fronteira agricola nacional
gue aproxima a producdo aos mercados consumidores:
internamente aos das regides Norte, Nordeste e Leste; e
externamente a todos 0s mais importantes mercados
internacionais. Esta condi¢c&o, que ndo se realizou no passado por
falta de tecnologias, recursos e sobretudo visdo nacional, manteve
o Estado como a dultima fronteira a ser conquistada para a
ocupacao produtiva [...] (TOCANTINS, 1993, p. 11).

O referido documento, ao relatar as condi¢cbes tecnoldgicas da producao
agricola do Estado, considera-as precérias e denomina o momento de estagio
“pré-tecnoldgico”. A introducéo de tecnologias adequadas, capazes de harmonizar
a exploracdo econdbmica e 0 respeito a natureza, adequando 0S processos

tecnolégicos as caracteristicas e potencialidades do Estado e promovendo o

2 Sobre 0 abandono e 0 movimento separatista ver Maria do E.S. Rosa Cavalcante (As Elites
Politicas e o Discurso Autonomista do Tocantins, 2002) e Luis G. Palacin (Coronelismo no
extremo norte de Goias: o Padre Jodo e as trés revolucbes de Boa Vista. Sdo Paulo:
Loyola,1990).
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desenvolvimento sustentado, é uma das defesas do Plano para a superacdo do

estagio “pré-tecnoldgico” e de pouca produtividade por que passava o Tocantins:

A par da pouca produtividade, tal estagio pré-tecnoldgico pode
rapidamente evoluir, [...] para processos de deterioracdo do meio
ambiente e de destruicdo da ecologia regional.

A mesma ameaca pode vir a acontecer caso as atividades [...] ndo
venham acompanhadas [..] da introducdo de tecnologias
adequadas que harmonizem a exploracdo econbmica com o
respeito a natureza (TOCANTINS, 1993, p. 25).

A pecuaria e a agricultura sdo, portanto, as primeiras atividades
econbmicas do Tocantins a exigir 0 emprego das tecnologias para garantir uma
produtividade compativel com as demandas do mercado nacional e internacional,
numa conjuntura marcada pela nova divisdo social do trabalho, no contexto da
reestruturagao social produtiva. Nessa nova realidade, ndo obstante se exija
suporte tecnolégico, as tecnologias a serem empregadas ndo sdo as mesmas
destinadas a producéo agricola do primeiro mundo. Isso significa, ainda de acordo
com o Plano, que a insercdo do estado do Tocantins no universo tecnolégico se
da por meio das atividades agropecuéarias, potencializadas por um aparato cujos
recursos nao asseguram os niveis de produtividade dos paises desenvolvidos.
Trata-se da adocdo de tecnologias menos sofisticadas, mas que garantem ao
Tocantins recuperar-se do abandono histérico a que fora relegado pelos
sucessivos governos de Goias.

Ao estado do Tocantins, nessa nova reestruturacdo social produtiva, cabe
o papel de produtor agricola. Para o exercicio dessa atividade, exige-se
tecnologia para que se atinjam o0s niveis produtivos exigidos pela divisdo
internacional do trabalho. Agropecuéaria e tecnologia implicam degradacdo de
meio ambiente. Consciente disso, o PEDETO articula um discurso politicamente
correto, uma vez que, ao defender o uso das tecnologias, defende,
concomitantemente, o desenvolvimento sustentavel.

Quando o PEDETO se refere a Unitins ou & educacdo publica superior,
atribui a ela o papel de instrumento para a introducédo das tecnologias, esfor¢o
que seria acompanhado de programas de formacéo e preparacdo de recursos

humanos:
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As unidades descentralizadas da Unitins propdem-se a ser 0s
instrumentos para esta nova fase de introducdo de novas
tecnologias no Estado, faltando no momento recursos adequados
ao enfrentamento desse desafio.

[...] o esforco de inovacao tecnolégica deve fazer-se acompanhar
de programas intensivos de formacao e preparacdo de recursos
humanos, em todos os niveis e modalidades, como pressuposto
de viabilidade da inovacéo pretendida (TOCANTINS, 1993, p. 25).

Além dos aspectos destacados anteriormente, h4, ainda, uma contradicdo
entre a funcdo que € destinada a Universidade (instrumento de introducdo das
novas tecnologias) e as reais condi¢cdes de que se dispunha para realizar essa
funcao, pois faltavam-lhe recursos adequados, ainda que estivesse passando por
um processo de reestruturagao.

Quando se fala em tecnologias, um dos pressupostos sdo as
telecomunicacdes. O PEDETO faz referéncia a elas: na época de sua edicéo, o
Tocantins era 0 Unico estado brasileiro a ndo dispor de uma empresa do sistema
Telebras: a telefonia era operada pela Telegoids e pela Telebrasilia. Suas
condicOes gerais eram precarias. Esse fato poderia ser superado pela criacdo da

Teletins, que ndo aconteceu.

O Tocantins é o Unico Estado brasileiro a ndo contar com uma
empresa do sistema Telebrés. A telefonia no Estado continua, na
maior parte do seu territério, sendo operada pela Telegoias; e 0
restante, pela Telebrasilia. [...] a velocidade com que acontece a
inovagdo tecnoldgica, exige decisdes continuas que escapam a
esfera ou a autonomia do Estado.

Resulta que, como conseqiiéncia desse conjunto de fatores, sdo
precarias as condicbes de telefonia do Estado, tanto qualitativa
como quantitativamente [...] (TOCANTINS, 1993, p. 24).

O PEDETO trata, enfim, da insercdo das tecnologias relacionadas as
atividades agropecuarias. O setor agropecuario era, no momento, considerado
como pré-tecnoldgico, seja pela propria condicdo do estado do Tocantins, no
contexto da tecnologizacao das atividades produtivas, seja pela falta de condigbes
e pré-requisitos necessarios a implantacdo de tecnologias, como a precariedade
das telecomunicacdes e a auséncia de mao-de-obra qualificada.

Quando trata do ensino de 1° e 2° graus, o PEDETO preocupa-se em
revelar o aspecto de caréncia. A relacdo da educacdo com as tecnologias ndo é

tratada nesse momento, em principio, pelo fato de o Plano colocar-se numa
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perspectiva econdémica, privilegiando as atividades produtivas para as quais o
Estado era “vocacionado”, mais especificamente a agropecuaria, e destinar a
Universidade a fungdo de possibilitar a adogcdo das tecnologias para o campo
produtivo.

Avancando na leitura do PEDETO, percebe-se seu alinhamento politico-
administrativo a perspectiva neoliberal, quando define o principio geral referente
as funcdes do governo. De acordo com esse principio, o Governo ndo deve
antecipar-se a sociedade, naquilo que ela pode, sabe e tem condi¢cbes de fazer.
Trata-se de um principio de valor e de uma diretriz pragméatica. Em face desse

principio e dessa diretriz, o PEDETO define duas funcdes prioritarias do Governo.

[...] o planejamento estratégico e de gestdo do processo de
desenvolvimento da sociedade, de forma patrticipativa e supra-
partidaria [e] o oferecimento a populacdo das condi¢cdes e dos
instrumentos minimos necessarios a sua participacdo no processo
de desenvolvimento da sociedade e do homem tocantinense,
através da garantia de acesso a educacao, saude e habilitagdo
para o trabalho, entre outros direitos sociais (TOCANTINS, 1993,
p. 29).

Essas orientacfes estratégicas sinalizam a constru¢cdo de uma sociedade
com base material sélida, fundamentada em dois grandes eixos de expansao
econdmica. O eixo vertical privilegia a produtividade e opera com base em
tecnologia moderna de nivel internacional, apoiada em fatores da economia
externa, capazes de garantir uma insercao internacional competitiva e vantajosa
(agricultura de exportacdo). O eixo horizontal privilegia o emprego e se dirige as
atividades econdbmicas do mercado interno. Seu padrdo tecnolégico é o
estritamente necessario “para garantir a integracdo a economia brasileira da
atualidade, tendo como grande énfase a abrangéncia social do processo de
desenvolvimento econdmico” (TOCANTINS, 1993, p. 35). Aqui, mais uma vez, fica
clara a vinculagéo da tecnologia ao setor produtivo, considerada em seu aspecto
moderno e em sua condicao estritamente necessaria aos objetivos da integracao
do local ao nacional. Se ao Tocantins, nesse quadro de reestruturacdo social
produtiva, cabe produzir para o0 mercado interno, perguntamos: que tipo de
tecnologia seria adotada pelo Estado?
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Na esteira desse processo de alinhamento do estado do Tocantins as

politicas nacional e internacional, o PEDETO posiciona-se da seguinte maneira.

E proposta, para isso, a constituicdo da “Fundacdo de
Geociéncias e Economia Aplicada”, com o objetivo de realizar os
estudos e pesquisas da oferta ambiental como do meio sdcio-
econbmico, e a elaboracdo de planos e projetos de alto nivel de
interesse do Estado.

A estrutura de fundagéo possibilita a captacdo de recursos para
esse fim, e também a venda de servicos para outras instituicdes e
o0 setor privado (TOCANTINS, 1993, p. 36).

Subjacente as orientacdes para que o Estado ndo desempenhe papéis
possiveis de serem desincumbidos pela sociedade, a definicdo das duas
atividades prioritarias do Governo, a criacdo da Fundacéo destinada a pesquisa, a
elaboracdo de projetos de interesse do Estado, a captacdo de recursos e a oferta
de servicos a outras instituicdes e ao setor privado, esta a concepcdo de Estado
Minimo, caracteristica dessa fase do capitalismo tardio, em sua perspectiva
neoliberal.

No cenério que se desenhou para o Tocantins do ano 2010, ndo
se prevé um estado intervencionista, que ocupe o lugar da
sociedade. Ao contrario, cabe a iniciativa privada, a sociedade, o
desenvolvimento daquelas acdes que Ihes sdo préprias
(TOCANTINS, 1993, p. 44).

O Tocantins, segundo andlise do PEDETO, carece de recursos humanos e

das tecnologias necessarias a sua implementacao.

Neste contexto, as tecnologias de sentido estratégico deverdo
voltar-se especialmente ao aproveitamento econdmico do cerrado
e ao aproveitamento dos abundantes recursos naturais do Estado,
no respeito a preservacdo dos ecossistemas. Recursos humanos
aptos em todos os niveis devem ser formados para operar 0
desenvolvimento estadual (TOCANTINS, 1993, p. 43).

O desenvolvimento de recursos humanos e de tecnologias apropriadas ao
desenvolvimento sustentavel pressupfe a montagem de um sistema de
cooperacao nacional e internacional, que garanta a transferéncia de tecnologias
de interesse do Tocantins, programas de atracdo de recursos humanos,

intercambios e outras formas de ajuda reciproca, considerando que: “[...] O
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Tocantins carece de forma aguda quer dos recursos humanos, quer das
tecnologias necessarias a implementacdo dos programas que compdem o Plano
Estratégico de Desenvolvimento” (TOCANTINS, 1993, p. 43). O PEDETO ainda
acrescenta que carece da

[...] montagem de um sistema de cooperac¢do a nivel nacional e
internacional, para o desenvolvimento e transferéncia de
tecnologias existentes, de interesse do Estado, bem como de
programas de atracdo de recursos humanos capacitados,
intercambios e outras formas de cooperacdo (TOCANTINS, 1993,
p. 43).

A Unitins devera ser dotada de infra-estrutura para desenvolver programas
de pesquisa, transferéncia e difusdo de tecnologias adequadas e um sistema de
informacdes sobre tecnologias disponiveis nos contextos estadual, nacional e

internacional.

Assume, dessa forma, uma dimensao estratégica a necessidade
de dotar a Unitins [...] de condi¢cfes operacionais para desenvolver
esse papel, [...] dotar o sistema de um centro capaz de aglutinar
interesses e necessidades nacionais e internacionais no
desenvolvimento de projetos tecnoldgicos voltados para os
setores de aproveitamento pleno dos cerrados e de preservacao
dos ecossistemas da Amazénia e do Bananal [...] (TOCANTINS,
1993, p. 43).

Embora a proposicao e execucdo desse projeto recaissem sobre a Unitins,
pressupondo uma autonomia administrativa, financeira e académica, ndo houve
uma politica consolidada de criagdo da infra-estrutura fisica e de recursos
humanos, bem como uma politica de formacéo de profissionais da educacgédo, o
que se contrapde ao prenunciado no PEDETO. Além disso, havia a necessidade

de desenvolver

[...] programas de pesquisa, transferéncia e de difusdo de
tecnologias adequadas, [...] cooperacdo com a iniciativa privada
em geral e 0s organismos nacionais e internacionais.

[...] um sistema de informacdes conectado a nivel estadual,
nacional e internacional, sobre tecnologias disponiveis, inclusive
com banco de projetos, destinado a atrair e estimular iniciativas e
difundir a ampliacdo dessas tecnologias (TOCANTINS, 1993, p.
43-44).
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Outras iniciativas deveriam ser apoiadas. Entre elas, a ampliacdo de
centros de formacdo de recursos humanos de alto nivel e desenvolvimento
tecnolégico. De alguma forma, o projeto Unitins devera se preocupar com a
presenca da Unido nesse processo (TOCANTINS, 1993).

A caréncia de recursos humanos e tecnolégicos necessarios a
implementacdo do PEDETO, de maneira sustentavel, e a necessidade de
montagem de um sistema de cooperagcdo nacional/internacional para
transferéncia de tecnologias e atracdo de recursos humanos destacam-se nas
citacOes anteriores. Para auxiliar nesse processo de implementacdo do PEDETO,
a Unitins faria pesquisa, transferéncia e difusdo de tecnologias e parcerias com a
iniciativa privada e organismos nacionais e internacionais, além de promover um
sistema de informagcBes sobre tecnologias disponiveis no contexto estadual-
nacional-internacional.

Portanto o PEDETO tem-se confrontado com a caréncia dos recursos
necessarios para ser implantado e com a transferéncia das responsabilidades de
criacdo desses recursos, seja no aspecto humano, seja no tecnoldgico, a Unitins,
que, se por sua vez ja estava num processo de reestruturacdo, ainda nao
dispunha de condicdes para auxiliar a implementacdo do Plano. Um discurso
voltado para o desenvolvimento sustentavel do estado do Tocantins, com base na
producdo agropecuaria, engendra outro discurso que atribui funcbes a
Universidade, sem antes apresentar um plano ou programa com vistas a prepara-
la para a realizacdo das responsabilidades a ela atribuidas. Esse fato revela, mais
uma vez, que O ensino superior ndo estava em primeiro lugar entre as
preocupacOes desse Plano. Se ele aparece, o faz de maneira funcional ao
desenvolvimento do setor produtivo (agropecuaria).

O PEDETO, cujo pano de fundo é a reestruturacdo social produtiva,
embora pressuponha a insergdo tecnoldgica do Tocantins, em niveis competitivos
internacionalmente, ndo explicita devidamente expressdes como “niveis
tecnolégicos competitivos internacionalmente”, “paradigma tecnologico industrial
do mundo desenvolvido”, “estagio pré-tecnolégico” e “tecnologias menos
sofisticadas”. Ao defender o uso das tecnologias, o PEDETO defende o
desenvolvimento sustentavel, atribui & educacdo publica superior o papel de

instrumento para introducdo dessas tecnologias e sinaliza as telecomunicacfes
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como pressuposto primario de todo e qualquer avanco. Nao se pode negar,
portanto, tratar-se de um quadro que simboliza a incipiéncia do uso das
tecnologias no Tocantins e a abertura do Estado para sua inser¢cdo, a0 mesmo
tempo em que as vincula as atividades agropecuarias, num padrdo que garanta
sua integracédo a economia brasileira.

O PEDETO expande-se em generalizacbes (niveis tecnolégicos
competitivos internacionalmente), por exemplo, e ndo permite que se perceba a
tecnologia como produto da simbiose entre técnica e ciéncia moderna ou como
conjunto de conhecimentos, informacdes e habilidades que criam um novo
sistema simbdlico, reorganizando a visdo de mundo de seus usuarios e
modificando hébitos, valores e crencas, ao mesmo tempo em que reestruturam as

relacdes sociais.

3.4 EDUCACAO A DISTANCIA: RELATORIO E PLANO DE ACAO

Ao final de 1995, a situacdo educacional no estado do Tocantins
continuava preocupante, tanto em relagdo ao numero de alunos quanto ao nivel
de formacdo dos professores. De acordo com dados de 1994 do Ministério da
Educacado, nesse momento, o ensino no Estado era precario. A educacéo infantil
era atendida pelas redes municipal, estadual e particular. O ensino fundamental e
médio, pelas mesmas redes, mais a rede federal. Dos 368.385 alunos
matriculados do pré-escolar a 32 série do ensino médio, 81.397 eram repetentes
(22,09%). Do quantitativo de professores, levantado na década de 90 e publicado

em anos posteriores, temos 0s seguintes niumeros.

GRAU DE FORMACAO TOTAL %
Educacdo Fundamental incompleta 2.089 15.68
Educacdo Fundamental completa 1.266 9.50
Curso Normal incompleto 679 5.10
Curso Normal completo 6.766 50.79
Outra Educacéo Média completa 1.010 7.58
Licenciatura incompleta 296 2.22
Licenciatura completa 1.057 7.93
Educacédo Superior completa sem licenciatura 160 1.20

Fonte: MEC/SEDIAE/SEEC, 1996
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Os dados demonstram o alto indice de leigos no exercicio da funcao
docente. Varios deles possuem somente o ensino fundamental ou ndo o
concluiram; outros possuem cursos do ensino médio fora da area do magistério, e
poucos possuem licenciatura, apenas 7.93% do total.

N&o obstante esse quadro, havia, nesse periodo, uma preocupacao
recorrente com o desenvolvimento sustentavel do Estado, com base nas
atividades agropecuérias, potencializadas pela adog&o de recursos tecnoldgicos.
Os documentos oficiais ndo tratam com relevancia, a adogdo de tecnologias
educacionais, priorizando, sempre, nesse setor, as atividades produtivas. Mas o
documento Educacdo a Distancia: relatorio de atividades e plano de acao
(EaD:RAPA), mimeografado, da Coordenacdo de Projetos Especiais da
Secretaria de Educacao, relativo a esse periodo, apresentado em um workshop
no Rio de Janeiro, nos dias 20 e 21 de julho de 1995, menciona a educacéo a
distancia e o programa Um Salto para o Futuro, que se utilizam da tecnologia para

a sua efetivacdo, embora marcados por deficiéncias e esforgos para supera-las.

O projeto de Educacéo a (sic) Distancia no estado do Tocantins
iniciou em maio de 1993 com o programa “Um Salto para o
Futuro” e mediante a instalacdo de 3 telepostos nas cidades de
Gurupi, Palmas e Paraiso do Tocantins. Em 1994 foram
inaugurados mais 17 telepostos e, em 1995, foram implantados
mais 5 telepostos, totalizando 25 telepostos. Em 1993, foram
atendidos 600 telealunos, saltando significativamente para 3000
atendidos em 1994. Todo o trabalho de coordenagédo [...] e
supervisao [...] era realizado pela Secretaria através da Equipe de
Projetos Especiais, vinculada a Diretoria de Educacdo Basica.
Anualmente, é realizado o seminario Estadual de Educacdo a
Distancia [...] O Tocantins ndo dispde de TVE local [...] a recepcédo
é feita através de antena parabdlica, utilizando a veicula¢do da
TVE/Rio. No ambito de EaD, o Tocantins desenvolve apenas as
acOes referentes ao projeto “Um Salto para o Futuro”, em parceria
com o MEC/SENEB e Fundacdo Roquete Pinto. A estrutura [...]
conta apenas com a supervisdo geral [...] e um orientador de
aprendizagem em cada teleposto (TOCANTINS, 1995, s.p.).

Nesse relatério, uma informacdo tem importdncia fundamental para a
investigacdo que se esta realizando: educacéo a distancia no estado do Tocantins
inicia-se, efetivamente, com o programa Um Salto para o Futuro em maio de

1993, o que significa que a educacdo a distancia se concretiza no estado do
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Tocantins pelas maos do Governo Federal, fato que por si s6 ndo suprime as
deficiéncias dessa realizacdo, marcada por uma relacdo desigual entre o nimero
de telepostos, o numero de alunos e a infra-estrutura tecnologica, com vantagem
para os dois primeiros, pois 0 Tocantins, por ndo dispor de TVE local, recebe Um
Salto para o Futuro por meio de antena parabolica e da utilizacdo da TVE/RIo.
Significa, também, que, antes desse momento, ndo ocorrera nada mais
importante nessa area na historia da educacdo no Tocantins.

Ha, no relatorio, indicacdo de acdes visando a superacao da desvantagem
da estrutura tecnologica em relacdo ao numero de telepostos e ao numero de
alunos incorporados ao programa, com a criacao de telepostos com energia solar.
Além disso, h& a proposicdo de discussdes voltadas para a habilitacdo em nivel
de 2° grau dos alunos ainda ndo habilitados nesse nivel de ensino e para a
alfabetizacdo de jovens e adultos. Ambas na modalidade de educacéo a distancia

e com apoio do MEC.

O Tocantins vem [...], buscando estruturacdo de novos telepostos
e a criacdo de projetos destinados aos alunos de 2° grau e
alfabetizacdo para jovens e adultos. [...] estdo avancadas as
negociacdes para o fechamento de um convénio com o MEC,
objetivando a habilitacdo de 2° grau, restando apenas a conclusédo
da elaboracdo do material pelo MEC e ainda o Sesi/Fieto, para a
criacdo de Telepostos com energia solar, uma vez que muitas
regibes do Estado estdo desprovidas de energia elétrica
(TOCANTINS, 2005, s.p.).

As iniciativas sdo propostas inicialmente para o Magistério.

Considerando a grande deficiéncia educacional do estado do
Tocantins em 2° grau, sera implantado, também, um projeto para
oferecimento de cursos a distancia para habilitacdo nesse nivel,
inicialmente na area do magistério (TOCANTINS, 2005, s.p.).

O EaD:RAPA nado foge a realidade dos outros documentos até aqui
analisados. Mesmo apresentando a educacédo a distancia como a forma objetiva
de concretizacdo do uso das tecnologias no campo educacional, prescinde da
discusséao tedrica necesséria a clarificacdo dos conceitos proprios ao contexto da
sociedade da informacdo. Nao discute, também, o conceito de educacao para a

sociedade da informacéo, orientada por leis cientificas para atingir a automacao e
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a racionalidade. Educacdo, para essa sociedade, é uma exigéncia da
reconfiguracdo do mundo da criacdo de bens materiais e simbdlicos. Seu objetivo
é formar o novo profissional, polivalente, afeto a automacéo e apto a usabilidade-
navegabilidade em aparatos digitais, para dar sustentabilidade ao
desenvolvimento tecnolégico proposto para o Estado. Um profissional, enfim, que
disponha das especializacbes exigidas por essa sociedade e pelo mundo
globalizado. Essas no¢Bes ndo aparecem no Relatdrio em questéo.

O estado do Tocantins, segundo Gatti (1996), figurava entre os estados do
Norte com situacdo critica sobre a formacdo docente, com percentuais muito
baixos de pessoal habilitado para atuar nas ultimas séries do ensino fundamental
(5% a 82 série) e no ensino médio. Em relacdo ao ensino fundamental, apenas
19,2% dos que atuavam nessas séries possuiam o curso de licenciatura e, em

relacdo ao segundo, menos de 50% tinha licenciatura completa.

3.5 PROPOSTA DO PLANO ESTADUAL DE EDUCACAO 1997-2006

Em 1995, José Wilson Sigueira Campos assume o0 governo pela segunda
vez, lancando, em 1997, a proposta do Plano Estadual de Educacédo (PPEE)
1997-2006. Em sua fundamentacdo, premissas neoliberais, no campo das
estruturas  administrativas, foram assumidas como facilitadoras do

desenvolvimento educacional.

O Plano de Educacdo 1997-2006 facilita uma estrutura
administrativa matricial da Secretaria de Estado da Educacgéo e
Cultura, ou seja, através de uma administracdo por objetivos em
cada Diretoria, Coordenacdo e Setor, tem metas concretas para
realizar. Ao mesmo tempo, as equipes de trabalho véao
gerenciando e avaliando a realizagdo dos projetos de forma
interativa e funcional (TOCANTINS, 1997c, s.p.).

Adotam-se formas de gerenciamento, contemplando parcerias com a

sociedade civil e com ela compartilhando responsabilidades:
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[...] Modernas e inovadoras formas de gerenciamento, através de
parcerias com a sociedade civii e o compartihamento de
responsabilidades fardo com que o paternalismo e a inoperancia
déem lugar a produtividade e a participacdo coletiva
(TOCANTINS, 1997c, s.p.).

Agilizacao, racionalizacéo do trabalho educativo no Estado e superacao do
quadro de caréncia sdo a tonica deste PPEE (1997-2006). Para garantir a
produtividade, vencer o paternalismo e a incompeténcia e assegurar um modelo
de participacdo coletiva, o documento expressa preocupagbfes com as
necessidades das “novas tecnologias de ensino” e disposicdo para capacitar

profissionais em todas as instancias.

Medidas vao propiciando as reais condicbes de promover as
mudancas e [...] a introducdo de novas tecnologias de ensino; [...]
O Plano é um instrumento que agilizara e racionalizara o trabalho
da Educacéo, possibilitando a capacitacdo em todas as instancias
e, com 0 acompanhamento em servico, mudando o atual quadro
de caréncias e ampliando as transformacbes necessarias
(TOCANTINS, 1997c, s.p.).

O alinhamento do Estado as exigéncias da globalizacdo emergente
comeca a se dar, a partir da percepcéo da necessidade de uma forca de trabalho
com bases sélidas nas matematicas, no conhecimento tecno-informatico e na

capacidade humana de comunicacao.

Um novo projeto de economia exige uma infra-estrutura que
inclua, entre outros elementos, uma forca de trabalho com uma
solida base nas matematicas, no conhecimento cientifico tecno-
informatico e na efetiva capacidade humana de comunicagdo
(TOCANTINS, 1997c, s.p.).

A universalizacdo da educacéo, a capacitacdo de recursos humanos e a
valorizacdo dos profissionais da educacdo, a autonomia administrativa e
pedagogica da escola, a melhoria da qualidade dos servicos educacionais,
desporto, cultura sdo areas de atuacdo do Plano colocadas como prioridade. O
que cada um dos programas mencionava sobre as TIC e a educacgéo a distancia
pode ser assim resumido. No Programa |, universalizacdo da educacao:
implementacédo do projeto Fique Ligado nos municipios; expanséo do projeto TV

Escola com a criacdo de salas; expansdo do projeto Ensino a Distancia (sic) e
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construcdo de salas de recurso. No Programa I, capacitacdo de recursos
humanos e valorizacdo dos profissionais da educacdo: capacitacdo em
teleducacao; capacitacdo de professores em didaticas de modernas tecnologias
de ensino; capacitacdo de servidores em informatica; capacitacdo de técnicos
para atuarem no Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE); capacitacdo de
professores em informatica educativa e capacitacdo de coordenadores
pedagogicos em novas tecnologias de ensino. Ha, no discurso do Plano, uma
énfase na capacitacdo de recursos humanos, com vistas ao “dominio tecnol6gico”

e ao “saber-fazer” para a garantia da qualidade.

A tecnologia intrinseca da organizacdo reflete o dominio
tecnoldgico das pessoas em suas diferentes funcdes. Ter dominio
tecnoldgico é ter o “saber fazer” de cada processo, de cada tarefa.
O saber como fazer, por que fazer, assegura a qualidade, o custo,
o atendimento e a seguranca (TOCANTINS, 1997c, s.p.).

No Programa IV, ocorre uma melhoria da qualidade dos servicos
educacionais: projetos de informatizacdo da educacdo publica do Tocantins;
informatizac&o do sistema administrativo da educacao; implantacdo do Nudcleo de
Tecnologia Educacional na sede da Secretaria de Educacédo e Cultura; ampliacéo
do acervo de videos educacionais e materiais impressos. A introducdo do
computador na sala de aula é justificada pela mudanca da préatica pedagogica e
dos processos de aprendizagem (TOCANTINS, 1997c).

Com a introducéo de principios cientificos no sistema de gerenciamento da
educacado, os objetivos sdo de implementar agdes modernas e inovadoras que
acompanhem o desenvolvimento tecnoldgico e as pesquisas metodologicas; de
garantir racionalidade técnica e administrativa nos diversos setores da educacao,
assegurando competéncia, eficacia e eficiéncia (TOCANTINS, 1997c). As
estratégias seguem as mesmas orientacdes: informatizacdo dos sistemas
administrativos e pedagogicos (TOCANTINS, 1997c¢).

O cenario projetado pelo PPEE (1997-2006) almejava, para a educacao,
um conjunto de realizacées que elevariam o Tocantins ao patamar dos estados
mais desenvolvidos na area de educacdo no pais, garantindo mudancas
substantivas na escola, a partir da inser¢cao da informatica, para que criancas e

jovens pudessem, com 0 acesso a nova tecnologia, desenvolver novas
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habilidades exigidas pela sociedade. Enfim, uma proposta educacional com base
no desenvolvimento das multiplas inteligéncias.

Em resumo, o PPEE (1997-2006) propde a¢des para a educagao no estado
do Tocantins, com dois objetivos precipuos: melhorar a educac¢do no Estado por
meio do emprego das tecnologias e harmonizar a educacéo local com a politica
do Governo Federal para o setor. Concretamente, o Plano propde o emprego das
novas tecnologias na educacdo, com um objetivo: construir o perfil do “novo”
trabalhador, com base em “novas” habilidades e multiplas inteligéncias. O PPEE
(1997-2006) estabelece, ainda, os conteddos para o desenvolvimento desse
trabalhador: conhecimento técnico-informatico, bases solidas nas matematicas e
capacidade humana de comunicagéo. Essas exigéncias sugerem que esse PPEE
(1997-2006) compreende a educagdo na perspectiva da sociedade da
informacéo: reconfiguracdo do mundo da criacdo de bens materiais e simbalicos e
reestruturacdo dos atores produtivos, que, neste momento, devem ser afetos a
automacao e sensiveis a usabilidade e navegabilidade em aparatos digitais. A
educacédo, portanto, € sinbnimo de formacdo do “novo” profissional para fazer
frente as exigéncias da sociedade da informacéao.

Ao indicar o computador e a informéatica, as tecnologias mais emblematicas
da sociedade da informacgdo, para induzir a transformacdo da educagdo no
Tocantins, o PPEE (1997-2006) reforca a informagcdo como registro de
conhecimentos, sentidos e significados de mundo, produzidos pela humanidade,
particularmente no campo da producdo e do crescimento econdémico, fato que
exige a construcéo de “novos” profissionais, sob a responsabilidade da educacéo.

Se comparado com os planos analisados anteriormente, o PPEE (1997-
2006), num primeiro olhar, apresenta avancos, uma vez que indica, para o
processo de transformacdo da educacdo no Tocantins, as tecnologias mais
emblematicas da sociedade da informacdo: o computador e a informética. Um
olhar mais atento, no entanto, revela que essa indicagdo, ao pressupor que 0s
atores socio-educacionais dominam 0s conhecimentos teoricos necessarios e
imprescindiveis ao emprego dessas ferramentas (transfere a responsabilidade
para os professores), sugere que o emprego puro e simples daquelas ferramentas
€ condicao suficiente para a transformacao da educacdo, deixando entrever que

nao ha avanco do ponto de vista educacional, uma vez que o uso do computador
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e da informéatica deve ser acompanhado de uma preocupacao tedrico-
metodoldgica que implica discussdes conceituais que transcendam as meras
ferramentas de suporte.

Técnica e ciéncia moderna como fundamentos da tecnologia nédo dispdem,
no entanto, de espaco de discussédo no documento. As mudancas propostas para
a educacdo fazem exigéncia de competéncia, qualidade e exceléncia para
reordenar a relagdo trabalho/educacdo, engendrando, assim, novas formas de
educar/formar os trabalhadores. O PPEE (1997-2006) ndo discrimina essas
exigéncias nem as vincula a sociedade da informacéo, consorcio entre sociedade
e avancos cientificos e tecnoldégicos, com base na informacdo e na comunicacao,
para realizar aquisicdo, armazenamento, processamento e distribuicdo das

informagdes por meios eletronicos.

3.6 PLANOS DE INFORMATIZACAO DA EDUCAGCAO PUBLICA DO
ESTADO DO TOCANTINS: FASE | (ESTRUTURACAO) E FASE Il (AMPLIACAO)

No periodo do governo Siqueira Campos, durante o ano de 1997, temos,
também, os Planos de Informatizacdo da Educacdo Publica do Estado do
Tocantins: estruturacédo (PIEPTO-I) e ampliacdo (PIEPTO-II). Para a elaboracéo
desses planos, objetivando subsidiar a efetivacdo do programa de informatizacao
nas escolas do Tocantins, a entdo Secretaria de Educacdo, Gavino Ruiz, visitou,
nos Estados Unidos e no Canada, escolas que utilizam a metodologia de
informatica educacional.

A escola visitada nos Estados Unidos foi Riviera Middle School em Miami,
gue contava, em seu quadro de professores, “com 40% de doutores, 58% de
mestres e apenas 2% com curso superior” (TOCANTINS, 1997a, p. 4). “Os alunos
permanecem na escola das 8h00 as 15h00 horas [...]". A média de alunos por
sala varia entre 20 e 35 alunos” (TOCANTINS, 1997a, p. 4-5). No Canadi,
visitaram-se as escolas River Oaks Public School onde “todos os professores sao
mestres [...]. Os alunos permanecem na escola das 8h00 as 15h00 horas, [...] tém

0 apoio inclusive de empresas privadas” (TOCANTINS, 1997a, p. 5); a John Gill
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School, em que o “projeto de informatica na educacado funciona ha dois anos e 0s
professores foram capacitados paralelamente ao trabalho com os alunos”
(TOCANTINS, 1997a, p. 36); e Palo Alto Unified School District, situada, numa
cidade rica, no vale do Silicio. “Todos os alunos e professores tém computadores
em casa. Os pais acessam 0s computadores da escola e dos professores, via
internet. HA comunicacdo no sentido casa vs. escola e vice-versa” (TOCANTINS,
1996, s.p.).

O Relatério da visita as escolas que ja implantaram o projeto ACOT
apresenta, na concluséo, que é “possivel darmos um salto no que se refere ao
desenvolvimento intelectual do aluno utilizando novas tecnologias e que a
mudanca de paradigmas se fara conjuntamente com a mudanca fisica e estrutural
das salas de aula” (TOCANTINS, 1996, s.p).

O Plano de Informatizacdo da Educacédo Publica no estado do Tocantins:
Fase | — Estruturacéo (PIEPTO-I), subsidiado pelo relatério da visita da Secretéria
as escolas dos Estados Unidos e do Canada (RPACOT), apresenta, em sua
justificativa, os seguintes itens: Ambiéncia: Situacdo Atual; O Desafio; A Filosofia;
A Proposta; Objetivo Geral e Objetivos Especificos. Para as necessidades desse
trabalho, verificar-se-d0 os diversos itens, exceto o primeiro e o Ultimo. Em

relagao ao item Desafio, o Plano assegura:

O rapido avanco tecnologico que esta ocorrendo nos ultimos
tempos fez com que o0 ensino se tornasse defasado, néo
correspondendo mais as necessidades e aos anseios do aluno e
da comunidade, assim como ineficaz diante da demanda de
pessoal qualificado para os novos mercados de producdo e
servicos. A escola precisa acompanhar o processo de
desenvolvimento pelo qual o mundo esta passando.

A utilizacao de novas tecnologias € indispensavel para a mudanca
das praticas pedagdgicas e a formacao de um novo homem, [...].
Paralelamente, a defasagem de formacdo tecnoldgica,
instrumental e pedagdgica existente em todo o0 contexto
educacional do Tocantins [...] demanda uma mudanca estrutural
de postura pedagdgica dentro da relacao ensino-aprendizagem.
Nessa perspectiva [...], o Estado do Tocantins tem de adotar
medidas para oportunizar aos alunos o acesso a telematica e a
informatizacdo, ferramentas basicas deste novo contexto
(TOCANTINS, 1997a, p. 7).

Esse item esbo¢ca um quadro de defasagem e ineficacia do ensino no

estado do Tocantins, em face do avanco tecnologico dos ultimos tempos, 0 que



96

compromete a formacdo de mao-de-obra para “0s novos mercados de producao e
servicos”, concluindo pela necessidade de a escola local “acompanhar o processo
de desenvolvimento pelo qual 0 mundo esta passando”. Esse acompanhamento
implica a adocdo de novas tecnologias que resultem em mudancas nas praticas
pedagogicas e potencializem a construcdo de um “novo homem”. A “telematica” e
a “informatizacdo” sdo “ferramentas basicas” do “novo contexto” mundial que
devem estar disponiveis nessa construcao.

“Mercados de producdo e servicos”, “telemética” e “informatizacdo”,
“defasagem da formacdo tecnologica” e “mudanca estrutural de postura
pedagogica dentro da relacdo ensino-aprendizagem” séo idéias que sinalizam que
a adocéo das novas tecnologias pela educagcéo no estado do Tocantins visa a
acompanhar o desenvolvimento do mundo por meio da superagcao da defasagem
do ensino e de sua ineficacia, e sobretudo, por meio da adequacao da mao-de-
obra local para satisfazer as demandas da producédo e da oferta de servicos
postas pelo novo contexto local-nacional-mundial. O aspecto econdémico, portanto,
€ 0 vetor que norteia esse esforco de atualizacdo tecnoldgica, instrumental e
pedagogica, mas, ao contrario dos documentos analisados anteriormente (Perfil
Socio-Econbémico do Estado do Tocantins, Plano Estadual de Educacdo do
estado do Tocantins 1992-1995, Plano Estratégico de Desenvolvimento do Estado
do Tocantins), ndo se apresenta limitado as atividades agropecuérias. Ainda
assim, o que temos é a preocupacao econémica em primeiro lugar, para definir e
firmar a posicdo do estado do Tocantins no novo momento da divisdo social do
trabalho, no contexto da reestruturagao social produtiva.

O item A Filosofia inicia-se com uma critica aos reformadores
educacionais, quase sempre ndo familiarizados com as iniciativas educacionais
de natureza tecnoldgica, fato que os leva a considerar o uso da tecnologia como
um ato acessorio, ndo como uma acgao essencial que muda a relacdo do homem
com o mundo. Essa consideracdo, se é um aprofundamento das caracteristicas
que definem o quadro da educacéo no estado do Tocantins, ndo deixa de ser um
traco da educacdo nacional, naquele momento. Quando se refere a
implementacdo de tecnologias que redefinem os papéis dos agentes de
educacao, orienta, entre outras, para as seguintes agoes:
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a nova postura pedagogica onde o professor passa a ser um
facilitador e o aluno o construtor ativo de sua aprendizagem. Esta
mudanca sera alavancada pela tecnologia; os alunos devem
adquirir novas competéncias, tais como: socializacéo,
aprendizagem cooperativa, facilidade para solucdo de problemas
e comunicacao; os alunos devem desenvolver suas “mdltiplas
inteligéncias™ a linglistica, a l6gico-matematica, a espacial, a
corporal, a musical, a interpessoal e a intra-pessoal [...]; 0s
guadros de educacao devem ser capacitados para a utilizacao de
novas tecnologias (TOCANTINS, 19974, p. 8).

A tecnologia como panacéia aparece nessa citacdo: “[...] o professor passa
a ser um facilitador e o aluno o construtor ativo de sua aprendizagem. Esta
mudanca sera alavancada pela tecnologia” (grifo nosso). E como se as
transformacdes decorrentes da “nova postura pedagogica” ndo exigissem uma
politica educacional apropriada para tanto, mas apenas a adoc¢ao da tecnologia,
que aparece aqui sem uma definicao clara, apesar das expressoes “facilitador” e
“construtor ativo de sua aprendizagem”, que apontam para a adocdo de
tecnologias que disponibilizem ferramentas que subvertem a relagéo
professor/aluno como o software colaborativo, e-mail e outros, centrando as
atividades pedagdgicas no aluno e na interatividade.

A construcdo de “novas competéncias” e o desenvolvimento das “multiplas
inteligéncias” pelos alunos € outro aspecto da filosofia que remete a idéia de
“formacdo de um novo homem”, para “um novo mundo” e para as “novas
demandas do trabalho”. As “novas competéncias” asseguram ao “novo homem”
para 0 “novo mundo” as habilidades imprescindiveis & convivéncia com o0s
aparatos tecnolégicos que fazem parte do mundo moderno e de seu sistema
produtivo. As “mdltiplas inteligéncias”, colocando-se na mesma perspectiva,
oportunizam a esse mesmo “novo homem” o desenvolvimento de percepcoes,
cuja utilizacdo garante antecipar atos que previnem vicissitudes desfavoraveis ao
sistema produtivo.

Os itens A Proposta e o Objetivo Geral séo, respectivamente, “[...] adotar o
uso da informatica diretamente na sala de aula [...] diferente do uso da informatica
por alunos em laboratorio” e “Implantar em toda a rede de ensino do Estado do
Tocantins uma nova postura pedagdgica [...], utilizando a informética como
elemento catalizador, visando a preparar os alunos para o mundo atual e para o
futuro [...]" (TOCANTINS, 1997a, p. 8-9). Em ambos os casos, percebe-se a
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disposicdo de substituir a passividade na relacdo aluno/ferramenta tecnolégica
pela interatividade, rumo a constru¢cdo do conhecimento exigido pelas demandas
do mundo atual, particularmente em relacdo as “novas competéncias” e as
“multiplas inteligéncias”.

Na medida em que propde a informatizacdo das escolas e o
desenvolvimento intelectual dos alunos com base nas novas tecnologias e as
considera como fator de transformacéo da escola e da prética pedagogica, esse
plano estd sedimentando o caminho das tecnologias da informacdo e da
comunicacdo no Estado, mesmo quando pratica um reducionismo da
compreensdao da educacdo tecnologica, na medida em que a percebe como
introducdo da informética na sala de aula, fato que, dificilmente, assegurara os
ambiciosos objetivos que o plano pretende alcancar.

A versao Projeto de Informatizacdo da Educacédo Publica no Estado do
Tocantins: Fase Il — Ampliacdo (PIEPTO-II), também de 1997, tem como objetivo
ampliar o programa de informatizagdo da educagdo publica no Tocantins,
consolidando as acdes realizadas na Fase |I. Nessa versdo, encontramos, entre
outras, consideracdes sobre um projeto-piloto, parceria, capacitacao de técnicos,
sensibilizacdo da comunidade e tecnologia como instrumento de transformacéo

da escola e da pratica pedagdgica.

Estamos comecando, com recursos proprios do Estado, a
desenvolver o projeto em quatro escolas estaduais, duas na
capital, uma em Gurupi e outra em Araguaina. Em parceria com a
Computer Brasil, empresa que ganhou concorréncia publica para
oferecer equipamentos e tecnologia educacional ao Estado
compativeis com a concepgdo e filosofia estabelecidas pela
Secretaria de Educacdo e Cultura, vamos capacitar nossos
técnicos, sensibilizar a comunidade escolar e organizar as escolas
para esse novo modelo educacional com a utilizagdo de uma nova
tecnologia [...] Tocantins destaca-se pela coragem de implantar e
implementar novos programas (p. 4). [...] Com a continuacdo da
implantacdo progressiva do Plano de Informatizacdo da Educagéo
Publica do Tocantins, estaremos consolidando uma nova e melhor
perspectiva educacional no Estado. Ao construir uma linha
filoséfica e metodoldgica, optou-se por utilizar a tecnologia como
meio de transformacao da préatica pedagdgica e da escola como
um todo. A plataforma utilizada (Macintosh — APPLE) apresenta
vantagens, inclusive experiéncia de mais de dez anos com
projetos de pesquisa na area da educacao [...] O objetivo maior e
final continua sendo melhorar a qualidade do ensino, [...] de forma
gue estes [os alunos] possam enfrentar, em condicdes de
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igualdade, o mercado profissional competitivo (TOCANTINS,
1997b, p. 12).

Na histéria da educacado no Brasil, ha sempre uma defasagem entre o que
as leis definem, o que os planos postulam e a pratica pedagdgica propriamente
dita. Nem sempre as politicas estabelecidas em documentos tornam-se realidade.
Por isso, ndo se pode afirmar aqui, a partir da analise que se realizou, que as
tecnologias da informagéo e comunicacao fizeram, nesse momento, uma visita
mais efetiva ao Tocantins, uma vez que este estudo ndo investiga o empirico
escolar.

O PIEPTO-II, fundamentado em experiéncias dos paises desenvolvidos
gue utilizam a metodologia de informética educacional, acredita ser possivel um
salto de qualidade no desenvolvimento intelectual do aluno, por meio da utilizac&o
de novas tecnologias, e que a mudanca fisica e estrutural das salas de aula trara
consigo a mudanca de paradigmas, o que implica a ado¢ao de novas tecnologias,
com base na telematica e na informatizacdo, ferramentas béasicas do novo
contexto mundial, responsaveis pela constru¢do de um “novo homem”.

O aspecto econdémico ocupa o primeiro lugar, como mecanismo para definir
e firmar a posicao do Tocantins na nova divisdo social do trabalho, no contexto da
reestruturacdo social produtiva. “Novas competéncias” e “multiplas inteligéncias”
sdo exigidas para a “formacdo de um novo homem”, para um “novo mundo” e
para as “novas demandas do trabalho”. Essas habilidades séo imprescindiveis a
convivéncia com novos aparatos tecnoldgicos, parte do mundo moderno e de seu
sistema produtivo.

As mudancas no perfil do “novo trabalhador”, segundo o plano, seréo
alavancadas pela simples adoc¢éo da tecnologia. Embora construindo de maneira
mais objetiva novos passos no caminho da insercdo das tecnologias da
informagdo e comunicagdo no Tocantins e assegurando, em teoria subjacente,
avancos nesse processo, esse documento € redutor em relagdo a um ponto:
compreende a educacéao tecnoldgica como simples introducdo da informatica na
sala de aula. A tecnologia, portanto, aparece como panacéia: sua adocao
dispensaria uma politica educacional apropriada aos objetivos de construcdo do
“novo homem” para o “novo mundo”, na medida em que a passividade na relacéo

aluno/ferramenta tecnoldgica fosse substituida pela interatividade na construcdo
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do conhecimento necessario a resolucdo dos problemas do mundo atual, que
exige “novas competéncias” e “multiplas inteligéncias”.

A leitura e andlise dos dois Planos de Informatizacdo da Educacgéo Publica
do estado do Tocantins revelam um fato inegavel: seus discursos harmonizam-se
com os discursos oriundos dos contextos nacional e internacional, eivados de
tracos indicadores de preocupacdes com a insercao da tecnologia, fundamento da
sociedade da informacdo. Contraditoriamente e a exemplo dos Planos anteriores,
esses Planos, apesar de supervaloriza-la, ndo fazem consideracdes tedricas
objetivas sobre tecnologia.

Procedem da mesma maneira em relacdo a sociedade da informacao: nao
a consideram, em teoria explicita, como uma sociedade e uma economia
resultantes do consércio entre sociedade e avancos tecnoldgicos, tendo as
tecnologias da informacdo como elemento central das atividades humanas,
particularmente daquelas voltadas para a producado e o crescimento econdémico.

Correndo o risco de sermos redundantes, podemos afirmar que tecnologia
e sociedade da informacao séo categorias cujo significado subjaz ao discurso do
Plano em questédo. As razdes da inexisténcia de um espaco de discusséo tedrica
para a explicitacdo do que se entende por elas, ndo se pode provar, mas pode-se
aventar que seja o pressuposto da existéncia de um conhecimento prévio sobre o
estado da questdo, 0 que nao se sustentaria se se levar em consideracdo o
momento histérico e o0 contexto em que o documento foi elaborado e editado.
Ainda assim, os Planos de Informatizacdo da Educacdo Publica do Estado do
Tocantins avancam em relacdo aos outros ja analisados neste capitulo, uma vez
gue demonstram uma vinculagdo mais estrita com a sociedade da informagé&o, ao
utilizar vocabulos e sugerir conceitos proprios dessa sociedade.

Em 1999, José Wilson Siqueira Campos e a faccao politica por ele liderada
séo reconduzidos ao comando do Estado. Esse periodo corresponde ao terceiro
mandato desse politico na breve histéria de criacdo e implantacdo do estado do
Tocantins. As expectativas sobre as politicas que seriam implementadas por ele,
embora ndo estejam registradas em planos de governo, ndo eram diferentes das
anteriores, uma vez que sua opc¢ao politica neoliberal ja estava definida desde o
momento em que o Estado fora implantado, sob sua orientacao.
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No ano de 1999, Gavino Ruiz deixou a Secretaria de Educacdo para
concorrer as eleicbes estaduais. Humberto Luis Falcdo Coelho substituiu-a, entre
janeiro e agosto desse ano. Logo depois, Livio William Reis de Carvalho assumiu
a Secretaria pro tempore, no prazo minimo de dois dias, ou seja, de 9 a 10 de
agosto de 1999. Gavino Ruiz retornou a partir de 10 de agosto de 1999 e ficou a
frente da Secretaria até junho do ano 2000. Nesse periodo (1999-2000), houve a
implantagcdo do Programa Nacional de Informatica na Educacédo (Prolnfo) nas
unidades escolares estaduais e em algumas escolas conveniadas com as
prefeituras municipais.

O imperativo de insercdo na sociedade globalizada e da informacéao,
estabelecendo relagbes entre os ambitos local, regional e nacional, levou o
Tocantins a dar continuidade as politicas publicas, sob os principios do
neoliberalismo e das associa¢cbes com a iniciativa privada, que orientavam a
reestruturacdo do Estado Nacional. O aspecto econdmico em sua modalidade
agropecudria tornou-se, mais uma vez, o vetor de orientacdo dessas politicas,
que tinham como finalidade a localizagcdo do Estado na nova divisdo social do
trabalho, no contexto do processo de reestruturacdo social produtiva, no qual
cabia ao mundo desenvolvido a producédo agropecuaria com base em tecnologias
de ponta e ao mundo sub-desenvolvido ou em desenvolvimento produzir na
mesma area, mas com suporte tecnoldgico menos sofisticado.

Os planos, programas e projetos considerados neste capitulo revelam a
preocupacdo das politicas publicas com as TIC, mas voltadas para o campo
econbmico, particularmente para a agricultura e a pecuaria, em determinado
momento (1991-1995). A mesma preocupacao no campo educacional, embora
apareca, constitui menos uma opcao clara pelas tecnologias do que um discurso
marcado por categorias proprias do universo tecnologico, mas carentes dos
esclarecimentos conceituais necesséarios e imprescindiveis a implantacdo de
politicas dessa natureza.

Os documentos referem-se, com frequéncia, a nova divisao internacional
do trabalho e a reestruturacdo social produtiva, tendo a agropecuaria como o
principal vetor do crescimento. Mas, ao referir-se a sociedade da informacgéo, ndo
h4 um aprofundamento dos aspectos sociais, politicos e tecnolégicos que

configuram essa sociedade e sua economia como resultantes do uso das
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tecnologias da informacdo e comunicacdo, com base na primeira, tida como
elemento central das atividades humanas, particularmente no campo da producao
e do crescimento econdmico. Em alguns momentos, sugerem que a sociedade
da informacéo é resultado da confluéncia entre sociedade e avangos cientificos e
tecnoldgicos. Silenciam, porém, sobre sua base constituida pelas tecnologias da
informacdo e da comunicacdo, responsaveis pela aquisicdo, pelo
armazenamento, pelo processamento e pela distribuicdo por meio eletronico.
Omitem também que o conhecimento, junto com o capital e o trabalho, € um dos
principios responsaveis pelo desenvolvimento da sociedade.

A tecnologia como razdo do saber-fazer, cujo pressuposto € o
entendimento de que tudo € invencdo e constru¢do humana, €, nos documentos,
outro conceito carente das devidas explicitacdes, que lhe esclareceriam a
natureza de simbiose entre técnica e ciéncia moderna, resultado da aplicacdo de
teorias, métodos e processos cientificos. O conjunto de conhecimentos,
informacdes e habilidades provenientes de uma inovac¢do ou invencéao cientifica
cria um novo sistema simbdlico e reorganiza a visdo de mundo, modificando
habitos, valores e crencas, reestruturando, dessa maneira, as relacfes sociais.

Podemos dizer, portanto, que o Perfil Sécio-Econdmico do Estado do
Tocantins (1990), o Anteprojeto do Conselho Estadual de Ciéncia e Tecnologia
(1991), o Plano Estadual de Educacdo (1992), o Plano Estratégico de
Desenvolvimento do Estado do Tocantins (1993), Educacéo a Distancia: Relatério
de Atividades e Plano de Acéo (1995), o Relatério projeto ACOT (1996), o Projeto
de Informatizacdo da Educacdo Publica no Estado do Tocantins: fase | —
Estruturacdo (1997) e fase Il — Ampliacao (1997) e o Projeto do Plano Estadual de
Educacdo (1997), documentos analisados neste capitulo, sdo teoricamente
inconsistentes, ao tratar dos conceitos de tecnologia, informacéo, educacédo e
sociedade da informacao. Esses conceitos encontram-se implicitos no
documento. Mas a falta de explicitacdo objetiva dos mesmos revela caréncia do
conhecimento tedrico que deveria sustentar a proposicao de planos e programas,
naquele momento histoérico, pela seguinte razdo: em nivel nacional, essas teorias
ainda eram novidade, e o Tocantins ainda ndo dispunha de conhecimentos
aprofundados nessa area, em virtude de sua propria condicao histérica, cantada e

decantada em tantos documentos.
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A essas razfes, podemos acrescentar que, se féssemos ao empirico (0
que foge ao objetivo deste trabalho) e analisassemos as condicbes de
implantacdo do curso Normal Superior na modalidade telepresencial,
constatariamos um retrocesso relativamente aos aparatos tecnoldgicos sugeridos
pelos dois ultimos planos. Estes propdem a internet, ferramenta que pressupde
um conhecimento construido e apropriado coletivamente, e o curso Normal
Superior na modalidade telepresencial implanta a televiséao, o telefone, o material
impresso e o computador para consultas, que s6 possibilitam a migracdo da
informac&o de um para todos, caracteristica presente em momentos anteriores a
década de 90.

Ha, nos documentos em exame, inUmeros tragos que 0s vinculam ao
mundo tecnoldgico e que demonstram uma preocupacao clara de articulacao do
local com o nacional e o global. Essa articulacdo, no entanto, configura apenas
aquilo que se pode chamar “discurso politicamente correto”, que induz a
percepcdo de que o estado do Tocantins, em seu processo de criacao,
implantagéo e consolidagdo, harmoniza-se com o que acontece no Brasil e no
mundo em termos de divisédo internacional do trabalho, a partir da reestruturacao
social produtiva, cujas bases sdo os principios da agenda neoliberal, somados ao
imperativo de insercdo na sociedade globalizada e da informag&o, com o aspecto
econdmico, na modalidade agropecudria, como vetor principal de orientacéo.

O proximo capitulo (Capitulo V) tratard da visdo dos atores soécio-
educacionais sobre os caminhos do estado do Tocantins rumo as TIC,
acrescentando dados novos a construcdo da resposta que se busca alcancar
neste trabalho.
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4. 0 TOCANTINS RUMO A SOCIEDADE DA INFORMAGAO: VISAO DOS
ATORES SOCIO-EDUCACIONAIS

Para continuar a investigacdo dos aspectos conceituais necessarios e
imprescindiveis a implementacdo de politicas publicas voltadas a insercdo do
estado do Tocantins na sociedade tecnoldgica, este capitulo procura identificar e
sistematizar dados sobre a presenca das TIC no Estado, a partir da analise de
entrevistas feitas com dois grupos de atores sécio-educacionais. O primeiro grupo
participou da proposicao de planos, programas e projetos educativos e o segundo
atuou nas unidades escolares, no periodo de 1988 a 2000. Esse lapso de tempo
se coloca entre a emancipacdo do estado do Tocantins e a criagdo do curso
Normal Superior, na modalidade telepresencial, e € o recorte temporal delimitado
para esta investigacdo. As entrevistas foram realizadas com docentes que
trabalhavam nas unidades escolares no periodo pré-criacdo do estado do
Tocantins, com diretores de unidades escolares, com coordenadores de
programas e projetos da Secretaria Estadual de Educacdo, no periodo pos-
criacdo do Tocantins e com gestores responsaveis pela proposicédo, implantacdo
e viabilizacéo das politicas publicas educacionais no mesmo periodo, todos atores
sécio-educacionais envolvidos com o processo de insercédo das TIC no Tocantins.
Para proceder & analise das entrevistas, acatou-se a orientacdo metodoldgica de
trés autores: Bardin (1979), Urung (1974) e Moscovici (1976).

Segundo Bardin (1979), existem varias possibilidades metodoldgicas para
lidar com discursos e falas. Entre elas, estd a analise de contetdo, que visa a
obter, por meio de procedimentos sisteméticos e objetivos de descricdo do
contetdo das mensagens, indicadores que permitam inferir conhecimentos
relativos as condicbes de producao/recepcao dessas mensagens. Urung (1974)
defende que as unidades de registro podem ser classificadas segundo dois
critérios: formais (palavras) e semanticos (significados, sentido). Afirma, ainda,
que o tema pode ser evocado numa Unica afirmacado, desenvolvido na forma de

uma alusdo a um detalhe (palavra ou forma gramatical) ou fazer-se presente,
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difuso, numa passagem. Moscovici (1976) assegura que o tema €, nas mais das
vezes, uma proposicao-tipo. Essa proposicdo exprime toda uma familia de
proposicdes, mediadora entre uma parte do conjunto e outra, e que tem relacdo
com um mesmo conteudo, embora diversamente formulado. Sua funcdo é a de
resumir o contetdo, uma vez que constitui uma relagéo.

De Bardin (1979), assimilamos a analise do conteldo como método de
pesquisa, por ser um conjunto de técnicas de andlise das comunicagcfes. Nessa
perspectiva, as falas dos interlocutores passaram pelo crivo da classificacao,
momento em que se procuramos identificar as frequéncias de itens, para
organiza-los. Produzimos, assim, uma categorizacdo, com vistas a explicitar mais
objetivamente os conteudos das narrativas em questdo. De Urung (1974),
utiizamos a classificacdo das unidades de registro pelo critério semantico
(significados, sentido), para chegarmos aos principais temas apresentados ou
sugeridos pelas falas. De Moscovici (1976), assimilamos a idéia da proposicao-
tipo para classificar e resumir o contetdo. As categorias tecnologia, informacéo,
educacédo e sociedade da informacéo sdo as referéncias tedricas que orientardo
as analises realizadas de acordo com os autores citados.

Estabelecemos, apds essa opc¢do tedrico-metodoldgica, as formas de
identificacdo e classificacdo dos interlocutores, respeitando, em especial, suas
privacidades. Cada depoente, considerado como ator socio-educativo, foi
identificado por sua area de atuacao no contexto educacional, tendo-se o cuidado
de apresenta-lo no periodo em que exerceu suas atividades, conforme o quadro

abaixo.

D1 Docentes que trabalhavam nas unidades escolares no periodo de pré-
criacdo do estado do Tocantins.

C1,C2,C3,C4 e C5 | Coordenadores(as) de programas e projetos na sede da Secretaria
Estadual de Educacédo no periodo pés-criacdo do estado do Tocantins.

G1 Gestores responsaveis pela proposicdo, implantacdo e viabilizagdo das
politicas publicas educacionais no periodo pos-criagdo do estado do
Tocantins.

A partir do reconhecimento de cada entrevistado e de sua distribuigdo nos
respectivos grupos, selecionamos, em suas falas, as abordagens tematicas e as
unidades de referéncia mais relevantes para esta tese. As ocorréncias sobre

tecnologia, informacgao, educacao e sociedade da informacéao e as possibilidades
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de substituicdo e justaposicado de significados dos termos (recurso, ferramenta,
informac&o-conhecimento-saber) foram os aspectos eleitos. Os atores sécio-
educativos trabalharam com termos diretamente associados aos contextos
histéricos?® nos quais se manejavam, havendo também situacdes de associacdo e
justaposicédo de significados desses termos.

Por solicitacdo dos depoentes, ndo utilizamos seus nomes e nem 0S
designamos por siglas, o que poderia confundir a leitura dos resultados finais.
Assim, ao escolhermos os fragmentos mais marcantes com o0s conteldos
levantados de cada depoente, optamos por denomina-los de Docente (D1),
Coordenador de Sede (C1, C2, C3, C4 e C5) e Gestor (G1).

4.1 DOS RECURSOS TECNICOS A TECNOLOGIA NO PERIODO DE
PRE-CRIACAO E IMPLANTACAO DO ESTADO DO TOCANTINS

No periodo de pré-criacdo e implantacdo do estado do Tocantins até os
primeiros anos de sua existéncia, entre os depoimentos mais elucidadores e com
marcas discursivas mais coesas, destacamos, como sinalizador histérico, a fala
de D1, que trabalhava nas unidades escolares como professor.

O uso incipiente das tecnologias, no entdo Norte de Goias, €, de certa
maneira, evidenciado pela disponibilizacdo, ainda que restrita, de aparatos
tecnolégicos, como afirma D1: “As duas primeiras maquinas eletrdnicas na
Diocese foram da casa do Bispo e do escritério do Conselho Indigenista
Missionario (CIMI)”. D1 evidencia que 0s recursos técnicos chegam ao Tocantins
pelas méos dos representantes das igrejas, principalmente da Igreja Catdlica, e

discrimina o material existente:

2 As pesquisas regionais revelaram-nos que varios recursos técnicos ja se faziam presentes no cotidiano
escolar, por meio de ferramentas possiveis e disponiveis no Norte de Goias, naquele momento. Gomes
(1995) e Espirito Santo (1990) revelam, em seus trabalhos, a forte presenca das igrejas cristas, catdlicas e
protestantes, no Tocantins. Essas igrejas introduziram recursos e técnicas nas salas de aula, indicios da
futura introducéo dos recursos tecnoldgicos na educacgéo escolar. Atores sdcio-educativos, como Dom Jaime
Collins, bispo da Diocese de Miracema do Norte, Padre Cezari Lellis, diretor do Colégio Dom Orione
(municipio de Tocantinépolis), Padre Pedro Pereira Piagem, fundador dos Colégios Frei Antdnio (municipio
de Tocantinia) e Cristo Rei (municipio de Pedro Afonso), professora Beatriz Silva, primeira professora e
diretora do Colégio Batista (municipio de Tocantinia), a Ordem das Dominicanas (municipio de Porto
Nacional), foram personagens importantes nesse processo.
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Como a gente andava muito pela regido, dava para olhar que o
pessoal da Igreja Catdlica estava mais bem equipado com
projetores de slides, aparelhos de televisao, episcOpio, e
comecavam a introduzir o retroprojetor. Isso também se dava
nas escolas conveniadas (grifo nosso).

A discriminagdo de recursos técnicos se repete em sua narrativa quando

ele faz referéncia a determinada diocese:

Eu me lembro de um padre irlandés, que mexia com a reprografia.
A Diocese mantinha uma mini-grafica para reproducdo de
comunicados pastorais e livros de céanticos. Tinha alguns
mimedgrafos a alcool, um mimedgrafo com matriz a tinta e
uma maquina de off-set preto e branco (grifo nosso).

D1 néo frisa em sua narrativa a generalizagdo dos meios de comunicagao
massivos, pois eles chegaram mais tarde na regido. Somente nos anos de 1976-
78 € que as transmissfes passaram a ocorrer por torres instaladas nos
municipios de Araguaina (norte), Porto Nacional (centro) e Gurupi (sul). O
aparelho de TV era comum em algumas residéncias apenas. Por essa razao, as
pracas de alguns municipios dispunham de TV para o uso da populacdo. O raio
de abrangéncia de uma torre retransmissora ndo era superior a 50Kmz2,

Esses dados ganham maior relevancia quando D1 frisa: “Televisdo, nem
pensar. A televisdo chegou em Porto Nacional no ano de 1978. As coisas
aconteceram tardiamente aqui”.

Com D1, o tempo cronolégico se situa na segunda metade da década de
80. As referéncias a partir das quais ele se posiciona séo as politicas da América
Latina, sob a Otica das pastorais catélicas engajadas nas questbes sociais e
ideoldgicas. “[...] foi um periodo em que tinhamos uma grande quantidade de
manuais de comunicacdo popular produzidos pelo Centro Pastoral Vergueiro em
Sao Paulo, fotocdpias de materiais da Alforja em Costa Rica”.

Nessa época, 0s agentes de pastorais leigos e religiosos vieram trabalhar
com a organizacao das comunidades eclesiais de base, comunidades indigenas,
comunidades de lavradores e movimentos/grupos de negros e mulheres. Esses
agentes de pastorais traziam conhecimentos de educacao (na vertente libertadora

de Paulo Freire), de saude comunitaria e medicina preventiva (das experiéncias
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da saude e medicina familiares de Cuba), do engajamento politico-popular (dos
movimentos de Direitos Humanos, de comités populares de moradia, luta contra a
carestia, comités de apoio a Revolucdo Nicaragiense) e dos novos aparelhos
eletro-eletrénicos a disposicdo no mercado e utilizidveis pelos movimentos
populares. Esses agentes pastorais se engajaram nas areas da educacao e da
saude, bem como naquelas paréquias mais abertas as propostas dos grupos

progressistas da hierarquia catdlica. Assim D1 ilustra:

Depois fomos aprendendo a manejar o video cassete e aquelas
filmadoras em video grandonas. A Igreja, por meio das escolas,
introduziu, penso eu, uma primeira geracdo de aparelhos técnicos
e comunicacionais, mas a segunda geracdo dessa aparelhagem
(video, filmadora) veio mais com o engajamento politico das
pastorais e as aliangas com 0s movimentos populares existentes.

As politicas educacionais do governo de Goias e as escolas do norte-
goiano seguiam caminhos opostos. O governo de Goias centralizava as ac¢des
educacionais em politicas administrativas e pedagdgicas, orientadas pelo
tecnicismo pragmatico estadunidense. As escolas do norte-goiano, por sua vez,
careciam de politicas educacionais. Sobre essa questdo, D1 relata: “As politicas
educacionais eram inexistentes”. Em relacdo a recursos tecnoldgicos, D1 afirma
que “O mais préoximo de material tecnolégico que possuiam era um velho
mimedografo, disputado pelos professores quando havia papel chamex”. Nessa
fala, uma outra terminologia vai se manifestando: se inicialmente D1 falava em
recursos técnicos, agora fala em material tecnolégico para fazer referéncia a
“aparelhagem” usada no contexto educacional.

No periodo de transicdo do norte-goiano para o estado do Tocantins
(1988), ocorre, também, uma mutacdo no material tecnologico introduzido pela
igreja nas escolas, que agora se presentifica no video cassete, nas filmadoras de
video e na televisdo, “segunda geracdo dessa aparelhagem”, conforme
mencionou D1. Logo, material e aparelhagem tecnolégica sdo termos e
expressdes de uma outra forma de relacionamento com a tecnologia.

Com a criacdo do estado do Tocantins, em outubro de 1988, segundo D1,
no primeiro momento “[...] havia uma preocupagdo em recensear alunos,

professores e escolas”. A partir de 1989, ocorreu um distanciamento da presenca
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religiosa, sobretudo a catdlica, como mediadora dos recursos técnicos
(material/aparelhagem tecnoldgica). O Banco do Brasil, fundacdo publica, em
convénio com a Fundacdo Roberto Marinho, fincava sua presenca no universo

educacional tocantinense. De acordo com D1:

A diretora do Colégio Frei Antbnio havia conseguido com a
Secretaria de Educacdo um video cassete e uma TV de 20
polegadas para passar programas e documentarios da TV Globo.
Era um convénio da Fundacdo Roberto Marinho com o Banco do
Brasil e estava sendo firmado pela Secretaria de Estado da
Educacéo.

Esse convénio materializou-se no Projeto Video-Escola, instalado em nove
municipios tocantinenses. Mas, segundo D1, “um ano depois, constatou-se o mau
uso que se fazia da tecnologia disponivel: os aparelhos de TV e video cassete
nao ficavam a disposicdo dos usuarios, permaneciam a maior parte do tempo
trancados na sala da diretoria” (grifo nosso). A palavra tecnologia surge com forga
no discurso de D1.

O periodo de pré-criacdo e implantacdo do estado do Tocantins (1970-
1989) pode ser considerado em dois momentos: o primeiro, de 1970 a 1988,
marcado pela presenca de recursos, tais como mimedégrafo a alcool, projetor de
slides, aparelhos de TV, episcoépio, retroprojetor, mini-grafica, maquina off-set e
magquinas eletrdnicas, configurando um quadro referente aos primeiros recursos
tecnolégicos que chegam ao futuro estado do Tocantins. O segundo momento
acontece de 1988 até 1989, quando € criado o Tocantins e sdo dados o0s
primeiros passos de sua implantacdo. O que caracteriza esse momento € a
presenca de ferramentas tecnoldgicas mais sofisticadas como o video cassete e a
filmadora de video, que exigem uma nova forma de relacionamento da sociedade
local com a tecnologia.

Ha um ponto comum entre esses dois momentos: ndo apresentam
preocupacdo com discussdes tedricas envolvendo tecnologia e sociedade da
informac&o, constructos que ja enformavam o0s programas Vvoltados a
reestruturacdo social produtiva e ao novo momento da divisdo social do trabalho,
nos contextos nacional e global. Nesse momento, 0s recursos tecnolégicos estao

voltados para o campo educacional, pressupondo que a adocdo dessas
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ferramentas impactaria positivamente a qualidade da educacdo escolar e que,
para a educacdo informal, as tecnologias iriam ajudar a construir a criticidade do
cidaddo comum.

Trés outros atores soécio-educativos, C1, C2 e C3, responsaveis diretos
pela implantacdo do projeto Video Escola, no periodo de 1990-1995, serdo
considerados neste subitem, a partir de suas falas, a fim de que possamos
verificar a relacdo do 6rgdo gestor da educagdo no Tocantins com as TIC, em seu
processo de introducdo no Estado. Sem envolvimento ou histérico pessoal e
profissional com as Igrejas (Catodlica e Protestantes) no universo escolar, C1
afirma que o projeto Video Escola inaugura uma fala leiga e técnica e com

pretensdes de neutralidade sobre a relacdo tecnologia no universo escolar:

Em 1992, esse trabalho passou a ser realizado em parceria com a
Fundacdo Roberto Marinho. A Fundacdo Roberto Marinho,
juntamente com o Banco do Brasil, enviou para as escolas um
acervo de fitas educativas. [...] A Secretaria entrava com o0s
recursos tecnoldgicos: como o video, a televisdo e com o
professor para ficar monitorando, ajudando, planejando com os
professores como seriam aplicadas nas salas de aula as fitas [...].

C1 apresenta uma fala contraditéria, pois afirma que “A Secretaria entrava
com recursos tecnologicos [...] e com o professor para ficar monitorando,
ajudando, planejando [...]"; a0 mesmo tempo em que considera que ndo havia
uma politica educacional especifica. Entretanto C2, que trabalhava junto a essa
coordenacao, defende que havia planejamento: “[...] cursos de capacitacdo eram
realizados nas escolas, com os coordenadores de video. [...] A cada ano esses
treinamentos eram realizados [...]".

C1 pontua, ainda, que a rotina gerencial de instalacdo do projeto era
planejada.

[...] o professor pegava a fita relativa ao seu contetdo e de acordo
com sua programacao [...]. Relatérios eram enviados a Fundacéao
Roberto Marinho e ao Banco do Brasil, que promoviam, a cada
bimestre, uma revista que relatava as atividades do Video Escola.

Nessa contradicdo de narrativas que revelam um ndo-saber sistémico do
gue se estava fazendo, retornamos a contribuicdo de D1 que, nesse momento, se

encontrava atuando junto a unidade escolar e a Universidade do Tocantins, fora
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do quadro das pastorais catdlicas. Segundo ele, “de 30 de outubro a 1° de
novembro de 1991, aconteceu o Il Encontro Estadual do projeto Video Escola
promovido pela Secretaria da Educagéao”.

Havia, portanto, a implantacao das tecnologias no cenario educacional, por
iniciativa do Governo Federal, mas os atores socio-educativos localizados néo
tinham acesso as discussfes sobre essa iniciativa. As preocupacdes localizavam-
se em torno da falta de formacgéo e da dificuldade de adaptacdo dos professores
aos recursos técnicos, bem como da precariedade das condicfes das unidades
escolares. Mas, em suas falas, todos citam a presenca do convénio entre
Secretaria de Estado da Educacdo, Cultura e Desporto (SEECD)*, a Fundacéo
Roberto Marinho e o Banco do Brasil.

Nos relatos, fica evidente, ainda, um desconhecimento das préaticas da
Secretaria da Educacéo pela Universidade e vice-versa (ambas pertencentes ao
mesmo sistema estadual de educacdo), visivel nos documentos e nas realizacfes
de cada campus universitario da Unitins®, das Delegacias de Ensino®® e das
unidades escolares da SEECD. D1 evidencia ainda que,

Nessa época, havia uma separacdo entre as praticas da
Secretaria da Educacdo e as da Universidade do Tocantins, mas
ambas pertenciam ao sistema estadual de educagédo. [...] Outra
divergéncia se dava entre os documentos e as realizagbes de
cada campus universitario da Unitins, Delegacia de Ensino e
unidades escolares.

O confronto da narrativa de D1 com as narrativas de C1 e C2 revela-nos
que o primeiro se refere aos momentos mais remotos de criagao e implantacao do
estado do Tocantins, enquanto os segundos, embora ainda se refiram aos
primeiros momentos da existéncia do Estado, estdo se reportando a um periodo
em gque as instituicdes e as politicas do Tocantins jA deveriam estar definidas,
uma vez que ja estdvamos no segundo governo local. Ndo obstante essa
diferenca de tempo, as condi¢des de insercdo das tecnologias, pelo menos nas

escolas, ndo apresentavam avancos substantivos.

4 Nome da Secretaria na época.

% A Unitins se subdividia em dez Campi Universitarios: Araguaina, Arraias, Colinas, Guarai,
Gurupi, Miracema, Palmas, Paraiso, Porto Nacional e Tocantinépolis.

%6 Nimero de Delegacias Regionais de Educacéo, Cultura e Desportos da época: 8.
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Em relacdo ao projeto Video Escola, C3 o referencia como a primeira
experiéncia tecnoldgica no Tocantins e informa de sua passagem a Coordenacao
de Ensino Técnico. “A Secretaria de Educacéo estava implantando um novo setor:
o Video Escola, que foi vinculado a Coordenacdo do Ensino Técnico. No
Tocantins, as tecnologias, segundo percebo, comecam com o0 projeto Video
Escola”.

C3 assegura que

As politicas publicas do Estado, na época, ainda ndo enfocavam
as tecnologias da informacdo e comunicagdo, exceto quando se
tratava de programas e aportes do Governo Federal e,
principalmente, da Fundac&o Roberto Marinho.

Mais adiante informa que

[...] havia uma certa dificuldade para inserir essas idéias nas
politicas publicas, ndo por falta de visdo dos gestores, talvez por
caréncia de condicdes técnicas e econdmicas do préprio Estado
para investir nessa proposta.

As duas ultimas falas de C3 revelam que as politicas publicas do estado do
Tocantins, em sua época, na Secretaria de Educacao (1991-1992), ainda néo
enfocavam as tecnologias da informagdo e da comunicacdo. De certa forma,
exime 0s gestores das responsabilidades desse fato e reafirma a antiga idéia de
uma regido ainda ndo preparada para as tecnologias.

C3 retoma, mais adiante, suas consideracdes sobre as TIC no estado do

Tocantins e aprofunda o que disse anteriormente:

[...] a reflex@o sobre tecnologia e educacéo [...] ainda estava muito
embrionaria, 91 e 92, na verdade, nesse periodo, essa reflexdo
ainda era muito pontual, porque as proprias tecnologias de
informacdo e comunicacdo ndo estavam claramente definidas,
assim de forma mais objetiva [...] a discusséo sobre tecnologia e
educacao era muito limitada, muito rudimentar [...] o Video Escola
era o0 que praticamente se tinha de melhor [...].

O estado do Tocantins, ja nos anos 90, ainda se colocava a margem das
discussbes que estavam, naguele momento, plasmando a sociedade tecnologica.

Embora essa revelacdo apareca de forma timida no discurso do interlocutor, ela
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corrobora nossa hipotese da auséncia de discussdes tedricas subjacentes as
politicas publicas no Tocantins.

Sobre o projeto Video Escola, C3 assegura que a Fundagdo Roberto
Marinho teria transformado a proposta inicial de socializacdo do conhecimento
para projeto de cunho privado, buscando vantagens econfmicas: a idéia de
doacéo para os Estados foi abandonada. E estes ndo dispunham de condicGes
técnicas e tecnoldgicas para dar continuidade ao projeto. Houve, portanto, um
rompimento que causou a descontinuidade entre a proposta inicial e a de entéo:

Eu acho que a Fundacdo Roberto Marinho mudou o projeto dela.
Inicialmente um projeto para socializar o conhecimento, penso que
foi transformado em projeto para privatiza-lo [...] Entendo que o
projeto social sofreu uma certa restricdo: foi abandonada a idéia
de doar para os estados. Houve, portanto, uma espécie de
rompimento. E o Estado nao tinha condi¢des nem técnicas nem
tecnoldgicas para dar continuidade ao projeto.

C3 esclarece que o programa sofreu interrupcdes nos anos de 1993 e
1994; defende maior autonomia para o Video Escola e acusa a necessidade de
maiores investimentos da Fundacdo Roberto Marinho e dos Gestores das
Secretarias Estaduais de Educacédo, para garantir a formacdo dos professores

que trabalhariam com essas tecnologias:

O programa sofreu interrupgdes em 93 e 94. O Video Escola tinha
gue ter mais autonomia. [...] Nas escolas onde tinha o programa
os alunos gue tinham mais contato com 0s recursos tecnolégicos
assistindo aos filmes e aos programas talvez tenham completado
sua formacdo de maneira mais eficiente. Na avaliacdo do
Programa, ficou evidenciada a necessidade de maior investimento
da Fundacdo e dos Gestores das Secretarias Estaduais de
Educacédo na formacdo dos professores para trabalharem com
essas tecnologias.

Os atores educacionais C1, C2 e C3 revelam que 0s recursos tecnolégicos
presentes no estado do Tocantins, antes usados pelas ONG e pelas Igrejas,
particularmente as Catdlicas e Protestantes, e na educacao informal, agora ainda
continuam a apoiar a educagcdo, mas na modalidade formal. O grande
acontecimento é o projeto Video Escola, parceria entre a Fundacdo Roberto
Marinho e o Banco do Brasil, resultado de planejamentos e politicas do Governo

Federal. Segundo afirma um dos atores entrevistados, € a primeira experiéncia
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tecnoldgica no estado do Tocantins: apresenta um maior grau de complexidade e
exige maior preparo técnico dos profissionais da educacéo.

Durante esse periodo, o que fica evidenciado € que perdurou o
desconhecimento dos professores e coordenadores sobre o projeto Video Escola
e suas relacbes com a educacdo nos contextos global e local. O desenho das
politicas continuava sendo realizado pelos gestores sem enfocar as tecnologias

da informagao e da comunicagao.

4.2 OUTRAS LOGICAS PARA A TECNOLOGIA NA EDUCACAO

A partir de 1995, quando assume pela segunda vez o Governo, José
Wilson Siqueira Campos, uma outra estratégia, relativa as tecnologias, ocorreu no
Tocantins. A informatica teve atencdo especial. Segundo D1, “[...] em 1995-1996
uma linguagem mais afinada com a informética comeca a se fazer presente”.

C4, pertencente ao quadro técnico da Secretaria de Educacdo desde o
inicio de sua organizacédo, atuou no projeto TV Escola e no NTE. Sua narrativa
trouxe-nos maiores informagcdes sobre as tecnologias na educacgdo. C4 foi o

primeiro a usar a expressao educacao a distancia:

Atuei em diferentes setores da Secretaria de Educacédo [...]
durante alguns anos. Depois fui para a educacdo a distancia.
Nesse periodo, tinhamos um projeto inicial: o projeto TV Escola,
concebido pelo Governo Federal [...] ap6s um projeto piloto em 94.
Sua efetivacdo em todo o Brasil, no entanto, aconteceu em 95.
Isto exigiu que os Estados se organizassem e definissem um
responsavel pelo projeto em suas secretarias.

O entrevistado comenta sobre outros projetos no Tocantins, tais como o TV
Escola e Um Salto para o Futuro, além de apresentar a estrutura organizacional

do projeto Video-Escola:

O projeto TV Escola, inicialmente, era muito parecido com o
Video-Escola. Havia uma proposta do Ministério de atuar na
educacdo a distancia. O projeto piloto do Ministério foi o Video
Escola. Em principio, tinhamos dez regionais e essas dez
regionais tinham a figura do orientador da aprendizagem. Esse
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orientador desenvolvia na regido os cursos oferecidos pelo MEC e
pela Secretaria de Educacdo a Distancia, chamados de Um Salto
para o Futuro (projeto piloto). Foi esse o projeto idealizado. [...] O
projeto TV Escola vinha para quebrar o paradigma do uso da
tecnologia na sala de aula e para que o professor ndo tivesse
medo de inserir o audiovisual como recurso em suas aulas (grifos
NOSS0S).

Na fala de C4, persiste a sobreposicdo dos projetos do TV Escola e Um
Salto para o Futuro, sem uma cronologia precisa e referéncia as possiveis
motivagbes e ao momento histérico que vivia o pais naquele periodo, marcado
pela deposicdo de um governo eleito democraticamente, com um discurso em
defesa da harmonizacéo do Estado brasileiro com as tendéncias politicas que iam
pelo mundo. Além disso, percebia-se um certo movimento rumo a transposicao
paradigmatica, principalmente nos discursos técnicos do Ministério da Educacao
sobre a articulagdo dos recursos tecnoldgicos nas escolas, com a capacitacdo
dos técnicos e professores para que eles pudessem usar, adequadamente, esses
equipamentos.

Para C4, o Projeto TV Escola veio para cumprir uma missao, mas o medo
do professorado se opunha a isso. Em sua fala, percebe-se a heranca dos
embates entre os paradigmas do professor mediador e do professor produtor do
conhecimento. Termos como “medo”, “quebrar paradigmas”, “inserir”, “recurso”,
comuns nos embates discursivos da educacdo convencional, agora sao
transpostos para esse embrido de EaD. C4 consegue visualizar a estruturagéo
gerencial do Video Escola e percebe a possibilidade de aproveitamento de
materiais desse projeto ao afirmar: “[...] comecamos a visualizar oficinas
pedagdgicas, inserimos o material do Video Escola e o material do TV Escola”.

C4 atribui & Secretaria de Educacdo e Cultura (SEDUC)?’ o papel de
redencdo do medo dos professores. De acordo com sua visdo, retorna o
entendimento sobre as herancas das instituicbes educacionais brasileiras como
se somente a elas competisse modificar o0 pensamento e a acao de seus agentes,

meros reprodutores e ndo atores socio-educativos ativos.

Comecamos a desenvolver esses encontros regionais. Depois,
oficinas nas escolas para quebrar o medo, porque na verdade ha

*" Nessa época, a SEECD deu lugar & Secretaria de Educacéo e Cultura (SEDUC).
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um medo muito grande. O medo é tdo grande que o professor néo
sabe usar o video [...]. A necessidade mais premente que néds
identificAvamos era que o professor tinha de superar a resisténcia
ao recurso. Essa resisténcia fazia com que ele ndo soubesse
operar o video e esperasse que o coordenador de video ligasse 0
aparelho e colocasse a fita. Essa realidade dificultava o trabalho.

Para quebrar a resisténcia do professor, foram realizadas, de acordo com
C4, mais de 500 oficinas em todo o Estado, com apoio da Secretaria de Educagéo

e do Ministério da Educacéo.

A Secretaria da Educacdo bancou com muita firmeza esse novo
momento, essa saida de mundo, bem mecénico para a insercao
mesmo do professor no mundo tecnolégico. NOs tivemos recursos
oriundos dos recursos da Secretaria. NOs tivemos recursos
oriundos do Ministério da Educacéo [...]. NOs fizemos mais de 500
oficinas neste Estado inteiro.

N&o menciona, entretanto, as estratégias, os mecanismos e as acodes
efetivadas. Apenas cita as instituicbes que ao longo dos anos contribuiram
financeiramente com a educacdo a distancia, sem a devida clareza de seus
estatutos e propoésitos politicos e ideologicos para a educacdo. C4 salienta a
participacdo da Embaixada do Japédo, do Instituto Airton Senna, do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDS).

Sobre os NTEs, criados no ano de 2000, C4 mescla informacbes
gerenciais, dados sobre formacdo académica e descreve os investimentos do

Tocantins:

Palmas era a central que coordenava todo o trabalho do Estado. A
partir dai, nés redesenhdvamos essa estrutura e corriamos atras
da formacdo, de especializacdo para que pudéssemos ter, na
estrutura do NTE, professores especializados. A area de formato
em educacao tecnoldgica era uma area nova. Tanto € que, para a
gente conseguir fazer esse curso de especializacdo, tivemos de
contratar uma universidade. A Universidade que tem tradicdo
nessa area, além da USP e da UnB, é a UFRGS. O Estado do
Tocantins investiu. Fizemos um projeto e o Ministério apoiou.
Conseguimos fazer o curso a distancia, virtualmente pela UFRGS.

A preocupacao com implantar essas tecnologias reflete o alinhamento da
Secretaria de Educacdo do Estado a politica do Ministério da Educacao nesse

campo.
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[...] uma das dificuldades foi demonstrar ao professor que € um
recurso que ele precisa dominar, que ele precisa vencer, que ele
precisa saber lidar com esta tecnologia, que esta ai. E um
caminho sem volta, ndo é uma tecnologia que vem atrasada. Se
0 computador esta vindo, paralelo a isso o computador ja esta
chegando na escola (grifo nosso).

Sobre esse periodo, C5, relembra que o estado do Tocantins carecia de
suportes para implantacao de tecnologias. “N&o tinha nada especificamente para
a educacdo. Pegamos do zero e, com o apoio do Prolnfo, implantamos a
informatica, totalmente desvinculada de outras tecnologias [...]". Para prover
essas necessidades, segundo C5, “foi necessario montar os Nucleos de
Tecnologia Educacional, [...] foi implantado o primeiro aqui em Palmas, com a
finalidade de capacitar os professores. [...] seriam os multiplicadores nas escolas”.

C5 ressalta um ponto positivo na implantacdo do programa e na

perspectiva dos cursos de capacitagao trabalhados nesse momento.

O MEC, pela primeira vez, pensou em capacitar primeiro para
depois chegarem os equipamentos. [...] a maquina ndo era um
fim, era um meio, era um recurso a mais para o aluno processar
as informacdes [...].

Esses cursos de capacitagdo fizeram-se necessarios, segundo C5, porque
“Nao existia nenhum tipo de programa de tecnologia em 1997”. Sobre os
programas implantados, revela que, mais tarde, aconteceu a capacitacdo de
técnicos em hardware. Nao obstante esses esfor¢cos, a rotatividade de

funcionarios e técnicos imp0os dificuldades ao processo.

[...] depois [...] houve outro programa para capacitar técnicos de
hardware para acompanhar a implantacao e dar apoio as escolas.
[...] A dificuldade [...] foi a rotatividade de funcionarios nas escolas
[...] os técnicos também [...]. Nao eram servidores efetivos. Foram
para Brasilia, fizeram o curso. Quando retornaram, conseguiram
empregos melhores [...].

Ao referir-se a operacionalizacdo e aos resultados dos cursos de

capacitacao, C5 afirma que
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A intencéo era que todos os professores fossem capacitados [...]
para depois usar o computador em atividades praticas com os
alunos. [...] isso ndo foi tdo correto pelo seguinte: o professor fazia
0O projeto com o0s colegas numa perspectiva de
interdisciplinaridade. e quem estava no laboratério, as vezes, era
um técnico contratado [...] de nivel médio, sem o devido
acompanhamento do professor [...]. O laboratério virou quase um
curso de informatica [...]. Ele [o computador] foi usado como editor
de texto.

Resumindo, C5, em sua fala, revela que, no Tocantins, quando de sua
gestdo, ndo existia tecnologia, na area da informética, para a educacao; que a
informatica implantada, inicialmente, era desvinculada de outras tecnologias.
Trata-se, portanto, de uma situacdo extremamente critica, no plano local,
enquanto no nacional as discuss@es sobre tecnologia e informacéo j4 estavam
acontecendo. Um aspecto positivo, segundo esse interlocutor, resume-se no fato
de as autoridades promoverem cursos de capacitacdo antes da chegada das
maquinas.

Essa capacitacdo tinha como objetivo levar os profissionais a compreenséo
de que a maquina ndo era um fim, mas um meio. Mas havia uma dificuldade: a
falta de condicdo dos professores para se relacionar e manejar 0os equipamentos.
Os programas de capacitacdo implantados nao alcancaram o0s objetivos
propostos. As razdes foram, entre outras, a grande rotatividade de funcionarios e
técnicos. Resultado: os laboratorios tornaram-se cursos de informética, e os
computadores, editores de texto.

De 1995 em diante, atencdo especial é dispensada a informética, e a
processualidade gerencial € uma nocdo que passa a ser utilizada. Nesse
contexto, tem-se o projeto TV Escola, Um Salto para o Futuro, o Nucleo
Tecnologico Educacional e o uso, pela primeira vez, da expressdo educacéo a
distancia.

Trés aspectos sao relevantes nessas consideracfes: 0s projetos de
insercao das tecnologias da informacé&o e comunicagdo no estado do Tocantins
sao de iniciativa do Governo Federal, num esfor¢co de harmonizacdo da educacéo
e da escola com as tecnologias da informacdo e da comunicacdo que se
alastravam pelo mundo; os atores educacionais responsaveis pelo uso das
tecnologias nas escolas ndo eram agentes potenciadores da producdo de

conhecimento, mas técnicos simplesmente; as ferramentas tecnoldgicas eram
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consideradas simples equipamentos. Pode-se dizer, portanto, que as tecnologias
da informacéo e da comunicacdo chegam a educacéo e a escola no estado do
Tocantins como mecanismos de articulagdo dessas instancias com a nova
realidade do mundo econdmico e produtivo, nos contextos nacional e global.
Discussfes e aprofundamentos tedricos sobre tecnologia, informacao, educacao
e sociedade da informacao inexistem. Esse fato reproduz a realidade do momento

anterior sobre o estado dessa questéao.

4.3 A GESTAO DAS TECNOLOGIAS NO TOCANTINS: DE 1995 A 2000

Neste item, que trata das TIC a partir do ponto de vista dos gestores,
analisamos apenas a fala de G1, que foi gestor da educacdo em dois momentos e
revelou a intencdo de aliar o estado do Tocantins aos novos paradigmas das
tecnologias e as légicas e dispositivos utilizados estrategicamente nessa
perspectiva.

Segundo G1, sua gestdo comecou simultaneamente ao movimento de

informatizac&o das escolas, desencadeado pelo MEC:

Quando fui para o Estado, se comecou, no Brasil, 0 movimento
por meio do Ministério para que se informatizassem as escolas.
Foi feita, por meio do Prolnfo, uma grande licitagcdo nacional e se
distribuiram computadores no Brasil inteiro e no Tocantins, em
todas as escolas também.

G1l, em sua fala, demonstra uma percepcdo agucada do que vinha
acontecendo. Em trés momentos isso fica evidente: critica e evidencia um certo
estado de atraso temporal e cultural da populacéo tocantinense, em especial, da
comunidade escolar, em relacdo as tecnologias; afirma que nem os professores
nem o sistema foram capacitados para adequacdo a nova realidade; chama a
atencdo sobre a prética anterior do Ministério da Educacdo, que nao se
preocupava com as peculiaridades de cada regido, de cada municipio, de cada
comunidade; e considera, finalmente, que o “pacote chega para ser

desembrulhado, mas daqui a pouco o pacote ndo serve para nada”.
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[...] os professores ndo foram capacitados, a educagcdo como um
todo ndo foi capacitada para a entrada dos computadores. As
pessoas ndo sabiam utlizar o computador. O computador
comecou a ser utilizado nas escolas na parte mais administrativa.
[...] as politicas desenvolvidas nos Ministérios, de forma geral, ndo
levam em consideracao as particularidades de cada regido e nem
de cada comunidade, de cada municipio; dentro de gabinetes, se
inventam programas que caem de cima para baixo em mais de
5.000 municipios. E ndo se leva em consideracdo se tem pessoal
capacitado, se tem assisténcia técnica para o material. [...] Vem o
projeto pronto, [...] vem 0 pacote, 0 pacote chega para ser
desembrulhado, mas daqui a pouco 0 pacote ndo serve para
nada.

G1 deixa perceber movimentos de transposicdo de paradigmas politicos e
tecnoldgicos para o universo escolar e revela-se como alguém que, vindo de um
meio mais desenvolvido, possui experiéncias do universo urbano e um ideario

formado sobre conteudos curriculares.

[...] em Brasilia, ainda antes de vir para Palmas, vi surgir e
acompanhei, como coordenador pedagogico, 0 primeiro
laboratério de informatica no Brasil, através do Ministério. Naquela
época, trabalhava no PROEM que era Promocao Educativa do
Menor. Ja era uma experiéncia diferenciada, todos os professores
tinham nivel superior, ja trabalhavam com atividade diversificada,
com ritmo préprio do aluno, se fez a experiéncia dentro do
PROEM e com laboratério.

Podemos perceber, ainda, um segundo movimento do interlocutor, quando
passa a levantar as hipoteses de explicacdo da realidade pedagogica, sem se

ater a outros indicadores de ordem histarico-politico-ideolégica:

Ele [o computador] foi introduzido na escola da mesma forma que
entrou o retroprojetor, entrou o som, o gravador. Entdo o
professor, ao invés de falar, abria o livro na péagina tal, ele
simplesmente pegava o software, colocava todo mundo, e se fazia
praticamente a mesma coisa, hdo se levava em consideracao o
ritmo préprio do aluno, também nédo se levava em consideragdo o
projeto pessoal do aluno.

G1 apresenta em seu discurso as fontes inspiradoras da implantacdo dos

computadores e laboratorios no Tocantins: “foi ai que nds tivemos aqui no
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Tocantins oportunidade de conhecer o pessoal da Macintosh, da Apple. E eu tive
oportunidade de conhecer outras alternativas do uso da tecnologia”.

Naquele momento histérico, o MEC estava comprando computadores com
uma plataforma operacional Unica para todas as escolas do pais. G1 revelou que
ndo concordava com isso, mas, contraditoriamente, mostrou-se simpatico a
experiéncias de fora do pais, nos Estados Unidos e no Canada, como se elas, por
estarem acontecendo no primeiro mundo, servissem de modelo na resolucao dos
problemas da educag&o no Tocantins. Particularmente, a Escola do Futuro do
Canada, com seu projeto individual, sua preocupagdao com o ritmo proprio do

aluno e suas salas de aula ambiente:

[...] tem um curriculo que eles chamam espiralar, espiralado. Eles
trabalham com projeto individual, com ritmo proprio do aluno, e
trabalham com o que eu sempre acreditei, porque eu trabalhava
assim em Brasilia, também, com as salas-ambiente.

G1 apresenta a possibilidade de transformacéo da educacdo no Tocantins
por meio da inovacdo tecnoldgica. As proposicbes de transformacao pela
confluéncia de forcas coletivas da sociedade, feitas pelos grupos progressistas,
incluindo os que se fizeram presentes em passado recente na regido, sao
substituidas por um discurso rapido, fluido, de conhecimento superficial, mas com

possibilidade de aplicacao imediata.

Fui para o Vale do Silicio e tive a oportunidade [...] de visitar
cidades em que toda a cidade era interligada através de
computadores. Todos os professores tém computador em casa,
todos os pais de alunos tém computador em casa, e tem
computador em todas as escolas. Eu acho que é [em] Santa Clara
ou Santa Mbnica. [...] o professor tem contato direto com o aluno e
com a familia em casa.

A confianca e o respeito pelas novas tecnologias concretizam-se na esfera

privada. A multinacional Apple se torna referéncia para G1:

Tive oportunidade de visitar, na época, [...] as tecnologias
especificas, porque ai a Apple avancou demais nessa area,
especificas para os alunos, por exemplo, um livro eletrénico, um
caderno eletrdnico, que era um material na época muito barato,
gue cada aluno tinha o seu, e que ele utilizava na escola, utilizava
em casa, simplesmente conectava o seu aparelho.
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G1 trouxe, em sua bagagem de retorno, as salas-laboratério como a
inovacdo a ser introduzida no Tocantins. Um projeto piloto foi implantado em
quatro escolas, em Gurupi, em Araguaina e em Palmas. Essas unidades
escolares foram reorganizadas do ponto de vista pedagogico: passaram a dispor
de salas ambientalizadas para as disciplinas de matematica, portugués e ciéncias.

Do professor e do aluno, foram exigidas novas posturas na escola.

Resolvemos tentar em quatro escolas mudar toda a organizacao
da escola, toda a parte pedagogica da escola. Entdo escolhemos
uma escola em Gurupi, uma em Araguaina e duas em Palmas. [...]
Ao invés de termos a sala de primeiro ano, segundo ano, a sala
de terceiro ano, nos teriamos a sala de matematica, a sala de
portugués, a sala de ciéncias, seguindo o mesmo curriculo e as
mesmas matérias. Seria a primeira mudanca. E as salas seriam
ambientalizadas para aquelas disciplinas. Os professores teriam
de se acostumar a ndo sair da sala, até porque se posteriormente
a gente fosse informatizar a sala de aula, o professor ndo tem
como sair com seu computador debaixo do braco. Tem de ser a
sala dele com os computadores dele, para poder desenvolver o
trabalho. Primeiro era isso, organizar a escola para este trabalho
com sala ambiente. Segundo, o professor ter uma nova postura
na escola. Terceiro, 0s alunos é que vdo se movimentar na escola
o0 tempo todo, eles saiam de sala em sala. Colocamos cinco
computadores em cada sala. Tinha um nucleo de informética em
gue cada um, cada dois, cada trés ou cada grupo desenvolvia o
seu projeto (grifo nosso).

Os verbos e as expressdes por nos grifados na citagdo anterior revelam um
tom incisivo sobre as questdes a que se referem. Em face disso, a resisténcia
cotidiana do ator socio-educativo relativamente as orientacdes emanadas dos
gestores educacionais transforma-o em inimigo de toda e qualquer proposta de
progresso para a educacgéo tocantinense. A introducao do sistema operacional da
Apple-Macintosh e suas maquinas foi uma novidade do projeto de G1. O Brasil,
no entanto, por meio do MEC, ja estava introduzindo nas escolas a plataforma PC
para os computadores e a base operacional Windows. Sobre o destino dessa
experiéncia, G1 colocou que, apds sua saida da Secretaria da Educacéo, o
computador voltou para os laboratérios.

No periodo de G1, o projeto Sistema de Organizacdo Modular de Ensino
(SOME), que tinha como objetivo habilitar professores leigos, em nivel de 2° grau
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(Magistério), por meio do ensino presencial em forma de médulos que duravam
45 dias, foi substituido pelo projeto Fique Ligado, em que se introduziu tecnologia.

O que se percebe de inicio na analise das falas de G1 é a preocupacédo de
alinhamento do estado do Tocantins aos novos modelos tecnoldgicos, a partir da
percepcdo do que vinha acontecendo no contexto nacional e no ambito
internacional e da consciéncia do despreparo da comunidade escolar para 0 uso
das tecnologias: nem o0s professores nem 0 sistema se adequavam a nova
realidade, e o MEC, promotor das primeiras iniciativas, ndo se preocupava com as
diferencas de regido, municipio e comunidade. Trata-se, portanto, da transposi¢cao
de paradigmas politico-tecnolégicos para o universo educacional, o que faria o
computador migrar da administracdo escolar para a sala de aula, possibilitando,
assim, a transformagcdo da educagdo no Tocantins por meio da inovacao
tecnoldgica.

Uma pergunta, no entanto, se impde: se G1 esta preocupado em inserir
novos modelos tecnolégicos na educagdo no Tocantins, percebe as
transformagdes que ocorrem no plano nacional e no contexto global e conhece o
despreparo da comunidade escolar para o uso das tecnologias, ele apresenta o
suporte tedrico imprescindivel a insercdo das TIC na educacao local?
Contraditoriamente, o que h4 em sua fala € uma preocupacdo com as condi¢des
fisicas das escolas e as comodidades de alunos e professores. G1 esta
preocupado sim, mas com instalacdes apropriadas ao uso do computador em sala
de aula. Tecnologia, informacdo, educacdo e sociedade da informacdo sao
conhecimentos tedricos ausentes das falas desse gestor, o que néo as diferencia
das outras ja analisadas. H4 uma contradicdo entre a consciéncia da necessidade
de insercdo das TIC no Estado, para harmoniza-lo com o cenario nacional e
global, e a caréncia flagrante de conhecimentos tedricos para proceder a essa
harmonizacdo, assegurando as condicdes minimas a concretizacdo do
empreendimento. Tanto é assim que, com a saida de G1 do posto de gestdo, o

computador retornou ao laboratorio.
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4.4 DOS SENTIDOS E DOS SIGNIFICADOS DAS TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E DA COMUNICACAO

O processo de insercéo das tecnologias no estado do Tocantins deu-se por
meio de uma sucessdo de momentos, caracterizados, cada um por sua vez, por
continuidades e descontinuidades.

O periodo entre 1974 e 1994 constitui 0 primeiro momento. Dele fazem
parte D1, C1, C2 e C3. Em suas falas, percebemos continuidade no processo de
implantacdo das TIC no Tocantins, quando consideram que a incluséo técnica se
deu tardiamente e com apoio externo, sobretudo de congregacdes religiosas;
referem-se a falta de planejamento nesse processo e, em relacdo a aparelhos
(instrumentos tecnoldgicos), acusam um estado de precariedade. A
descontinuidade materializa-se na forma de convénio entre a Fundacdo Roberto
Marinho, o Banco do Brasil e a Secretaria de Educacdo para aquisicdo de
instrumentos para reproduzir programas educativos. Nessa etapa, ndo houve
avancos substantivos das TIC no Tocantins, apenas o deslumbramento dos
gestores pelo novo, a resisténcia dos professores a sua incorporacao, a auséncia
de planejamento para implantacdo e habilitacdo minima para manusear 0s
instrumentos tecnoldgicos.

No periodo entre 1995 e 2000, com a contribuicdo de C4, C5 e D1,
percebeu-se que acdes de capacitacdo profissional para 0 mundo tecnoldgico
foram forjadas, mas com a falta de politicas de capacitacdo objetivas para o
atendimento das demandas imediatas.

Com um discurso que evidencia o retorno a um tecnicismo pragmatico para
a educacdao tocantinense, D1 acusa um atraso cultural e temporal da comunidade
escolar em relacdo as tecnologias e revela simpatia por experiéncias externas.
Além disso, aprofunda o processo de introducdo das TIC no Tocantins. No
primeiro aspecto da fala desse entrevistado, tem-se permanéncia; no segundo,
descontinuidade. De uma maneira geral, portanto, a tecnologia e a educacao
tiveram seu processo de implantacdo no estado do Tocantins marcado pela
descontinuidade. Esses momentos se sucederam, tendo um ponto em comum: a

auséncia de discussdes teoricas. Ao aparecem nas falas analisadas, a tecnologia
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nao passa de um simples vocabulo, cujo conteldo semantico ndo se explicita de
forma objetiva, e a sociedade da informacéo se faz presente por meio do uso do
termo “ferramentas” para se referir a TV, ao computador e a outros meios.
Informacao e educacdo ndo recebem o tratamento tedrico devido nas falas de D1.

Simbiose da técnica com a ciéncia moderna; conjunto de conhecimentos,
informacdes e habilidades provenientes de uma inovacdo ou de uma invencao
cientifica; novo sistema simbdlico, nova visdo de mundo, novos habitos, valores e
crencas e nova forma de organizacdo das relacdes sociais: esses principios ndo
aparecem devidamente considerados nas entrevistas analisadas anteriormente,
nem mesmo Nos momentos em que o vocabulo tecnologia figura objetivamente no
discurso do gestor educacional. Isso € o que chamamos de auséncia de
fundamentacdo ou discussao tedrica para a perspectiva de uma nova educacgao
no estado do Tocantins.

Observa-se uma auséncia de discusséao tedrica em relagdo a conceituacao
da sociedade da informagdo, que usa a informagcdo e o conhecimento como
elementos centrais das atividades humanas, particularmente aquelas voltadas
para a producdo e o desenvolvimento econdmico. Sociedade que tem as
tecnologias da informagcdo e comunicacdo como base e o conhecimento como
principio causante do desenvolvimento.

O capitulo V debrucar-se-a sobre as relacdes entre a Unitins e as
tecnologias, num contexto de oscilacéo entre o publico e o privado. E mais um
esforco na construcdo da resposta ao problema proposto para estudo neste

trabalho, na medida em que outros dados serao relevados.
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5. AS TECNOLOGIAS E A UNIVERSIDADE DO TOCANTINS: ENTRE O
PUBLICO E O PRIVADO

Este capitulo constitui-se de duas partes. Na primeira, faz-se uma
reconstituicAo da historia da criacdo, estruturacdo e reestruturacbes da
Universidade do Tocantins rumo a sua consolidacdo e posterior criacdo da
Universidade Federal do Tocantins (UFT). Essa reconstituicdo € realizada por
meio da apresentacdo e analise dos dispositivos legais que nortearam 0 processo
histérico da Unitins, situada em sua rota para a sociedade da informacdo e
compreendida como a instituicdo que possibilitou as tecnologias da informacéo e
comunicacao se tornarem o emblema dessa sociedade do estado do Tocantins.
Na segunda, discutem-se as relagdes da Unitins com as tecnologias da
comunicacdo e informacdo. Os documentos utilizados nessa tarefa sdo os
seguintes: Plano de Expansao da Universidade do Tocantins, volume [; Projeto de
Criacdo da Universidade do Tocantins, volume Il; Decreto Estadual 4.239/91 e
Pré-Projeto de Organizagdo do Sistema de Ciéncia e Tecnologia; Plano Estadual
de Educacao (1992-1995); Unitins Caderno2: uma instituicdo publica de direito
privado (1997) e Plano de Desenvolvimento Institucional 2000-2005. O objetivo
geral deste capitulo é verificar como as TIC se fazem presentes nesses

documentos.

5.1 UNIVERSIDADE DO TOCANTINS: UM RESGATE HISTORICO

O neoliberalismo teve sua origem logo apds a Segunda Guerra Mundial e
representou uma reacdo tedrica e politica ao Estado de bem-estar social
(ANDERSON, 1995) e a seu carater interventor. O igualitarismo promovido por
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esse modelo destruia a liberdade dos cidaddos e a vitalidade da concorréncia,
base da prosperidade.

O Estado de bem-estar social entrou em crise no final dos anos sessenta,
quando a recessao e a inflagao atingiram todo o mundo capitalista. Dessa crise,
resultou a volta as leis naturais do mercado, mediante o ressurgimento de
politicas de cunho liberal, agora denominadas de politicas neoliberais e
objetivadas na eliminacdo da ingeréncia do Estado ou instituicAo do Estado
minimo e na liberdade de acdo do mercado. A esses mecanismos, somaram-se
uma mudanca estrutural nas relacdes entre empresas, mercados e Estado,
triangulo institucional do capitalismo; transformacdes na base técnica da
producao; terceirizacdo ou subcontratacdo de pequenas empresas e o Estado
nao mais cumprindo seu papel na vida da sociedade.

A virada do neoliberalismo de mercado, iniciada por Hayek no campo
politico, deu-se com os governos de Margareth Thacher (1979), na Gra-Bretanha,
e de Ronald Reagen (1980), nos Estados Unidos. Gradativamente, invadiu o
continente europeu. Primeiro, os paises capitalistas; posteriormente, com a queda
do Muro de Berlim, o conjunto dos paises do leste europeu.

No Brasil, as reformas de inspiracao liberalizante deram-se com o Governo
Fernando Collor, sob as formas de abertura comercial, programa de privatizacoes,
cortes no funcionalismo publico, reducdo dos gastos em determinadas areas
sociais. Foi no Governo Fernando Henrique Cardoso, no entanto, que essas
reformas adquiriram um carater mais definido.

O Estado liberal, o Estado de bem-estar social e o Estado neoliberal
resultam de diferentes momentos da historia do capitalismo e tém como objetivo
garantir a sua perpetuacdo e, conseqlientemente, um processo de
mercantilizacdo das pessoas, das coisas e das relacdes, para garantir a producao
da mais-valia e o lucro, objetivo principal desse sistema de producao (IANNI,
1998). E nesse contexto que foi criada, estruturada e reestruturada a Unitins, num
processo de rupturas e permanéncias, reflexo das substituicbes de grupos
politicos no comando do Estado. Os momentos mais importantes desse processo
serdo apresentados nos préximos paragrafos.

O Decreto 252/90, em conformidade com a Lei 136, editada no mesmo

ano, criou a Universidade do Tocantins (Unitins). O funcionamento foi autorizado
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pelo Parecer 053/90 do Conselho Estadual de Educacéao e pelo Decreto 2.021, de
27 de dezembro de 1990, do Governo do Estado. O art. 4° da Lei 136/90 definiu a
personalidade juridica da Unitins: instituicdo publica de direito privado, sem fins
lucrativos, mantida pelo Governo do Estado, pelos recursos gerados por si propria
e por outros tipos de receitas previstas nos atos legais de sua instituicdo. A
Unitins, portanto, desde sua criacdo e implantacdo, submeteu-se a agenda
politica neoliberal: os recursos demandados pelas instituicbes de ensino superior
deveriam vir ndo apenas do governo, mas também de outras fontes instituidas
pela propria universidade, por meio de suas fundagdes.

A Unitins sofreu sua primeira reestruturacdo, por meio da Medida
Provisodria n. 113, de 23 de setembro de 1991, que reestrutura a Universidade do
Tocantins e da outras providéncias e da Lei 326, de 24 de outubro de 1991, que a
transformou em Autarquia, integrando-a ao Sistema Estadual de Ensino, um
sistema integrado de educacdao, ciéncia e tecnologia. A “nova”’ Universidade seria
tecnoldgica: deveria equipar-se para formar profissionais, tecnélogos, capazes de
fazer intervengdes objetivas na realidade local.

A Universidade do Tocantins com perfil tecnolégico nao foi implantada de
acordo com as orientacbes de seu projeto. Construiu-se uma universidade
hibrida, com cursos tradicionais e cursos tecnolégicos. Em relacdo aos cursos
tecnoldgicos, foi criado o Centro de Educagdo Tecnoldgica (CET), ao qual foi
vinculado o curso de Processamento de Dados. Foram criados, ainda, o Nucleo
de Tecnologia Industrial Basica (NUTIB) e o Nucleo de Tecnologia de Alimentos
(NUTAL).

Em 1995, o Banco Mundial publicou o documento La ensefianza superior:
las lecciones derivadas de la experiéncia. As propostas presentes nesse
documento propdem redefinir a fungdo do governo em relacdo ao ensino superior;
participacdo dos estudantes nos gastos, nas universidades estatais; a utilizacao
de fontes externas; realizagcdo de outras atividades que gerem receitas. As
propostas apresentadas pelo MEC, como modelo ideal de ensino superior, iam ao
encontro desse documento. Quando se discutia, no contexto nacional, a reforma
administrativa do Estado, defendendo-se, pelo governo, a adocdo da
administracdo publica e gerencial, como resposta a ampliagdo das funcdes

econdmicas e sociais do Estado, ao desenvolvimento tecnoldgico e a globalizacao
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da economia, a Lei 872/96, determinou a extincdo da Autarquia em que fora
transformada a Unitins. A Lei 873/96, autorizou o Poder Executivo, na condi¢édo
de co-instituidor, a promover a instituicdo da Fundagdo Universidade do
Tocantins, “instituicdo publica, mas ndo estatal, de direito privado, mas nao
particular” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 1997, p. 28), uma universidade
autbnoma, cujos recursos seriam assegurados e repassados por contrato de
gestdo. Instalou-se o conflito entre 0o segmento que defendia a Universidade
publica e estatal e o que anunciava vendé-la (MAIA, 2002).

Um novo momento na historia da Unitins aconteceu em 1999. Rui
Rodrigues da Silva assumiu a reitoria da Unitins e propés o retorno da
Universidade a condicdo de Autarquia. Nado obteve sucesso, essa ndo era a
intencdo do governo. Entretanto, no inicio do ano de 2000, reivindicacdes
clamorosas dos estudantes fizeram ruidos locais com repercussdo na imprensa
nacional. A superacao desse conflito resultou na gratuidade do ensino presencial
e na articulagdo do Governo estadual e do Presidente Fernando Henrique
Cardoso na defesa da criacdo da UFT. Em maio de 2000, o Presidente
encaminhou ao Congresso Nacional o Projeto de Lei 3.126/00, solicitando
autorizacdo para instituir a Universidade Federal do Tocantins. Essa Universidade
foi instituida inicialmente como uma fundacéo, a Fundacao Universidade Federal
do Tocantins, nos termos da Lei Federal 10.032/00, de 23 de outubro de 2000. Foi
realizado um acordo de cooperacdo entre a Unido e o Estado do Tocantins, para
viabilizar a implantacao definitiva da UFT.

Concomitantemente ao processo de criagdo da Universidade Federal do
Tocantins ocorreu a preparacdo da permanéncia da Unitins, preservando sua
natureza de fundacdo publica de direito privado e preparando-a para oferecer
cursos nas modalidades telepresencial e modular a distancia. O curso Normal
Superior, na modalidade telepresencial nasceu nesse contexto (de criagdo da
UFT/permanéncia da Unitins), momento em que todas as atengfes estavam
voltadas para a implantacdo da Universidade Federal do Tocantins. Esse
processo possibilitou que o curso Normal Superior, na modalidade telepresencial,
surgisse sem as discussodes preliminares necessarias a sua instituicao: relacées
entre o publico e o privado, tecnologias da informacg&o e comunica¢do, demanda e

recursos humanos capacitados para fazer frente ao novo empreendimento.
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A Unitins em sua curta existéncia (a partir do ano de 1990) realizou uma
trajetdria singular entre as instituices de ensino superior no Brasil. Em dezesseis
anos de criacdo, marcou presenca no territorio do estado do Tocantins, como
instituicdo ora publica estadual ora com personalidade juridica de direito privado,
e fomentou ensino-pesquisa-extensdo. Por meio de um movimento de
privatizacdo, desterritorializou-se (PEREIRA, 2007) e (re)territorializou-se pela
mediacdo das TIC. Durante esses anos de existéncia, a Unitins teve doze
reitores®.

As relacdes dessa Universidade com as TIC serdo verificadas nos
proximos paragrafos, quando estudaremos os documentos (ja apresentados na
abertura deste capitulo) que, segundo entendemos, construiram o caminho para a

insergéo das TIC no Tocantins.

5.2 PLANO DE EXPANSAO DA UNIVERSIDADE DO TOCANTINS

No Plano de Expansdo da Universidade do Tocantins - volume |
(UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 1990a), encontram-se mencgdes a tecnologia
em diferentes momentos. O item sobre a pesquisa assegura que a pesquisa
cientifica, base do ensino universitario e propulsora do desenvolvimento regional,
visa a produzir e difundir conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, artisticos e
culturais. A interacdo entre pesquisa universitaria e setor produtivo implicara a
adocao de inovagBes tecnoldgicas para modernizar a economia e transformar a

sociedade:

8 Maria do Rosario Cassimiro (21/2/1990 a 18/6/1991), Cicinato Mendes da Silva (18/6/1991 a
7/7/1991), Maria das Gracas Mascarenhas (7/7/1991 a 11/9/1991), Antdnio Luiz Maya (11/9/1991
a 5/2/1993), Laurentino Fernandes Batista (5/2/1993 a 10/5/1994), Delby Fernandes Medeiros
(10/5/1994 a 31/12/1994), Livio William Reis de Carvalho (2/1/1995 a 29/5/1995), Zuhair Wawar
(29/5/1995 a 1/10/1996), Oswaldo Della Giustinna (22/1/1997 a 20/2/1999), Ruy Rodrigues da
Silva (22/1/1999 a 3/3/2000), Edson Nazareth Alves (3/3/2000 a 22/9/2005) e Humberto Luiz
Falcdo Coelho (22/9/2005 até a presente data) (RECURSOS HUMANOS DA FUNDAGCAO
UNIVERSIDADE DO TOCANTINS).
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No ambito da Unitins, a pesquisa cientifica sera considerada a
base do ensino universitario e do desenvolvimento regional e tera
como objetivo fundamental produzir e difundir conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos, artisticos e culturais, associando-se ao
ensino e a extensdo em conformidade com os principios e
finalidades estabelecidos no Estatuto e no Regimento da
Universidade. [...] Para a definicdo das linhas de pesquisa da
Unitins, alguns pontos surgem como fatores de influéncia da
gualidade dos resultados desejados. [..] o estudo das
necessidades regionais e nacionais favorecera a definicdo das
areas prioritarias no campo da pesquisa aplicada, o que ndo exclui
a participacéo da pesquisa pura, como uma forma de abarcar todo
0 processo cultural, cientifico e tecnoldgico da regido e do pais;
[...] a interacd@o entre a pesquisa universitaria e o setor produtivo,
através do uso compartilhado de laboratérios e de recursos
humanos, favorecera o surgimento de inovacdes tecnoldgicas e a
conseqiente modernizagdo da economia com reflexos imediatos
no nivel de vida da sociedade (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS,
19904, p. 22-23).

Em seus 6rgdos de Administracdo Superior, encontramos: “[...] a Reitoria €
integrada pelas Pré-Reitorias: de Ensino, de Pesquisa, de Ciéncia e Tecnologia
e de Extensao” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 1990a, p. 25, grifo nosso). No
restante do texto, a incidéncia do termo tecnologia e de palavras afins, apontando
para 0 uso e manejo de ferramentas tecnoldgicas e novas orientacdes de
pensamento cientifico, diminue. Sdo mencionados, apenas, como complementos
nominais: “A Unitins criara e instalara Centros de Extenséo [...] os quais contarao
com bases fisicas adequadas ao desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da
extensao [...]” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 1990a, p. 27); ou ainda a
respeito de 6rgdos suplementares como a “[...] Biblioteca Central que deve ser
planejada como um centro de multimeios” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS,
19904, p. 28).

No volume Il do Projeto de criagdo da Universidade do Tocantins,
(UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 1990b), no primeiro momento, existem
apenas mencdes pontuais sobre as tecnologias; a politica educacional de ensino
superior visava a implantacdo de Centros de Extensdo. Os centros, que poderiam
utilizar recursos tecnoldgicos, estavam projetados para um futuro préximo da
Universidade.

Nesse Projeto, no planejamento dos Centros de Ensino (como o Centro de

Palmas), a tecnologia se manifesta como aparelhos técnicos e dos professores se
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almejada seu dominio. Na proposicdo dos cursos de Educacdo Artistica e
Ciéncias da Computacdo, projetava-se para os professores o contato com a
tecnologia: “[...] aprofundamento de contetdos e dominio de habilidades técnicas
em areas especificas, de tal modo que a sua préatica docente futura se realize com
competéncia” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 1990b, p. 2).

As instalacdes desses cursos deveriam contar com 0S seguintes recursos:

1 sala de Recursos Audio-Visuais; Projetores: slides/filmes, TV,
Video, Episcopio, [...]; 1 sala-laboratério de video: TV, Video,
Filmadora; Laboratério de fotografia; Laboratério de video: 2 TV, 2
Video Cassette, 2 camaras, 1 llha de edicdo, 2 TV, 1 controlador
de edi¢do, 2 Refletores de 1000 Watts, Sistema de gravagéo, 1
mesa de corte, 1 mesa de audio ¢/ 4 entradas, 1 TV -
preto/branco, 4 microfones, 2 Fones de ouvido, 50 Fitas de video
[...]- 3 TVs coloridas de 10 polegadas [...] (UNIVERSIDADE DO
TOCANTINS, 1990b, p. 28-29).

Quando o documento se refere ao curso de Ciéncias da Computacédo do
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia do campus de Palmas, faz uma
apresentacdo da informatica como um dos ramos de maior importancia na
producdo do conhecimento e como um desafio permanente para a consecucéo e
dominio da informacéo, fator estratégico nos mais diversos setores da atividade

humana:

A informatica constitui hoje um dos ramos de maior importancia do
conhecimento humano. O dominio da informacdo constitui fator
estratégico nos mais diversificados setores que possamos
imaginar. A capacidade de selecionar as informacdes necessarias
e processé-las de modo rapido e eficiente esta se tornando o
objetivo de toda organizacdo. O desenvolvimento no campo da
informatica é, sem duvida, um dos mais dindmicos da atualidade e
o ritmo das mudancas e inovacdes vem se acelerando a cada
ano. Novas tecnologias de fabricacdo e arquitetura de maquinas,
novas areas de aplicacdo, novas metodologias e linguagens de
programacéo, ferramentas de software sofisticadas, avangos na
teoria da computacdo e de algoritmos — todos esses fatores do
ensino da informatica sdo um desafio permanente
(UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 1990Db, p. 4).

Encontramos, ainda, no anexo 4, do volume | (Universidade do Tocantins,
1990a), a proposta pedagdgica do ciclo basico do curso de Ciéncias da

Computacéo. Entre as disciplinas citadas, esta a Introducdo a Computagcdo, com
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uma carga horéria de 160 horas/ano, e sua respectiva justificativa. Partindo de
uma visdo panoramica do advento da tecnologia no mundo e no Brasil, o
documento defende a introdugcéo do académico no universo da computacao, para
que, de posse de sua linguagem e de seus modos operacionais, torne o

computador um instrumento auxiliar de seus estudos e suas futuras pesquisas:

A integragdo/comunicagéo de conhecimento humano atingiu uma
dindmica surpreendente, a partir da descoberta da cibernética. A
introducdo do computador nas sociedades modernas contribuiu
para o0 aceleramento de seu progresso, modificando
significativamente o processo de comunicacdo entre 0s seres
humanos. No Brasil, 0 uso do computador vem abrangendo varias
camadas da populacdo, entre os varios setores da economia.
Contudo, a sua presenca no meio escolar tem sido diminuta,
atingindo uma minoria privilegiada. Isto posto, a escollha da
disciplina Introducdo a Computacdo no ciclo basico, da area de
Ciéncias Exatas e Tecnologia, visa a introduzir o aluno
universitario no mundo da computagdo, de modo que possa
compreender sua linguagem e seus modos operacionais. Com o0s
conhecimentos béasicos alcangados, o aluno serd capaz de fazer
do computador um instrumento auxiliar de seus estudos e de suas
pesquisas futuras. Além disso, a importancia da inclusdo dessa
disciplina no Ciclo Basico pode ser constatada no fato de que ela
ja faz parte do curriculo dos diversos cursos da area de Ciéncias
Exatas e Tecnologia (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 1990a,
p. 92).

Essa Universidade ficou no papel. Foram instalados apenas trés centros de
extensado e a reitoria. Com a mudanca de governo, houve a mudanca de reitor, e
a Unitins passou por um processo de reestruturacdo. Antes, porém, houve um
periodo intermediario. Nesse periodo, ndo ha registros que revelem ter havido
implantagc&o de projetos em relagé@o a recursos tecnologicos.

Os planos para a Universidade do Tocantins analisados até aqui (Plano de
Expansdo - Volume | e Projeto de Criacdo — Volume IlI) apresentam varios
aspectos importantes relativamente as TIC: referem-se a producdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos; vinculam a pesquisa universitaria ao
setor produtivo por meio de inovacdes tecnoldgicas, visando a modernizacdo da
economia e a transformacdo da sociedade; consideram a informatica como um
dos ramos mais importantes da producdo do conhecimento; e reconhecem o
dominio da informagdo como fator estratégico nos mais diversos setores da

atividade humana. Mas essas consideragdes estdo voltadas particularmente para
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o curso de Ciéncias da Computacéo. E como se informética e informac&o fossem
exclusividade das areas de exatas e tecnoldgicas ou do setor produtivo, o que
configura uma espécie de preconceito: a &rea de humanas néo teria necessidade
desses conhecimentos.

Os planos estdo cheios de terminologias e categorias de analise que
vinculam a proposta de criacdo da Unitins aos contextos nacional e global com
suas preocupacdes com as tecnologias e a sociedade da informagcdo, mas
carecem das devidas consideracBes tedricas que explicitem os significados

desses termos e limitem a informacg&o ao uso da informatica.

53 DECRETO ESTADUAL N. 4.239/91 E PRE-PROJETO DE
ORGANIZACAO DO SISTEMA DE CIENCIA E TECNOLOGIA

O Decreto Estadual 4.239/91 definia a unificacdo das coordenacdes da
pesquisa em todas as areas da ciéncia no estado do Tocantins. Em seu art. 2°,
determinava: “A coordenacao unificada da pesquisa ficard a cargo da Secretaria
Estadual da Educacéo, Cultura e Desportos, a quem compete a administracdo do
Sistema Integrado de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia no Estado do Tocantins”.

Para atender o disposto no Decreto, foi instituida “[...] no ambito da
Secretaria de Educacdo uma comissdo Especial com o objetivo de elaborar o
Projeto de Organizagao do Sistema Estadual de Ciéncia e Tecnologia, bem como
de reorganizagdo da Universidade do Tocantins” (TOCANTINS, 1991, p. 1).
Primeiramente foi produzido um pré-projeto de Governo, elaborado por membros
da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Parana (SCTC-PR) e do CNPq.

Os diagnosticos comecaram a projetar tendéncias, discursos, influéncias
de um mundo que estava acontecendo. O homem, pelo menos do ponto de vista
tedrico, passou a ser considerado como o centro, na filosofia que norteava o
projeto. Acreditava-se na formacédo de profissionais capazes de determinar o

desenvolvimento e a prosperidade de uma nacao,

Partindo dos principios segundo os quais a filosofia do Sistema da
Educacdo que sera implantado no Estado tera como Centro o
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HOMEM enquanto pessoa e enquanto cidaddo, e o dominio das
Ciéncias e das Tecnologias que constitui hoje a principal alavanca
da economia mundial assim como o0s recursos humanos que séo
tidos como fatores determinantes do desenvolvimento e da
prosperidade de uma Nacdo (TOCANTINS, 1991, p. 2).

Sobre a comunicacao, imperava, explicitamente, seu paradigma classico:
meio transmissor de mensagens, aqui marcado pela precariedade, pela ma
localizacdo geografica e pela incipiéncia do uso de determinados aparatos
tecnologicos, apesar de um numero significativo de municipios receber o sinal da
rede Globo. Ndo eram levadas em conta as culturas e comunidades que

negociavam significados de seu interesse com a midia.

O setor de comunicacdo de massas se apresenta em evolucéo,
todavia dependendo de recursos publicos ou privados. O
atendimento telefénico precario com estimativa de mais de um
terminal para 100 habitantes. O Estado possui 75 agéncias
postais e telegraficas e 17 emissoras de radiodifuséo, estando a
maioria situada no extremo norte e sudeste do Estado. Existem no
Estado cerca de 10 telexes, atendidos pelas Central de Telex de
Goiania e Sao Luiz do Maranhdo. A maioria dos municipios
possuem jornais locais e recebem com pouco atraso os jornais “O
Popular” e “Jornal do Tocantins”. As cidades mais importantes
recebem periddico como “Correio Brasiliense”, “Folha de S&o
Paulo”, “Jornal do Brasil”, “O Globo”. O Estado recebe em grande
parte de seus municipios os sinais da Rede Globo, SBT e
Bandeirantes (TOCANTINS, 1991, p. 7).

Para ampliar a justificativa do sistema integrado, o pré-projeto apresenta,
no conjunto dos diagnosticos setoriais, um perfil negativo da educacdo no
Tocantins, no qual se destacam altas taxas de analfabetismo, falta de
profissionais habilitados®’, auséncia de plano de carreira, remuneracéo indigna e

ingeréncia politica ha administracéo escolar.

? O Estado do Tocantins conta com um total de 10.223 (dez mil duzentos e vinte e trés)
professores no ensino de 1° e 2 © Graus. Desse total, a rede estadual tem o maior nimero deles:
5.902 (57,7%), seguida da rede municipal com 3.272, da rede particular com 57 professores e
finalmente da rede federal de ensino com 172 professores. Quanto ao quadro docente, ha uma
grande incidéncia de leigos, sobretudo na esfera municipal. Dos 3.726 (trés mil, setecentos e vinte
e seis) professores, 55,55% tem o 1° Grau incompleto. Na esfera estadual, existem 5.902 (cinco
mil, novecentos e dois), ou seja, 8,98 tem magistério incompleto e 441 (quatrocentos e quarenta e
um), ou seja, 7,47% tem curso de nivel médio, sem formacgdo pedagodgica, totalizando, assim,
1.454 professores leigos que representam 24,63% do total de professores da esfera Estadual
(TOCANTINS, 1991, p.11).
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O Estado tem uma das piores taxas de analfabetismo do pais,
com um indice médio de 62,30%, que em alguns municipios
chega a 83%. Com pequeno numero de profissionais habilitados e
uma enorme quantidade de leigos exercendo as funcdes
docentes, a qualidade de preparacao profissional é extremamente
baixa. Por outro lado, os professores sem Estatuto do Magistério,
sem plano e perspectivas de carreira, sem remuneracao condigna,
nao tém qualquer estimulo & ascensao profissional. A ingeréncia
politica na administracéo escolar emperra 0 processo que vive em
constante instabilidade, a mercé do revezamento do comando
politico (TOCANTINS, 1991, p. 8).

As diretrizes para o ensino superior, definidas nesses documentos, nao
consideraram a realidade vivida pelas faculdades isoladas, desde a segunda
metade da década de 80. Afirmou-se que apenas um curso estava reconhecido
pelo Conselho Federal de Educacéo e que a preocupacdo maior era a preparacao
para a docéncia de 2° grau. Dois fatos foram omitidos: a existéncia do curso de
Direito na Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas de Gurupi (FAFICH) e o

foco da docéncia nas Licenciaturas para todos os niveis de ensino.

O ensino superior, que atende a pouco mais de 2.000 alunos, é
constituido de 5 Faculdades Estaduais isoladas, desarticuladas e
ainda carentes das minimas condicbes que propiciem
reconhecimento pelo Conselho Federal de Educacdo. O Unico
curso reconhecido é o de Pedagogia, da Faculdade de Ciéncias
Humanas de Gurupi, ligado a uma Fundag&o Municipal. A maioria
dos docentes do ensino superior sdo profissionais preparados
especificamente para a docéncia no ensino de 2° Grau
(TOCANTINS, 1991, p. 8).

Diante desse quadro, o pré-projeto quis promover, em nivel estadual, a
integracdo do Sistema de Educacao, Ciéncia e Tecnologia com os sistemas de
educacdo em seus diversos niveis e o0s processos de educacgdo cientifica e
tecnologica. O objetivo era garantr uma cultura e um permanente

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico na sociedade tocantinense.

[...] integracdo dos sistemas de educagdo, ciéncia e tecnologia, a
nivel estadual; integracdo dos sistemas de educacdo em todos os
niveis [...], bem como, com 0s processos da educacao cientifica e
tecnolégica [...]; énfase na formacdo basica, inclusive
experimental, para garantr o desenvolvimento cientifico
tecnolégico permanente, bem como, a consolidacdo de uma
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cultura  cientifico-tecnolégica na  sociedade

(TOCANTINS, 1991, p. 13-14).

local, [..]

Propunham-se, além dos cursos classicos, outros com base tecnoldgica:

TECNOLOGIA DE COUROS E TANANTES (3° grau), [...] no
Municipio de Araguaina. [...] TECNOLOGIA DE ALIMENTOS (3°
grau), a ser implantado no municipio de Miracema; TECNOLOGIA
AMBIENTAL (3° grau), a ser criado no municipio de Palmas;
LICENCIATURA EM CIENCIAS (3° grau), no municipio de
Tocantinopolis. [...]; TECNOLOGIA MINERAL (3° grau), [...]
(TOCANTINS, 1991, p. 17-18).

5.4 PLANO ESTADUAL DE EDUCACAO 1992-1995

O Plano Estadual de Educacédo (1992-1995), editado pela SEDUC do

Estado do Tocantins, engloba a Unitins, por meio da Proposta para o Ensino

Superior que traz em anexo. As sinalizacbes sobre a presenca das tecnologias na

Unitins aparecem nesse documento. Os dados mais relevantes nele apresentados

possibilitaram a elaboracdo do quadro a seguir, para facilitar a visualizacdo das

referéncias diretas ou indiretas da presenca das tecnologias.

O sistema basico e
tecnoldgico (p. 29)

OBJETIVOS

Estimulo a producéo e utilizacéo de recursos tecnoldgicos no
desenvolvimento do processo ensino aprendizagem [...] Criacdo de centro
de ensino tecnoldgico, com o objetivo de ampliar a difusdo das tecnologias
para todo o Estado (p. 31).

Aperfeicoamento e
qualificacdo continua
dos professores
habilitados (p. 37)

OBJETIVOS

Acesso a adequada fundamentacao tedrica que permita aos educadores
uma acao coerente com o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico;
Melhoria e expanséo da instrumentalizacdo técnica que possibilite aos
educadores uma acéo eficaz (p. 37).

LINHAS DE ACAO:

Integragdo da acgéo cultural a atividade escolar: uso [...] video-escola (p.
37).

Reformulacédo de
curriculos e
programas (p. 39)

LINHAS DE ACAO
[...] aceleracéo do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico; [...] (p. 41).

Revisdo do sistema
de formacéo de
professores do 1°
Grau (p. 61)

S0 faz referéncia a técnicas de ensino (p. 63).
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Ensino do 2° Grau (p.
63)

O 2° Grau de qualidade [...] deve prever uma adequada apreenséo do saber
cientifico, sua adequacéo agil e eficiente as conquistas tecnoldgicas do
mundo moderno e um real compromisso com vistas a transformacéo das
sociedades (p. 65).

LINHAS DE ACAO

Tracar metas de acédo e criar Centros de Ensino Tecnolégico, para viabilizar
uma formacao compativel com as [...] exigéncias da tecnologia moderna (p.
65-67).

Apoio ao aluno na
escola (p. 67)

OBJETIVOS

Incentivos ao uso e a producao de tecnologias educacionais [...].

LINHAS DE ACAO

Trazer para dentro da escola [...] temas diversos através do Projeto Video-
Escola. Trazer a realidade tecnoldgica para a sala de aula, possibilitando
uma melhor compreensao do mundo externo e de seu préprio meio, através
do Projeto Video-Escola. Produzir programas Video sobre os diversos
aspectos socio-culturais que compdem a identidade tocantinense e
possibilitar o acesso ao publico (p. 67-69).

Projeto de acéo do
Ensino Superior
(Anexo 2, p. 101)

[...] atender de forma eficaz a pluralidade de interesses e necessidades
sécio-econdmico-culturais da regido. [...] utilizar a universidade do
conhecimento cientifico e tecnolégico para o bem-estar da populagéo da
regido (p. 101).

FUNDAMENTOS DO PROJETO

[...] foi elaborado com base em cuidadosos estudos sobre a realidade do
Estado e na investigacdo das aspiracdes sociais de sua populacgéo. [...]
Integragédo dos sistemas de educacgéo em todos os niveis [...] bem como os
processos de educacéo cientifica e tecnolégica, promovendo também
oportunidades para uma educacéo profissional continua (p. 101).

Universidade (p. 103)

[...] garantir um desenvolvimento cientifico-tecnolégico permanente, bem
como a consolidacdo de uma cultura cientifico-tecnolégica na sociedade
local (p. 103).

Organizacéo do
Sistema Estadual de
Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia (p. 103)

[...] propde-se a criacdo do Conselho de Ciéncia e Tecnologia, coordenado
pelo Secretéario de Educacéo [...] (p. 103).

Centros (p. 105)

Palmas: [...] sediar a administracdo geral do Sistema de educacéo, Ciéncia
e Tecnologia, [...] funcionara também administragédo do Centro de Educacéo
Tecnolégica da Unitins. [...] Porto Nacional [...] serao criados [...] 0s nicleos
[...] de Tecnologia Social (Salde e Educacao) de informagéo cientifica e
tecnologia e de Desenvolvimento Regional e Urbano; [...] Gurupi: [...]
tecnologia de Alimentos de Origem Agricola. [...] Araguaina: [...] Tecnologia
de origem animal, [...] Sera criado o Nucleo de Tecnologia de Alimentos (p.
105-107).

Formacdao de
professores (p. 107)

A campanha para formacao de professores que envolvera os Centros de
Tocantin6polis, Arraias, Guarai, Porto Nacional e Araguaina devera ter
natureza intensiva no tempo para formar cerca de 8.000 docentes do 1° e
2° graus em um periodo de 4 anos e extensiva no espaco, de modo a cobrir
todo o Estado. Para estes efeitos, propdem-se o seguinte: [...] Utilizacao,
na medida do possivel, de tecnologias de educacao a disténcia, envolvendo
textos e hipertextos com uso de micro-computadores e videos (p. 107).

Projeto de
implantacéo do
Nucleo de Estudos e
Avaliacao de Politicas
Publicas NEPP da

Os indicadores educacionais quantitativos e qualitativos requeridos para o
processo avaliativo serdo definidos em funcao de [...]: Nivel de integragéo
do Sistema da Unitins ao 2 ° Grau na perspectiva de desenvolvimento
tecnoldgico [...] A integragdo do sistema da Unitins e o desenvolvimento
tecnoldgico de 2° e 3° graus. [...] Disponibilidade de recursos didatico-
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UNITINS (p. 113) pedagogicos (livros, recursos audio-visuais e outros equipamentos) (p. 115-
117).
Cultura (Anexo 3) CULTURA E EDUCACAO

A relacdo intrinseca existente entre cultura e educacao, simbolizada pelo
processo deflagrado pelo ser humano no ato criativo e transformador do
seu meio, que possibilita a descoberta, a reflexdo e o acimulo de
conhecimentos, [...]. A estrutura organizativa da Educacao formal, em todo
o0 processo pedagdgico, deve contemplar a cultura, [...] Objetivamente, esta
relacdo deve se dar através [...] da utilizacdo de meios tecnolégicos como o
video cassete (p. 121-123).

Vocabulos e expressdes, tais como “recursos tecnoldgicos”, “centro de
ensino tecnolégico”, “difusdo das tecnologias”, “desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico”, “conquistas tecnolégicas do mundo moderno”, “producdo de
tecnologias, educacéo cientifica e tecnoldgica”, “cultura cientifica e tecnoldgica”,
“informacdo cientifica e tecnoldgica”, “tecnologias de educacdo a distancia”,
“textos e hipertextos”, “meios tecnoldgicos”, “micro-computadores e
videocassete”, indicam que o texto em questdo engendra um discurso avancado
para o Tocantins, uma vez que sugere a apropriacdo das tecnologias pela
educacdo, com dois objetivos: atender de forma eficaz a pluralidade de
interesses e necessidades socio-econdmico-culturais da regido e utilizar o
conhecimento cientifico e tecnoldgico da Universidade para o bem estar da
populacao da regido (TOCANTINS,1992).

Nesse discurso, no entanto, ha uma contradicao relacionada as condicdes
favoraveis ao uso das tecnologias, quando se sugere a instrumentalizacao técnica
do professor para que ele possa operar 0s aparatos tecnolégicos em sala de aula:
um saber-fazer para que o docente pudesse relacionar-se com as novas
tecnologias colocadas a disposicdo da educacdo, sem, contudo, superar a
condicdo daquelas ja utlizadas por esse profissional em suas atividades
educacionais. O documento evidencia uma visao subserviente e pragmatica.

A Unitins é atribuido o papel de criar as condicdes para insercdo das TIC.
Mas ndo seria uma universidade tradicional, antes tecnoldgica: aquela formaria
doutores, nos cursos tradicionais (engenharia, medicina, direito e outros); esta,
tecnologos, profissionais para o trabalho pratico e para resolucdo imediata de
problemas cotidianos, de acordo com as necessidades do estado do Tocantins. A

Universidade se organizava para prover esse trabalhador. Por isso, colocava-se a
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necessidade de garantir a formacdo basica ao tocantinense, o que implicava,

entre outras preocupacdes, a formacédo dos professores.

5.5 A SOCIEDADE DA INFORMAGAO NA UNITINS: UMA INSTITUICAO
PUBLICA DE DIREITO PRIVADO

A Unitins foi uma autarquia até 1996. Em novembro desse ano, a Lei
872/96 extinguiu esse modelo, e a Lei 874/96 autorizou o poder executivo, na
condicdo de co-instituidor, a instituir a Fundacdo Universidade do Tocantins,
tornando-a instituicdo publica de direito privado. Essa reestruturacdo preconizou
uma universidade “futurista” e pds-moderna, propondo a terceirizacdo das
atividades académicas e a desestruturacdo de suas instancias, preocupada com a
insercdo das TIC no Tocantins para a superacdo do atraso do sistema
educacional e da sociedade local.

A Universidade preocupava-se com a abrangéncia do curriculo e intentava
harmoniza-lo com a era da modernidade, da globalizacdo e da internet: além das
disciplinas, pretendia assegurar condicbes para a pratica da pesquisa, da
extensao e da transferéncia do conhecimento para o aluno e para a sociedade,
por meio da programagao das atividades universitarias:

[...] o curriculo deve ser considerado de forma abrangente, deve
estruturar-se de modo a viabilizar o desempenho da universidade
no conjunto das fungbes universitarias  béasicas e,
simultaneamente, propiciar formas din&micas e diversificadas de
aprendizado, como complementacdo. Nessa estrutura que
abrange o curriculo universitario, deve ser propiciado ao aluno
acesso a esse conjunto de fungbes, de modo que ele some
embasamento humano e cientifico as técnicas e aos instrumentos
de desempenho profissional. Curriculo abrangente nao se refere,
pois, apenas a disciplinas que visem a formagdo profissional
especifica, ou a ministracdo dessas disciplinas. De acordo com o
conceito proposto, curriculo abrangente é aquele que, além das
disciplinas, viabiliza a préatica da descoberta (pesquisa), da busca
e da transferéncia (difusdo-extensdo) do conhecimento para o
aluno e para a sociedade, no conjunto de dimensfes constitutivas
do ser humano, do cientista e do profissional, como fim a ser
buscado, e que é capaz de incluir as disciplinas, em igualdade de
condicbes por constituirem um Udnico processo 0 ensino, a
pesquisa e a extensdo, como método a ser praticado. Nesse
sentido, € necessario que a vetusta, ineficaz e mediocre grade
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horaria seja substituida pela programagdo das atividades
universitarias, incluindo aquele fim e aquele método. Grade
horaria, professor vitalicio, amarrado a uma instituicdo, prova de
moradia e quejandas exigéncias ndo tém nada a ver com a era da
modernidade, da globalizacdo, da INTERNET ou da
interdependéncia (GIUSTINA, 1996, p. 95-96).

A misséo da Universidade pode ser identificada na seguinte afirmacéo: “[...]
voltada para o preparo do homem para o desempenho competente da fungao
trabalho, como um dos componentes importantes de seu universo complexo”
(GIUSTINA, 1996, p. 81). De acordo com esse projeto, o perfil da Universidade
estava voltado para a preparacdo da mao-de-obra local. Surgem, entdo, as
licenciaturas parceladas (licenciaturas modulares) em atendimento a LDB
9394/96. Cria-se um programa de formacao basica do professorado em Convénio
com a Secretaria da Educacdo. O interesse de lucro econdémico disfarcado de
lucro social culmina com a privatizacdo da Unitins, conforme descreve Pereira
(2007) em sua investigacdo doutoral denominada “Apreensdes e apropriacdes do
tempo e espaco na educacéo a distancia da Unitins”.

5.6 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Ao assumir a Reitoria em 1999, Rui Rodrigues da Silva deparou-se com um
problema: a Unitins ndo estava credenciada como universidade. Para credencia-
la, uma série de medidas tiveram de ser implantadas, entre elas a construcéo do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2001-2005. O PDI comecou a ser
esbocado em 1999 e foi construido durante o ano de 2000. Diversos grupos de
trabalho foram constituidos, envolvendo docentes de todos os campi. No
momento da elaboracdo do PDI até sua aprovacdo, a Unitins era uma
universidade presencial, a educacdo a distancia, naquele momento, ndo estava
inserida em seus projetos, como parte de suas politicas para o desenvolvimento
do ensino, pesquisa e extensdo. Portanto, as TIC e a EaD foram contempladas
por meio da utilizacao de terminologia propria desse universo.

Na apresentacéo, o PDI (2001-2005) informa:
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[...] para poder responder a nova demanda do mundo
contemporaneo, faz-se necessaria a incorporacdo dos avangos
tecnoldgicos na pratica pedagdgica, numa perspectiva critica, de
forma a poder intervir e contribuir para o desenvolvimento da
sociedade (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2000a, p. 7, grifo

Nosso).

No item 2, Missado da Universidade, manifesta-se a crenca de que, “Para
acompanhar as rapidas mudancas no mundo, torna-se imperativo construir uma
politica que contemple o carater revolucionario da ciéncia como um imperativo”
(UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2000a, p. 10, grifo nosso). No item 3,
Obijetivo, afirma-se que o papel da Unitins “[...] € a formacéo da pessoa humana
em todas as suas dimensdes, [...] tendo em vista o desenvolvimento do
conhecimento da ciéncia, da tecnologia [...]” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS,
2000a, p. 10, grifo nosso). Os Principios Gerais, item 4, preocupam-se com a
integracdo do local com o estadual, o nacional e o global, mediada pela
tecnologia:

d) a insercéo de cada unidade em sua realidade local, integrando
esta realidade ao contexto estadual, nacional e global, tanto
sob o ponto de vista da problemética da ciéncia, como da
tecnologia;

e) [...] para o que se deve considerar ndo apenas as formas
tradicionais de articulagdo presencial, mas também as redes
informatizadas e outros meios de que a moderna tecnologia
disponibiliza (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2000a, p. 11,
grifo nosso).

Sob o item 5, Politicas Fundamentais, o sub-item 5.1, Politica Académica,
abriga a secéo Politica de Pés-Graduacéo, que defende a criagdo de cursos lato e
stricto sensu “[...] que priorizem e valorizem a qualificacdo do pessoal docente e
técnico administrativo e [...] a implantacdo de uma infra-estrutura que atenda as
exigéncias da sociedade contemporanea”. A se¢do informa também sobre a
“[...] necessidade urgente de preparacdo de quadros, dirigentes, pessoal técnico
administrativo e técnico-cientifico para o Estado do Tocantins” e propugna a “[...]

abertura de novas perspectivas e incorporacdo de tecnologias modernas”
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(UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2000a, p. 14, grifo nosso). No sub-item 5.2,
Politica de Planejamento e Desenvolvimento Institucional, a secdo Informacéo

declara:

Preparando-se para o terceiro milénio, a Fundacao Universidade
do Tocantins deve continuar investindo na informatizacdo da
instituicdo, tanto na area-fim, quanto na area-meio. Para tanto,
redes locais de microcomputadores e estacbes de trabalho
estdo previstas [...].

O processo de globalizagdo da informacdo impde a todo
cidaddo a necessidade de ter a seu alcance eficientes
mecanismos de comunicacdo (UNIVERSIDADE DO
TOCANTINS, 2000a, p. 18, grifo nosso).

No item Planejamento Estratégico das Acbes, ha o sub-item Atividades-
Fim. Nele, o cronograma Planejamento Estratégico das Ac¢des Relativas ao
Curriculo dos Cursos de Formacao Inicial apresenta, como uma de suas metas, a
“Criacdo de novos modelos curriculares em consonancia com as novas diretrizes
educacionais e tecnologias” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2000a, p. 25,
grifo nosso). No item Pos-Graduacao, Pesquisa e Extensdo Universitaria, o sub-
item Pds-Graduacdo, ao tratar da qualificacdo dos profissionais de nivel superior,
posiciona-se da seguinte maneira:

by

A Pés-Graduacdo destina-se a qualificacdo dos profissionais de
nivel superior, ao desenvolvimento da pesquisa académica, da
tecnologia e de sua difuséo [...].

Os especialistas obtém conhecimentos e habilidades técnicas em
setores especificos e objetivam aprofundar conhecimentos e
habilidades técnicas em areas especificas do saber.

[...]

A P6s-Graduagdo tem como maior desafio o aprimoramento e
qualificacdo do corpo docente, capacitando-o para o
desenvolvimento de novas técnicas e instrumentos que
tragam beneficios inovadores ao ensino (UNIVERSIDADE DO
TOCANTINS, 2000a, p. 28, grifo nosso).

O sub-item Pesquisa Cientifica traz um Planejamento Estratégico das
Acdes de Pesquisa. Uma das acdes desse planejamento é a Criacdo do Conselho
Técnico Cientifico, cujo objetivo € coordenar e organizar a pesquisa da
Universidade, tendo como metas a “Implantacdo do Conselho Técnico e a
Elaboracdo do regimento do Conselho” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS,
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2000a, p. 30). Formacao e Educacao Continuada € outro sub-item do item Pos-
Graduacdo, Pesquisa e Extensdo Universitaria. Em suas bases conceituais e
filosoficas, esse sub-item opta pela concepgcdo de educacdo continuada “[...]
voltada ao processo de auto-aprendizagem, centrada no sujeito ‘aprendente’,
considerado como sujeito autbnomo, capaz de gerir seu proprio processo de
aprendizagem [...] um processo de desenvolvimento de competéncias técnicas
[...]” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2000a, p. 33, grifo nosso). No
cronograma Planejamento estratégico das acbes de Formacdo e Educacdo
Continuada, quando o assunto sdo os funcionarios técnicos-administrativos,
encontra-se: “Formacdo em nivel fundamental e médio (telecurso) para o0s
funcionarios técnico-administrativos, tendo como meta a Educacéo a distancia”
(UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2000a, p. 36, grifo nosso).

Considerando-se como referéncia os vocabulos e expressdes grifados nas
citacbes anteriores, percebe-se que o PDI (2001-2005) da Universidade do
Tocantins indicava uma preocupacao voltada para a integracdo da Universidade a
tecnologia, mas de forma n&o abrangente, pois implicitamente se voltava para a
informatica. Tecnologia, portanto, era compreendida somente nos dominios dos
computadores, e sugeria informatizacdo. EaD € uma idéia que ja aparece no
Plano, mas apenas como uso do Telecurso da Fundacédo Roberto Marinho, nao
como proposta elaborada pela Universidade, a partir de discussdes tedricas e da
construcdo de conhecimento da propria instituicao.

A Universidade do Tocantins foi reestruturada mais uma vez, mas
manteve-se como instituicdo de direito privado. Parcerias com empresas privadas
voltadas para a educacao a distancia comecaram a ocorrer. O resultado foi a
implantacéo do curso Normal Superior na modalidade telepresencial.

Os planos e os projetos analisados, nesta segunda parte deste capitulo,
deixam perceber que, de uma maneira geral, esses documentos preocuparam-se
com a produgdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico e com as inovagdes
tecnolégicas, compreendidas como fator estratégico para o desenvolvimento
econbmico. Entretanto as discussdes e proposicdes teodricas, envolvendo
tecnologia e sociedade da informacdo, ainda ndo apresentavam os niveis de
compreensao que passaram a caracteriza-las no contexto nacional,

principalmente a partir da década de 2000.
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A partir dessa época, intensificam-se as discussdes sobre a tecnologia
deixar de ser compreendida simplesmente como informatizacdo por meio do uso
do computador. Ampliam-se as possibilidades de uso do préprio computador, na
medida em que as novas descobertas cientifico-tecnolégicas, ao revelarem as
potencialidades resultantes da simbiose da técnica com a ciéncia moderna no
campo do conhecimento e da informacdo, permitem que essa ferramenta seja
mais explorada, e outras ferramentas se tornam parte do universo tecnoldgico.
Essa transformagdo ndo se da isoladamente. Ao contrario, é resultado do
contexto conhecido como sociedade da informacédo que, passa a ser entendida
como uma sociedade que, supervalorizando a tecnologia, por meio do uso da
informagao e da comunicagéo, impacta positivamente o desenvolvimento.

O proximo capitulo aprofundara estudos sobre a problematica da
telepresencialidade no estado do Tocantins, por meio da analise do documento
Estudo sobre Educacdo a Distancia e Proposta de Implantacdo no Estado do
Tocantins com Subsidios de Credenciamento da Fundagdo Universidade do
Tocantins para Oferecer Cursos de Graduagdo na Modalidade a Distancia; do
documento que solicita ao CEE autorizacdo para funcionamento do curso Normal
Superior, na modalidade telepresencial e do Projeto Pedagdgico. O objeto, como
nos capitulos anteriores, é o levantamento de informacdes e dados que serdo

utilizados na construcéo da resposta ao problema proposto para este estudo.
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6. O CURSO NORMAL SUPERIOR NA MODALIDADE TELEPRESENCIAL
DA FUNDACAO UNIVERSIDADE DO TOCANTINS

Neste capitulo, pretendemos esclarecer o processo de constru¢ao do curso
Normal Superior, na modalidade telepresencial, da Unitins, com o objetivo de
verificar se tecnologia, informacdo, educacdo e sociedade da informacdo séo
conceitos debatidos e clarificados pelos propositores do curso. Para isso, apds a
apresentacdo de um breve “pano de fundo”, recorreremos aos seguintes
documentos: Estudo sobre educacao a distancia e proposta de implantacdo no
estado do Tocantins com subsidios de credenciamento da Fundacao
Universidade do Tocantins para oferecer cursos de graduacdo na modalidade a
distancia; o documento que solicita ao CEE autorizagdo para o funcionamento
do curso Normal Superior, na modalidade telepresencial (um recorte do
documento anterior) e o Projeto Pedagdgico cuja construcao se iniciou em 2000 e
encaminhado ao CEE em 2002.

A partir da analise da visita das TIC ao cendrio tocantinense, em Varios
momentos, fomos construindo a premissa de que o curso Normal Superior, na
modalidade telepresencial, foi um instrumento para ampliacdo da oferta de vagas
para 0 ensino superior e uma das respostas a agenda neoliberal para a formacao
de mao-de-obra para o mercado profissional, de forma laboratorial, mas
envolvendo atores sociais que ocupavam diferentes postos no cenario politico-
académico da Universidade.

Um primeiro grupo de atores socio-educacionais envolvidos no processo,
desde o inicio da Universidade, perseguiram a constru¢cdo de uma universidade
publica. Um segundo grupo de atores vinha propugnando ja ha algum tempo pela
supressdo da exclusividade do Estado na manutencdo da Unitins. Esses atores
assumiram as tecnologias como alavancas de modernizacéo e entrada do Estado
num outro patamar de desenvolvimento. Essa ascensdo, no entanto, somente

seria possivel para eles se a agenda de associacdo com a esfera privada, ja
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prescrita, ocorresse. O curso Normal Superior, na modalidade telepresencial,
objetivou a introducdo de outros formatos de acesso ao ensino superior, pelas
bases contratuais da esfera privada, com o suporte das tecnologias.

O embricamento das esferas publica e privada fora proposto desde a
década anterior nos cenarios brasileiro e latino-americano. Por questdes de
criacdo, implantacdo e ratificacdo do estado do Tocantins, como mais uma
fronteira possivel de exploracdo econdémica pelo grande capital, no inicio dos
anos 90, os efeitos dessas propostas s6 foram percebidos quando elas,
efetivamente, ja estavam em franco desenvolvimento, no final da mesma década.

Na Unitins, a fusdo entre a esfera publica e a esfera privada se efetiva,
como ja dito anteriormente, por meio da Lei 872/96, que extinguiu o0 modelo
autarquico, e da Lei 874/96, que autorizou 0 poder executivo, na condicdo de co-
instituidor, a promover a instituicdo de uma “fundacdo de direito privado” para a
implantacdo da Universidade Autdbnoma do Tocantins, instituicdo publica, com
personalidade juridica de direito privado, cujos alunos eram obrigados a pagar
mensalidades, embora a entidade mantenedora fosse o Estado do Tocantins.

Grupos empresariais cortejaram-na em funcao da possibilidade de lucro. A
Secretaria de Estado de Planejamento do Governo® iniciou, a partir de 1996, uma
série de estudos com objetivos privatistas. Paralelamente, representantes do
Governo e empresarios visitaram o0s campi universitarios. Nessas visitas,
analisaram os aspectos econdmicos de implantacdo de cursos e nucleos de
producdo e seus impactos nas respectivas regides. A margem dos estudos,
discussbes e resolugbes do Governo Estadual, a Universidade continuava no
desempenho das tarefas de seu cotidiano, entre as quais se destacavam a
discussdo didatico-politico-pedagogica dos cursos, a elaboracdo do PDI,
documento estudado no capitulo anterior, e a estruturacdo dos programas de
pesquisa e pés-graduacao.

No ano de 1999, a Unitins, que, anteriormente, possuia dez campi
universitarios (Araguaina, Arraias, Colinas do Tocantins, Guarai, Gurupi,

Miracema do Tocantins, Palmas, Paraiso do Tocantins, Porto Nacional e

% Essa disposicéo do governo para privatizar a Universidade pode ser constatada em Maia (2004,
p. 106-107).



148

Tocantinopolis, com o municipio de Palmas sediando a Reitoria), foi submetida a
um processo de reforma que lhe reconfigurou o quadro dos campi universitarios.

Essa reconfiguracdo se deu por meio da seguinte estratégia: o campus de
Colinas do Tocantins e o campus de Guarai, a partir de convénio firmado com as
prefeituras locais, foram incorporados por novas mantenedoras. O campus de
Paraiso do Tocantins foi desativado e seus cursos transferidos para o campus
universitario de Palmas. O campus de Miracema passaria a oferecer apenas o
curso Normal Superior. O campus de Tocantinépolis desativaria o curso de
Pedagogia e ofereceria o curso Normal Superior. Em relacdo ao campus de
Araguaina, foram feitas negociacfes com o Instituto Tocantinense Presidente
Antonio Carlos (ITPAC), envolvendo o curso de Medicina Veterinaria.

No contexto dessas modificacdes, no ano de 1999, iniciou-se o
planejamento para a implantacdo dos Centros de Formacdo de Professores
(CEFOPES). Essa iniciativa refletia uma tendéncia estabelecida no cenario
nacional para a criagcdo de espacos especificos de formagdo docente, seguindo
principios da propria Lei 9.394/96, por meio da qual o governo federal orientava
acOes destinadas a formacéo de professores.

Paralelamente a essas modificaces, as licenciaturas parceladas (cursos
em regime especial oferecidos nos periodos de férias), iniciadas em 1998,
propagaram-se por todo o Estado. Convénios foram firmados com a Secretaria
Estadual de Educacdo, a Secretaria Municipal de Educacdo de Palmas e a
Associacao Municipal do Bico do Papagaio (AMBIP). As licenciaturas em Biologia,
Fisica, Geografia, Histéria, Letras e suas habilita¢cdes (lingua portuguesa e lingua
inglesa), Matematica, Normal Superior, Pedagogia e Quimica foram oferecidas
nos municipios em que havia campi universitarios. Os que nao dispunham de
campus ofereceram as licenciaturas nas escolas da rede estadual.

Em meados de 2000, o curso Normal Superior, na modalidade
telepresencial, comecou a ser gestado. No contexto da luta pelo publico, pela
autonomia da Universidade, pela gratuidade do ensino e pela criacdo da
Universidade Federal, a Unitins e a empresa Sociedade Civil de Educacao
Continuada (Educon), firmaram uma parceria e inauguraram a modalidade
educativa telepresencial na Unitins. Outras instituicbes também participaram do

processo: a Secretaria Estadual da Educacao e a TV Palmas.
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6.1 CURSO NORMAL SUPERIOR: RESGATE DA MEMORIA DE UMA
CONSTRUCAO

Compreender o processo de criacdo e implantacdo do curso Normal
Superior, na modalidade telepresencial, no estado do Tocantins, implica recuperar
a memoéria de trés momentos de sua constru¢do: o primeiro por meio da analise
do documento Estudo sobre Educacéo a Distancia e Proposta de Implantacéo no
Estado do Tocantins com Subsidios de Credenciamento da Fundacgéo
Universidade do Tocantins para oferecer cursos de graduacdo na modalidade a
distancia; o segundo pelo estudo do documento que solicita ao CEE autorizacao
para o funcionamento do curso Normal Superior, na modalidade telepresencial®*
(um recorte do documento anterior) e o terceiro pela apreciacdo do Projeto
Pedagogico construido para o reconhecimento do curso.

O documento intitulado Estudo sobre Educacdo a Distancia e Proposta de
Implantacdo no Estado do Tocantins com Subsidios de Credenciamento da
Fundacdo Universidade do Tocantins para oferecer cursos de graduacdo na
modalidade a distancia foi elaborado por Sérgio Augusto do Nascimento,
responsavel pelo planejamento de sistemas da Unitins, em julho de 2000. Para
construi-lo, baseou-se nas exposi¢cdes do First World Symposium in Tele-
Education organizado pela International Telecomunication Union (ITU) com co-
organizacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacbes e suporte da United
Nations Educational Scientific and Cultural Organization. O simpdsio ocorreu entre
os dias 26 e 30 de Junho de 2000, na cidade de Manaus. Por meio desse
documento, Nascimento (2000) descreveu as metodologias apresentadas no
simposio, discutindo a viabilidade do uso de midias para a habilitacdo especifica
de professores da rede publica:

1 0 conceito de telepresencialidade ndo esta definido no documento elaborado por Nascimento (2000) nem
no segundo documento (que foi um recorte do primeiro). O documento Programa Universidade Interativa
(NASCIMENTO, 2006), no entanto, explicita esse conceito: telepresencial € o ensino presencial remoto.
Nessa modalidade de ensino, a presenca do aluno é necessaria nas telessalas e a do professor seria
concretizada por meio de recursos midiaticos.



150

[...] a viabilidade do emprego das midias de difusdo da
informacéo, tais como material de transporte dos formatos texto-
audio-video (impressos ou binarios), transmissado televisiva,
radiofénica e Internet, como instrumentos didaticos pedagdgicos
no processo de ensino-aprendizagem de habilitacdo especifica de
professores da rede publica tocantinense no curso de graduacao
Normal Superior [...] (NASCIMENTO, 2000, p. 5).

Esse documento faz referéncia ao isolamento das populacdes rurais; as
dificuldades que os educadores das redes publica e privada enfrentam para se
formar em funcéo desse isolamento; a falta de politicas permanentes dos poderes
publicos para a capacitacdo desses docentes (a maioria dos profissionais que
atuam na rede € leiga); a realidade do ensino superior no Estado e ao processo
alternativo de superacédo dessas dificuldades.

Nascimento (2000) traz para 0 seu texto um breve histérico da EaD, no
mundo e no Brasil. Em relacdo ao ensino a distancia, seu posicionamento esta
expresso a seguir, com consideracfes sobre a relacdo entre a “e-pedagogia” € o
ensino presencial; a instrugdo como investimento de maior probabilidade de
retorno e a importancia dela para o desenvolvimento dos paises emergentes, a
exemplo dos Estados Unidos, dos chamados Tigres Asiaticos, do Japdo e da
China:

Devemos abordar a e-pedagogia com 0S mesmos principios
pedagdgicos do ensino presencial, pois o que se altera é o espaco
entre o gerador (transmissor) e o receptor, mas ndo o conteudo,
[...] temos que nos preparar para a nova era da informagéo
instantanea, que ja comegou hd uma década, evitando edificar
barreiras que possam aumentar a distancia (gap) entre os paises
desenvolvidos e os em desenvolvimento. A instrucdo é o
investimento com a maior probabilidade de retorno, como
demonstram as populacbes dos Estados Unidos, dos Tigres
Asiédticos, do Japdo e da China, o ultimo emergindo para o
patamar de superpoténcia. Os paises emergentes, em
desenvolvimento e subdesenvolvidos somente poderéo alfabetizar
e instruir seu povo gquando conseguirem implantar sistemas de
ensino em massa, como a China o faz através da educacgéo a
disténcia, visto que a televisdo ja alcanca grande parte da
populacédo do globo, os indices de telefones e computadores por
residéncia, e a utilizacdo de infovias e satélites aumentam
continuamente, sendo estes os canais por onde flue a histéria
contemporanea dos ultimos segundos da civilizagdo, e que devem
portar 0 conhecimento da elite para a massa populacional
(NASCIMENTO, 2000, p. 4).
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Métodos e estratégias para o desenvolvimento de sistemas de educacao a
distancia e consideracbes sobre EaD, apresentando suas vantagens e
desvantagens, sdo sinalizados no documento. ApGs a apresentacdo dessas
no¢Bes mais gerais, ele constréi um quadro da realidade local. Nesse quadro séo
considerados o potencial tecnolégico dos meios de telecomunicacdo disponiveis
na regiao; a situacdo geografica das populacdes carentes do ensino superior; a
condicdo socio-econdmica do publico-alvo e a capacidade financeira do Estado.
Perante as

[...] experiéncias vividas por outras instituicbes nacionais e
internacionais, 0 potencial tecnoldégico dos meios de
telecomunicacdo disponiveis atualmente na regido, a situacao
geografica das populagbes que demandam o aprendizado de nivel
superior, a condicdo socio-econdmica do publico alvo e a
capacidade financeira do Estado, apresenta-se como solucdo
otimizada a seguinte configuracdo de tecnologias e métodos para
implantacdo da educacdo a distancia no Estado do Tocantins
(NASCIMENTO, 2000, p. 34).

Existe, ainda, uma intencdo de apresentar um estado de conhecimento,
referendado por outras experiéncias nacionais e mundiais, ndo explicitadas em

seu texto.

Baseado nas experiéncias da China, da Universidade Blas Pascal
da Argentina com educacdo a distancia no nivel superior, e da
aceitacdo dos projetos TV-Escola do MEC e TeleCurso 2000 da
Fundacdo Roberto Marinho pela populagéo brasileira, concluimos
gue o uso da teleducacao seria uma das tecnologias viaveis e de
aceitacdo imediata do publico alvo (NASCIMENTO, 2000, p. 34,
grifo nosso).

Ao tratar da operacionalizacéo desse sistema, o autor informa que:

[...] os programas de conteudo educativo poderdo ser transmitidos
por satélite em circuito digital fechado, decodificado nas torres de
recepcao e re-transmitidos com sinais analdgicos para as salas de
aula, com duracao diaria de 2 horas e transmissdo de segundas a
sextas das 19h00 as 21h00 horas; aos sabados, das 16h00 as
18h00 horas, perfazendo um total de 12 horas semanais,
equivalentes a um total de 2400 horas, num periodo de 3 anos
(NASCIMENTO, 2000, p. 34).
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As sugestdes para implantacdo da educacdo a distancia no estado do
Tocantins propdem a teleducacdo como método, indicam o Normal Superior como
primeiro curso a ser implantado e abrem possibilidade para a criacdo de cursos
de graduacéo, pos-graduacéo e educacédo continuada, para que se possa utilizar
com maior amplitude o potencial dos meios de comunicacao de massa.

A estrutura fisica devera ser composta de uma sala para recepcdo das
aulas e dos seguintes equipamentos e meios de comunicacao: mini-biblioteca,
uma TV de 24", uma antena parabdlica, video Recorder, um computador CISC
450 MHZ com camara Concorder, uma impressora laser 10ppm, uma linha
telefénica para conexfes dial-up e assinatura de acesso a internet com o
provedor mais proximo.

As transmissdes devem abranger 50% da carga horaria prevista na
estrutura curricular do curso e proporcionar subsidios para o auto-estudo. Os outros
50% deverao ser preenchidos pelo atendimento de tutoria aos alunos, feito de
forma presencial, nas telesalas, por uma equipe de tutores capacitados que
orientardo e fomentardo o auto-estudo dirigido, apoiado pelo material pedagdgico
do curso, por outras fontes em midia impressa disponiveis nas bibliotecas e pelo
site especifico do projeto de educacao a distancia.

Sobre as disciplinas a serem ministradas, o0 documento esclarece que

Todas as disciplinas poderdo ser ministradas via teleducacéo por
docentes da Fundacgdo Universidade do Tocantins, ou por uma
fundacéo especialmente criada para atender as necessidades da
educacao a distancia no Estado (NASCIMENTO, 2000, p. 35).

O modelo estruturado previa, ainda, o suporte de tutoria via telefone para

esclarecer duvidas que ndo pudessem ser resolvidas pela tutoria presencial.

Uma central de atendimento “tira-davidas”, via sistema telefénico
0800 e correio eletrbnico (e-mails), devera estar disponivel para
suporte ao aluno. O atendimento devera ser prestado por
docentes capacitados para este método de suporte e com pleno
conhecimento sobre o conteddo das disciplinas, material
pedagdgico e de suporte (NASCIMENTO, 2000, p. 35).

Tanto em relacdo as disciplinas quanto as davidas, a ndo presencialidade é

0 aspecto mais relevante do esclarecimento transcrito anteriormente. Esse fato se
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repete quando os docentes entram em cena: “Os docentes envolvidos no projeto
deverdo ser capacitados para atividades da educacdo a distancia, incluindo as
técnicas de representacdo e postura frente as camaras de televisdo”
(NASCIMENTO, 2000, p. 35). A capacitagcdo dos tutores se coloca na mesma
perspectiva: “Deverdo ser capacitados nas técnicas de manuseio dos
equipamentos e métodos tecnoldgicos de interacdo com o site dedicado ao
programa” (NASCIMENTO, 2000, p. 35). Assessorar e monitorar a elaboragcéo do
material didatico-pedagodgico e capacitar docentes e tutores sao preocupacdes de
gue nao se furta o documento. Sugere a contratacdo de uma consultoria externa,
especializada em educacédo a distancia. Isso sinaliza a precariedade de condicdes

para insercdo do estado do Tocantins na sociedade tecnoldgica:

Uma consultoria externa, especializada em educacédo a distancia
devera ser contratada ou integrada ao programa, com as funcées
de assessorar e monitorar a elaboracdo dos materiais didaticos e
pedagdgicos, assim como de capacitar os docentes e tutores nas
atividades relacionadas a teleducacdo e educacdo a distancia
num contexto mais amplo (NASCIMENTO, 2000, p. 36).

O site especifico do projeto de educacao a distancia deve apresentar uma

infra-estrutura tecnolégica capaz de oferecer servigos, tais como:

[...] Acesso restrito nos niveis de trabalho (Campus virtual), com
senha individual para cada usuério; Correio eletrénico (e-mail)
individual, para cada disciplina, tutor e docentes envolvidos no
projeto; Secdo de FAQ (frequent asked questions) para consultas;
[...] Grupo de discussdo (News group) um para cada disciplina,
com tutoria; Férum de discussodes livres aos alunos do sistema;
Sistema de suporte ao desempenho baseado na WEB; Material
pedagdgico disponibilizado em HTML (hipertexto); Biblioteca de
Links, direcionando para outros sites relacionados com os temas
do projeto; Tutorias de uso do material pedagdgico, videos e
navegacdo no site do projeto; Espaco restrito de acesso a
avaliacdo individual de cada aluno; [...] Espaco de divulga¢cbes da
comunidade envolvida no projeto [...] (NASCIMENTO, 2000, p.
36).

A amplitude dessa infra-estrutura tecnoldgica implica um investimento
vultoso e sugere a existéncia de profissionais capacitados para montar essa infra-

estrutura e de outros para interagir com as ferramentas disponibilizadas.
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A Unitins, a TV Palmas e a Secretaria Estadual de Educacdo sdo os
primeiros parceiros listados no projeto. A exigéncia de consultoria ou parceria
externa define o perfil de um possivel colaborador, mas sem nomea-lo: deve ter
experiéncia em EaD, na elaboracdo de material didatico-pedagogico e na
capacitacao de recursos humanos. Quando da elaboracdo da Planilha Geral de
custos para o Projeto, pela Unitins, o consultor externo € identificado. Trata-se da
Educon, nesse momento ainda nomeada de MBS Consultoria, empresa
supostamente com experiéncia em EaD, fato colocado em duvida na publicacédo
Introducdo ao Ensino a Distancia, quando, em sua apresentacdo, Luiz Carlos
Borges da Silveira, presidente da Educon, informa: “A Educon foi criada para
atender a uma solicitagcdo do Estado do Tocantins [...]” (EDUCON, 2007, p. 3). Se
foi criada para atender a uma necessidade do Estado do Tocantins, a Educon
passou a existir depois que a necessidade estava posta, fato que nao garante que
ela dispusesse da experiéncia em EaD, exigida pelo Projeto de criacdo do curso
Normal Superior, na modalidade telepresencial.

O curso Normal Superior é proposto como uma modalidade a distancia. Em
sua formatacdao, traz, na sintese, os possiveis dispositivos e plataformas a serem

utilizados, como suportes de mediacdo humana e tecnoldgica.

| — IDENTIFICACAO:

1 Nome do curso: Normal Superior modalidade a distancia

2 Unidade proponente: Fundag&o Universidade do Tocantins em convénio com a Secretaria
Estadual de Educagéo, TV Palmas e MBS Consultoria

3 Coordenacdo do curso: Coordenacao pedagoégica centralizada, com 10 sub-coordenacgfes
regionais, nos Centros Académicos dos Campi da Fundac&o Universidade do Tocantins

4 Tipo: Graduacao, sob a modalidade de educacéo a distancia

5 Duragéo: 3220 horas / estudo com 480 horas de Estagio Supervisionado

6 Clientela: Professores atuantes nas escolas publicas e privadas do Estado, principalmente os
da rede estadual de ensino, que possuem escolaridade de nivel médio

7 Estimativa de cursistas: 4000 alunos distribuidos em turmas de 40 alunos

8 Periodo de realizacéo: 3 anos

9 Formas de funcionamento: aulas ao vivo transmitidas diariamente, via satélite, a classes
remotas; interagdo com a central através de sistema de atendimento telefonico gratuito, e Internet
com Chat's, e-mails e Site especifico. Os alunos recebem material pré-impresso, impresso sob
demanda ou equivalente em CD para acompanharem as aulas. O processo é monitorado por
tutores locais que interagem diariamente com os alunos; as avaliagfes séo efetuadas na central,
utiizando o material armazenado nas interagcdes via Internet e através de metodologias
convencionais.

As tele-aulas terdo a duracdo de 2 (duas) horas diarias, seis dias semanais, e cobrirdo o
equivalente a 50% (cinglenta por cento) da carga horaria total, prevista na grade curricular.
Todas as tele-aulas serdo gravadas e estardo a disposicdo dos alunos para revisées a qualquer
momento.

Os estagios serao orientados através de docentes da instituicdo, os quais dedicardo 12 horas/ano
para cada aluno, via telefone 0800 ou Chat, e através do acompanhamento dos tutores locais,
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que atenderdo os alunos sob demanda, durante e apés as transmissfes de tele-aulas. Sera
criado um mural eletrénico, no site especifico do curso, para exposi¢do e acompanhamento das
experiéncias praticas dos alunos junto as escolas de origem (NASCIMENTO, 2000, p. 44-45).

Sugere-se, ainda, suporte remoto via telefone 0800 e internet via chat,
grupos de discusséo e e-mails disponibilizados para atender os alunos, sob um
cronograma elaborado pelos docentes de cada disciplina da estrutura curricular.
Os tutores permaneceriam nas salas de aula durante as transmissdes de
teleaulas. Os professores, que atuariam ao vivo nas transmissdes das tele-aulas,
além de serem mestres ou doutores, seriam capacitados para a educacgdo a
distancia e para atuacdo em transmissoes televisivas (NASCIMENTO, 2000). Para
preparar os profissionais que iriam atuar na nova modalidade educativa, propéem-
se parcerias com a TV Cultura e com Universidades Federais com experiéncia em
EaD. A Unitins e a TV Palmas criariam um estudio na Universidade. A TV Palmas
disponibilizaria os técnicos necessarios a producdo e transmissao diaria das
teleaulas.

As teleaulas seriam transmitidas de segunda a sexta-feira. Os alunos
deveriam estar presentes nas salas. A freqléncia seria registrada em diario
eletrénico instalado no computador da sala. O tutor ficaria & disposicéo dos alunos
para qualquer orientacdo e suporte. Os servicos do site especifico ficariam
disponiveis 24 horas diariamente. O espaco geografico a ser abrangido pelo curso
€ outra preocupacdo do projeto. Os campi da Unitins atuariam como pdlos
regionais. No quadro a seguir, tem-se o mapeamento dos campi - alguns (Colinas
e Guarai) ja ndo pertenciam a Unitins - e o numero de telessalas que,
inicialmente, seriam contemplados com o curso Normal Superior, nesse momento

proposto na modalidade a distancia.

Local de realizagéo:

Elaboracéo e transmisséo das teleaulas: Fundag&o Universidade do Tocantins, Arse 13 Palmas—
TO

Site Especifico: Fundacdo Universidade do Tocantins

Servico de Atendimento 0800

Secretaria Estadual de Educacao, Praca dos Girassois s/n — Palmas — Tocantins
Fundacéo Universidade do Tocantins

Reitoria — Arne 13, Palmas

campus de Tocantindpolis

campus de Araguaina

campus de Arraias

campus de Colinas

campus de Guarai
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campus de Gurupi

campus de Miracema

campus de Palmas

campus de Paraiso

campus de Porto Nacional

Recepcao de teleaulas, suporte e tutoria local

Em 100 telessalas em escolas estaduais e municipais do Estado.

O perfil construido por Nascimento (2000) busca harmonizar o curso
Normal Superior no Tocantins com a sociedade da informacdo e do
conhecimento. O publico-alvo, definido no projeto, sdo os professores, uma vez
que ha uma necessidade premente de habilita-los para o exercicio profissional. O

curso Normal Superior surge para fazer frente a essa necessidade:

O Curso teve seu projeto elaborado a partir da constatagdo da
necessidade de ofertar a professores que ja possuem o0 nivel
médio a oportunidade de se habilitarem formalmente em um curso
superior para 0 exercicio da digna profissdo de educador
(NASCIMENTO, 2000, p.18).

A Unitins, por meio de seus dez campi, é atribuido o papel de educar o
povo do Tocantins para o Tocantins (NASCIMENTO, 2000). No momento da
elaboracdo do projeto para o Normal Superior, na modalidade a distancia, ela
ofertava 27 cursos de graduacao, para aproximadamente 5.000 alunos em regime
regular de ensino; Licenciaturas parceladas (regime especial) para 900 alunos,
com planejamento aprovado para abrir mais vagas nesse modelo educativo de
ensino.

Nesse estudo e primeira proposta de implantacdo do curso Normal
Superior, ndo ha mencéo a telepresencialidade, a modalidade educativa proposta
€ a distancia. Nascimento (2000) arquiteta um primeiro esboco de um sistema
gerador de conhecimento, que poderia vir a ser a EaD e que poderia potencializar
a criacédo do curso Normal Superior. Para corroborar essa perspectiva, resgata do
ideério regional as nocdes de sertdo e abandono sécio-econémico e nele introjeta
a consciéncia da necessidade do uso da tecnologia como propulsora de
desenvolvimento. Estabelece, assim, a partir de impasses e traumas historicos
regionais, uma estratégia para implantacdo de uma modalidade educativa, que

utiliza recursos tecnoldgicos.
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Os recursos de aprendizagem a que tera acesso, complementares
as teleaulas, e a garantia de que podera vir a estudar respeitando
seu estilo pessoal de aprendizagem, demonstra que a modalidade
de educagdo a distancia surge para essa clientela como a mais
adequada (NASCIMENTO, 2000, p. 49).

Um corpo docente de qualidade € o que se pretende formar. Qualidade, de
acordo com o documento, é a capacidade de trabalhar com tecnologias de ponta,
tanto para enriquecer contetudos, quanto para encurtar distancias entre alunos e
espacos de formacédo académica. Apesar dessa clarificacdo do que entende por
qualidade, o projeto ndo se detém em consideracdes sobre como garantir aos

docentes formados pela EaD a capacidade de lidar com as tecnologias.

[...] formar um corpo docente de qualidade e apto a trabalhar com
as tecnologias de ponta, utilizando-as para enriquecer 0s
contetdos e romper as disténcias entre a demanda educacional e
os centros de formacéo académica (NASCIMENTO, 2000, p. 20).

A proposta curricular do curso Normal Superior a Distancia propunha uma

distribuicdo por nucleos de estudos geradores de producédo de conhecimento.

6.2 MODALIDADE EDUCATIVA TELEPRESENCIAL: UM PROJETO
EXPERIMENTAL

Em 18/9/2000, o Reitor Edison Nazareth encaminhou ao CEE para
apreciacdo o documento Proposta de Implantacdo do curso Normal Superior
(UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2000b). O documento encaminhado foi um
recorte do documento de Sérgio Nascimento, jA& com a substituicdo do termo a
distancia por tele-presencial (sic).

A legislacédo federal indicava, ja nesse momento, que toda a instituicdo que
pretendesse oferecer cursos superiores a distancia deveria se credenciar junto ao
MEC, solicitando, para isso, autorizacdo de funcionamento para cada curso que
objetivasse oferecer. A Unitins ndo dispunha, naquele momento, de um projeto,

em todos o0s seus aspectos, harmdnico com as orienta¢cdes normativas do MEC.
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Substitui entdo, o termo educacédo a distancia por tele-presencial (sic). Apresentou
o projeto ao CEE, 6rgéo a que a Universidade se achava subordinada.

A legislagcdo permitia que as universidades estaduais e as fundacdes
municipais, subordinadas legalmente aos CEE, pudessem solicitar a esse 6rgao a
autorizacdo para ofertar cursos em regime especial ou semi-presenciais. Cursos
“organizados para a auto-aprendizagem, mas que tem centros de apoio instalados
para tutoria presencial, reunides de grupos de alunos e acervo bibliografico”
(VIANNEY; TORRES; SILVA, 2003, p. 31). Os cursos organizados dessa forma
“podem ser classificados ora como ‘semi-presenciais’ ora como ‘a distancia”
(VIANNEY; TORRES; SILVA, 2003, p. 31).

O CEE, por meio do CES-Parecer 153/2000, em 28/9/2000, aprovou o0
projeto e autorizou sua implantagcdo, como um projeto experimental e o classificou
como “semi-presencial”. Para justificar esse posicionamento, o CEE recorreu ao
“[...] Artigo 81 da Lei 9.394/96 [...] organizacao de cursos ou instituicbes de ensino
experimentais [...]". O parecer acrescenta, ainda, que “O curso ndo se caracteriza
em ‘educacédo a distancia’, haja vista que a frequéncia sera controlada, exigindo-
se 75% da mesma para aprovacao”.

A elaboracdo do projeto pedagogico do curso Normal Superior, na
modalidade telepresencial, de acordo com o Contrato de prestagdo de servigos
educacionais Educon/Unitins de 30/11/2000, era de responsabilidade da Educon.
A Educon assumiu, ainda, contratualmente, a responsabilidade pela elaboracéo
do material didatico impresso e pela capacitacdo dos professores que atuariam
nas teleaulas. A Unitins coube tratar com o Governo do Estado e o CEE as
guestdes legais para o funcionamento do curso.

O contrato Educon/Unitins previa um total de 4000 vagas para professores
da rede de ensino publica ou privada. No dia 28 de janeiro de 2001, foi realizado o
primeiro vestibular para o curso Normal Superior, na modalidade telepresencial,
para todo o estado do Tocantins. Inicia-se, assim, a EaD no Tocantins, por meio
do contrato da Unitins com a Educon e da parceria Unitins, TV Palmas e
Secretaria de Educacéo.

Houve parceiros, cuja participacdo, em alguns momentos, foi minimizada,
mas a Unitins, a Educon e a Secretaria de Educacdo mantiveram-se em niveis

consideraveis de atuacdo na implantacdo do projeto. E o caso da TV Palmas.
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Essa emissora vivenciou duas etapas importantes nesse empreendimento. Na
primeira, participou integralmente tanto das discussdes do anteprojeto e do
projeto, da viabilidade de sua implantacdo técnica e de aspectos da
administracdo. Conforme o Superintendente Executivo da TV Palmas Educativa a
época, em entrevista em 3/5/2006, a interface entre a administracdo Educon e
Unitins foi uma realidade até o lancamento do curso Normal Superior, na
modalidade telepresencial, entre marco e abril de 2002. Segundo o interlocutor, a
TV Palmas teve uma participacao intensa e integral, juntamente com a Unitins e a
Educon.

Na segunda etapa, segundo o Superintendente, “[...] o papel da TV Palmas
mudou, deixou de ser um parceiro-ator direto e passou a ser mais um ator
indireto, dando suporte, manutencdo e apoio a equipe da Unitins que tocava o
projeto telepresencial’. Essa diminuicdo da participacdo da TV Palmas na etapa
mais avancada do processo de implantacdo do curso Normal Superior na
modalidade telepresencial, segundo o interlocutor “deveu-se ao fato de o Nucleo
Telepresencial da Unitins estar bem montado e bem gerido”. Mas, ainda segundo
ele, “a participacdo da TV Palmas, embora venha diminuindo, jamais deixara de
existir: ela € o Instituto de Radio e Difusdo da Universidade”.

A proposta do curso Normal Superior, na modalidade telepresencial,
construida a partir do projeto apresentado por Nascimento (2000), ndo foi
implantada na sua totalidade, adaptacdes foram sendo feitas. Segundo entrevista
de um propositor do quadro da Educon envolvido no processo, a infra-estrutura de
apoio a informatica, indicada para o funcionamento do curso, que envolvia
campus virtual, correio eletrénico, secao de FAC, grupos e féruns de discusséo e
outros, foi modificada por duas situa¢des: uma logistica e outra tecnoldgica. Esta
diz respeito ao fato de que, quando da criacdo e implantacdo do estado do
Tocantins, as condi¢cBes para viabilizar o uso da internet eram muito precarias>?.
Por isso, segundo o entrevistado, era impossivel a utilizacdo dessa ferramenta.

Da Proposta de Implantacdo do curso Normal Superior (UNIVERSIDADE
DO TOCANTIS, 2000b), encaminhada ao CEE em 18/9/2000, chegou-se ao texto
do Processo de Reconhecimento do Curso Normal Superior - Modalidade

% 0 entrevistado informa gue o tipo de internet era com linha discada (em 95% dos locais) e de péssima
condicdo. Para fugir dessa realidade, teria de se implementar Internet via satélite, mas o custo dela
inviabilizava sua adoc¢éao.
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Telepresencial (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2002), encaminhado, também,
ao CEE.

O projeto submete-se ao ordenamento oficial do Ministério da Educacgéo na
reforma educacional curricular, particularmente na formacédo de docentes para a

educacao basica.

O curso Normal Superior na Modalidade Telepresencial do Estado
do Tocantins tem como natureza especifica a formacédo de
docentes para 0s anos iniciais do Ensino Fundamental e para a
Educacéo Infantil. A referida formagéo insere-se no contexto das
Diretrizes Curriculares Nacionais — DCN, para o Ensino
Fundamental (Parecer CEB/CNE n.° 04/98) e das DCN para a
Educacéo Infantil (Parecer CEB/CNE n.° 022/98). O Curso Normal
Superior assume a formacéo de docentes para atuarem nos anos
iniciais do Ensino Fundamental (UNIVERSIDADE DO
TOCANTINS, 2002, p. 1).

Sinalizacdes de uma abordagem socio-interacionista aparecem no texto e

podem ser entendidas como um avanco relativamente as suas fontes.

O Curso Normal Superior na modalidade Telepresencial tem sido
concebido dentro de um ideario que persegue a melhoria da
qualidade da educacao basica como instrumento mediatizador da
cidadania. Nesta concepcdo e dentro do atual contexto sécio-
politico, o profissional a ser formado ndo € um mero transmissor
de conhecimentos, mas um mediatizador destes dentro de uma
abordagem sécio-interacional. A sua préatica pedagdgica deve
desenvolver-se segundo a dialogicidade construida entre o
profissional, o conhecimento, o aluno e a realidade social préxima
(UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2002, p.1).

A perspectiva sécio-interacionista € aprofundada no projeto, quando
informa a finalidade do curso Normal Superior, na modalidade telepresencial e o

significado sdcio-politico de sua pratica pedagogica.

Diante do exposto, é defendido que o Curso Normal Superior na
modalidade Telepresencial deve ser orientado a partir da seguinte
finalidade: formar os profissionais para exercerem a docéncia nos
anos iniciais do Ensino Fundamental, com criancas, jovens,
adultos e com portadores de necessidades especiais,
compreendendo o significado socio-politico de sua pratica
pedagdgica, dotados de uma racionalidade técnica e humana para
gue possam dialogar com o conhecimento de modo a
proporcionarem nos futuros alunos a apreensdo, construgdo e
reconstrucdo dos mesmos, como expressdo da cidadania na
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perspectiva de serem sujeitos do seu tempo (UNIVERSIDADE DO
TOCANTINS, 2002, p. 1-2).

Os objetivos especificos do Processo de Reconhecimento do Curso Normal
Superior, na modalidade telepresencial podem ser considerados como teorizacao
sobre a educacdo como “pratica social/interacional” e 0 “processo construtivo
pessoal”’, que se da por meio do enfrentamento dos problemas concretos postos

pela pratica.

Compreender a educacdo como pratica social/institucional e como
processo construtivo pessoal, a partir do estudo das relacdes e
inter-relacdes do processo educativo escolar; Compreender os
fundamentos tedricos metodoldgicos adequados ao
desenvolvimento do conhecimento e sua adequacao ao processo
ensino-aprendizagem das séries iniciais; Capacitar para
organizacdo e dinamizacdo curricular a partir dos problemas
concretos enfrentados na Pratica de Ensino/Estagio (PEE),
discutidos a partir de diferentes perspectivas tedricas
(UNIVERSIDADE DO TOCANTINS, 2002, p. 2-3).

O conceito de curriculo proposto para 0 curso continua a teorizacao
desenvolvida pelos objetivos e evidéncia o seu entendimento como “[...] um
instrumento vivo objetivado na construgcdo coletiva que finda por definir a
organizagdo, construgdo e avaliagdo do conhecimento, em uma dimenséo
inspiradora e, possivelmente, criadora do novo” (UNIVERSIDADE DO TOCANTINS,
2002, p. 25).

Para defender o curriculo como algo vivo, resultado de uma relacdo
teorico-prética, o documento se vale das teorias de Libaneo (1999): “O curso
Normal Superior tem como principio epistemologico de organizacdo e construcao
curricular a relacdo tedrico-préatica”, e das teorias de Paulo Freire (1997): “[...]
ensinar exige uma reflexdo critica sobre a pratica docente” (UNIVERSIDADE DO
TOCANTINS, 2002, p. 25).

Em relacdo as tecnologias, a proposta curricular apresenta apenas as
disciplinas: Estagio Supervisionado. Areas: Linguagem, Codigos e suas
Tecnologias, no 4° periodo; Tecnologias educacionais, Estagio Supervisionado.
Areas: Ciéncias da Natureza, Matematica e suas tecnologias, no 5° periodo.

Uma organizacdo académico-administrativa foi instituida com o objetivo de

gerenciar a modalidade telepresencial. Era composta por: diretor do projeto
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telepresencial, secretaria da diretoria do telepresencial, coordenacdes
pedagogicas (de gestdo, de planejamento de ensino, de estagio; sub-
coordenacdes de estagios; sub-coordenacdes técnicas-operacionais; producdo de
TV composta por: sete profissionais com experiéncia em televisao e dois
estagiarios do curso de Comunicacdo Social da Unitins; duas jornalistas; dois
editores de imagem, dois cinegrafistas; um técnico e estagiarios. Além disso, no
contexto da Pré-reitoria Académica existia a Secretaria Académica e, no ambito
desta, a Diretoria de Ensino, a coordenacédo do setor de diplomas e o setor
responsavel pela informatizacao da Secretaria Académica.

A histéria do curso Normal Superior, na modalidade telepresencial, no
estado do Tocantins, pode ser dividida em trés etapas, de acordo com a natureza
dos documentos analisados neste capitulo. Na primeira, o documento elaborado
para subsidiar a Unitins na implantacdo da educacdo a distancia no estado
declara que a Universidade seria, inicialmente, destinada apenas a formacéo de
professores para responder as exigéncias do MEC. Ndo ha, nele, qualquer
discussao tedrica mais substantiva sobre essa modalidade educativa. Nascimento
(2000) sinaliza diretrizes gerais para sua implantacdo, aprofundando-se na
estrutura tecnoldgica necessaria e nas questdes orcamentarias. O documento da
segunda etapa é um recorte do anterior. Se apresenta algo de novo, fica reduzido
a substituicdo da expressdo educacdo a distancia por telepresencialidade. A
terceira etapa se distingue das anteriores: o documento apresenta sinalizacdes
tedricas que o vinculam a perspectiva sécio-interacionista. Além disso apresenta
uma base epistemolégica mais proxima da modalidade educativa de EaD, o que
faz com que a consideremos avancada relativamente as anteriores.

Em meio a esse “caldeirdo” de tendéncias politicas, educacionais e
ideoldgicas, telepresencialidade, telensino, teleducacdo, educacdo a distancia,
formacao de professores foram ressemantizados nesse novo processo. A logica
do antigo foi apresentada como algo futurista para referendar o capital e
assegurar o casamento do publico com o privado. As TIC, conseqiientemente, por
nao terem sido bem interpretadas, foram subutilizadas. Como elas, educacéo e
sociedade da informacdo também ndo mereceram tratamento teo6rico adequado

para garantir consisténcia e condi¢cdes de concretizagcdo aos projetos analisados.
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Em vez desse enquadramento tedrico, 0 que se encontra, particularmente
nos projetos, sdo generalizacdes, como: as tecnologias como alavancas de
modernizacdo e entrada do Estado num outro patamar de desenvolvimento, em
meio as vicissitudes politicas que implicam o movimento pendular da Unitins entre
0 publico e o privado. Fala-se em educacao telepresencial, mas, a0 mesmo
tempo, defende-se a elaboracdo da “e-pedagogia” com 0s mesmos principios
pedagogicos do ensino presencial, partindo-se da compreensao de que o que se
altera € 0 espaco entre o gerador e o receptor do conteddo e ndo o préprio
conteudo. Tecnologia, teleducacdo e metodos sao percebidos como sindnimos. A
nado presencialidade é o aspecto mais relevante dos documentos em questao.

Os conceitos de tecnologia, informagdo, educagdo e sociedade da
informacgé&o nao foram discutidos por esses documentos, embora eles apresentem
indicacOes tedricas que os vinculam a uma perspectiva socio-interacionista e
relacionem para a educacao a distancia ferramentas como a televisao, telefone,
computadores e a utilizacdo de infovias e satélites, marcas distintivas da
sociedade da informagao.

O dltimo passo desta investigacdo serdo as consideracfes finais,
oportunidade em que, agregando e relacionando dados e informacfes
identificados e analisados nos capitulos |, II, I, IV, V e VI, buscaremos construir a
resposta para a questéo: de que condi¢des, do ponto vista tecnolégico, dispunha
o estado do Tocantins para criar o curso Normal Superior, na modalidade

telepresencial?
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CONSIDERACOES FINAIS

Com o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, a partir da segunda
metade do século XX, transformacdes relevantes estdo acontecendo em todas as
areas do conhecimento, aproximando, de forma implacavel, poténcias humanas e
maquinas. Esse desenvolvimento, impulsionado, em especial, pelos sistemas de
informagao e comunicagéo introduz-nos numa sociedade com redes interativas e
conexdes em tempo real;, uma sociedade em rede, com malhas Oticas e
eletromagnéticas, que estabelecem conexfes entre equipamentos e “links” de
diferentes culturas, agora com possibilidade, pelo menos potencial, de se expor e
intercambiar multi-relacdes entre sujeitos e maquinas.

Para sobreviver com autonomia e independéncia nesse mundo de
conexdes, povos e culturas necessitam relacionar-se de forma intensa com o
conjunto da rede e com valores culturais locais, fortes potencialmente para serem
disponibilizados e interagirem com 0 conjunto: as redes sdo a nova morfologia
social de nossas sociedades; a difusdo dessa logica em rede modifica,
substancialmente, os processos e os resultados da producéo, as experiéncias, 0
poder, a cultura e a educagéo.

Com a informatizacdo veloz e quase generalizada da sociedade, esses
paradigmas tecnoldgicos estao presentes em todo o mundo e, mesmo em paises
como o Brasil, onde as desigualdades sociais e regionais sao inegaveis, eles sao
determinantes, principalmente no que se refere ao mercado de trabalho nos
grandes centros urbanos. O Brasil vive contradi¢cdes profundas em seus sistemas
sociais, mas, ao mesmo tempo, em determinadas areas especificas, como o0s
sistemas de comunicacdo e de informacdo, estd plenamente inserido nos
mercados planetarios. Quando se pensa em educacgdo, entretanto, a situagdo é
absolutamente diversa: a distancia entre o0 mundo da informatica e o mundo da
educacao € muito grande. A percepcéao da desigualdade e da excluséo e o fato de
qgue a inclusao digital comeca pela inclusdo social exigem ndo apenas o simples
aperfeicoamento do sistema educacional, mas sua profunda transformacao
estrutural, que passa, necessariamente, por uma maior articulagdo com o0s

sistemas de informacéo e comunicacéao.
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Atingir essa transformacdo estrutural exige uma solida formacédo dos
profissionais da educacdo. A transformacdo do sistema educacional passa,
necessariamente, pela do professor, que ja ndo pode mais fundamentar-se em
teorias pedagdgicas fundadas em principios incompativeis com o momento
histérico, superadas cotidianamente e que desconsideram as modificacbes que
vém ocorrendo nos campos do trabalho, do lazer, do social, do saber e da
educacdo. A compreensdo da complexidade do mundo contemporaneo passa a
ser uma nova perspectiva sobre a qual se pode trabalhar. Essa perspectiva, que
nao reduz o mundo a ordem, regularidade e continuidade e nao tenta unificar
fendbmenos diferentes, por meio da explicacdo de uma unica lei fundamental,
preocupa-se com a desordem, a irregularidade, os fenbmenos irrepetiveis. Por
isso, formar professores hoje € muito mais do que capacita-los tecnicamente para
0 exercicio do magistério, por meio da formacao continuada. Formar professores
significa garantir que eles tenham uma base cultural soélida para que possam se
manejar nos diferentes contextos resultantes dos avancos tecnoldgicos.

Compreender 0s novos processos de constru¢cdo do conhecimento impde
que se considere como fundamental a introducédo das tecnologias da informacao e
comunicacao nos processos de ensino-aprendizagem, condicdo necessaria € ja
decidida por um processo historico que € irreversivel, mas nao suficiente para que
se tenha um sistema educacional compativel com as exigéncias da
contemporaneidade. Essa transformacdo n&do corresponde apenas a um
aperfeicoamento do sistema educacional; ela exige uma mudanca profunda, que
impde a implantacdo de politicas educacionais em harmonia com as mudancas da
sociedade. Tempo e espaco, cada vez mais claramente, vém deixando de ser
realidades reais aprioristicas, pura e simplesmente, constituindo-se em realidades
virtuais. Valores morais e conceitos politicos indiscutiveis até agora, como
soberania nacional, cidadania, ética, representatividade e educacdo, passam a
ser questionados, em decorréncia da transnacionalizagdo da economia, da
rearticulacdo dos mercados, da reorganizacdo dos processos produtivos e das
novas formas de distribuicdo internacional da producao e do trabalho.

Os valores simbolicos dessa “nova” sociedade, resultante das
transformacdes promovidas pela aproximacao das potencialidades humanas com

as maquinas, em virtude do desenvolvimento tecnoldgico, impdem a exigéncia de
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deslocamentos paradigmaticos. Resulta dai a necessidade de atualizacdo de
nocdes e conceitos em todas as areas do conhecimento, para que se possa dar
conta de uma aproximacao mais objetiva dos dados da realidade.

A producgédo do conhecimento ndo é mais exclusividade das universidades e
dos centros de pesquisa e ganha diferentes loci sOcio-culturais e econémicos.
Bibliotecas e centros de referéncia, lugares tradicionais de disseminacdo da
informagéo e do conhecimento, ampliam suas fungbes: sem respeitar limites
geograficos, expandem-se e articulam-se em redes. Virtualizam-se, interfaciando
diversos ambitos: publicos e privados, individuais e coletivos.

A escola, instituicdo tradicionalmente responséavel pela educacao formal,
torna-se alvo de criticas, por ndo cumprir o papel que lhe foi atribuido:
socializagdo do saber historicamente produzido, construgdo pessoal do
conhecimento, formacéo para o trabalho e producéo de identidades coletivas. O
ndo cumprimento de suas atribuicdes demonstra que a escola formal sofre de um
vazio politico-epistemolégico, e isso leva diferentes setores da sociedade a se
articularem para a criacdo de novas alternativas para a educacéo e a formacao
inicial e continuada. Uma multiplicidade de espacos de aprendizagem,
institucionais ou ndo, comeca a ter visibilidade, imponde-se como socialmente
relevante. Todas essas transformagdes, potencializadas pelas tecnologias da
informag&o e comunicacao, vém se refletindo na educacéo e na escola.

O mundo global € o mundo da velocidade. Essa rapidez dissemina
informacdo e conhecimento, responsaveis por mudancas nas relacfes
econdmicas, politicas e socio-culturais, na propor¢cdo das condicbes que as
tecnologias da informacdo e da comunicacao asseguram ao trafego, a producéo,
ao armazenamento, ao acesso e a recuperacdo dessa informacdo e desse
conhecimento. Essas tecnologias dao suporte a um grande volume de
informagdes, que possibilitam uma significativa diversidade de alternativas para
seu armazenamento e recuperacgdo, além de garantir ao fluxo da informacdo uma
amplitude, intensidade e velocidade n&o antecipaveis, sem a conexao das redes
informacionais. As tecnologias da informacdo e da comunicagcdo levam a uma
superacdo das fronteiras espaco-temporais, como ja foi dito anteriormente,
porque promovem interacao independentemente dos limites fisicos e estabelecem

interconexdes entre diferentes redes de computadores, que resultam na
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codificacdo e decodificacdo de informacdes de diferentes bancos de dados e no
acesso de qualquer interessado a elas, diretamente de seu computador pessoal.

As TIC demandam competéncias, cada vez mais especializadas, de busca,
andlise e selecdo da informacéo disponibilizada. Constituem, ao mesmo tempo,
produtos, processos e instrumentos de transformacéo da realidade, construidas,
apropriadas, utilizadas e adaptadas por individuos e coletivos sociais, em
consonancia com suas necessidades e interesses, delineando, assim, novas
formas de organizacgao e racionalizacdo da producédo e das relacdes de trabalho.
O trabalho, agora, é programado e executado por maquinas, fato que coloca
novos desafios e demanda novas capacidades intelectuais do trabalhador direto,
num processo continuo de qualificacdo desse trabalhador, para que ele ndo se
torne prescindivel as exigéncias do mercado.

A automacéao da producéo por meio do uso das TIC tornou-se um dos eixos
estruturantes da sociedade e ressignificou a centralidade do trabalho e a
dimenséo humana da producgdo. O trabalho, agora, é o produto da relacdo entre
tecnologia, racionalidade e produtividade. A sociedade da informacédo agrega
valor a dados da realidade, sistematizando-os e disponibilizando-os. Além disso,
produz conhecimento por meio de processos de interacdo, tendo como lastros
informacdes novas ou reconstituidas. Ha, nessa sociedade, uma forte ligagédo
entre producdo material, informacéo, pesquisa e producdo do conhecimento,
resultado da reorganizacdo mundial dos mercados, da reestruturacao do trabalho,
da redefinicdo das ocupacbGes e do deslocamento e expansdo dos loci da
producdo do conhecimento. O que importa, na sociedade da informacédo, ndo é
simplesmente o consumo de massa, mas o fluxo produgéo-consumo-producéo,
estabelecido por meio das relacgdes internas e externas das corporacdes, das
empresas e dos chamados consumidores qualificados.

Desconcentracéo, descentralizagdo dos loci, desierarquizacdo das formas
de sistematizacdo dos diferentes modos de produgéo do conhecimento séo outras
caracteristicas do novo paradigma imposto pela sociedade da informacdo, que
compreende o conhecimento, a partir de diferentes modos de organizar a leitura,
a compreenséo e a reconstrucdo da realidade, tendo em vista diferentes sistemas

de referéncia, que nao se reduzem uns aos outros.



168

Mudancas ultra-rapidas sé@o a base da organizac¢éo cultural, social, politica
e econbmica das sociedades e promovem, portanto, repercussées sobre as
transmissdes das mensagens e modificacbes profundas na forma de viver e
pensar dos seres humanos. A velocidade dos meios de transporte, por exemplo,
permite ao homem pensar a distancia ndo mais em quildmetros, mas em termos
de tempo gasto na travessia (encurtamento de espaco). O apogeu da velocidade
dos meios de transporte parece encontrar-se nos meios de comunicagao, por
intermédio da multiplicidade de mensagens, informacdes e imagens que circulam
entre os canais, as redes e 0s terminais eletrénicos, dando a velocidade um outro
ponto de referéncia: as ondas eletromagnéticas.

A rapidez com que sao transmitidas as imagens, as idéias e as opinides e
substituidos os modelos faz da midia, sintetizada na TV, o centro do mundo, que
cria, incentiva e solicita mudancas velozes: a velocidade € a tdnica e o dinamismo
dos meios eletrénicos, responsaveis pela criagdo do mdltiplo, do diferente, dos
fluxos e dos arranjos modveis que substituem os sistemas, pois o0 produtivo,
segundo crenca disseminada, ndo € sedentario, mas € movel. Esse nomadismo
tecnolégico € baseado em deslocamentos instantaneos, por intermédio dos
circuitos eletrénico-computadorizados. Ser ndémade, no contexto do mundo
eletrénico, n&o significa deslocar-se fisicamente, mas viver acelerado e
tecnicamente excitado. O homem contemporaneo, mesmo quando néo sai do
lugar, vive inserido nessa aceleracdo absoluta. Ser n6made, pois, € viver a troca
acelerada de idéias, posturas, valores e concep¢des de mundo, adaptando-se ao
efémero e continuamente renovado, revisitado e reelaborado.

O resultado desse excesso de mutacdo € uma espécie de inércia corporal:
pode-se viver acelerado, estar em movimento, sem, contudo, deslocar-se
fisicamente, porque, com o satélite, a TV, os cabos de fibra 6tica, a telematica e
outros meios de comunicagdo instantaneos, a chegada se sobrepfe a partida,
uma vez que tudo chega sem que seja necessario partir, tendo, na imobilidade
corporal, o responsavel pelo éxtase da circulacdo. Modernos veiculos sao
utilizados para os deslocamentos das pessoas e das imagens, promovendo a
transmigragéo.

As raizes dessas transformacbGes, que marcam a sociedade

contemporanea, sociedade da informacdo, sociedade tecnolOgica, sociedade
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informacional ou sociedade do conhecimento, sdo encontradas na Revolucdo
Industrial. Essa Revolucdo foi uma das mais importantes entre todas as
Revolugdes ocorridas na histéria da humanidade. Ela rompeu, brutalmente, com
as relagbes sociais de producdo, instaurando o dominio completo da maquina e
do capital sobre a sociedade. Foi um fendmeno essencialmente comercial,
preparado e acompanhado pela expansédo do comércio e do crédito.

A Revolugao Industrial, originada na Europa Ocidental, marcou o
capitalismo no século XVIII. Durante os dois séculos seguintes, expandiu-se para
a maior parte do globo, num processo seletivo e num ritmo bastante lento. Forjou
profundas mudancas por meio de uma combinacdo singular entre progresso
material e deslocamento social, provocados pela distribuicdo de energia, que
promoveu uma transformacéao tecnoldgica acelerada e sem precedentes, por meio
da qual macro-invengdes prepararam micro-invencbes voltadas para a
agropecuaria, a industria e as comunicacoes.

Os historiadores defendem a existéncia de, pelo menos, duas Revolugbes
Industriais, cada uma delas fundamentada na utilizagéo de um tipo de energia: a
Primeira Revolucéo Industrial, iniciada na Inglaterra pouco antes dos ultimos trinta
anos do século XVIII, utilizou o vapor e o carvdo como combustiveis basicos e
substituiu as ferramentas manuais pelas maquinas. A Segunda Revolugéo
Industrial ocorreu nos Estados Unidos e na Alemanha, depois de 1850. Nesse
momento, a importancia recaiu na utilizacdo decisiva da ciéncia no processo de
inovacédo da producao.

A Segunda Revolucdo Industrial, aproximadamente cem anos depois da
primeira, promoveu o desenvolvimento da eletricidade, do motor de combustéao
interna, dos produtos quimicos com base cientifica, do uso do petréleo e deu
inicio as tecnologias da comunicacédo pela difusdo do telégrafo e invencdo do
telefone. De todas as inovagdes engendradas por essa Revolucgéo, a eletricidade
foi a decisiva: mediante geracao e distribuicdo de eletricidade, os varios campos
da producéo desenvolveram suas aplicacdes e se conectaram entre si.

A sociedade industrial, plasmada pelas duas Revolucdes Industriais,
fundamenta-se numa matriz sécio-técnica e no conhecimento experimental. 1sso,
por si sO, provoca as mais diversas transformagfes, como a supressdo da

subjetividade do trabalho, as mudancas na educacéo e a aproximacao, em virtude
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do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, das poténcias humanas as
maquinas.

A sociedade contemporanea, em sua complexidade, engendra conceitos
que, discutidos e clarificados, permitem compreendé-la, de forma mais segura,
nos aspectos global, nacional ou local, com seus reflexos no sistema educacional.
Tecnologia, informacado, educacdo e sociedade da informacdo sdo 0s conceitos
da sociedade contempordnea aos quais recorremos para Vverificar 0
enquadramento tedérico dos documentos que promoveram a insercdo das TIC no
estado do Tocantins, e o0 preparo técnico dos gestores e atores soécio-
educacionais envolvidos com o processo de implantacdo desses projetos.
Partimos da hipotese de que as propostas de politicas publicas para a educacao,
assim como para qualquer é&rea da sociedade contemporanea, devem
fundamentar-se, teoricamente, em categorias conceituais que expliqguem essa
sociedade.

Uma das motivagdes da escolha dos conceitos foi a circunstancia de o
estado do Tocantins, desde sua implantacdo, em janeiro de 1989, seguir uma rota
de articulacdo do local com o nacional e o global, tendo em vista a nova
reestruturacdo social produtiva e os principios da sociedade da informacéo, que
reconfiguram o mundo da criacdo de bens materiais e simbdlicos e reestruturam o
perfil dos atores produtivos, exigindo deles as especializagdes necessarias a essa
sociedade. A proposta de criagdo do curso Normal Superior, na modalidade
telepresencial, da Fundac¢do Universidade do Tocantins, aconteceu no momento
em que o Brasil estava discutindo a insercédo do pais na sociedade da informacéo
e a introducdo das tecnologias da informacdo e comunicacao, principalmente a
internet, nos diversos campos da atividade humana, incluida, ai, a educacéo,
embora o sul e o sudeste do Brasil jA estivessem inseridos no contexto da
sociedade da informacdo. Essa é a segunda motivacdo para a escolha dos
conceitos elencados anteriormente.

Toda pesquisa tem como ponto de partida um problema levantado sobre a
realidade. Mesmo sabendo que o conhecimento é um processo dinamico e
inacabado, a pergunta que fizemos, para dar maior objetividade a nossa
investigacdo, foi a seguinte: os documentos e entrevistas que formam o “corpus”

desta pesquisa, a partir de um recorte que privilegia as propostas para a
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educacdo no estado do Tocantins, e 0s gestores e atores socio-educacionais
responsaveis pela implantacdo dessas propostas revelam discussdes e debates
conceituais necessarios e imprescindiveis & implementacéo de politicas publicas
voltadas a insercdo do estado do Tocantins na sociedade tecnolégica? E, ainda,
de que condi¢cbes, do ponto de vista tecnoldgico, a Universidade dispunha para
criar um curso na modalidade telepresencial?

Para verificar a ocorréncia ou ndo desses conceitos, a clarificagdo ou nao
de seus conteudos nos documentos que inserem a TIC no Tocantins e a
existéncia ou ndo de uma consciéncia tedrica dos agentes e atores soécio-
educacionais, fizemos um recuou no tempo, conforme ja exposto na introducao.
Feitas as discussdes tedricas dos conceitos-ancora, tarefa do capitulo |,
procedemos a analise dos documentos. Os documentos analisados sédo, do ponto
de vista dos conceitos de tecnologia, informacéo, educacdo e sociedade da
informacéo, teoricamente inconsistentes, uma vez que nao engendram
discussbes conceituais que refletem uma preocupacao constante de vinculacao
do Tocantins a sociedade da informacéao.

Esses documentos, entretanto, apresentam varias sinalizacdes de vinculo
ao mundo tecnolégico. Eles nos demonstraram que seus proponentes estao
preocupados em articular o local com o nacional e o global ou premidos a
submeter-se a essa orientagdo, para dar ao estado do Tocantins ares de
modernidade, contrapondo, assim, o novo Estado a condicdo de pobreza e
abandono do antigo norte-goiano, marcando-lhe avangcos em relacdo a historia
recente da regido, o que certamente renderia dividendos politicos as elites locais
instaladas nas instancias de poder do Estado. Essas sinalizacdes induzem a
percepcdo de que o Tocantins harmoniza-se com o Brasil e com o mundo, em
obediéncia a divisao internacional do trabalho, imposta pela reestruturacéo social
produtiva.

As discussdes e debates conceituais necesséarios e imprescindiveis a
implementacéo de politicas publicas voltadas a insercédo do estado do Tocantins
na sociedade tecnolégica, momento que esperavamos encontrar nesses
documentos, ndo fazem parte de sua configuracdo. Por isso, tecnologia,
informacgéo, educacdo e sociedade da informacdo, se se fazem presentes nos

textos, ndo passam da condicdo de pressupostos, uma vez que nao podemos
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negligenciar as influéncias das tecnologias da informacdo e da comunicacao, em
virtude do momento em que os planos eram elaborados e editados.

As andlises das entrevistas dos interlocutores revelam que os projetos de
insergdo da TIC no estado do Tocantins eram de iniciativa do Governo Federal, o
qual buscava harmonizar a educacédo e a escola com as TIC que caracterizam o
mundo contemporaneo; os atores educacionais responsaveis pela implantacao
das tecnologias na educacao no estado do Tocantins apenas operacionalizavam
tecnicamente 0s processos, ndo atuavam como agentes potenciadores da
producdo do conhecimento; os recursos tecnologicos ndo passavam de simples
ferramentas. As TIC, pois, fazem-se presentes na educacdo e na escola do
Tocantins, como um mecanismo de articulagdo dessas instancias a nova
realidade econdmica e produtiva, nacional e global, mas ndo ha, na analise das
falas dos atores socio-educacionais, discussdes e aprofundamentos tedrico-
conceituais, fato que aproxima essas entrevistas dos documentos a que nos
referimos anteriormente.

Quando procuramos situar a Unitins no cendrio tocantinense, em sua rota
para a sociedade da informacgé&o, buscamos compreendé-la como a instituicdo que
possibilitou as TIC se tornarem o emblema desse movimento. Os resultados
alcancados néo foram mais animadores do que os de antes: elementos das TIC e
da EaD foram contemplados, mas sem as necessarias discussfes tedricas que
esclarecessem o alcance e os limites desses elementos. Estamos, portanto, mais
uma vez, diante da inconsisténcia tedrica de outro grupo de documentos por nés
analisados.

Relativamente aos dois primeiros documentos analisados, ambos editados
em 1990, percebemos a inexisténcia de fundamentacao tedrica que os distingue.
A sociedade da informacdo ganha destaque, quando da publicacdo do “Livro
Verde”, documento que discute essa sociedade e propbe diretrizes para as
politicas publicas do pais. O conhecimento é um dos principais fatores de
superacao das desigualdades, de agregacao de valores, de criacdo de emprego
qualificado e propagacédo de bem-estar, com reflexos diretos na economia e na
politica; a soberania e autonomia do pais dependem do conhecimento, da
educacdo e do desenvolvimento cientifico e tecnolégico; a sociedade da

informacéo, base das novas formas de organizacdo e producdo em escala
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mundial, redefine a insercdo dos paises em nivel internacional e no sistema
econdmico mundial.

Ainda em relacdo aos dois documentos ja referidos, percebemos que eles
ignoram as discussfes em curso no contexto internacional. Pautas que envolvem
a nova divisdo internacional do trabalho, outros perfis para o trabalhador, a fim de
que ele possa fazer frente as exigéncias da reestruturacao social produtiva e da
criacdo de bens materiais simbolicos, na perspectiva da sociedade da informacéao,
ficam silenciadas. A auséncia, nesses documentos, de uma discussao tedrica
mais consistente evidencia uma intencionalidade, cujas raizes podem estar
guardadas nas mais reconditas gavetas do poder, uma vez que nenhuma politica
é inocente.

A andlise dos documentos que criam o curso Normal Superior, na
modalidade telepresencial: Estudo sobre Educacdo a Distancia e Proposta de
Implantacdo no Estado do Tocantins com Subsidio de Credenciamento da
Fundacdo Universidade do Tocantins para Oferecer Curso de Graduagao na
Modalidade a Distancia (2000), Processo de Autorizagdo para o Funcionamento
do Curso Normal Superior na Modalidade Teleprensencial (2000) e Projeto
Pedagogico do Curso Normal Superior na Modalidade Telepresencial (2002),
revelam que telepresencialidade, telensino, teleducacdo, educacéo a distancia
foram ressemantizados e que as TIC foram subutilizadas. Como elas, educacéo e
sociedade da informacdo também ndo mereceram tratamento tedrico adequado
para garantir consisténcia e assegurar as condicdes de concretizacdo aos
projetos analisados. O que encontramos, particularmente nos projetos, séo
generalizagbes. Fala-se em educacdo telepresencial, e, concomitantemente,
defende-se a “e-pedagogia’, com base nos mesmos principios pedagégicos do
ensino presencial e na compreensdo de que o que se altera é o espaco entre o
gerador e o receptor do conteiddo e ndo o proprio conteudo e sua forma de
transmissdo. Tecnologia, teleducacdo e métodos séo sinbnimos. O aspecto mais
relevante dos documentos em questdo € a ndo-presencialidade. Tecnologia,
informacédo, educacédo e sociedade da informacdo sdo conceitos ndo discutidos
por esses documentos, embora eles apresentem indicacdes teodricas que 0s

vinculam a uma perspectiva sdcio-interacionista e relacionem para a educagéo a
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distancia ferramentas como a televisao, telefone, computadores, e a utilizacdo de
infovias e satélites, marcas distintivas da sociedade da informacéo.

A inconsisténcia tedrica, portanto, marca todas as andlises realizadas ao
longo desta pesquisa, quando procuramos responder se 0s documentos e
entrevistas revelam discussbes e debates conceituais necessarios e
imprescindiveis a implementacdo de politicas publicas voltadas a insercdo do
estado do Tocantins na sociedade da informac&o. Os documentos editados pelo
governo do Estado propondo politicas para o desenvolvimento global do territério
tocantinense, se fazem referéncia a sociedade da informac&o, ndo o fazem nos
limites que deveriam fundamentar documentos que propdem politicas publicas de
insergcdo das TIC no Tocantins. Os documentos setoriais, como 0s da Secretaria
de Educacéo e da Universidade, ndo sdo menos falhos quanto a essa questao.

Ao situar os cenarios, 0s contextos, os atores socio-educacionais e 0
movimento de implantacdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo no
Tocantins, observamos também que os documentos analisados poderiam revelar
outros aspectos importantes, se houvesse um maior tempo para investigagao.
Para o estudo realizamos um recorte temporal do final da década de 80 até o ano
2000. Além disso, preservamos uma distancia entre os primeiros esbocos da
investigacdo, a configuracdo do projeto e a validacdo de objetos empiricos e
teoricos.

Hoje, a Fundacao Universidade do Tocantins conta com 110 mil alunos
distribuidos nos cursos de graduacdo em Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Fundamentos Juridicos, Letras, Matemética, Normal Superior, Pedagogia, Servico
Social e Andlise de Desenvolvimento de Sistemas em todo o territorio nacional. A
instituicdo incrementou seu parque tecnolégico com “data-centers”, nas cidades
de S&o Paulo e Brasilia, para garantir 0 acesso aos usuarios-alunos; setores de
producdo de materiais impressos, de producado televisiva, de integracdo e
convergéncia de midias foram criados, para dar vazao a oferta, em expanséao
constante, da EaD.

O curso Normal Superior graduou 8.500 alunos daqueles que ingressaram
nos primeiros anos, ainda no regime da telepresencialidade. Hoje, o curso Normal
Superior possui uma Udltima turma e estd em extingdo, em decorréncia das

Diretrizes Nacionais Curriculares para o0 curso de Pedagogia. A
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telepresencialidade é apenas um dispositivo comunicacional a mais no conjunto
dos recursos tecnoldgicos para a oferta educacacional da instituicdo. A Secretaria
de Estado de Educacao propOe e utiliza servigcos da Unitins; a Educon anexou
outras instituicdes de ensino superior em seu “pool” empresarial e firmou-se como
Eadcon, a principal parceira da Unitins na oferta de EaD para todo o Brasil.

Em Brasilia, frentes parlamentares se organizaram tanto no Senado como
na Camara dos Deputados para defenderem a EaD no pais. Deputados federais
tocantinenses e senadores da Republica se fazem presentes como defensores da
EaD e estdo proximos das propostas de expansdo da modalidade sob
responsabilidade da Eadcon.

A formacé&o de professores, nossa primeira preocupacéo, desde os tempos
de graduacao e mestrado, possibilitou-nos investigar as primeiras orquestracdes
de uma politica publica para a implantacdo das TIC no estado do Tocantins. A
mesma preocupag¢do nhorteou esta nossa pesquisa, na qual procuramos
aprofundar, a partir do aporte tedrico fundante da sociedade da informacédo, o
conhecimento sobre os caminhos de insercao das TIC no Tocantins.

O percurso nos permitiu compreender a importancia de situar a educacao
no panorama mundial, conhecendo, a0 mesmo tempo, suas metamorfoses
localizadas. Assim pudemos entender as peculiaridades da apreensédo das
tecnologias que as politicas publicas no Tocantins fizeram para a educacao.

Com esses processos, sinalizacbes, distensdes, contradicbes e
descobertas... vamos manejando nossas esperancas e utopias no universo
educacional. Produzir conhecimento que associa histéria das idéias pedagdgicas,
contextos politicos educacionais regionalizados e tecnologias permitiu um grande
exercicio interior, como professora e pesquisadora. Na pratica de pensar e discutir
politicas, modelos e programas educativos em implantacdo aprendemos a
desenvolver competéncias para a propria gestao e difusao do conhecimento.

Da telepresencialidade a EaD na Fundacdo Universidade do Tocantins,
com estratégias, légicas, dispositivos de implantacédo e efetivacédo, voltados para
um mundo que preconiza a informacdo e o conhecimento mediados pelas
tecnologias, concluimos com um acorde finalizador: novos espacos de ensino e
aprendizagem estédo ocorrendo, novos sujeitos livres e transformadores poderéo

surgir também por meio das inUmeras e possiveis interfaces da educacdo com a
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comunicacio e as tecnologias digitais. E desejo, é premonicéo, é expectativa, é
topia-utopia de uma pesquisadora-educadora, pois em meio a todas as ameacas
de massificagdo e aos jogos de interesse dos grupos hegemonicos sobre os

processos educacionais e educativos, vale a pena continuar acreditando.

JANELA SOBRE A UTOPIA

Ela esta no horizonte.

Me aproximo dois passos,

Ela se afasta dois passos.

Caminho dez passos e o0 horizonte corre dez passos.
Por mais que eu caminhe jamais a alcancarei.

Para que serve a utopia?

Para isso: para caminhar!

Eduardo Galeano, 1994
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